
 

 

Acta de la reunión de la Comisión de Calidad de la Escuela Técnica Superior 

de Ingenieros Industriales y de Telecomunicación. 

20 de octubre de 2023 
Asistentes: 

 
 

 
Tomás Fernández Ibáñez 

 
Director de la ETSIIT (Presidente) 

 
Yolanda Lechuga Solaegui Responsable académico de Grado en Ingeniería en Tecnologías Industriales 

(GITI) y Máster en Ingeniería Industrial (MII) 

Raquel Ibáñez Mendizabal Responsable académico de Grado en Ingeniería Química (GIQ) y Máster 
Universitario en Ingeniería Química (MIQ) 

 
María Ángeles Quintela Incera Responsable académico entrante de Grado en Ingeniería de Tecnologías de 

Telecomunicación (GITT) y Máster en Ingeniería de Telecomunicación (MIT) 

 
Fernando Delgado San Román 

Responsable académico de Grado en Ingeniería Eléctrica (GIE), Grado en 
Ingeniería en Electrónica Industrial y Automática (GIEIA) y Grado en Ingeniería 
Mecánica (GIM) 

Mª José Rivero Martínez Coordinadora de Máster en Ingeniería Química 

 
María Ángeles Quintela Incera Responsable académico entrante de Grado en Ingeniería de Tecnologías de 

Telecomunicación (GITT) y Máster en Ingeniería de Telecomunicación (MIT) 

Mario Mañana Canteli 
Presidente de la Comisión de Calidad Grado en Ingeniería Eléctrica (en 

funciones) 

 
Francisco Javier Díaz Rodríguez Presidente de la Comisión de Calidad Grado en Ingeniería en Electrónica 

Industrial y Automática 

Pedro Corcuera Miró Quesada 
Presidente de la Comisión de Calidad de Máster en Investigación en Ingeniería 

Industrial 

Alfredo Ortiz Sainz de Aja Presidente de la Comisión de Calidad de Máster en Ingeniería Industrial 

 
Ignacio Fernández Olmo 

 
Presidente de la Comisión Calidad de Máster Universitario en Ingeniería Química 

 
Ramón Agüero Calvo Presidente de la Comisión de Calidad de Máster en Ingeniería de 

Telecomunicación 

Pablo Albella Echave Presidente de la Comisión de Calidad de Máster en Ciencia e Ingeniería de la Luz 

Noelia Ruiz González 
 

Técnico de Organización y Calidad 



 

 
 
 

Excusan asistencia: 
 

Adolfo Cobo García Coordinador del Máster en Ciencia e Ingeniería de la Luz 

Javier R. Viguri Fuente 
Coordinador de Máster en Investigación en Ingeniería Industrial y Presidente de 

la Comisión de Calidad de Grado en Ingeniería Química 

 
Miguel Iglesias Santamaría 

 
Presidente de la Comisión Calidad de Grado en Ingeniería Mecánica 

Amparo Herrera Guardado 
Presidenta de la Comisión de Calidad Grado en Ingeniería de Tecnología de 

Telecomunicación 

Agustín Santisteban Díaz Representante de egresados 

Andrés Montero Rodríguez Delegado de estudiantes de la ETSIIT 

 
Orden del día: 

 
 

1. Emisión de informe sobre las modificaciones de la Memoria de los Plan de Estudios de Grado de 
la ETSIIT. 

2. Estado del Plan de Acciones de mejora en respuesta de la auditoría interna del Centro 
3. Ruegos y preguntas 

 

DESARROLLO DE LA SESIÓN: 
 
 

Reunida la Comisión de Calidad de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales y de 

Telecomunicación (ETSIIT), en sesión ordinaria, por videoconferencia, a las 12.00 h del 20 de octubre de 

2023, asegurando por medios electrónicos y audiovisuales, la identidad de los miembros o personas que 

asisten, el contenido de sus manifestaciones, el momento en que éstas se producen, así como la 

interactividad e intercomunicación entre ellos en tiempo real, se tomaron las siguientes decisiones: 

 
1. Emisión de informe sobre las modificaciones de la Memoria de los Plan de Estudios de 

Grado de la ETSIIT. 
 
 

El Director de la ETSIIT y Presidente de esta Comisión comienza la sesión agradeciendo al representante 

de egresados, Agustín Santisteban, la labor desarrollada estos años en la Comisión de Calidad de Centro. 

Agradece, así mismo, a Mario Mañana Canteli, el trabajo desarrollado como Presidente de la Comisión de 

Calidad del Grado en Ingeniería Eléctrica, sustituyendo a la anterior presidenta, hasta el nombramiento en 

la próxima Junta de Escuela de un nuevo presidente de la Comisión. 

 
El Presidente informa a todos los miembros que en estas últimas semanas se han reunido las diferentes 

comisiones de calidad para analizar las modificaciones propuestas en los distintos planes de estudios de 

Grado, obteniéndose el informe favorable sobre la adecuación académica y normativa de todas ellas, 



 

 
 

documentación que ha sido enviada junto con la convocatoria. Tal y como se indica en el art. 33 del 

RD822/2021, las modificaciones tienen que ir acompañadas de un informe motivado sobre la adecuación 

académica y normativa d realizado por el Sistema Interno de Garantía de la Calidad, y en el Manual de 

Centro se indica que el e un informe favorable preceptivo y vinculante sobre la modificación será realizado 

por la Comisión de Calidad del Centro, cuya emisión es objeto de esta reunión. 

 
Cada Subdirector/ Jefe de estudios informa brevemente de las principales modificaciones realizadas en los 

planes de estudios de Grado de los que son responsables, con especial hincapié en el apartado 4 de 

planificación de las enseñanzas. 
 

El Presidente agradece el trabajo realizado por los Subdirectores y coordinadores académicos, así como el 

apoyo prestado por la Directora de Área de Ordenación Académica, Elena Álvarez Saiz, respondiendo a 

todas las dudas suscitadas en el proceso. 
 

Se solicita la emisión de informe favorable a las modificaciones, el cual se aprueba emitir por asentimiento 

de los presentes. 
 

2. Estado del Plan de Acciones de mejora en respuesta de la auditoría interna del Centro 
 

El Presidente informa del estado de realización del Plan de acciones de mejoras acordado tras la auditoría 

interna que tuvo lugar en marzo, indicando que casi todas las acciones están realizadas, salvo dos que 

están parcialmente realizadas y que hemos de concluir su finalización en los próximos meses (difusión del 

SGIC entre los estudiantes de primer curso y la publicación de las últimas actas de las Comisiones 

Académicas). 

 
3 Ruegos y preguntas. 

 
 

La Subdirectora/Jefa de Estudios del Grado en Ingeniería Química solicita información sobre el calendario 

de implantación de la modificaciones realizadas. El Director de la Escuela transmite que en un principio se 

estima que sea para el curso 2024/2025, si bien todo depende de cuando se reciba la respuesta de ANECA 

a las memorias modificadas. Ramón Agüero Calvo informa, como director del Área de transformación 

Digital, que las modificaciones en las memorias han implicado también un retraso en la implantación de 

SIGMA pen los Grados, que se prevé se realice para el curso 2025/2026. 

 
Sin más asuntos que tratar, se levanta la sesión de la Comisión de Calidad de la Escuela a las doce horas 

y cuarenta minutos, del día 20 de octubre de dos mil veintitrés. 

 
Vº Bº 

Presidente de la Comisión de Calidad ETSIIT Secretaria de la Comisión de Calidad ETSIIT 
 
 
 
 
 
 

Tomás Fernández Ibáñez Noelia Ruiz González 



 
 
PG13-1-7 PLAN DE MEJORAS 

VICERRECTORADO DE ORDENACIÓN ACADÉMICA Y PROFESORADO 

MANUAL GENERAL DE PROCEDIMIENTOS DEL 
SISTEMA DE GARANTÍA INTERNO DE CALIDAD 

 

 
 
 
No conformidades: 

 

Subcriterio 
AUDIT 

Catego
ría No 
confor
midad 

Acción de mejora Responsable 
Plazo de 
ejecución 

Estado de la 
propuesta 

1.4 
3.3 
8.4 

NCM 

Dado que la labor de difusión del SGIC realizada por el Centro no ha obtenido el resultado 
deseado (criterio 8.4), se acudirá a las clases de los distintos cursos de los Grados, para 
difundir el SGIC nuevamente.  
En esa misma reunión se les mostrará el sitio web donde se publica toda la información 
del SGIC del Centro, tales como acuerdos e informes anuales. 
Así mismo, se les informará de los distintos órganos de gobierno en los que los estudiantes 
tienen participación (Comisiones académicas, Comisiones de Calidad, Consejos de 
departamento, Junta de Escuela), y se les indicará como participan estos órganos en la 
planificación de los planes de estudios, aprobación de guías académicas, etc.  

Técnico de 
Organización y 
Calidad, 
Presidentes de 
las Comisiones 
de Calidad y 
responsables 
académicos 

Cada 
comienzo de 
curso 
académico 

Realizado en el curso 
académico 2022-
2023  
GIE Y GIEIA: 13/09 
GITT: 18/09 
GIM: 19/09 
Pendiente GITI y GIQ 

6.1 
 NCM Se modificarán los reglamentos de las comisiones de calidad del centro para establecer 

un mínimo de dos reuniones anuales.  
Comisiones de 
Calidad de título 3 meses 

Realizado: 
Se han modificado 
todos los 
reglamentos de la CC 
CCGIE. 31/07/2023 
CCGIEIA:11/07/2023 
CCGIM: 10/07/2023 
CCGITI:12/07/2023 
CCGIQ: 11/07/2023 
CCGITT: 13/07/2023 
CCMII: 12/07/2023 
CCMIII: 12/07/2023 
CCMIQ: 14/07/2023 
CCMIT:10/07/2023 
CCMCIL:01/09/2023  

  

Plan de mejoras correspondiente al Informe de Auditoría interna de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales y de 
Telecomunicación 

Fecha del Plan: 5 de junio de 2023 

Estado de actuación: Actualización a 9 de octubre de 2023 

https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/GRADO%20EN%20INGENIER%C3%8DA%20EL%C3%89CTRICA/INFORMES%20Y%20ACUERDOS/ACUERDOS/A%2020230731%20CCGIE.%20extraordinaria.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/GRADO%20EN%20INGENIER%C3%8DA%20ELECTR%C3%93NICA%20INDUSTRIAL%20Y%20AUTOM%C3%81TICA/INFORMES%20Y%20ACUERDOS/ACUERDOS/A%2020230711%20CCGIEIA.%20extraordinaria.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/GRADO%20EN%20INGENIER%C3%8DA%20MEC%C3%81NICA/INFORMES%20Y%20ACUERDOS/ACUERDOS/A%2020230710%20CGIM.%20extraordinaria.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/GRADO%20EN%20INGENIER%C3%8DA%20EN%20TECNOLOG%C3%8DAS%20INDUSTRIALES/INFORMES%20Y%20ACUERDOS/ACUERDOS/A%2020230712%20CCGITI.%20extraordinaria.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/GRADO%20EN%20INGENIER%C3%8DA%20QU%C3%8DMICA/INFORMES%20Y%20ACUERDOS/ACUERDOS/A%2020230711%20CCGIQ.%20extraordinaria.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/GRADO%20DE%20ING.%20DE%20TECNOLOG%C3%8DAS%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/INFORMES%20Y%20ACUERDOS/ACUERDOS/A%2020230713%20CCGITT.%20extraordinaria.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/M%C3%81STER%20EN%20INGENIER%C3%8DA%20INDUSTRIAL/INFORMES%20Y%20ACUERDOS/ACUERDOS/A%2020230712%20CCMII.%20extraordinaria.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/M%C3%81STER%20EN%20INVESTIGACI%C3%93N%20EN%20INGENIER%C3%8DA%20INDUSTRIAL/INFORMES%20Y%20ACUERDOS/ACUERDOS/A%2020230712%20CCMIII.%20extraodinaria.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/M%C3%81STER%20EN%20INGENIER%C3%8DA%20QU%C3%8DMICA/INFORMES%20Y%20ACUERDOS/ACUERDOS/A%2020230714%20CCMIQ.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/M%C3%81STER%20EN%20INGENIER%C3%8DA%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/INFORMES%20Y%20ACUERDOS/ACUERDOS/A%2020230710%20CCMIT.%20extraordinaria.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/M%C3%81STER%20EN%20CIENCIA%20E%20INGENIER%C3%8DA%20DE%20LA%20LUZ/ACUERDOS/A%2020230901%20CCMCIL.%20extraordinaria.pdf


Subcriterio 
AUDIT 

Catego
ría No 
confor
midad 

Acción de mejora Responsable 
Plazo de 
ejecución 

Estado de la 
propuesta 

1.1 nc 

Se modificará el Manual para cambiar el verbo “aprobar” por Junta de Escuela por 
“ratificar”, de tal manera que, la Comisión de Calidad de Centro, donde están 
representados todos los colectivos y agentes implicados en la actividad del Centro, sea la 
responsable de la definición y aprobación de la política y objetivos de calidad de la Escuela, 
mediante el documento de la “Declaración Pública de la Política de Calidad del Centro”, y 
se ratifique el documento aprobado en Junta de Escuela, órgano de máxima 
representación del Centro. 

Comisión de 
Calidad de 
Centro 

Ejecutado 

Realizado: 
Se ha incluido esta 
modificación en el 
Manual aprobado el 
31/07/2023 

1.5 nc 

Se incluirá en el organigrama recogido en el Manual SGIC de la Escuela los Coordinadores 
adjuntos, que actualmente no aparecen. En cuanto a la Tabla de responsabilidades y 
funciones de los órganos de gestión y gobierno, se detallan las funciones por puesto 
desempeñado, independientemente de quién lo ocupe. Se incluye al comienzo link con la 
persona que ocupa cada cargo. Se incluirá una tabla adicional con los puestos 
desempeñados por los miembros del equipo de Dirección. 

Comisión de 
Calidad de 
Centro 

Ejecutado 

Realizado: 
Se han realizado estas 
modificaciones esa en 
el Manual aprobado el 
31/07/2023 

6.3 nc Se solicitará desde la Dirección del Centro al profesorado, mediante email, que no se 
realicen encuestas adicionales a las ya planteadas por el SGIC.  

Dirección de la 
Escuela 

Principios 
del curso 
2023-24 

Realizado: Se ha 
enviado correo 
electrónico al 
profesorado de la 
ETSIIT el 
20/09/2023 

6.3 Nc 

Dado que la necesidad de disponer de forma sistemática de los resultados de los 
empleadores respecto del título es una de las recomendaciones que ANECA ha incluido en 
los informes de acreditación de los títulos, se deja en manos de la UC la valoración del 
diseño de un procedimiento común para todos los títulos de la UC. Se elimina la acción de 
mejora propuesta por la Comisión de Calidad del Grado en Ingeniería Química. 

Vicerrectorado 
de Ordenación 
Académica y de 
Profesorado 

 

Realizado:  
Se ha aprobado el 
procedimiento P9-4 
Satisfacción de 
empleadores en 
Comisión de Calidad 
UC del 22 de junio de 
2023  

7.1 nc Se publicarán las actas de las Comisiones académicas del Centro en la web del Centro. Dirección de la 
Escuela 6 meses 

Parcialmente 
realizado:  
Se están publicando 
las actas de las 
Comisiones 
académicas, si bien 
algunas quedan 
pendientes de recibir 
para su publicación 

 
  

https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/COMISI%C3%93N%20CALIDAD%20DEL%20CENTRO/P1-3-1%20Manual%20SGIC%20ETSIIT.V4.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/COMISI%C3%93N%20CALIDAD%20DEL%20CENTRO/P1-3-1%20Manual%20SGIC%20ETSIIT.V4.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/COMISI%C3%93N%20CALIDAD%20DEL%20CENTRO/P1-3-1%20Manual%20SGIC%20ETSIIT.V4.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/COMISI%C3%93N%20CALIDAD%20DEL%20CENTRO/P1-3-1%20Manual%20SGIC%20ETSIIT.V4.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Procedimientos/MGP-SGIC/P9.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Procedimientos/MGP-SGIC/P9.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Procedimientos/MGP-SGIC/P9.pdf
https://web.unican.es/centros/etsiit/actas
https://web.unican.es/centros/etsiit/actas
https://web.unican.es/centros/etsiit/actas


Oportunidades de mejora / Observaciones generales al SAIC: 
 

N.º de oportunidad 
de mejora Acción de mejora Responsable 

Plazo de 
ejecución 

Estado de la 
propuesta 

OM1 Se incorporará en el Manual , a través de un procedimiento, la coordinación horizontal 
desarrollada en los Grados de la Escuela. 

Comisión de 
Calidad de Centro 6 meses 

Realizado: Se ha 
incorporado el 
procedimiento 
específico P ESTIIT-
1 en el Manual 
aprobado el 31 de 
julio de 2023 

OM3 Se solicitará que la Comisión de Calidad del Máster en Ingeniería Química se adapte a la 
plantilla de acta definida para el resto de Comisiones de calidad. 

Comisión de 
calidad de Máster 
en Ingeniería 
Química 

1 semana 

Realizado: ya se han 
publicado actas 
según la plantilla. 
Ejemplo: Acta 
CCMIQ 

OM4 

Se modificará el Manual SGIC ETSIIT, reduciendo la participación mínima exigida, de un 
30% a un 20%, para la solicitud de informe al profesorado con bajas valoraciones en el 
P3-1. Así mismo, se solicitará informe cuando los criterios de baja valoración se cumplan 
en dos años consecutivos, con independencia de la participación obtenida  

Comisión de 
Calidad de Centro Ejecutado 

Realizado: Incluido 
en la versión 3 del 
Manual aprobado 5 
de junio de 2023 

OM5 
Todas las denominaciones se de las Subdirecciones del Organigrama incluido en el 
Manual SGIC se han uniformizado con las denominaciones que aparecen en la Web del 
Centro.  

Comisión de 
Calidad de Centro Ejecutado 

Realizado: Incluido 
en la versión 3 del 
Manual aprobado 5 
de junio de 2023 

OM6 Se han revisado todos los links a los acuerdos de las distintas Comisiones de Calidad y 
todos funcionan actualmente. 

Técnico de 
Organización y 
Calidad 

Ejecutado 

Realizado: Sistema 
de Garantía interno 
de Calidad de la 
ETSIIT  

 
 
 

https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/COMISI%C3%93N%20CALIDAD%20DEL%20CENTRO/P1-3-1%20Manual%20SGIC%20ETSIIT.V4.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/COMISI%C3%93N%20CALIDAD%20DEL%20CENTRO/P1-3-1%20Manual%20SGIC%20ETSIIT.V4.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/COMISI%C3%93N%20CALIDAD%20DEL%20CENTRO/P1-3-1%20Manual%20SGIC%20ETSIIT.V4.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/M%C3%81STER%20EN%20INGENIER%C3%8DA%20QU%C3%8DMICA/INFORMES%20Y%20ACUERDOS/ACUERDOS/A%2020230714%20CCMIQ.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/M%C3%81STER%20EN%20INGENIER%C3%8DA%20QU%C3%8DMICA/INFORMES%20Y%20ACUERDOS/ACUERDOS/A%2020230714%20CCMIQ.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/COMISI%C3%93N%20CALIDAD%20DEL%20CENTRO/P1-3-1%20Manual%20SGIC%20ETSIIT.V4.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/COMISI%C3%93N%20CALIDAD%20DEL%20CENTRO/P1-3-1%20Manual%20SGIC%20ETSIIT.V4.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/COMISI%C3%93N%20CALIDAD%20DEL%20CENTRO/P1-3-1%20Manual%20SGIC%20ETSIIT.V4.pdf
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