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INFORME FINAL DEL SGIC DE LA ESCUELA TECNICA SUPERIOR
DE INGENIEROS INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION
CURSO ACADEMICO 2022- 2023

1. INTRODUCCION

El RD 822/2021, establece que las universidades deberan corresponsabilizarse
del aseguramiento de la calidad, mediante el desarrollo de sus sistemas
internos de la garantia y de la promocidén de la cultura de la calidad entre la
comunidad universitaria. Por ello, La Escuela Técnica Superior de Ingenieros
Industriales y de Telecomunicacion tiene definido un Sistema de Garantia
Interno de Calidad (Manual SGIC- ETSIIT), siendo el drgano responsable del SGIC
la Comisién de Calidad del Centro (CCETSIIT- UC)

El Informe Final del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) de la Escuela
Técnica Superior de Ingenieros industriales y de Telecomunicaciéon (ETSIIT) es la
sintesis de toda la informacidon generada por el Sistema en las titulaciones de
este Centro a lo largo de un curso académico: adecuacién de la oferta, perfil de
los estudiantes de nuevo ingreso, indicadores de las titulaciones, calidad de la
docencia y del profesorado, satisfaccion de los grupos de interés, resultado de los
Programas de Practicas Externas y Movilidad, insercion Ilaboral, estado de

cumplimiento de los objetivos de calidad y del plan de mejoras.

En este curso, junio 2023, la Comision de Calidad de la UC aprueba una modificacion
en el Manual SGIC UC, cuyos cambios se han incluido en el Manual SGIC de la ETSIIT,
aprobandose dicha modificaciéon el 31 de julio de 2023. A fecha de realizaciéon de este
informe, diciembre de 2023, ya se manejan las denominaciones actualizadas de los
procedimientos. Para facilitar el seguimiento de los distintos procedimientos, se han

incluido, en el Anexo II de este informe, los principales cambios.

Todos los resultados que se presentan en este informe hacen referencia al curso
académico 2022-2023, a menos que se indique lo contrario en la tabla o analisis

correspondientes.
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Consideraciones lingiiisticas. Las denominaciones relativas a los integrantes y

miembros de la comunidad universitaria, asi como cualquier otra que en este informe

se efectue en género masculino, se entenderan hechas indistintamente en género

femenino, segun el sexo de aquel a quien afecten.

2. RESPONSABLES DEL SGIC

A continuacién, en la Tabla 1a y 1b, se muestra la composicién de la Comisién de

Calidad de esta Escuela.

Tabla 1a. Miembros de la Comision de Calidad de la ETSIIT durante el curso 2022-23.

El Director

Responsables de
las titulaciones
del Centro

Presidentes de
las Comisiones
de Calidad de las
titulaciones

Delegado de la
ETSIIT

Egresado

PAS ETSIIT

Técnicode
Organizacion y
Calidad

Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales y de Telecomunicacion
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Andrés Montero Rodriguez

Agustin Santisteban Diaz

Montserrat Gutiérrez Gomez

Noelia Ruiz Gonzalez (Secretaria)

-
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Tabla 1b. Miembros de la Comision de Calidad de la ETSIIT que aprueban este informe (Enero
de 2024)

Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales y de Telecomunicacion

El Director Tomas Fernandez Ibaiiez (Presidente)
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Delegado dela s .
Luis Miguel Torre Gutierrez
ETSIIT 9
Egresado Alvaro Guitidn Herrera
PAS ETSIIT Montserrat Gutiérrez Gomez
Técnicode
Organizacion y Noelia Ruiz Gonzalez (Secretaria)

Calidad

La Comision de Calidad de la ETSIIT es la que actia como interlocutor directo entre
el Equipo de Gobierno del Centro y las Comisiones de Calidad de las titulaciones que

en él se imparten.

Entre sus funciones esta la participacion en las tareas de planificacion y seguimiento
de los SGIC de las titulaciones que imparte, actuando como medio de comunicacion
interna de las politicas de calidad, objetivos, programas y responsabilidades de estos

sistemas.

Durante el curso 2022-2023, las Comisiones de Calidad han intervenido en los
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siguientes hitos:

I. MODIFICACION DE LA POLITICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD DEL
CENTRO.

Se revisa y redefine la Declaracion publica de la Politica y Objetivos de Calidad de
Centro en Comision de Calidad de la ETSIIT el 16 de febrero de 2023 y se aprueba
en Junta de Escuela el 17 de mayo de 2023. En este informe se incluyen las
actuaciones llevadas a cabo para cumplir con los objetivos de calidad establecidos

(apartado 3).

II. AUDITORIA INTERNA

La auditoria interna verifica la implantacién del Sistema de Aseguramiento interno de
Calidad en la Escuela, conforme al programa AUDIT de ANECA, que hace gravitar el
sistema de calidad sobre el Centro en lugar de sobre los titulos, como responsable
de su oferta académica y del aseguramiento de calidad de ésta. El objetivo es que
esta auditoria interna sirva de preparacion para la futura Auditoria Externa de ANECA

al Centro, cuyo objetivo final es la futura Acreditacién Institucional.

El 29 de marzo el panel de la auditoria interna, compuesto por dos Técnicos de
organizacién y calidad y un profesor de otros centros de la UC, entrevistd a distintos
colectivos (Direccion del Centro, Profesorado, Presidentes de comisiones de calidad,
Estudiantes y egresados, y personal de administracion y servicios del centro).

El resultado de la revision de la documentacidon y de las entrevistas que mantuvieron
para aclarar cuestiones, fundamentd el Informe de Auditoria Interno provisional,
recibido el 21 de abril de 2023. La Comisién de Calidad de Centro se reuni6é con fecha
11 de mayo, para analisis del informe recibido y redaccién del Informe de alegaciones
(PG13-1-6) que dirigié al Area de Calidad.

Tras la recepcion del Informe de Auditoria interna definitivo, la Comisién de Calidad
de Centro se reunid el 5 de junio de 2023 para la elaboracién del Plan de acciones de

mejora (PAM), en respuesta al informe definitivo de la auditoria interna.

El 20 de octubre de 2023 la Comisién de Calidad de Centro se volvid a reunir para

comprobar el estado de realizaciéon del Plan de mejoras, indicando que casi todas las
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acciones estaban realizadas, salvo dos que estaban parcialmente realizadas y que se
preveia su finalizacién en los proximos meses (difusién del SGIC entre los estudiantes
de primer curso y la publicacion de las ultimas actas de las Comisiones Académicas).
El 24 de octubre se informé en Junta de Escuela del Estado del Plan de mejoras.

A fecha de este informe, el Plan de mejoras esta integramente ejecutado.

III. ELABORACION Y APROBACION DEL MANUAL DEL SGIC DEL CENTRO.

El Manual del SGIC de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales y de
Telecomunicacion (ETSIIT), especifica los aspectos organizativos y estructurales que
dan soporte y articulan el SGIC en el Centro. Este Manual fue aprobado por la
Comisién de Calidad de la ETSIIT el 29 de marzo 2022 y posteriormente por la Junta
de la ETSIIT con fecha 13 de abril de 2022.

Tras esta aprobacion inicial, y durante el curso 2022-2023, el Manual ha sido
modificado para:

e 13/02/2023

v" Actualizar Organigrama y estructura organizativa del centro

v" Modificacion de procedimiento PG-12: Revision y mejora de las
titulaciones (modificacion de titulos).

e 05/06/2023

v Organigrama y estructura organizativa del centro: se incorporan los
coordinadores académicos adjuntos a las Jefaturas de Estudios en el
organigrama y se incluye tabla con los cargos desempefiados por el
equipo de Direccidn.

v' Modificacién de criterios en los resultados de la formacién: P3 Calidad
de la docencia. Se modifican los criterios para consideran a las
unidades docentes y asignaturas valoradas desfavorablemente. Se
modifica el criterio de participacion minima, pasando de un 30% a un
20% de participacion y se afiade un supuesto adicional: “También se
solicitard esta informacion cuando, aun no cumpliendo con el minimo
de participacion requerido, se haya cumplido el primero de los criterios

durante dos cursos académicos seguidos”.
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e 31/07/2013
v Adaptacién al nuevo Manual SGIC UC, en la que se adapta la
estructura SGIC de la UC a los criterios y directrices del Modelo
AUDIT INTERNACIONAL
v Inclusién en el Manual de un procedimiento propio en el Centro:

Coordinacion horizontal de las titulaciones

1V. MODIFICACIONES DE MEMORIAS VERIFICA:

Durante el curso 2022-2023 se presenta la necesidad de adaptacién de los planes de
estudios de la Escuela, para dar cumplimiento al RD 822/2021, de 28 de septiembre.
El Vicerrectorado de Ordenacion Académica y profesorado (VOAP) informd en mayo
que dicha adaptacion se llevaria a cabo de forma escalonada, primero los Grados y
posteriormente los Masteres. Para que los planes de estudio de Grado alcanzaran los
objetivos del Real Decreto y los establecidos por la propia UC en su planificacion
estratégica, el VOAP definid unas directrices. Las modificaciones se han debatido en
las distintas Comisiones Académicas de los Titulos, asi como en diferentes reuniones
con el Area de Ordenacién Académica, para resolucién de dudas y orientacién, y en
reuniones del equipo de Direccion de la Escuela, para dar un enfoque unificado de
todos los titulos. El documento final se presentd en octubre en las distintas
Comisiones de Calidad de Titulos, recibiendo informe motivado sobre la idoneidad,

adecuacion académica y normativa de las modificaciones sustanciales realizadas.

Las modificaciones se trasladaron a la Comisiéon de Calidad de Centro que, en vista
de los informes de las Comisiones de Calidad de Titulo, emitié informe favorable para
su aprobacién en Junta de Escuela el 20 de octubre de 2023, aprobandose su

tramitacién finalmente en dicho érgano el 24 de octubre de 2023.

-
INFORME FINAL ETSIIT 2022- 2023. APROB. COMISION CALIDAD CENTRO 15-01-2024 PAGINA 8



ETS de Ingenieros Industriales
y de Telecomunicacion

TITULACIONES DE LA ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS
INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION

V.

SEGUIMIENTO DE LAS TITULACIONES POR ANECA: MONITOR

En septiembre 2023 se comenzdé a trabajar en los titulos del centro que debian de

someterse a seguimiento en el afio 2023 (convocatoria septiembre/octubre) con el
programa MONITOR de ANECA:

e Master en Ingenieria Industrial

e Master en Investigacion en Ingenieria Industrial

Para ello, se formaron dos grupos de trabajo, uno por titulo, teniendo como principal

funcion la realizacién del autoinforme y preparacién de tablas y evidencias.

El 5 de diciembre de 2023 se recibieron los Informe de seguimientos de ambos titulos,

gue una vez analizados por la Comisidon de Calidad de Centro de manera conjunta,

aprueba el siguiente Plan de mejoras:

PLAN

ASPECTO A MEJORAR

PLAN DE MEJORA

Master en Ingenieria
Industrial

Master en
Investigacionen

Ingenieria Industrial

No se aportan evidencias sobre la
coordinacién de las actividades

teoricas y practicas

Las actividades de coordinacidénse
realizan entre los profesores de
las asighaturas.

Las valoraciones obtenidas en la
encuesta P5-1 en el 2022-2023
determinan que no existen
problemas de coordinacién de las

distintas actividades formativas.

Master en Ingenieria
Industrial

Master en
Investigacionen
Ingenieria Industrial

La informacién referente a los
servicios de apoyo y asesoramiento
para estudiantes con necesidades
educativas especificas derivadas de
discapacidad no estd disponible,
Tampoco seencuentran referencias de

posibles adaptaciones curriculares

Inclusion en la web de esta

informacion

Master en Investigacidn

en Ingenieria Industrial

Discrepancias entre estudiantes de
nuevo ingreso de la memoria (10) y
del enlace de criterios de admisién del
Master en Ingenieria Industrial (15)

Se modificara el documento de
criterios de admision para revertr

la errata (son 10 las plazas de

nuevo ingreso)
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PLAN ASPECTO A MEJORAR PLAN DE MEJORA
Master en Ingenieria | En la seccidon de datos identificativos | Se revisaran las guias académicas
Industrial de las guias docentes, se indica | para que todas dispongan la

Modulo/materia pero se nombra al

informaciéon del Mddulo/ Materia

revés (es decir, primero la materiay | en el orden correcto

luego el médulo) lo que es incorrecto.

Master en Investigacion | Incoherencia entre memoria, | Revisar lamemoriay verificar que

en Ingenieria Industria autoinforme y evidencia E04 sobre los | esté correctamente redactado.

complementos de formacion

3. POLITICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD DEL CENTRO

En la Tabla 2 se detallan las actuaciones llevadas a cabo de manera continuada para

cumplir con los directrices de calidad.

Tabla 2. Directrices de calidad.

| DIRECTRICES DE CALIDAD ACTUACIONES

Evaluacion y Revision Periodica de Programas Docentes:
- Realizar revisiones regulares de los programas docentes
para asegurarse de que estén alineados con los objetivos
institucionales y las demandas del mercado laboral.

- Incorporar mecanismos de retroalimentacién de

Enfocar su actividad formativa a estudiantes y profesionales del campo para identificar areas

conseguir los objetivos descritos de mejora.

en los programas docentes de Ias | 3y pjementacién de Metodologias Innovadoras:

titulaciones que imparte,

- Introducir metodologias de ensefianza activa, como el

potenciandola actualizacion de los . .
aprendizaje basado en problemas, el aprendizaje

modelos de ensefianza vy

colaborativo y el uso de tecnologias educativas.
manteniendo unas exigencias de ) ., )
- Fomentar la inclusion de estudios de caso, proyectos

calidad en los resultados que

. . practicos y experiencias de trabajo en el aula para mejorar
satisfagan las expectativas de los o o B

. i la aplicabilidad de los conocimientos adquiridos.
estudiantes y del conjunto de la . i i
iedad Desarrollo de Recursos Educativos Multimedia:
sociedad.

- Crear materiales educativos multimedia que apoyen la
tecnologias como videos,

ensefanza, utilizando

simulaciones y recursos interactivos.

- Asegurarse de que los recursos sean accesibles y

adaptables a diferentes estilos de aprendizaje.

-
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Facilitar a su profesorado y al
personal de administracion vy

servicios el acceso a los medios y . .

., . Formacion Continua del Personal Docente:
formacion continua adecuados,
i . - Facilitar oportunidades de desarrollo profesional para
segun sus actividades, para que i i
. profesores, asegurando que esten al tanto de las ultimas
desarrollen su actividad docente, i
. . ., tendencias enla disciplina y metodologias educativas.
investigadora y de gestidn, de )
- Incentivar la participacidn en conferencias, talleres y
modo que se consiga la . L, ..
] . actividades de actualizacion académica.
satisfaccion de nuestros

estudiantes en su proceso
formativo.

Desarrollo de Procedimientos:

- Crear procedimientos detallados para cada paso de los
procesos, destacando las mejores practicas y estandares
de calidad.

Establecer una metodologia de - Documentar claramente roles y responsabilidades de

L cada miembro del equipo en relaciéon con los procesos.
actuacion, y documentarla, para

garantizar la calidad de todos Documentacion y Control de Cambios:

- Implementar un sistema robusto de documentacion y

nuestros procesos.
control de cambios para asegurar que la metodologia esté
siempre actualizada.

- Registrar y gestionar cualquier cambio en los
procedimientos, asegurando la transparencia y Ila

trazabilidad.

Establecimiento de Indicadores de Calidad y Evaluacion:

- Definirindicadores de calidad paraevaluarel rendimiento
de los programas y cursos, incluyendo tasas de
graduacion, empleabilidad de los graduados vy

Asumir un compromiso satisfaccion estudiantil.
permanente de mejora continua y - Utilizar resultados de evaluacion para identificar areas de
proponer, y llevar a cabo, las mejora y realizar ajustes en los programas.

acciones preventivas y correctivas | Auditorias Internas:

que pudieran ser necesarias. - Realizar auditorias internas periddicas para evaluar el
cumplimiento de los procedimientos y estandares de
calidad.

- Identificar areas de mejora y tomar medidas correctivas

cuando sea necesario.
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Difundir esta Politica de Calidad y
promover que sea entendida y
aceptada en la comunidad

universitaria del Centro.

Promocion de la Cultura de Evaluacion y Mejora Continua:

e Fomentar una cultura institucional que valore la

evaluacion y la mejora continua.

e Realizar encuestas periddicas para evaluar la satisfaccion
de los estudiantes y recopilar comentarios para

implementar cambios necesarios.

Promover que todas las
actividades y funciones de los
miembros  de la Escuela
(profesorado, estudiantado,
personal de administracion y

servicios) se guien por el
compromiso ético que auna los
valores de diversidad, igualdad,
equidad, responsabilidad,
sostenibilidad y compromiso

social.

Sesiones de Sensibilizacion y Formacion:

e Impartir sesiones periddicas de sensibilizacion vy
formacion sobre los valores éticos fundamentales,
destacando su importancia en la vida cotidiana dentoy
fuera del entorno educativo.

Proyectos de Responsabilidad Social:

- Involucrar a estudiantes y personal en proyectos de
responsabilidad social que aborden problemas sociales y
ambientales, promoviendo la sostenibilidad y el
compromiso social.

Reconocimiento y Celebracién:

- Reconocer y celebrar los logros y practicas éticas
mediante premios, eventos o ceremonias para incentivar
la adhesidn continua a los valores fundamentales

Se han llevado a cabo las siguientes acciones especificas:
- Participacion en “Mujer en la Ciencia”
- Accesibilidad al mostrador de Negociado
Se mantiene una atencién permanente sobre el cumplimiento de

los valores.

Garantiza el compromiso con la
libertad académica.

Promover la Diversidad de Ideas: Fomentar un entorno en el
que se celebre la diversidad de opiniones y perspectivas. Esto
puede incluir la incorporacion de lecturas y autores diversos en el
plan de estudios, asi como la promocidonde eventosque destaquen
diferentes enfoques y enfoques académicos.

Participacion de la Comunidad: Involucrara la comunidad
académica en la toma de decisiones relacionada con politicas que
afecten la libertad académica. Fomentar la participacion y el
dialogo abierto puede ayudara construir consenso y comprension
mutua.

Mecanismos de Apelacién Justos: Establecer procesos claros y
justos para apelar decisiones que puedan afectar la libertad
académica. Esto asegura que cualquier disputa se pueda abordar
de manera imparcial y transparente.

Todas las revisiones de las actividades académicas que provoca el
sistema de calidad generan acciones de mejora con la premisa de
mantener la libertad académica de todos.
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Politicas y Cédigos de Conducta:

- Establecimiento de politicas claras y codigos de conducta que
prohiban el fraude académicoy proporcionen pautas clarassobre
la integridad académica.

- Comunicacidon efectiva de estas politicas a estudiantes y
profesores.

Programas de Concientizacion:

- Desarrollo e implementacién de programas de concientizacién
sobre la importancia de la integridad académica.

- Sesiones educativas para estudiantes sobre las consecuencias
del fraude académico.

Herramientas de Deteccion de Plagio:

- Uso de software y herramientas de deteccién de plagio para
revisar trabajosy tesis.

- Concientizacién entre los estudiantes sobre la existencia de
estas herramientas.

Evaluacion Continua:
- Implementacion de evaluaciones formativas y sumativas para
evaluar el aprendizaje de los estudiantes a lo largo del tiempo.
Compromiso en la lucha - Reducciénde la dependencia de exdmenes finales como Unica
contra el fraude académico forma de evaluacion.
y en trabajos de | Proyectos y Trabajos Auténticos:
investigacion. - Fomento de proyectos y trabajos auténticos que requieran la
aplicaciéon de conocimientos y habilidades en situaciones del
mundo real.
- Mayor énfasis en la originalidad y creatividad en los proyectos.
Mecanismos de Denuncia:

-  Establecimiento de mecanismos seguros para que los
estudiantes y profesores denuncien casos de fraude académico.

- Garantia de confidencialidad y proteccion contrarepresalias para
quienes denuncien.

Consecuencias Claras:

- Definicién de consecuencias claras y proporcionales para
aquellos que participen en fraude académico.

- Aplicacion consistente de sanciones.

Se tiene establecido un protocolo de actuacion rapida y con garantias
para detectar, evaluar y en su caso sancionar de forma proporcional y de
acuerdo a los reglamentos, los casos de utilizacién de medios ilicitos. Se
realiza una exposicion de los TFGs y TFMs que permite razonablemente
identificar y corregir las situaciones que se identifican fuera de la ética

cientifico técnica.

-
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Politicas y Objetivos de Calidad:

- Desarrollar politicas de calidad claras y objetivos medibles que
estén alineados con la misién y visidn de la institucion
educativa.

- Comunicar las politicas y objetivos de calidad a todos los
miembros relevantes de la comunidad educativa.

Documentacion del SGIC:

- Desarrollar y mantener la documentacion del SGIC, que puede
incluir manuales, procedimientos, formularios, y registros
pertinentes.

Formacion y Concienciacion:

- Proporcionar formacion regularsobre el SGICa todo el personal
y otros miembros relevantes.
- Crear conciencia sobre la importancia de la calidad y la
contribucion de cada individuo al SGIC.
Evaluacion y Medicion:
- Establecer un sistema de evaluacién que incluya auditorias
internas, revisiones de procesos y encuestas de satisfaccion.

Asegurarla efectividad del Revision por las Comisiones de Calidad

Sistema de Garantia . . o -
- Realizar revisiones periddicas por parte de la comision de

Int de Calidad de | , s
nterno de talida el calidad del titulo para evaluar la eficacia del SGIC y tomar

ETSIIT, su revision .
decisiones basadas en datos.

periédica y la mejora . ) _ _
. o - Identificar oportunidades de mejora y asignar recursos para
continua de su eficacia ] )
implementar cambios.
Gestion de No Conformidades:
- Establecer procedimientos para la gestion de no
conformidades, acciones correctivas y acciones preventivas.
Mejora Continua:
- Fomentar la participacion activa de todos los miembros para

identificar oportunidades de mejora.

- Implementar acciones correctivas y preventivas segln sea
necesario.

Participacion de los Interesados:

- Involucrar a estudiantes, profesores, personal administrativo y
otros interesados en la revision y mejora del SGIC.

- Recogery considerar retroalimentacion de los interesados.

Actualizacion y Adaptacion:

- Mantener el SGIC actualizado para reflejar cambios en la
institucién, en los requisitos normativos y en las mejores
practicas.

- Adaptar el SGIC segun las necesidades cambiantes de la
institucion.

-
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En la Tabla 3 se detallan las actuaciones llevadas a cabo durante el 2022-2023 para

cumplir con los objetivos de calidad.

OBJETIVOS DE
CALIDAD

Adaptacion de los Planes
de estudios impartidos en
el Centro para cumplir con
el RD822/2021, de 28 de
septiembre, por el que se
establece la organizacion
de las ensefanzas
universitarias y el
del
aseguramiento  de la

procedimiento

Tabla 3. Objetivos de calidad.

ACTUACION/ES

El Vicerrectorado de Ordenacion Académica y profesorado (VOAP)
informd en mayo que dicha adaptacién se llevaria a cabo de forma
escalonada, primero los Grados y posteriormente los Masteres. Con el fin
de que los planes de estudio de Grado pudieran alcanzar, tanto los
objetivos del Real Decreto como los establecidos por la propia UC en su
planificacién estratégica, el VOAP definid unas directrices entre las que se
encontraban la adscripcidon a un ambito de conocimiento, tanto de titulos
como moddulos/materias/asignaturas de caracter basico, la supresion de
las asignatura basica de inglés, la sustitucion de la asignatura de
“Habilidades, valores y competencias transversales” por otra, de nueva
creacion, denominada Valores Transversales y Objetivos de Desarrollo
Sostenible y revisidon terminoldgica de la relacion de competencias,
incluyendo los resultados de aprendizaje como base del disefio del plan
de estudios. Las modificaciones se han debatido en las distintas
Comisiones Académicas de los Titulos y presentado en las distintas
Comisiones de Calidad de Titulos, recibiendo informe motivado sobre la
idoneidad, adecuacién académica y normativa de las modificaciones
sustanciales realizadas. La Comision de Calidad de Centro emitié informe
favorable para su aprobacidon en Junta de Escuela el 20 de octubre de
2023, aprobandose su tramitacion finalmente en dicho 6rgano el 24 de
octubre de 2023.

calidad.
Obtencidén de la
Certificacion de la

Implantacion de Sistemas
de Aseguramiento Interno
de la Calidad (AUDIT)

La auditoria interna verifica la implantacion del Sistema de
Aseguramiento interno de Calidad en la Escuela, conforme al programa
AUDIT de ANECA, que hace gravitar el sistema de calidad sobre el Centro
en lugar de sobre los titulos, como responsable de su oferta académica y
del aseguramiento de calidad de ésta. El objetivo es que esta auditoria
interna sirva de preparacion para la futura Auditoria Externa de ANECA al
Centro, cuyo objetivo final es la futura Acreditacidn Institucional. Esta
auditoria interna tuvo lugarel 29 de marzo de 2023, con la emision del
Informe de auditoria pertinente. La Comisiéon de Calidad de Centro
elabord un Plan de acciones de mejora (PAM), en respuesta al informe

definitivo de la auditoria interna, actualmente ejecutado.
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OBJETIVOS DE
CALIDAD

Potenciar la
internacionalizacion  del
Centro: incremento de la
participacién en programas
de Intercambio ERASMUS+
y Bilaterales, EUNICE y
Practicas en el extranjero

ACTUACION/ES

Sensibilizacion y Promocion:
Se han organizado sesiones informativas para estudiantes sobre los
beneficios de la internacionalizacion y los programas especificos.

Se establece una persona por titulo para resolver dudas y proporcionar
asesoramiento: coordinador de programas de movilidad

Evaluacion y Retroalimentacion:

Se obtiene retroalimentacion de estudiantes para mejorar continuamente
los programas.

Redes de Contacto:

Se participa en conferencias internacionales, ferias educativas y eventos
académicos para establecer contactos y fortalecer relaciones con
instituciones educativas de otros paises.

Ampliacion de convenios con universidades:

Firma de convenios con otras universidades que se alineen con los
requisitos y estandares internacionales para facilitar la movilidad de
estudiantes.

Simplificacion  de los

procesos administrativos

Eliminacion de Redundancias:

Se estan identificando y eliminando tareas o pasos redundantes en los
procesos.

Automatizacion:

Utilizacién de herramientas tecnoldgicas para agilizar flujos de trabajo.
Estandarizacion:

Establecimiento de estandares y procedimientos claros para cada
proceso.

Adopcidén de mejores practicas y reduce la variabilidad.

Digitalizacién de Documentos:

Digitalizacion de la informacién y documentacién relevante.

Utilizacidn de sistemas de gestion documental para facilitar el acceso y
reducir el uso de papel.

Simplificacion de Formularios:

Minimizacidén de la cantidad de informacion requerida.
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OBJETIVOS DE
CALIDAD

Integracion de la ETSIIT en
la sociedad local y regional,

con la difusién de las
actividades en
investigacion y

transferencia desarrolladas
en el Centro

ACTUACION/ES

Eventos y Conferencias:
Organizacidon y participacion en eventos, conferencias y simposios
abiertos al publico en general y a la comunidad local.

Realizacién de charlas y presentaciones que resaltan la importancia de la
investigacion y transferencia de tecnologia realizada en la institucion.
Colaboraciéon con Empresas Locales:

Establecimiento de alianzas estratégicas con empresasy organizaciones
locales para promover la transferencia de tecnologia y la colaboracién en
proyectos de investigacion aplicada.

Desarrollo de programas de practicas profesionales que beneficien a
estudiantes y empresas locales.

Participacion en Proyectos de Desarrollo Local:

Desarrollo de solucionestecnoldgicas que aborden desafios especificos de
la region.

Difusion a través de Medios de Comunicacion:

Creacidon de contenido en forma de comunicados de prensa, articulos y
entrevistas que destaquen los logros y contribuciones de la institucion.
Programas de Educacion Continua:

Ofrecimiento de cursos, talleres y programas de educacion continua para
la comunidad local, brindando acceso a la formacion y conocimientos
desarrollados en la institucion.

Programas de Divulgacion Cientifica:

Organizacion de programas de divulgacidncientifica dirigidos a diferentes
grupos de la sociedad, incluyendo estudiantes de escuelas locales, con el

objetivo de fomentar el interés en la ciencia y la tecnologia.
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OBJETIVOS DE
CALIDAD

Mejora del perfil de Ingreso
de Grado: Contactos con

Institutos, Centros de
ensefanza Media y
Formacion profesional

mediante visitas, talleres,
charlas, etc.

ACTUACION/ES

Visitas a Institutos y Centros de Ensefianza Media:
Organizacidn de visitas regulares a institutos y centros de ensefianza
media para establecer una presencia constante.

Suministro de informacion detallada sobre los programas académicos,
requisitos de admisidn y oportunidades ofrecidas por tu institucién.
Sesiones de Asesoramiento Académico:

Se ofrecen sesiones de asesoramiento académico personalizado para
ayudar a los estudiantes a comprender mejor sus opciones y aclarar
dudas sobre la admisién.

Eventos de Puertas Abiertas:

Se organiza eventos de puertas abiertas en la Escuela para que los
estudiantes prospectivos y sus padres conozcan las instalaciones,
interactlen con profesores y estudiantes actuales, y obtengan una vision
mas completa de la vida universitaria.

Participacion en Ferias de Educacion:

Establecimiento de un stand en la Feria organizada por la UC para tener
un contacto directo con estudiantes y padres.

Distribucion de material promocional, respuesta a preguntas vy
ofrecimiento de informacién detallada sobre los programas académicos.
Uso de Plataformas Digitales:

Se utilizan plataformas digitales para llegar a un publico mas amplio,
como redes sociales.

Establecimiento de Convenios de Colaboracion:

Se formalizan convenios de colaboracidén con institutos y centros de
formacion profesional para facilitar la transicion de los estudiantes y
reconocer créditos académicos.

4. ADECUACION DE LA OFERTA Y PERFIL DE INGRESO

En las Tablas 4 y 5 se muestra la ofertay demanda de los titulos de la ETSIIT.
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Tabla 4. Adecuacién de la oferta de Grado. Ultimos tres cursos académicos.

| Estudiantes de nuevo
Plazas ingreso

Tasa de cobertura*

AGREGACION Memoria
Verifica | 20-21  21-22 | 22-23 20-21 21-22 22-23

GRADO EN INGENIERIA DE

TECNOLOGIAS DE | 70 51 58 71 73% 83% | 101%
TELECOMUNICACION

GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 45 15 24 36 33% 53% | 80%
GRADO EN INGENIERIA EN

ELECTRONICA INDUSTRIAL Y 45 27 40 44 60% 89% | 98%
AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN

TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 60 >4 59 58 20% 98% | 97%
GRADO EN INGENIERIA MECANICA 60 54 57 51 90% 95% | 85%
GRADO EN INGENIERIA QuiMICA 60 57 58 51 95% 97% 85%
GRADOS ETSIIT 340 258 296 311 | 76% | 87% | 91%
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 710 426 491 558 52% 69% | 79%
UNIVERSIDAD DE CANTABRIA 2.361 | 2.006 | 2.000 | 2047 | 79% 85% | 87%

*Tasa de cobertura: Relacion porcentual entre el nimero de estudiantes de nuevo ingreso y el numero de

plazas ofertadas.

Figura 1. Estudiantes nuevo Ingreso de Grado

Estudiantes de nuevo ingreso Grado
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Los Grados impartidos en la Escuela gozan de una importante demanda,
incrementando este Ultimo curso 2022-2023 en cuatro puntos porcentuales en la tasa
media de cobertura sobre la del curso pasado, y acumulando un aumento de quince
puntos porcentuales en estos dos ultimos afios , pasando de un 76% en el 2020-

2021 al 91% en este curso 2022-2023. Aungue la matricula final no cubre toda la
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oferta, se ha de decir que al principio se cubrieron el 96%, cubriéndose las plazas en
tres grados, pero la cancelacidon de matricula durante el primer trimestre hace que la

matricula final bajara al 91 %.

Tabla 5. Adecuacion de la oferta de Master. Ultimos tres cursos académicos.

Estudiantes de Tasade
) Plazas nuevo ingreso cobertura*
AGREGACION Nemoria  20-  21- | 22~ 20- | 21- 22
21 22 | 23 21 | 22 23
MASTER EN INGENIERfA INDUSTRIAL 70 35 | 44 | 50 | 50%)63% | 71%
MASTER EN INVESTIGACION EN INGENIERIA
INDUSTRIAL 10 1 9 1 | 10% | 90% | 10%
MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 20 15 17 | 23 | 75% | 85% 1025
MASTER EN INGENIERIA DE TELECOMUNICACION 60 17 8 18 | 28% | 13% | 30%
MASTER EN INGENIERIA DE LA LUZ 20 5 12 3 | 25% | 60% | 15%
MASTERES ETSIIT 180 73 | 90 | 95 |41%]|50% | 53%
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 420 213 | 208 | 198 | 51% | 50% | 47%
UNIVERSIDAD DE CANTABRIA 1.106 655 | 650 | 587 | 57% | 57% | 53%

Figura 2. Estudiantes nuevo ingreso Master

Estudiantes nuevo ingreso Master
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La demanda de los Masteres de la Escuela ha fluctuado durante los ultimos tres afios,
comportandose de manera diferente. Este curso 2022-2023 los Masteres
profesionalizantes han experimentado un ascenso de estudiantes de nuevo ingreso,
registrandose una importante caida en el nUmero de estudiantes de nuevo ingreso en
el Master en Investigacion en Ingenieria Industrial y en el Master en Ciencia e

Ingenieria de la Luz. La tasa media de cobertura de la Escuela pasa de un 41% en el
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curso 2020-2021 a una tasa media del 53% en este curso. El Master en Ingenieria
Industrial y el Master en Ingenieria Quimica son los mas demandados, cubriendo en
un 71% y 115% respectivamente las plazas ofertadas. Cabe mencionar que el Master
en Ingenieria Quimica ha cubierto el cupo total de plazas (20), incrementandose por
el cupo adicional de plazas reservadas para estudiantes extranjeros (3). Ademas,
este Master es un master interuniversitario, por lo que aunque, la Tabla 5 no lo refleja,
puesto que recoge los estudiantes de nuevo ingreso que se han matriculado en la UC,
durante parte del curso en la ETSIIT se imparten presencialmente asignaturas en las
gue se incluyen los alumnos matriculados en la Universidad del Pais Vasco, con lo que

el nimero total de alumnos asciende a 33 en el curso 2022-2023.

A continuacion, en las Tablas 6 y 7 se indica el perfilde ingreso de las titulaciones que

se imparten en el Centro.

Tabla 6. Perfil de ingreso de la Titulacién de Grado del curso académico 2022- 2023.

5 g ] 2 3 [}
) 0 s 2
§ 85 |2 g |E s s 2
s g3 ole 5 2 g S8
8 8o | & 8,325 8o 2 = 23
AGREGACION E - 8 g8 28 = 2 5 5
4 g ] ] ) %Y ° ° o B
- a aa i w O S w S S £
GRADO EN INGENIERIA DE
TECNOLOGIAS DE |
TELECOMUNICACION
GRADO EN INGENIERIA o o o o o o
ELECTRICA 333 47 36 27 75% 9 25% | 97% 3% 0% | 11% 98

GRADO EN INGENIERIA EN
ELECTRONICA INDUSTRIAL [ 374 43 44 34 77% 10 23% | 89% | 11% 0% | 20% 177
Y AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN

TECNOLOGIAS 499 127 58 55 | 95% 3 5% | 98% | 0% | 2% | 22% | 230
INDUSTRIALES

GRADO EN INGENIERIA 0 o 0 0 o o
MECANICA 426 91 51 40 | 78% | 11 | 22% | 92% | 8% | 0% | 8% | 205
GRADO EN INGENIERIA 0 o o 0 o 0
QUIMICA 670 116 51 45 | 88% 6 | 12% [100%| 0% | 0% | 63% | 232
GRADOS ETSIIT 2768 | 491 | 311 | 268 [ 86% | 43 | 14% | 96% | 4% | 0% |24% | 1174
L'\I'{%EU'!IT'EFSTAULA 5001 | 1031 | 584 | 428 | 73% | 130 | 22% | 86% | 5% | 1% | 21% | 2057
gxlNﬁi%SRIIDAAD DE 29390 | 11882 | 2109 | 1548 | 73% | 499 | 24% | 89% | 6% | 2% | 51% | 8518

-
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Figura 3. Perfil de ingreso estudiantes de Grado

Perfil de ingreso
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Los estudiantes de nuevo ingreso del curso 2022-2023 de los Grados de la ETSIIT
son principalmente de la misma Comunidad Auténoma (86%), si bien hay tres
grados, Grado en Ingenieria Eléctrica, Grado en Ingenieria en Electrénica Industrial
y Automatica y Grado en Ingenieria Mecanica que atraen cada vez mas a estudiantes
de fuera de la Comunidad Auténoma, siendo casi la cuarta parte de los estudiantes
de nuevo ingreso de fuera. La mayor parte de los estudiantes acceden por EBAU
(Evaluacion de Bachillerato para el Acceso a la Universidad), 96%, porcentaje algo
superior al curso previo (93%). El porcentaje de mujeres entre los estudiantes de
nuevo ingreso, un 24%, se asemeja al de la rama de Ingenieria y Arquitectura, si
bien es muy inferior al porcentaje obtenido como media por los Grados en la UC.
Estos porcentajes varian mucho entre las diferentes titulaciones, siendo el Grado en
Ingenieria Quimica quien presenta un perfil mas equilibrado por género, con un 63%
de mujeres entre los alumnos de nuevo ingreso.

Los alumnos de nuevo ingreso matriculados en los Grados impartidos en la ETSIIT
suponen el 53% de los alumnos de nuevo ingreso matriculados en los Grados en la
rama de Ingenieria y Arquitectura (-7% respecto al curso previo), y el 15% de los
alumnos de nuevo ingreso matriculados en los Grados de la UC, como en cursos

previos.
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Tabla 7. Perfil de ingreso de la Titulacion de Master del curso académico 2022- 2023.
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MASTER EN INGENIERTA INDUSTRIAL 57 50 20% 80% 94
MASTER EN INVESTIGACION EN
INGENIERTA INDUSTRIAL 1 1 100% 0% 4
MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 25 23 74% 26% 43
MASTER EN  INGENIERIA DE o o
TELECOMUNICACION i 19 18 39% 61% 28
MASTER EN CIENCIA E INGENIERIA DE LA 5 3 33% 67% 5
LUZ
MASTERES ETSIIT 107 95 38% 47% 177
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 271 201 30% 70% 432
CIENCIAS 72 35 40% 60% 50
uc 1564 565 46% 54% 975

Figura 4. Perfil de ingreso en Master.
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Los alumnos de nuevo ingreso en las titulaciones de Master parecen corresponderse
con aquellos alumnos que eligieron el Master en primera opcién en el momento de

su preinscripcidén, salvo en el Master en Ingenieria Industrial, que es el que ha tenido
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mas diferencia entre estudiantes preinscritos en primera opciéon y matriculas,
pudiendo deberse a que hay estudiantes que esta es su primera opcién en la
Universidad de Cantabria, pero su prioridad son universidades de otras ciudades. El
47% de los alumnos de nuevo ingreso en Masteres de la Rama de Ingenieria y
Arquitectura estan matriculados en la ETSIIT (representando un 3% mas que en el
curso previo y acumulando un aumento de un 10% en estos dos ultimos afios), y un
17% del total de la UC (un 3% mas que en el curso previo, y con un aumento de 6%
acumulados en dos afios). Llama la atencién que, mientras en el Grado, hay tan solo
un 24% de mujeres de media, en los masteres las mujeres representan un 38%, lo
que implica que las mujeres contindan sus estudios tras la finalizacion del Grado en
mayor medida que los hombres, o puede que prefieran continuar sus estudios en
Cantabria, mientras que los hombres prefieren trasladarse a otras comunidades

autonomas para continuar los estudios.

Interesa analizar de manera mas pormenorizada la evolucidon de los alumnos
preinscritos en primera opcion en los titulos de Grado impartidos en la Escuela,

mostrandose a continuaciéon en la Tabla 8:

Tabla 8. Evolucion de las preinscripciones en primera opcion en Grado.

| CUPO | PREINSCRIPCIONES EN PRIMERA OPCION

TITULACION

|22-23 17-18|18-19 19-20 20-21 21-22| 22-23

e MATRAPETENOLOGAS | 70 | 45 | 62 | 77 | 57 | ot | &
GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 45 33 32 33 17 22 47
SHADOENINSEMERI SNELECTRONA | 5 | 7 | 50 | 54 | 38 | a1 |
IGNR[SAUDSOT EINAiI\égENIERiA EN TECNOLOGAS | ¢, 110 94 87 81 86 127
GRADO EN INGENIERIA MECANICA 60 82 76 84 67 92 91
GRADO EN INGENIERIA QuiMICA 60 78 63 83 54 82 116
GRADOS ETSIIT 340 | 425 | 377 | 418 | 314 | 387 491
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 880 | 734 | 714 | 755 | 644 | 842 | 1031
MEDIA UC 2528 | 5733 | 6008 | 6254 | 7898 | 11007 | 11882
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Figura 5. Evolucion de las preinscripciones en primera opcion de Grado

Preinscripciones en primera opcion Grado
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Los alumnos que eligen los Grados de la ETSIIT en su primera opcion han aumentado
este Ultimo afio de manera generalizada en todas las titulaciones. Los grados con
mayor demanda en primera opcidon son Ingenieria en Tecnologias Industriales,
Ingenieria Quimica e Ingenieria Mecanica, superando en mas de un 85% las plazas
ofertadas de media. Sin embargo, estas titulaciones no han cubierto matricula. Tan
solo Ingenieria en Tecnologias Industriales lo cubrid en un primer momento, pero
tras la anulacion de 3 matriculas se ha quedado al 97% de tasa de cobertura.

En las dos tablas siguientes, Tabla 9 y 10, se observa la matricula total por titulacion:

-
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Tabla 9. Evolucion de la matricula total de Grado.

‘ MATRICULA TOTAL

TITULACION

| 2017/18|2018/19 2019/20|2020/21|2021/22|2022/2023
GRADO EN INGENIERIA DE

TECNOLOGIAS DE 299 277 268 246 237 235
TELECOMUNICACION

GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 99 98 85 76 78 101
GRADO EN INGENIERIA EN

ELECTRONICA INDUSTRIAL Y 186 176 189 193 190 176
AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN

TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 315 280 273 266 250 233
GRADO EN INGENIER/A MECANICA 262 260 229 236 218 203
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 225 221 225 232 236 234
GRADOS ETSIIT 1386 1312 1269 1249 1209 1182
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 2328 2187 2119 2114 2055 2031
ucC 8586 8339 8349 8521 8512 8533

Figura 6. Matricula total de Grado

Matricula total de Grado
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La matricula total disminuye en los ultimos afios. Los alumnos totales de Grado de la
Escuela representan el 58% de los estudiantes de la Rama y el 14% de los

estudiantes totales de Grado de la UC.
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Tabla 10. Evolucion de la matricula total de Master.

MATRICULA TOTAL
2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22| 2022/23

TITULACION

MASTER EN INGENIERIA
INDUSTRIAL 74 70 66 87 91 78

MASTER EN INVESTIGACION

EN INGENIERIA INDUSTRIAL 9 9 8 3 10 3
MASTER EN INGENIERIA
QUIMICA 25 23 30 37 34 38

MASTER EN INGENIERIA DE
TELECOMUNICACION 31 41 49 48 30 29

MASTER EN CIENCIA E

INGENIERIA DE LA LUZ 7 > 12 8
MASTERES ETSIIT 139 143 160 180 177 156
INGENIERIA Y

ARQUITECTURA 440 432 432 497 457 372
CIENCIAS 21 35 41 45 54 43
uc 927 963 990 1160 1096 913

Figura 7. Evolucion matricula total Master

Matricula total Master
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En el caso de los Masteres, la matricula total también disminuye respecto a cursos
previos. Los matriculados totales en los masteres de la ETSIIT suponen el 40% de
los estudiantes totales matriculados en la Rama de Ingenieria y Arquitectura y el 19%

de la rama de Ciencias, constituyendo el 17% del total de los Masteres de la UC.
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5. INDICADORES DE LA TITULACIONES Y RESULTADOS ACADEMICOS

La Tabla 11 muestra los indicadores de las titulaciones de Grado de la ETSIIT para el

curso 2022-2023, objeto de andlisis en este informe.

Definicién de Indicadores

Dedicacion lectiva media: Promedio de créditos ECTS en que estan matriculados los

estudiantes de la Titulacion.

Tasade Rendimiento: Relacion porcentual entreel nimero de créditos aprobados y el nimero
de créditos matriculados.

Tasa de Exito: Relacién porcentual entre el nimero de créditos aprobados y el nimero de

créditos presentados a examen.

Tasa de Evaluacion: Relacién porcentual entre el nUmero de créditos presentados a examen

y el nUmero de créditos matriculados.

Tasa de Eficiencia: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos que ha superado un
estudiante a lo largo de la titulacion en la que ha sido egresado y el nimero total de créditos
en los que se ha matriculado. Poblacién éptima.

Tasa de Abandono: Porcentaje de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso en el curso
X, matriculados en el titulo T, en la universidad U, que sin haberse graduado en ese titulo no

se han matriculado en él ni en X+1 ni en X+2. Poblacién total.

Tasade Graduacion: Porcentajede estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo tedrico
previsto en el plan de estudios 0 un curso mas. Poblacién dptima a tiempo completo.

Tasa de Idoneidad: Porcentaje de estudiantes que finalizan la titulacidon en el tiempo tedrico

previsto en el plan de estudioso antes del tiempo previsto. Poblacién éptimaa tiempo completo.

Duracion media: Sumatorio de la diferencia entre el afio de graduacidony el afio de inicio de
los estudios de los estudiantes egresados ese curso dividido por el nimero de alumnos

egresados ese curso. Poblacion dptima.

-
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Tabla 11. Indicadores de la Titulacion de Grado del curso académico 2022 - 2023*.

on
on

({1 ))
Rendimiento
T. Exito
T. Eficiencia
T. Abandono
. Idoneidad
Duraciéon
media

o
© 3
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Owm
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N | T. Evaluaci
® T. Graduaci

N
P?l
N
(¢3]
NN
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N
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‘ 22-23 ‘ 20-21

W
O

GRADO EN INGENIERIA DE
TECNOLOGIAS DE | 54 70,14 | 79,29 | 88,47 | 85,33 | 36,54 | 36,36 29,09 | 5,24
TELECOMUNICACION

GRADO EN INGENIERIA
ELECTRICA

GRADO EN INGENIERIA EN
ELECTRONICA INDUSTRIALY| 50 | 67,1 | 76,08 | 88,2 | 855 | 14,81 37,5 | 25 | 532
AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN

50 58,4 | 78,16 | 74,72 | 80,41 | 35,71 7,14 0 5,57

TECNOLOGIAS 52 |67,23|76,51|87,88| 81,51 20,37 | 38,33| 14,75 | 5,31
INDUSTRIALES

GRADO EN INGENIERIA

MECANICA 49 |[59,36|72,39| 82 | 76,8 | 31,48 | 21,43| 11,9 | 6,53
GRADO EN INGENIERIA

QUIMICA 54 | 70,53 | 82,47 | 85,53 | 84,15 | 22,41 | 51,06 21,28 | 5,17
GRADOS ETSIIT 52 |66,48 | 77,73 | 85,53 | 82,72 | 26,64 | 35,66 | 19,31 | 5,41
INGENIERIAY

ARQUITECTURA 51 [69,29| 80 |86,62| 83,79 20,24 | 36,68 21,45 5,52
MEDIA UC 55 |77,83|85,48 | 91,04 | 87,98 | 15,23 | 48,53 | 31,56 | 5,25

*Indicadores provisionales hasta su consolidacion por el SITU

En el curso académico 2022-2023 los estudiantes de Grado de la ETSIIT estuvieron
matriculados de media en 52 créditos ECTS, ligeramente por encima de la media de

créditos matriculados en los Grados la Rama de Ingenieria y Arquitectura.

La Tasa de Rendimiento media de la ETSIIT fue del 66%, observandose diferencias
porcentuales de 10 puntos entre unos Grados y otros. El rendimiento se mantiene
estable respecto de la tasa obtenida el curso pasado (64%), situandose en niveles
similares a los valores pre-pandemia (en torno al 66% en los cursos 2016-17, 2017-
18 y 2018-19).

La Tasa de Exito, que determina el porcentaje de créditos que aprueban los
estudiantes frente a los que se presentan a evaluacion, resulta adecuada para el
conjunto de la Escuela, con un valor promedio del 78%, similar al obtenido el curso
pasado (76%).

La Tasa de Evaluacién, que muestra el porcentaje de créditos presentados a

-
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evaluacion frente a los matriculados, indica que los estudiantes de los Grados de este
Centro se presentaron a la evaluacidon del 86% de los créditos matriculados, dos

puntos porcentuales mas que en el curso 2021-2022.

La Tasa de Eficiencia, uno de los indicadores que aparece en las memorias verifica
de los titulos, se encuentra en el 83%, superando el objetivo marcado del 75% en

dichas memorias de Grado.

Los egresados del curso 2022-23 de los Grados se han matriculado como media de
50 créditos ECTS mas en la titulacién de los 240 que debieran, debido a segundas o
sucesivas matriculas. Los estudiantes de Grado de la ETSIIT tardan una media de
5,41 afios en finalizar sus estudios, similar a la media de los egresados del curso
pasado 2021-2022.

Por ultimo, la Tasa de Abandono del curso 2020 - 2021, ultimo dato calculable segun
la definicién del indicador, muestra que como media, el 27% de los alumnos de nuevo
ingreso que se matricularon en una titulacién de la ETSIIT en ese curso académico,
no se volvié a matricular en esa misma titulacion en los dos afos siguientes. Ese afo
fue el afio posterior a la pandemia, en la que muchos profesores acusaron una
preparacion deficitaria de los estudiantes que accedieron, por lo que las cifras pueden
estar algo alteradas por esa situacion irregular. Sin embargo, a pesar del leve ascenso

sobre el afo anterior, se mantiene en la media de otros afos (entre 20% vy el 30%).

A continuacién, se expone la evolucidn de los tres ultimos cursos de los distintos
indicadores, en cada una de las titulaciones de Grado impartidas en la Escuela, en
las Figuras de la 8 a la 14. Se observa como los indicadores mantienen una estabilidad
y se mueven en un rango de un 10% de variacion, excepto la tasa de abandono y
graduacion, que en algunos grados, como el Grado en Ingenieria Eléctrica, tiene
grandes variaciones de un ano a otro. Esto se debe a que, al tener un nimero de
estudiantes de nuevo ingreso menor, el peso de cada estudiante es mayor en
términos de porcentajes. No se observa una relacion directa entre la tasa de éxito y
abandono, por lo que no abandonan porque no superen las asignaturas. Se debe
llevar a cabo un analisis mas pormenorizado de la tasa de abandono, para poder
identificar la causa principal, ya que existe una desviacion sobre le objetivo finado en

las memorias verifica.
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Figura 8. Evolucion de la tasa de rendimiento
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Figura 9. Evolucion de la tasa de éxito
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Figura 10. Evolucion de la tasa de evaluacion
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Figura 11. Evolucion de la tasa de eficiencia
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Figura 12. Evolucion de la tasa de abandono
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Figura 13. Evolucion de la tasa de graduacion
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Figura 14. Evolucion de la duracion media
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La Tabla 12 muestra los indicadores de las titulaciones de Master de la ETSIIT para

el curso 2021-2022, objeto de analisis en este informe.

Tabla 12. Indicadores de la Titulacion de Master del curso académico 2022 - 2023.
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22-
23

MASTER EN INVESTIGACION EN
INGENIERFA INDUSTRIAL 30 |66,67| 100 |66,67| 100 0 100 | 100 | 1,5
MASTER EN INGENIERIA DE
TELECOMUNICACION 56 | 97,21 (98,08 | 99,11 | 98,77 | 5,88 |85,71 | 85,71 2
MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 43 |92,61(99,65|92,93|98,61| 6,67 | 100 | 100 | 2,31
MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL 39 | 89,68 |95,15 | 94,25 | 94,55 | 11,43 | 100 80 2,03
["UAZSTER EN CIENCIAE INGENIERIADELA |y 94,12 | 100 [94,12|95,24| 0 70 | 63,64 1,5
MASTERES ETSIIT 42 |91,74|97,05|94,52| 96,43 (10,29 | 89,74 | 83,33
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 46 | 93,15 (99,45 | 93,66 | 95,88 | 7,32 | 89,74 | 43,94
UNIVERSIDAD DE CANTABRIA 38 | 85,29 (96,23 | 88,63 | 95,28 | 18,43 [ 91,04 | 75,4
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Durante el curso académico 2022 - 2023, los estudiantes de Master Oficial de la
Escuela estuvieron matriculados de un promedio de 42 créditos ECTS, si bien se

observa grandes diferencias entre masteres. Entre las causas pueden sefialarse:

1. El nimero de alumnos que formalizan su matricula en febrero, suponiendo
por ello la matricula de la mitad de los créditos.

2. El nimero de matriculados: la situacion de matricula parcial, para compaginar
su trabajo con los estudios

3. El nimero de estudiantes que haya dejado la realizacién del TFM para otro

curso.

El rendimiento y el éxito fueron adecuados, con valores del 90 % y del 98 %
respectivamente, salvo el Master en Investigacion en Ingenieria Industrial, cuyo bajo
nimero de estudiantes hace que el peso del rendimiento de uno variara

significativamente.

La tasa de Eficiencia media de las titulaciones de Master es superior al 95%, muy
superior al objetivo marcado en las memorias verificadas que va desde el 75% al

85% segun el Master.

La tasa de abandono estd en linea con lo previsto en las Memorias de Verificacion,

moviéndose en valores entre el 0% vy el 11%.

La duracion media de los estudios de Master ha disminuido este afio en las
titulaciones de la ETSIIT.

A continuacion, se expone la evolucion de los tres ultimos cursos de los distintos
indicadores, en cada una de las titulaciones de Master impartidas en la Escuela, en

las Figuras de la 15 ala 21:
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Figura 15. Evolucion de la tasa de rendimiento Master
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Figura 16. Evolucion de la tasa de éxito Master
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Figura 17. Evolucion de la tasa de evaluacion Master
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Figura 18. Evolucion de la tasa de eficiencia Master
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Figura 19. Evolucion de la tasa de abandono Master
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Figura 20. Evolucion de la tasa de graduacion Master
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Figura 21. Duracion media Master
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A continuacion, se muestra en las Figuras 22 y 23 la evoluciéon de los resultados
académicos, expresados como la evolucién de la tasa de aprobados media en los

Ultimos 5 afios en las distintas titulaciones de Grado y Master.

Figura 22. Resultados académicos de Grado
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Figura 23. Resultados académicos de Master
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En la Figura 22 se observa como en el curso 2019-2020, afo del confinamiento, se
produjo un aumento de la tasa de aprobados medio en todas las titulaciones, que
desciende bruscamente en el 2020-2021 y que empieza a recuperar valores
prepandemia en el curso 2021-2022, manteniéndose e incluso con una ligera mejoria

en el curso 2022-2023.

En la Figura 23 se observa que los resultados de Master con pocos estudiantes
matriculados son muy variables (es el caso del MIII). El resto de los masteres se
comporta de manera estable a lo largo de los diferentes cursos académicos. En el
caso del Master en Ingenieria Industrial se produce una estabilizacién en los tres

ultimos cursos.

6. CALIDAD DE LA DOCENCIA Y DEL PROFESORADO

Encuestas de opinion de estudiantes de Grado (P5-1-1 y P5-1-2)

Las siguientes Tablas (de la 13 a la 16) y Figuras (de 24 a 29) son una sintesis de
los resultados de las encuestas de opinion que realizan los estudiantes sobre la

evaluacion de la docencia recibida en el titulo de Grado.

Se comienza con el analisis por asignaturas, para proseguir con el analisis por

unidades docentes.
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Tabla 13. Valoracion de las asignaturas de Grado del curso académico 2022 - 20223

| Asignaturas con media X

Muy
favorable

22-23 22-23 22-23

|Desfavorable| Favorable ‘

PLAN DE ESTUDIOS

Participacion

‘ X<=2,5 |2,5<X<=35| X>3,5

Unidades evaluadas

GRADO EN INGENIERIA DE

TECNOLOGIAS DE TELECOMUNICACION| /0% | 27% | 1 2% 9 | 17% | 43 | 81%

GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 63% | 17% 5 20% 7 | 28% | 13 | 52%
GRADO EN INGENIERIA EN

ELECTRONICA INDUSTRIAL Y 85% | 17% 2 6% 11 | 31% | 22 | 63%
AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN

TECNOLOGFAS INDUSTRIALES 78% | 19% 6 16% | 15 | 39% | 17 | 45%
GRADO EN INGENIERIA MECANICA 83% | 13% 0 0% 8 | 24% | 25 | 76%
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 93% | 29% 0 0% 12 | 24% | 38 | 76%
GRADOS ETSIIT 78% | 21% | 14 | 6% | 62 |27% | 158 | 68%
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 74% | 21% | 30 7% 98 | 22% | 319 | 71%

81% | 20% 45 4% 199 | 18% | 887 | 78%

UNIVERSIDAD DE CANTABRIA

Figura 24. Asignaturas de Grado del Centro con valoracion X del curso 2022-23
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Las asignaturas de Grado estan en su conjunto bien valoradas, con porcentajes del

68% de asignaturas con valoraciones por encima del 3,5. Esto supone un ligero
|
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incremento, que acumula 10 puntos porcentuales de aumento sobre las unidades
valoradas por encima del 3,5 en el curso 2020-2021 (58%). Las asignaturas con
valores desfavorables (inferior a 2,5), han pasado en Grado del 11% en el curso
2020-2021 al 6% en este curso.

La participacion en las encuestas de asignaturas se mantiene estable en los Grados
con una participacion media del 21 %, aunque el nimero de unidades evaluadas ha

disminuido cinco puntos porcentuales (78%) respecto al curso anterior (83 %).

A continuacién, se muestran en la Tabla 14 la media obtenida en cada uno de los

items de la encuesta para las titulaciones de Grado de la Escuela:

Tabla 14. Resultado de la encuesta de opinion de los estudiantes de Grado sobre las
asignaturas. Curso 2022 - 2023.

PLAN DE

ESTUDIOS

GRADO EN INGENIERIA DE

TECNOLOGIAS DE 3,69 3,94 3,67 4,07 4,32 3,80 3,91
TELECOMUNICACION

GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 3,60 3,64 3,37 3,64 3,76 3,65 3,61
GRADO EN INGENIERIA EN

ELECTRONICA INDUSTRIALY 3,27 3,54 3,29 3,49 4,10 3,46 3,52
AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN

TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 3.24 3,26 3.0 3,55 3,59 3.25 3,32

GRADO EN INGENIERIA MECANICA 3,89 3,92 3,40 3,99 4,09 3,73 3,83
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 3,69 3,75 3,42 3,86 417 3,66 3,76
GRADOS ETSIIT 2022-2023 3,57 3,70 3,40 3,81 4,06 3,61 3,69
GRADOS ETSIIT 2021-2022 3,56 3,73 3,54 3,88 4,12 3,74 3,76
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 3,64 3,78 3,51 3,90 4,13 3,70 3,78
MEDIA UC 3,82 3,85 3,72 3,95 4,16 3,80 3,88
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Leyenda:

ftem 1 Los materiales y la bibliografia recomendada son accesibles y de utilidad.

ftem 2 La distribucion de horastedricasy practicas de la asignatura es acertada.

ftem 3 El esfuerzo necesario para aprobar es el adecuado.

item 4 El profesorado de esta asignatura esta bien coordinado.

ftem 5 No se han producido solapamientos innecesarios con otras asignaturas.

Item 6 El sistema de evaluacion es adecuado.

Figura 25. Valoraciéon media de asignaturas de Grado del Centro 2022-23
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Los estudiantes valoran con una puntuacidn media en la Escuela por encima de 3,5
casi todos los items de la encuesta de asignatura. En comparacién con el curso previo,
la valoracidn media de casi todos los items de la encuesta (salvo el item 1) ha
descendido un 2% respecto al curso previo, aunque se mantienen en estandares muy
altos. Con la mejor valoracién media de asignaturas se encuentran el Grado de
Ingenieria en Tecnologias de Telecomunicaciéon y el Grado en Ingenieria Mecanica,
con valoraciones medias superiores a 3,8. Posiblemente por su formacién mas
extensa en materias fundamentales y multidisciplinar en las de tecnologia especifica,
el Grado en Tecnologias Industriales obtiene una valoracidon mas baja que el resto de
los Grados (3,32).

En la siguiente Figura 26, se observa la evolucion de la valoracién media de las

asignaturas de Grado.
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Figura 26. Evolucion de la valoracion media sobre la asignatura de Grado
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Tanto en la valoracién media de las asignaturas impartidas en la Escuela, como en la
media de todas las asignaturas de la Universidad de Cantabria, se observa una
tendencia alcista en los Ultimos afios. La distancia de ambas medias se ha ido
acortando hasta alcanzar en el curso 2021-2022 una diferencia minima de 9
centésimas. Sin embargo, este curso 2022-2023 han vuelto a distanciarse (0,20) y
se observa un ligero descenso en la valoracién media de las asignaturas de la Escuela

respecto del curso previo, pasando de un 3,76 a un 3,69.

Se analiza a continuacion los resultados de las encuestas de opinidon de estudiantes

sobre unidades docentes (par asignatura-profesor).
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Tabla 15. Valoracion de las unidades docentes de Grado del curso académico 2022 - 2023.

§ | Unidades docentes con media X

© Muy

% | Desfavorable Favorable ‘ favorable

>~

PLAN DE ESTUDIOS o 22-23 22-23 22-23

0 N

= ‘ X<=2,5 2,5<X<=3,5 ‘ X>3,5

©

S Ne % N°o %
GRADO EN INGENIERIA DE TECNOLOGIAS
DE TELECOMUNICACION 69% 2 2% 10 9% 95 89%
GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 58% 8 16% 11 22% 30 61%
GRADO EN INGENIER{A EN ELECTRONICA o o o 0
INDUSTRIAL Y AUTOMATICA 79% 4 5% 17 23% 53 72%
GRADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS
INDUSTRIALES 76% 7 9% 19 25% 49 65%
GRADO EN INGENIERIA MECANICA 66% 4 8% 2 4% 44 88%
GRADO EN INGENIERIA QuiMICA 84% 3 3% 9 8% 102 | 89%

73% 28 6% 68 15% | 373 80%
GRADOS ETSIIT

2 68% 45 5% 117 14% | 664 80%
INGENIERIAY ARQUITECTURA

76% 84 4% 273 12% | 1949 | 85%

UNIVERSIDAD DE CANTABRIA

*Se define la unidad docente como el par asignatura — profesor, siempre que cumpla el profesor un
minimo de 15 horas lectivas en la asignatura

Figura 27. Unidades docentes de Grado del Centro con valoracion X del curso 2022-23

% unidades docentes de Grado con valor X

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

GITT GIEIA GITI GlQ GRADOS  GRADOS
ETSIT uc

EX<25 m25<=X>=3,5 mX>3,5

-
INFORME FINAL ETSIIT 2022- 2023. APROB. COMISION CALIDAD CENTRO 15-01-2024 PAGINA 45



ETS de Ingenieros Industriales
y de Telecomunicaciéon

TITULACIONES DE LA ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS
INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION

En cuanto a la distribucion de las unidades docentes por tramos ocurre lo mismo que
con las asignaturas, produciéndose un incremento del porcentaje de unidades
docentes del tramo superior (>3,5), un aumento de ocho puntos porcentuales sobre
el curso previo que ya acumula el 15% en dos afios, pasando del 65% que se obtuvo
en el curso 2020-2021 al 80% que se encuentran en dicho tramo en el curso objeto
de andlisis. Todos los grados han experimentado esta tendencia, produciéndose un
aumento mayor del porcentaje de unidades muy favorables en el Grado en Ingenieria
en Tecnologias Industriales, que ha pasado del 56% de unidades docentes en el

tramo superior al 65% en este curso 2022-2023.

Tabla 16. Resultado de la encuesta de opinion de los estudiantes de Grado sobre la actividad
docente del profesorado. Curso 2022 - 2023

PLAN DE

ESTUDIOS

Media total

GRADO EN INGENIERIA DE

TECNOLOGIAS DE 3,94 4,09 4,32 4,52 3,83 4,04 4,12
TELECOMUNICACION

GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 3,44 3,45 3,76 4,24 3,40 3,52 3,64
GRADO EN INGENIERIA EN

ELECTRONICA INDUSTRIALY 3,51 3,65 3,98 4,30 3,58 3,71 3,79
AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN

TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 343 346 3.83 431 3,25 349 3,63

GRADO EN INGENIERIA MECANICA 3,90 3,80 4,27 4,66 3,79 3,90 4,06
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 3,81 3,93 4,19 4,54 3,94 4,03 4,07
GRADOS ETSIIT 2022-2023 3,73 3,82 4,12 4,46 3,71 3,86 3,95
GRADOS ETSIIT 2021-2022 3,68 3,83 4,04 4,42 3,67 3,81 3,91
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 3,82 3,90 4,18 4,51 3,81 3,93 4,03
MEDIA UC 4,00 4,05 4,28 4,56 3,95 4,10 4,16
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Leyenda:

Item 1 El profesor explica con claridad.

ftem 2 El profesor evalla adecuadamente.

ftem 3 El profesor es accesible y resuelve las dudas planteadas.

item 4 El profesor cumple con el horario de clase.

ftem 5 La asistencia a clase es de utilidad.

ftem 6 El profesor puede considerarse un buen docente.

En la valoracidon de profesorado se observa como todos los items superan de media
los 3,5 puntos, y en general, consideran al profesorado como buenos docentes,
accesibles y que evallian de forma adecuada.

En la comparativa con la valoracion media del profesorado en Grado con el curso
previo, la valoracién media de todos los items de la encuesta ha experimentado en
los dos ultimos cursos un incremento acumulado del 9%, respecto a la valoracion del
curso 2020-2021, manteniéndose, al igual que las asignaturas, en unos estandares

muy altos (superiores al 3,5 en una escala de 0 a 5).

Figura 28. Valoracion media de profesorado de Grado del Centro 2022-23
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El Grado en Ingenieria de Tecnologias de Telecomunicacién, el Grado en Ingenieria
Mecanica y el Grado en Ingenieria Quimica se mantienen valoraciones similares a la
media de la UC y de la propia Escuela, mientras que el Grado en Ingenieria de

Tecnologia Industrial es el que mas se aleja de dichas medias.
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A continuacién, se observa la evoluciéon de la valoracién media del profesorado de
Grado.

Figura 29. Evolucion de la valoraciéon media sobre el profesorado de Grado
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Tal y como sucedia con la valoracién de las asignaturas, tanto la valoracién media de
las unidades docentes que imparten en la Escuela, como en la media de Ila
Universidad de Cantabria, se observa una tendencia alcista en los ultimos afios. Y, al
igual que ocurria con las asignaturas, la distancia de las valoraciones medias de
profesorado de la Escuela y de la UC se ha ido acortando hasta alcanzar en el curso
2021-2022, una diferencia minima de 7 centésimas. Este afo ambas medias han
vuelto a distanciarse (diferencia de 0,20), si bien continlan con ese progreso alcista.
Se observa, un incremento en la valoracidn media de las unidades docentes de la

Escuela respecto del curso previo, pasando de un 3,81 a un 3,95.
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Encuestas de opinion de estudiantes de Master (P5-1-1 y P5-1-2)

Las siguientes Tablas (de la 17 ala 20) y Figuras (de 30 a la 35) son una sintesis de

los resultados de las encuestas de opinidn que realizan los estudiantes sobre la

evaluacion de la docencia recibida en el titulo de Master.

Se comienza con el analisis por asignaturas, para proseguir con el analisis por

unidades docentes.

Tabla 17. Valoracion de las asignaturas de Master del curso académico 2022 - 2023.

ﬁ | Asignaturas con media X
(1] c
3 ‘0 |Desfavorable| Favorable L
T S favorable
> (]
PLAN DE ESTUDIOS " g | 22-23 | 22-23 ‘ 22-23
w -
Ed t ‘ X<=2,5 |2,5<X<=35| X>3,5
S o
[
5 |
MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL | 100%| 23% 8% 2 | 17% 9 | 75%
MASTER EN INVESTIGACION EN
INGENIERIA INDUSTRIAL 0% | 29% - - - - -
MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 100%| 61% 0% 2 | 25% 6 | 75%
MASTER EN INGENIERIA DE 0 o o o o
TELECOMUNICACION 78% | 34% 6% 4 22% 13 72%
MASTER EN CIENCIA E INGENIERIA DE | | 000 | <0, 0% 0 0% 8 |100%
LA LUZ
MASTERES ETSIIT 46% | 34% 4% 8 | 17% | 36 | 78%
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 70% | 37% 5% 18 | 12% | 129 | 84%
72% | 36% | 17 4% 41 | 10% | 355 | 86%
UNIVERSIDAD DE CANTABRIA
1
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Figura 30. Asignaturas de Master del Centro con valoracion X del curso 2022-23
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Las asignaturas de Master estdn en su conjunto bien valoradas, con un porcentaje
del 78% de las asignaturas con valoraciones por encima del 3,5. Esto supone un
descenso de 10 puntos sobre las unidades valoradas por encima del 3,5 en el curso
2021-2022, que fueron del 88%. Las asignaturas con valores desfavorables (inferior
a 2,5), han pasado en Master del 6% en e | curso 2021-2022 al 4% en este curso,
por lo que las valoraciones entre el 2,5 y el 3,5 han experimentado un aumento

(+11%).

Todos los Masteres han visto aumentado el porcentaje de asignaturas en el tramo
intermedio, disminuyendo los porcentajes de las valoraciones de ambos extremos. El
Master en Investigacidon en Ingenieria Industrial no tiene registro, porque solo se
obtuvo una respuesta en las encuestas (solo habia un estudiante a tiempo completo),
por lo que no se tienen en cuenta para la distribucién en tramos, aunque si para la

valoracidon media de los items, como se observara mas adelante.

La participacién en las encuestas de las asignaturas se desciende 9 puntos en el caso
de los Masteres, con una participacion media del 34%, y el nimero de unidades
evaluadas disminuye, pero debido a que no se estiman evaluadas las unidades que
han recibid una Unica respuesta, y en el caso del Master en Investigacion en
Ingenieria Industrial, el nUmero de estudiantes de nuevo ingreso fue de uno, por lo

que no se tiene ninguna unidad como evaluada (no asignatura ni unidad docente).

-
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A continuacién, se muestran en la Tabla 18, la media obtenida en cada uno de los

items de la encuesta para las titulaciones de Master de la Escuela:

Tabla 18. Resultado de la encuesta de opinion de los estudiantes de Master sobre las
asignaturas. Curso 2022 - 2023

PLAN DE

ESTUDIOS

MASTER EN INGENIERIA
INDUSTRIAL

MASTER EN INVESTIGACION EN
INGENIERIA INDUSTRIAL

360 | 382 | 3,85 | 402 | 421 | 391 | 3,81 | 3,89

500 | 5,00 | 500 | 500 | 500 [ 500 | 500 | 5,00

MASTER EN INGENIERIA QUIMICA | 3,56 | 3,78 | 3,74 | 395 | 3,96 | 367 | 3,77 | 3,78

MASTER EN INGENIERIA DE

TELECOMUNICACION 384 | 384 | 400 [ 423 | 452 | 397 | 3,90 [ 4,04

MASTER EN CIENCIA E INGENIERIA
DE LA LUz 460 | 457 | 479 | 471 | 479 | 4,79 | 4,64 | 4,70

MASTERES ETSIIT 2022-2023 3,70 | 3,85 | 3,90 ( 4,09 | 424 | 3,89 | 3,86 | 3,93

MASTERES ETSIIT 2021-2022 3,86 (3,98 |4,01 423 |454 |4,03 (395 |4,09

INGENIERIA Y ARQUITECTURA 3,91 390 | 394 | 419 | 422 | 395 | 3,99 | 4,01

MEDIA UC 405 | 396 | 4,06 | 417 | 425 | 405 ( 4,10 | 4,09
Leyenda:

Item 1 Los materiales y la bibliografia recomendada son accesibles y de utilidad.

ftem 2 La distribucion de horas tedricas y practicas de la asignatura es acertada.

ftem 3 El esfuerzo necesario para aprobar es el adecuado.

item 4 El profesorado de esta asignatura estd bien coordinado.

ftem 5 No se han producido solapamientos innecesarios con otras asignaturas.

ftem6 El sistema de evaluacién es adecuado.

ftem 7 La labor del profesorado de la asignatura es satisfactoria.
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Figura 31. Valoraciéon media de asignaturas de Master del Centro 2022-23
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Los estudiantes valoran muy positivamente las asignaturas de los masteres de la
Escuela, obteniendo una valoracién media de 3,93, valoracién ligeramente inferior a
la obtenida el curso pasado (4,05), pero manteniéndose en unos estandares muy

altos de calidad percibida por los estudiantes (escala de valoracién de 0 a 5).

Figura 32. Evolucion de la valoracion media sobre la asignatura de Master
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Aunque la media en los masteres de la ETSIIT y la media de todos los masteres de
la UC han ido siempre parejas, la media de los masteres de la Escuela estaba algo
inferior a la obtenida como media total en la UC. En el curso 2021-2022 esta situacién
cambia, siendo practicamente iguales, y este curso 2022-2023 vuelven a

distanciarse, con una desviacién de 0,16 puntos.

Tabla 19. Valoracion de las unidades docentes de Master del curso académico 2022 - 2023.

| Unidades docentes con media X

] Muy
Desfavorable Lrablem
;3 22-23 22-23 22-23
e

PLAN DE ESTUDIOS

‘ X<=2,5 2,5<x<=3,5‘ X>3,5

Unidades evaluadas

No

MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL 91% 1 4% 3 13% 20 83%

MASTER EN INVESTIGACION EN

: 0% - - - - - -
INGENIERIA INDUSTRIAL

MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 100% 1 12% 0 0% 7 88%
MASTER EN INGENIERIA DE

TELECOMUNICACION 99% 1 4% 5 19% 21 78%
mZSTER EN CIENCIA E INGENIERIA DELA | | /0. 0 0% 0 0% 11 | 100%
MASTERES ETSIIT 78% 3 4% 8 11% 59 84%
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 98% 9 4% 19 9% 178 | 86%

98% 15 3% 37 8% 393 88%

UNIVERSIDAD DE CANTABRIA

*Se define la unidad docente como el par asignatura — profesor, siempre que cumpla el profesor un
minimo de 15 horas lectivas en la asignatura
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Figura 33. Unidades docentes de Master del Centro con valoracion X del curso 2022-23
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El profesorado, tal y como indica la Tabla 19, ha obtenido una muy buena valoracion
por parte de los estudiantes, con valoraciones superiores a 3,5 en el 84% en las
unidades de Master. Esto supone un ligero descenso de las unidades docentes con
valores muy favorables (por encima de 3,5 en escala de 0 a 5), ya que en el curso

anterior el porcentaje fue del 88% en Master.

En la Tabla 20 se observa que, a pesar de tener menos unidades docentes en el rango
superior de valoracién, la valoracion media por item ha aumentado, con un aumento
en la media total del 4% sobre la valoracién media del curso pasado, situandose en

este curso en 4,20. Todos los items de la encuesta han experimentado subidas,

situdndose por encima del 4 practicamente.

-
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Tabla 20. Resultado de la encuesta de opinion de los estudiantes de Master sobre la actividad
docente del profesorado Curso 2022-2023.

PLAN DE

ESTUDIOS

MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL | 3,90 | 4,09 | 423 | 461 3,82 407 | 412

MASTER EN INVESTIGACION EN

INGENIERFA INDUSTRIAL 500 | 5,00 500 | 5,00 5,00 5,00 5,00

MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 406 | 415 | 416 | 4,38 | 4,04 412 415

MASTER EN INGENIERIA DE

TELECOMUNICACION 390 | 426 | 444 | 451 403 | 4,07 | 420

MASTER EN CIENCIAE INGENIERIADE| , 77 | 486 | 4.91 495 | 482 | 491 4.87

LA LUZ

MASTERES ETSIIT 2022-2023 399 | 420 | 432 | 456 | 399 | 414 | 4,20

MASTERES ETSIIT 2021-2022 4,09 | 4,24 | 438 | 4,60 | 3,99 | 4,14 | 4,24

INGENIERIA Y ARQUITECTURA 408 | 415 | 432 | 452 | 4,06 | 4,16 | 4,21

MEDIA UC 413 | 420 | 437 | 459 | 407 | 421 426
Leyenda:

Item 1 El profesor explica con claridad.

Item 2 El profesor evalla adecuadamente.

ftem 3 El profesor es accesible y resuelve las dudas planteadas.

Item 4 El profesor cumple con el horario de clase.

ftem 5 La asistencia a clase es de utilidad.

item 6 El profesor puede considerarse un buen docente.
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Figura 34. Valoraciéon media de profesorado de Master del Centro 2022-23
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A diferencia con la valoracién de las asignaturas, la valoracion media total de las
unidades docentes de los masteres de la ETSII se mantiene estable este curso
académico, pasando de un 4,19 de valoracion media obtenida por el profesorado de
los masteres de la Escuela el curso pasado 2021-2022 a un 4,20 en el curso objeto
de analisis. Sin embargo, como ya se ha comentado en el caso de las asignaturas, el
profesorado de Master se mantiene en unos estdndares muy altos de calidad

percibida por los estudiantes (escala de valoracion de 0 a 5).

A continuacién, se observa la evoluciéon de la valoracién media del profesorado de

Master.
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Figura 35. Evolucion de la valoracién media sobre las unidades docentes de Master
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Las Tablas 21 y 22 se exponen los resultados del informe que realiza el profesorado,
donde se recoge la opinidon de este colectivo sobre la calidad de la docencia

impartida en las titulaciones.
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Tabla 21. Resultado del Informe del Profesor sobre la docencia de Grado. Curso 2022-2023

DIMENSION DE LA

PARTICIPACION DOCENCIA

PLAN DE ESTUDIOS

7

N° UNIDADES
DOCENTES
INFORMES
RECIBIDOS

% UNIDADES
EVALUADAS

% PARTICIPACION
DE RESPONSABLES
DE ASIGNATURA
% PARTICIPACION
DE NO
RESPONSABLES DE
ASIGNATURA
PLANIFICACION
DESARROLLO
RESULTADOS
INNOVACION Y
MEJORA

GRADO EN INGENIERIA DE

TECNOLOGIAS DE 158 120 [75,9%|83,1%| 69,1% | 4,42 | 409 | 3,88 | 4,07
TELECOMUNICACION
GRADO EN INGENIERIA
ELECTRICA 90 64 |71,1%|78,0%| 653% | 4,52 | 4,14 | 4,09 | 4,31

GRADO EN INGENIERIA EN
ELECTRONICA INDUSTRIALY | 99 68 |68,7%|78,6%| 614% | 462 | 426 | 4,20 | 4,50
AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN

TECNOLOGIAS 104 | 77 |740%|84,0%| 64.8% | 451 | 401 | 414 | 432
INDUSTRIALES

EFEVC*ESIEQINGENIERIA 81 59 |72,8%|756%| 70,0% | 4,53 | 4,03 | 3,97 | 422
gﬁfﬁI%ENINGENIERIA 139 | 89 [64,0%|722%| 588% | 4,62 | 437 | 4,36 | 4,44
3593?05 ETSIIT 2022- 671 | 477 |71,1%|78,6%| 64,9% | 4,53 | 4,15 | 4,11 | 4,31

GRADOS ETSIIT 2021-2022 685 | 491 |71,2%(77,9%| 65.8% | 4,54 | 419 | 4,11 | 4,33

INGENIERIA Y 0 o o
ARQUITECTURA 1274 | 845 |66,3%|73,1%| 59,7% | 4,54 | 425 | 4,16 | 4,36
MEDIA UC 3190 | 1965 | 61,6%|72,4%| 52,9% | 455 | 4,29 | 427 | 4,37
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Tabla 22. Resultado del Informe del Profesor sobre la docencia de Master. Curso 2022-2023

DIMENSION DE LA
DOCENCIA

PARTICIPACION

PLAN DE ESTUDIOS zZn z u z >
(] N N [=) .
Wy (o Bw 8 E 2|8 ) = S 8 Z
Qw w O ag 2 < E 2 w (€] = a O«
<E | EQ <9 283 | a0z < o < Mo
oz | g8 oS 52z 5z3< Y & F Yo
(= oAl =H=2 800 | 8,wnz ! [~ i </
20 | g8 22 Esp|EBzGo 4 < =) 2w
250 | zn o e«liq| 205 Z n n o=
o | Hye o D afw|x &< < w w z
4 5 ” w =) ” w i (a] (-3 E

MASTER EN INGENIERIA 0 o o

INDUSTRIAL 27 18 | 67% | 67% 67% | 4,39 | 4,22 | 4,11 | 3,94

MASTER EN

INVESTIGACION EN 24 19 | 79% | 100% | 62% | 4,42 | 4,42| 4,42 | 4,37

INGENIERIA INDUSTRIAL

MASTER EN INGENIERIA 0 o o

QUIMICA 13 8 62% | 67% 50% | 4,50 | 4,50 | 4,38 | 4,38

MASTER EN INGENIERIA

DE TELECOMUNICACION | 38 29 | 76% | 78% 73% | 4,48 | 4,38 | 4,50 | 4,25

MASTER EN CIENCIA E 0 o o

INGENIERFA DE LA LUZ 12 8 67% | 88% 25% | 4,88 | 4,63 | 5,00 | 4,75

MASTERES ETSIIT o o o

3052-2025 114 | 82 | 72% | 80% | 55% |4,53|4,43| 4,48 | 4,34

;"SZSITERES ETSIIT2020- | 154 98 | 78% | 75% 83% | 4,59 | 4,38 | 4,40 | 4,38

INGENIERIA Y o o o

ARQUITECTURA 371 | 260 | 70% | 73% 65% | 4,59 | 4,49 | 4,52 | 4,34

MEDIA UC 845 | 562 | 67% | 68% 63% | 4,67 | 4,52 | 4,59 | 4,47

La ETSIIT cuenta con una plantilla de 312 profesores entre las diferentes categorias
profesionales (Catedraticos, Titulares, Contratados Doctores, Ayudantes, Asociados,
etc.) que arrojan una ratio media de aproximadamente 4,3 estudiantes por profesor
(teniendo en cuenta que en el curso de referencia hubo 1.174 alumnos en Grado y

177 alumnos en Master).

El profesorado elabora un informe cuatrimestralmente sobre las asignaturas en
las que ha impartido docencia. Los aspectos que destacan en esos informes
(cualitativos), positivos o negativos, los analizan las Comisiones de Calidad de los
Titulos. En este analisis nos limitamos a mostrar los resultados cuantitativos de
dicho informe, en el que el profesorado valora, segun lo acontecido en su asignatura,

cada una de las cuatro dimensiones en las que dividimos la actividad académica
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(Planificacion, Desarrollo, Resultado e Innovacién y Mejora). El profesorado valoré
todas estas dimensiones, con puntajes de mas de 4 puntos de media en las
titulaciones del Centro. Este curso, la participacion se mantiene estable respecto al
curso previo en el caso de Grado, con un 71% de participacion. El 79% de
profesorado responsable de asignaturas ha participado, frente a un 65% de
profesorado que no es responsable de asignatura que ha participado en dicho
informe, en linea con la participacién obtenida el curso previo.

Para el profesorado de Master, la participacidn media baja seis puntos porcentuales
respecto a la obtenida el curso pasado, aunque aumenta en 5 puntos porcentuales,
en el 80%, frente a una importante caida en la participacion del profesorado que no
es responsable de las asignaturas, que desciende del 83 % obtenido el curso pasado
al 55 % de participacion obtenido en este curso.

Los responsables de las titulaciones también participan en la evaluacion de la
docencia durante el curso académico a través de un informe cualitativo, en el que
destaca los puntos fuertes y las posibles incidencias detectadas. Estos informes han
sido sintetizados, publicados y analizados en cada uno de los Informes Finales de las

respectivas titulaciones del Centro.

7. SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES CON LAS TITULACIONES

Las Tablas 23 y 24 resumen las diferentes encuestas realizadas a los distintos grupos

de interés sobre su satisfacciéon con el programa formativo.

-
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Tabla 23. Satisfaccion de los grupos de interés en los Grados del Centro. Curso 2022-2023

% Participacion Egresados que consintieron
Satisfaccion global de los estudiantes con el titulo
Satisfaccion de los estudiantes con el profesorado
Satisfaccion de los estudiantes con los recursos
Satisfaccion del profesorado con el titulo (bienal)
Satisfaccion del profesorado con los recursos (bienal)
Satisfaccion del PAS con la titulacion (bienal)

participar en el estudio
Satisfaccion de los estudiantes con el TFG

Satisfaccion de los egresados con el titulo

% Participacion Profesorado

%)
4]
2
c
8
©
3
2
(]
w
c
;90
(%)
]
=
=
t
©
o
X

% Participacion PAS

GRADO EN INGENIERIA DE
TECNOLOGIAS DE | 45% | 51% | 46% | 24%|4,13|4,04 | 4,13(4,25| 3,59 3,93 | 3,29 | 4,44
TELECOMUNICACION

GRADO EN INGENIERIA
ELECTRICA
GRADO EN INGENIERIA EN

ELECTRONICA INDUSTRIALY | 76% | 56% | 52% |24%(3,25(3,71|3,58]|2,92|4,23| 4,19|2,64 | 4,44
AUTOMATICA

GRADO EN INGENIER/A EN

58% | 55% | 100% | 24%|4,00|3,52| 4,00( 3,86 4,28 4,23 3,50 | 4,44

TECNOLOGIAS 33% | 52% | 26% | 24% (320|349 380|367|4,34| 411328444
INDUSTRIALES

EEQENOIEXINGENIERIA 35% | 64% | 54% | 24%|3.25|3,90 | 3.25|4,00| 4,03| 3.91| 320|444
SE@,EE’AENINGENIER'A 36% | 60% | 44% | 24%|3.64|4,03| 418|373 4,11| 395|327 444
GRADOS ETSIIT 47% | 56% | 54% | 24% 358|378 3.82|3.74| 4,10| 4,05 |3.20| 4,44
L'\F'{%EU'\{ITEE%IT”‘ULA 46% | 57% | 41% 359393384370 4,09|4,04|330

uc 32% | 55% | 33% |35%|3.64|4,10|3,70|373|4,10| 405|341 424
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Tabla 24. Satisfaccion de los grupos de interés en los Master del Centro. Curso 2022-23

% Participacion Egresados que consintieron
Satisfaccion global de los estudiantes con el titulo
Satisfaccion de los estudiantes con el profesorado
Satisfaccion de los estudiantes con los recursos
Satisfaccion de los estudiantes con el TFM
Satisfaccion del profesorado con el titulo (bienal)
Satisfaccion del profesorado con los recursos (bienal)
Satisfaccion del PAS con la titulacién (bienal)

participar en el estudio
Satisfaccion de los egresados con el titulo

% Participacion Profesorado

"
o
2
c
&
T
3
2
"
w
c
0
o
©
=
=
€
©
o
X

% Participacion PAS

MASTER EN INGENIERIA

0, 0, 0, 0,
INDUSTRIAL 42% | 65% | 32% | 24% | 3,

[}
o
>
o
N
>
w
X
w
[5)
&
w
©
Iy
w
™
a
w
[$)
a
>
I
N

MASTER EN INVESTIGACION

) 0 o 0 o
EN INGENIERTA INDUSTRIAL 50% | 64% | 60% | 24% 5,00 3,65 | 3,70 | 3,67

>
S
IS

MASTER EN INGENIERIA 64% | 64% | 45% | 24% | 3,88 | 4,12 | 425 | 463 | 436 | 3.69 | 3,40 | 4,44

QUIMICA
'IMI'EAI_SIE-E:E;{MEJNNIII(\ﬁEI'\I(%IERiA DE | 50% | 50% | 47% | 24% | 3,67 | 4,07 | 3,67 | 4,33 | 3,95 | 4,05 | 3,56 | 4,44
rlecss;\?lREE'i\lACéE'\icAIﬁuEz 25% | 53% | 57% | 24% 4,91 4,44 | 4,00 | 4,00 | 444
MASTERES ETSIIT 46% | 59% | 48% | 24% | 3,80 | 4,43 | 4,00 | 4,18 | 4,07 | 3,86 | 363 | 4,44
L'\F'{GQEU'}ITEE%{"ULA 46% | 56% | 46% 363 | 4,16 | 3,74 | 388 | 4,07 | 3,88 | 352

uc 41% | 62% | 40% | 35% | 3,27 | 421 | 3,83 | 3,50 | 4,18 | 4,04 | 340 | 4,24

La satisfacciéon con las titulaciones de la Escuela de los diferentes grupos de interés
(estudiantes, profesorado, egresados y personal de administracién y servicios) es
muy adecuada.

Los estudiantes, con un 47% de participacion media (dos puntos porcentuales de
disminucién respecto el curso pasado), valoran su satisfaccién con las titulaciones de
Grado de la Escuela con 3,58 puntos sobre 5 (frente al 3,32 del curso 2021-22), con
el profesorado con 3,78 puntos (con una disminucién respecto del curos previo de
casi medio punto sobre 5) y con los recursos materiales con los que cuenta el Centro
para impartir la docencia con 3,82 puntos (frente a la valoracién de 3,75 del curso

previo).
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En el caso de los Masteres impartidos en la Escuela, la participaciéon de los estudiantes
aumenta en 13 puntos porcentuales, alcanzando el 46% de participacién media este
curso 2022-2023. Los estudiantes valoran su satisfaccion con las titulaciones de
Master con 3,80 puntos sobre 5 (frente al 3,77 del curso previo), con el profesorado
con 4,43 puntos (frente a 4,24 en el curso 2021-22) y con los recursos materiales
con los que cuenta el Centro para impartir la docencia con 4,09 puntos (frente al

3,97 obtenido el curso pasado).

La participacion media del profesorado en la encuesta de satisfaccion de los Grados
(realizada el curso 2021-2022, dado el caracter bienal de la encuesta) de la Escuela
fue del 56%, similar a la participacion media del profesorado en los Grados de la UC.
Los dos items en los que el profesorado se mostré mas insatisfecho, con valoraciones
por debajo de 3, fueron los conocimientos previos con los que acceden los estudiantes
a la/s asignatura/s en las que imparte docencia (con una valoracion media de 2,85)
y las facilidades para la incorporacién de nuevos investigadores (con valoracion
media de 2,77). El resto de items fueron valorados por encima de 3, en una escala

de 0 a 5, y considerandolos, por lo tanto, adecuados.

La participacion media del profesorado en la encuesta de satisfaccion de los Masteres
de la Escuela fue del 59%. En este caso, solo hubo un item por debajo de la valoracién
de 3, que fue el referido a “las facilidades para la incorporacidon de nuevos
investigadores”, con una valoracion media de 2,60. En el caso de los masteres, el
item referido a los conocimientos previos con los que acceden los estudiantes a la/s
asignatura/s en las que imparte docencia ya no se encontraba entre los peores
valorados, y tenia una valoracién media en los masteres de la Escuela de 3,69. Por
tanto, se entiende que el egresado de Grado que accede al Master, tiene un perfil de
egreso adecuado y que ha adquirido los conocimientos, habilidades y competencias
objetivo en el Grado.

Se muestran a continuacion, en las Tablas 25 y 26, los resultados encuestas de
satisfaccion con la titulacion, agrupados por dimensiones, de estudiantes de Grado y

Master:
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Tabla 25 Encuesta de Satisfaccion de Estudiantes Grado 2022-2023

z

INGENIERIAY

TITULACION

Grados ETSIIT
ARQUITECTURA
Media Total UC

Participacion

ATENCION AL ESTUDIANTE EN EL
CENTRO

SERVICIOS GENERALES DE LA
UNIVERSIDAD

ORGANIZACION DOCENTE

PROFESORADO

INSTALACIONES E
INFRAESTRUCTURAS

TRABAJO FIN DE GRADO
SATISFACCION GENERAL

Tabla 26. Encuesta de Satisfaccion de Estudiantes Master 2022-2023

TITULACION

Masteres
ETSIIT

Participacion
ATENCION AL ESTUDIANTE EN EL
CENTRO

SERVICIOS GENERALES DE LA
UNIVERSIDAD

ORGANIZACION DOCENTE

PROFESORADO

INSTALACIONES E
INFRAESTRUCTURAS

TRABAJO FIN DE MASTER
SATISFACCION GENERAL

En las Figuras 36 y 37 se muestra la evolucion de la satisfaccion de los estudiantes
con la titulacion en los Ultimos tres afios. Se observa en la Figura 36 que la Unica
titulacion que mantiene estable dicha valoracion a lo largo de los afios es el Grado en
Ingenieria en Tecnologias Industriales, mientras que el resto sufre oscilaciones de
mas de medio punto entre diferentes promociones. En cuanto a los Masteres, la
titulacion que mantiene una estabilizad en la valoracion de la satisfaccion por los
estudiantes es el Master en Ingenieria de Telecomunicacién, mientras que el resto
presenta grandes oscilaciones y algunos no tienen registros en los Ultimos afios al

haber obtenido solo una respuesta.
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Figura 36. Evolucion de la satisfaccion de los estudiantes con las titulaciones de Grado.
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Figura 37. Evolucién de la satisfaccion de los estudiantes con las titulaciones de Master
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En las Tablas 27 y 28, se exponen los resultados de las encuestas de satisfacciéon con

la titulacién, agrupados por dimensiones, del PDI de Grado y Master:

Tabla 27. Encuesta de Satisfaccion de PDI Grado (ultima encuesta disponible, 2021-2022)

EO>g
) g =
= x = =
. — wd <
TITULACION @ ZE 3
[a] w s w
< oo =
¥ Zc
o <
Participacion 51% | 55% | 56% | 52% | 64% | 60% | 56% | 57% | 55%
% de profesorado quetiene unavision | 229, | ggop | 68% | 74% | 69% | 77% | 72% | 76% | 76%
global del titulo en su conjunto
ORGANIZACION DE LA ENSENANZA 3,82 | 4,26 | 4,30 | 4,21 | 4,00 | 4,20 | 4,13 | 4,10 | 4,16
PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE 3,83 | 3,93 | 3,96 | 3,90 | 3,74 | 3,93 | 3,88 | 3,90 | 3,97
PERSONAS Y RECURSOS 419 | 4,35 | 4,36 | 429 | 4,00 | 4,19 | 4,24 | 4,25 | 4,27
FORMACION Y PROMOCION 3,28 | 3,58 | 3,56 | 3,59 | 3,62 | 3,81 | 3,57 | 3,51 | 3,56
RESULTADOS DEL APRENDIZAJE 3,61 | 3,92 | 3,80 | 4,05 | 3,85 | 3,86 | 3,85 | 3,85 | 3,90
ACTIVIDAD INVESTIGADORA 2,97 | 3,57 | 3,45 | 3,20 | 3,19 | 3,00 | 3,23 | 3,21 | 3,23
SATISFACCION GENERAL 3,78 | 4,35 | 4,25 | 4,33 | 4,07 | 4,22 | 4,17 | 4,16 | 4,17

Tabla 28. Encuesta de Satisfaccion de PDI Master (altima encuesta disponible, 2021-2022)

TITULACION
INGENIERIA Y
ARQUITECTURA
MEDIA UC

=
=
(2]
=
w
]
w
[+ 4
w
=
)]
<
=

Participacion 53% | 50% | 65% | 64% | 64% | 59% | 56% | 62%
% de profesorado que tiene una vision global del | 80% | 80% | 85% | 100% | 86% | 86% | 82% | 81%
titulo en su conjunto

ORGANIZACION DE LA ENSENANZA 4,04 | 4,21 | 3,86 | 4,38 3,85 4,07 | 4,15( 4,20
PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE 3,80 | 4,05| 3,87 4,36 | 3,70| 3,97 | 4,00| 4,05
PERSONAS Y RECURSOS 3,97 | 4,08| 3,92| 439 | 3,79 | 4,03 | 4,07 | 4,13
FORMACION Y PROMOCION 4,03 | 4,04 | 3,93 | 4,36 | 3,97 4,07 | 4,12 4,18
INFRAESTRUCTURAS E INSTALACIONES 4,45 3,94 | 4,11 | 4,32 | 3,93 | 4,15 | 4,09| 4,18
RESULTADOS DEL APRENDIZAJE 4,71 | 4,20 | 4,227 4,41 | 4,17 | 4,34 | 4,32 4,42
ACTIVIDAD INVESTIGADORA 4,66 | 4,16 | 4,12 | 4,36 | 4,16 | 4,29 | 4,27 | 4,36
SATISFACCION GENERAL 4,51 | 4,16 | 3,87 | 4,27 | 4,06 | 4,17 | 4,21 | 4,29

-
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En las Figuras 38 y 39 se muestra la evolucion de la satisfacciéon del PDI con la
titulacidon en los Ultimos tres anos. El PDI de Grado mantiene su satisfaccion sobre la
titulacion estable en el tiempo, y por encima del 4 de valoracion, salvo el Grado en
Ingenieria en Tecnologias Industriales, que es de unos 3,5. En el caso de los masteres

se producen mas oscilaciones en las valoraciones de la satisfaccién con el titulo.

Figura 38. Evolucion de la satisfaccion del PDI con la titulacion de Grado (encuesta bienal)
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Figura 39. Evolucion de la satisfaccion del PDI con la titulacion de Master (encuesta bienal)
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En las Figuras 40 y 41 se muestra la evolucién de la satisfaccion de los egresados

con la titulacidn en los Ultimos cuatro afios:

Figura 40. Evolucion de la satisfaccion de egresados con la titulacién de Grado .
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Figura 41. Evolucion de la satisfaccion de egresados con la titulaciéon de Master.
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La encuesta a los egresados se lleva a cabo, junto con la de insercion laboral,
transcurrido un ano desde la finalizacién de los estudios. Por tanto, los resultados
gue aqui se muestran se corresponden con la satisfaccion de la cohorte de egreso
del curso anterior al detallado en las graficas. Sibien la mayor parte de las valoraciones
de los egresados de los distintos Grados se mantiene estable a lo largo de los ultimos
tres afios, con una valoracion entre el 3,00 y el 3,50, tanto el grado en Ingenieria
Eléctrica y el Grado en Ingenieria en Electrénica Industrial y Automatica sufren mas
fluctuaciones, debido también a que el nUmero de egresados es menor y por lo tanto
hay menos encuestas, con lo que la valoraciéon de un estudiante tiene mayor peso en
la valoracién media. Este afio en ambos titulos ha aumentado la satisfaccién de los
egresados respecto a la obtenida el curso anterior. En el caso de los Masteres se
observa que no experimentan la misma tendencia, pero se sitian en valoraciones

superiores al 3.

En la Tabla 29 se exponen los resultados de la encuesta de satisfaccion del PAS de la
Escuela, y se muestra su evolucién en la Figura 42, en la que se muestra una
satisfaccion estable en el tiempo y similar a la obtenida como media del PAS de la UC.

Tabla 29. Encuesta de Satisfaccion de PAS (bienal, correspondiente a encuesta realizada en el
2021-2022)

UNIVERSIDAD
| CENTRO | ETSIIT DE CANTABRIA
Participacion 24% 35%
La informacion publicada en la pagina web sobre las
. ) : ) > ) 4,11 4,28
titulaciones impartidas en el Centro es suficiente y accesible.
Recibo la informacién necesaria para desarrollar 430 3.93

correctamente mi trabajo.
Tengo conocimiento suficiente sobre la estructura de gestion y 425 402
administracion del Centro. ! !
Considero adecuado el conocimiento que tienen profesores y

estudiantes sobre las funciones que desempefio en mi unidad 3,22 3,38
0 servicio.
La interaccién con los responsables académicos del
Centro/Departamento es buenay fluida (Decano/Director, 4,56 4,34
Vicedecanos/Subdirectores, Director de Departamento, etc.).
La relacién con el profesorado que imparte docencia en el
4,70 4,26

Centro es adecuada.
La interaccidn con los estudiantes del Centro es apropiada. 4,80 4,38
La relacion con el resto de Personal de Administraciony

o . 4,90 4,49
Servicios del Centro es buena vy fluida.
Las tareas que realizo se adeclan a las caracteristicas de mi 4.00 419

puesto de trabajo.
Los recursos aportados por el Centro para el desempefio de

mis funciones son apropiados. 4,40 4,18
Los recursos de mi unidad o servicio se utilizan de manera 4.78 436
eficiente. ! !
Comunico al responsable de mi unidad o servicio los aspectos 460 455
susceptibles de mejora que identifico en mi actividad diaria. ! !
Dispongo de un sistema adecuado para realizar quejasy/o 4,67 4,34

sugerencias.
|
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UNIVERSIDAD

CENTRO ETSIIT DE CANTABRIA

Los cursos del Plan de Formacion del PAS que realizo son de

utilidad y aplico sus contenidos en el desempefio de mis 3,89 3,65
funciones.

En general, estoy satisfecho/a con el desarrollo de las 4,44 4,24
titulaciones que se imparten en mi Centro.

Figura 42. Evolucion de la satisfaccion del PAS con la titulacion (encuesta bienal)

Satisfaccion de PAS con las titulaciones

4,5
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2,5

1,5
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2017-18 2019-20 2021-22
ETSIIT =UC

La encuesta al personal de administracidon y servicios también se realiza de forma
bienal, coincidiendo con la encuesta realizada al profesorado (2021-2022). La
participacion en la encuesta del personal de administracién y servicios fue superior a
la obtenida en la encuesta anterior (24% en 2021-2022 y 15% en el curso 2019-
2020), pero lejos de ser una participacion representativa. La satisfaccion general con
el desarrollo de las titulaciones impartidas en esta Escuela se mantuvo a un alto nivel,
con una valoracién de 4,44 en una escala de 0 a 5. El item con peor valoracion fue
el conocimiento de las funciones desempefadas en su trabajo por los usuarios
(profesores y estudiantes), que obtuvo la peor valoracién con un 3,22, si bien lejos
del 2,80 obtenido en la encuesta del 2019-2020.

Entre los comentarios recibidos se destacé como debilidad la poca estabilidad del
personal, si bien suplida por sus fortalezas: personal de administracion y servicios
conscientes del servicio publico, especialmente dirigido al alumno, que realizan y el

formato de trabajo en equipo implantada en el Centro.
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8. PROGRAMA DE PRACTICAS EXTERNAS

Durante el curso 2022-2023, los alumnos de la Escuela realizaron un total de 260
practicas en entidades colaboradoras (97 empresas y 11 Centros UC distintos han
participado), lo que conlleva un descenso del 16% el nUmero de practicas respecto
al curso 2021-2022, y de un 6% de empresas. Hay que tener en cuenta el caracter
positivo de la elevada proporcién de las practicas extracurriculares frente al total
(210 de las 260 practicas), lo que supone una valoracién muy positiva del periodo de
practicas por parte del alumno, que no lo utiliza Unicamente como una herramienta

que permite superar 6 créditos de optatividad (via curricular).

Aproximadamente un 19% de los alumnos matriculados en titulaciones de la ETSIIT
hayan realizado practicas externas (porcentaje similar al obtenido el curso previo). A
continuacion, en la Tabla 30 se enumeran tanto el nUmero de alumnos por titulacion
gue participé en Programas de Practicas Externas, como el nimero de practicas que

fueron curriculares:

Han participado 205 tutores de entidades colaboradoras y 81 académicos distintos.
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Tabla 30. Total de Practicas Externas realizadas 2022-2023

Titulacién Practicas Practicas Total 2022- | Total 2021-
Hiacio curriculareslextracurriculares 2023 2022

GRADO EN INGENIERIA DE
TECNOLOGIAS DE 26 7 33 35
TELECOMUNICACION
GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 3 14 17 13
GRADO EN INGENIERIA EN
ELECTRONICA INDUSTRIAL Y 14 29 43 38
AUTOMATICA
GRADO EN INGENIERIA EN

, 7 23 30 33
TECNOLOGIAS INDUSTRIALES
GRADO EN INGENIERIA MECANICA 8 31 39 42
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 15 33 48 40
MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL - 48 48 41
MASTER EN INVESTIGACION EN 4 A g
INGENIERIA INDUSTRIAL
MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 14 16 30 43
MASTER EN INGENIERIA DE s c .
TELECOMUNICACION
MASTER EN CIENCIA E INGENIERIA DH 3 3 6
LA LUZ
ETSIIT 90 210 260 306

El andlisis pormenorizado de los resultados de las Practicas Externas de cada

titulacion se encuentra en el Informe Final del correspondiente titulo.

En general, las practicas externas son un complemento formativo muy bien valorado
por los estudiantes, resultando valiosas, no solo a nivel académico sino también para
su desarrollo personal. En la mayoria de los casos, se manifiestan como una via
muy Util para acercar a los estudiantes al mundo laboral que se encontraran al
finalizar los estudios, asi como una manera de aplicar en el mundo empresarial los

conocimientos adquiridos durante los estudios.

En este informe mostramos los resultados de la encuesta realizada por los

estudiantes en la Tabla 31.
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Tabla 31. Opinion de los estudiantes sobre el Programa de Practicas Externas Curriculares de
las titulaciones del Centro.

® o
Participacion 86% | 62% | 86% | 63% 10900 IOC/DOO 86% 102)0
PLANIFICACION

Los objetivos de la practica estaban bien definidos

1 antes del comienzo de la misma. 40| 46[43|44]50]46]|43]4,3

2 He recibido informacién adecuada sobre la entidad y

43146 45| 46| 50|45| 44| 4,3
las tareas a desarrollar.

3 He dispue;tp de informacionﬂclaraysufic,ier)tesobre 38|42|47|38|43|37|43]|47
el procedimiento de evaluacion de las practicas.

La informacion sobre la oferta de plazasy el proceso

4 de seleccion ha sido adecuada.

43| 48|48|42|501|47]|42]|5,0

DESARROLLO

5 Mi integracion en la entidad extemna ha sido

. - 48| 4,71 48| 46| 50|49]| 48| 4,3
satisfactoria.

La atencién prestada por mi tutor externo ha sido

6 | adecuada. 43(46|47|48|50(49]43]4,0
2 | La atencion prestada por mi tutor acadeémico ha sido 44| a6|as|as|s0las|as|as
apropiada.

Considero que mi preparacion previa ha sido
8 | adecuada parael desarrollo de las tareas llevadas a 34|138|40|40(43|4,0]| 4,3]| 4,7
cabo durante las practicas.

Considero que la duracion de las practicas es
apropiada. 43|45|45(34|50]|45]|39]|4,7

10 El horaric_; c}e las practiga; ha sido compatible con mis 44| 48|40|38|47| 45| 46|43
otras actividades académicas.

RESULTADOS

Las tareas realizadas durante las practicas fueron de

11 provecho para mi formacion académica.

4,11 43| 47| 44| 50](46|48] 4,3

Considero que las practicas han resultado Gtiles para
12 mi desarrollo personal (maduracién, autoconfianza, 48| 48l a7l 4a8|50l4a8l49]| 40

capacidad de comunicaciony de trabajar en equipo, ! ! ! ! ! ! ! !
etc.).

Considero que las practicas son un buen método para
13 introducir al estudiante en el mundo laboral. 49149150]|50]50]47]49]4,0

14 Consideroque_hanaumentadomisexpectativasde 45|45|4a5|4a8|50|42|43]40
obtener trabajo.

COMPETENCIAS Y HABILIDADES

Valor Promedio | 4,2| 4,0| 4,0| 4,0| 4,1 | 4,2| 4,4| 3,8
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Grado en Ingenieria de Tecnologias de Telecomunicacion
Grado en Ingenieria de Tecnologias Industriales

Master en Ingenieria Quimica

Master en Ciencia e IngenieriadelalLuz

Grado en Ingenieria Mecanica
Grado en Ingenieria Quimica

Grado en Ingenieria Eléctrica

SATISFACCION GENERAL

En general, estoy satisfecho con el programa de

15 practicas de la titulacion. 46149(43|42]50]44|47] 4,3
En general, estoy satisfecho con las tareas que he

16 llevado a caboy con la entidad externa. 43| 44| 42| 42|50 45| 46|40

Figura 43. Satisfaccion de los estudiantes con las practicas externas curriculares

Satisfaccién con las practicas externas

5,00
4,50

4,00
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m Consecucion de habilidades y competencias
M Satisfaccidn con el programa de practicas

1 Satisfaccién con las tareas llevadas a acabo y con la entidad colaboradora
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Tabla 32. Satisfaccion de los Tutores Académicos y de Empresa de Practicas Externas
Curriculares. Curso 2022-2023
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Grado en Ingenieria de Tecnologias de Telecomunicacién
Grado en Ingenieria de Tecnologias Industriales

Grado en Ingenieria Mecanica

Master en Ingenieria Quimica

Master en Ciencia e IngenieriadelaLuz

Grado en Ingenieria Eléctrica
Grado en Ingenieria Quimica

Satisfaccion general de los Tutores de Empresa con
el Programa de Practicas Externas de la Titulacion.
Satisfaccion general de los Tutores Académicos con
el Programa de Practicas Externas de la Titulacion.

El responsable del Programa de Practicas de cada titulacidon realiza un informe que
ha sido tratado en el Informe Final elaborado por la Comision de Calidad de cada

titulo.

9. PROGRAMAS DE MOVILIDAD

En el curso 2022-2023 un total de 34 estudiantes de la Escuela han participado en el
programa de movilidad Erasmus, 6 en programa SICUE y 3 en programa USA. Esta
participacion es mayor que la obtenida el curso previo (39 estudiantes), con un
incremento total del 10%.

Los estudiantes enviados por la Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales
y de Telecomunicacién supone el 11% del total de la UC en programas Erasmus. El
programa USA es en el que los estudiantes de la ETSIIT tienen un mayor peso,

representando el 33% de los estudiantes enviados.

El motivo fundamental por el que los estudiantes de la Escuela no suponen un mayor
porcentaje en el total en los programas Erasmus, es la limitacién en la normativa
especifica del centro en cuanto a que los créditos que pueden incluir en el acuerdo

académico sean Unicamente asignaturas de cuarto curso, dadas las restricciones que
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conlleva la adquisicion de competencias en los titulos habilitantes para profesiones
reguladas. Este hecho, junto a que la mayor parte de los destinos requieren el
requisito lingliistico, hace mas complejo la participacion de los estudiantes de la

Escuela en dichos programas.

Tabla 33. Alumnos de la ETSIIT que han participado en Programas de Movilidad en el curso
2021-2022.

. o Total Total
Titulacién ERASMUS SICUE USA | ,022-23 | 2021-22
GRADO EN INGENIERIA DE TECNOLOGIAS 1> 0 0 12 6
DE TELECOMUNICACION
GRADO EN INGENIER{A ELECTRICA 2 0 0 2 2
GRADO EN INGENIERIA EN ELECTRONICA 0 ) 0 1 5
INDUSTRIAL Y AUTOMATICA
GRADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS o ) 3 13 12
INDUSTRIALES
GRADO EN INGENIERTA MECANICA 4 4 0 8 3
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 7 7 8
MASTER EN INGENIERIA DE 0 0 0 0 1
TELECOMUNICACION
MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL 0 2
ETSIIT 34 6 3 42 39

En la Tabla 34 se muestran los resultados de las encuestas de opinién de los
estudiantes enviados sobre los programas de movilidad de cada titulacién. En este
caso solo exponemos los resultados del programa Erasmus, dado que ningun
estudiante SICUE ha respondido a la encuesta, y en el caso del programa USA se han
recibido una Unica encuesta por titulacion, por lo que los resultados no se pueden

exponer por la pérdida de anonimato.
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Tabla 34. Evaluacién de la calidad del Programa de Movilidad Erasmus de los estudiantes
enviados de la ETSIIT. Curso 2022-2023

Programa ERASMUS TOTAL UC

2 g

Plan Qe - < . % g EI

Estudios — w L — = o < o < =

c| o |5|G |55 £ | = 2 | e

Estudiantes| ;5] 2 |1 | o |4 | 7| 305 | 10 9 | 332
Respuestas 6 2 0 6 2 4 147 4 6 160
Participacidn| 50% | 100% | 0% | 67% | 50% | 57% | 48,2% | 40,0% | 66,7% | 48,2%
Item 1 2,67 4,50 3,67|3,50| 3,00( 3,47 4,25 | 3,83 3,53
ftem 2 3,50 3,50 2,67(3,50(3,50( 3,78 | 4,50 | 3,33 3,78
item 3 3,67 4,00 3,50(4,00( 3,25 4,06 | 4,00 | 3,83 4,06
ftem 4 3,171 4,50 2,83(4,00| 3,25( 3,60 4,67 | 2,83 3,60
Item 5 4,67 | 5,00 3,17|3,50|4,00| 3,70 | 4,25 | 4,17 | 3,74
ftem 6 2,33| 3,50 2,00(3,50(3,75( 2,88 3,50 | 4,33 2,97
ftem7 |4,50| 4,50 4,1713,50(4,00| 4,49 | 4,75 | 4,83 | 4,52
ftem 8 3,83 4,00 4,1713,50|3,75| 4,01 4,50 4,17 4,04
ftem9 |4,67| 4,50 4,50|4,00(4,25| 4,69 | 4,75 | 4,83 | 4,70
ftem 10 | 4,67 4,50 4,50|3,50|4,00| 4,61 5,00 | 4,67 4,63
ftem11 | 3,67 4,00 1,83|4,50|3,50| 3,68 | 4,50 | 4,50 3,76
ftem 12 |3,00] 4,50 2,83|4,00|4,00( 3,35 4,00 | 4,33 3,39
ftem 13 | 3,67 4,00 3,17(3,00|2,75( 3,73 4,25 | 5,00 3,79
ftem 14 |3,17]| 4,00 3,33|4,00|4,00( 3,29 4,50 | 4,67 3,37
ftem 15 | 4,00 4,00 3,17(3,00]| 3,75( 4,03 3,25 | 4,83 4,06
ftem 16 | 4,00 4,00 3,00|4,00| 3,50( 3,93 4,00 | 4,67 3,98
ftem17 |3,50]| 4,50 3,33|4,00|4,25( 3,85 4,75 | 5,00 3,90
ftem 18 |3,33] 3,50 2,33(3,50| 4,00 3,51 3,33 | 5,00 3,59
ftem 19 | 3,00 4,00 3,17(3,50( 3,25( 3,44 | 4,50 | 4,83 3,53
ftem 20 |4,67]| 4,50 4,50|4,50(4,75| 4,69 | 5,00 | 5,00 | 4,69
ftem21 |4,67]| 5,00 4,1714,50|4,75| 4,36 | 4,50 | 5,00 | 4,38

-
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Leyenda:
PLANIFICACION
1 Adecuacion de la oferta de plazasy destinos de la titulacion.
Informacion disponible acerca de los Programas de Intercambio en la pagina web.
Informacion disponible acerca de los Programas de Intercambio en las sesiones de
orientacion e informacion.
4 Informacion disponible acerca de los Programas de Intercambio en los materiales y medios
de difusidn.
5 Atencion y orientacion prestada por el Coordinador de movilidad de la titulacion.
6 Informacion recibida sobre la Universidad de destino.
7 Orientacion y apoyo, por parte del personal de la ORI, en la gestion de tramites y
documentacion.
8 Sencillez y transparencia del proceso de solicitud.
9 Atencion prestada porel personal de la ORI por correo electronico.
10 Atencion prestada por el personal de la ORI: resolucion de dudas, incidenciasy problemas.
11 Facilidad y agilidad del proceso de elaboracién y modificacién del Contrato de Estudios
Learning Agreement) de tu estancia.
‘ DESARROLLO
12 Atencion y recepcién en la Universidad de destino.
13 Seguimiento llevadoa cabopor el personal de la ORIdurante todala estancia deintercambio.
14 Calidad académica de la Universidad de destino.
15 Tramitacion de mi beca de intercambio dentro de los plazos establecidos.
16 Informacion y orientacion acerca de los tramites y documentos relativos a la finalizacion de
la estancia de intercambio.
‘ RESULTADOS
17 Integracién en la Universidad y lugar de destino.
18 Mejora en el dominio del idioma del pais de destino, tras la estancia.
19 Utilidad académica de la estancia.
20 Utilidad para mi desarrollo personal de la estancia (maduracién, autoconfianza, habilidades
comunicativas, etc.).
21 Satisfaccion general con el Programa de Movilidad.

Los comentarios de los estudiantes de las titulaciones de la Escuela han sido
analizados en cada una de las Comisiones de Calidad de Titulo e incluidos en los
respectivos Informes Finales el SGIC de la Titulacion.

El responsable del Programa de Movilidad de cada titulacién realiza un informe que

ha sido tratado e incluido también en dicho Informe Final.

10.INSERCION LABORAL

La informacion relativa a los estudiantes egresados de la titulacion se obtiene a través
de una encuesta que se realiza anualmente para cada titulaciéon de la Universidad de
Cantabria, entre los egresados que hayan finalizado sus estudios en el curso anterior,
de acuerdo con el procedimiento P-10 del Manual General de Procedimientos del SGIC
y otra que se hace tras tres afos de la finalizacion de los estudios

Los resultados se muestran en las Tablas 35, 36, 37 y 38:
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Tabla 35. Situacidon de los estudiantes egresados de las titulaciones de Grado de la ETSIIT en el curso académico 2021-2022, tras UN afio desde la

finalizacion de sus estudios.
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5 o o o 2
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PLAN DE ESTUDIOS a9 " ~ HE o o :q,;g.i;ﬂ :—n_ G s =g & GcE 9% :m o
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00 0 - ) o wgEaad 0P 0 s o 0 w5 5] BQqg 0= 02 o
n T = \© £ >0 = Sgmy Ogulo o ] © n = wWoavw OFE °E c
0 0 o = wE \0 ToeédT O T ° o T 0 ° oewn B3 T o 0
= 0 o o 23 S B g .S 0O5| BT © [ [ e YEQJ wm¢ L] S
SE| « 8 EZ8| & 9$c5s8R3| 852 8 o vBEl 25 boOs 865, 95 O
38| ¢ ¢ 8E8/ § G55Tiswilsse 59| 5% 530 ES .88 s8¢ 5% 8
Bg = E gg’; 3 Uggﬁ Wﬁ: 03 (7] () GJ'E (T 'UE% 032- q;E 3
. i z & G8RE|l § SKS8TR529|39 S S ol S2E 2aE 5o 298 &
GRADO EN INGENIERIA DE ] o o o 0 o 0 o 0 0 0 0
TECNOLOGIAS DE TELECOMUNICACION 37 17 46% | 3,32 | 3,29 82% | 59% | 29% 6% 0% 6% |100% | 60% | 100% | 90% | 4,05
GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 2 2 100% | 2,50 | 3,50 | 50% |[100% | 0% 0% 0% 0% 50% | 100% | 100% | 3,25
GRADO EN INGENIERIA EN
ELECTRONICA INDUSTRIAL Y 27 14 52% 2,57 2,64 86% 93% 0% 0% 7% 0% 38% | 85% 85% | 100% | 4,08
AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN

TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 39 10 26% | 3,15 | 3,28 90% | 90% | 10% 0% 0% 0% 89% | 78% |100% | 67% | 4,50

GRADO EN INGENIERIA MECANICA 28 15 54% 3,20 3,20 57% 73% 27% 0% 0% 0% 73% | 50% 91% | 100% | 3,77
GRADO EN INGENIERIA QuiMICA 34 15 | 44% | 3,70 | 3,27 | 73% | 40% | 40% | 0% 7% | 13% | 80% | 50% | 100% | 100% | 4,42
GRADOS ETSIIT 167 73 549% | 3,07 | 3,20 73% | 76% | 18% | 1% 2% 3% 76% | 62% | 96% | 93% | 4,01
INGENIERTA Y ARQUITECTURA 302 | 124 | 41% | 3,26 | 3,30 | 74% | 73% | 21% | 1% 2% | 3% | 78% | 72% | 94% | 93% | 4,02
MEDIA UC 1260 419 33% 3,23 3,41 72% 69% 14% 6% 7% 3% 75% | 60% 86% | 80% 3,91
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Tabla 36. Situacion de los estudiantes egresados de las titulaciones de Master de la ETSIIT en el curso académico 2021-2022, tras UN aiio desde la

finalizacion de sus estudios.
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3¢ a | g 58 2 | EE 4T | g ¥ g gf ¥ |8g® 83 [ | T
g9 g 5 >3 c SE0 3o i () 3 35 w%8 ~—E 8 c
o - 7] - w3 ] To0gF UTT T3 3 4 Ta c Qo N c 9 o o
() [ 3 o -3 ] U C £ S T 0= = o
o 3 c S > W 0 wo ) 0 ") T2 ® 0 'E )
0 o 10 c 5 990 ©° $3 S 3 S 9 seE 2° 3 5
28 ) ] A S 8T8 ®O ® € c 2 ® s 2 5 PE® Qe 8 @ =
== (3 (] £ ] 0 8- T w0 0w © 0 5 n a5 = 00 9.5 (7 ] o
S E v S | BETF © g8 9mo| g3 g5 g 23 = v . 05 g o ]
T g 1 0 65 S % 995 owd o o G o o5 £ 0?9 o6 oo %
2® o £ €58 =] ®gg, 903 0K 9 g o o= i TER 93 v £ -]
W ® 4 & SRm & 228 259 | 25 28 S S ® S S8 SE X8 &
B T e NG EN SRIADE 19 9 | 47% | 3,39 | 3,56 | 88% |100% | 0% | 0% | 0% | 0% | 89% | 89% |100% |100% | 4,00
MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL| 34 | 11 | 32% | 3,23 | 3,55 | 55% |100% | 0% | 0% | 0% | 0% | 82% | 82% |100% |100% | 3,77
MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 11 5 | 45% | 2,90 | 3,40 | 100% | 80% | 0% | 0% | 20% | 0% | 50% |100% |100% |100% | 3,63
o TeR PN INVEST IGRCIONEN 5 3 | 60% | 3,33 | 3,67 |100% | 67% | 0% | 0% | 33% | 0% | 50% |100% |100% |100% | 5,00
"D"’QSLXE&JEN CIENCIAE INGENIERIA 7 4 |57% | 3,75 | 4,00 | 75% | 100% | 0% | 0% | 0% | 0% |100% |100% | 100% | 100% | 4,13
MASTERES ETSIIT 76 | 32 |48% 3,32 | 3,63 |83% [89% | 0% | 0% |11% | 0% |74% |94% |100% |100% | 4,10
CIENCIAS 31 | 16 | 52% | 4,00 | 422 | 60% | 89% | 81% | 0% | 0% | 6% | 74% | 92% |100% |100% | 4,23
INGENIERTA Y ARQUITECTURA 177 | 82 | 46% | 3,37 | 3,52 | 69% | 95% | 0% | 0% | 4% | 1% | 86% | 85% | 99% |100% | 4,09
MEDIA UC 542 | 217 | 40% | 3,22 | 3,40 | 69% | 86% | 3% | 5% | 5% | 1% | 78% | 71% | 94% | 90% | 4,05
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Tabla 37. Situacion de los estudiantes egresados de las titulaciones de Grado de la ETSIIT en el curso académico 2019/2020, tras TRES aiios desde la
finalizacion de sus estudios.

PLAN DE ESTUDIOS

% egresados con contrato a jornada
% egresado que encuadran su actual

% egresado que encuadran su actual
puesto de trabajo como

% de egresados que han trabajado
desde que finalizaron los estudios,
estudiando y ampliando su formacién
% egresados que estan preparando
actividades distintas de las anteriores
titulacion universitaria en su empleo
% egresado que encuadran su actual
puesto de trabajo como Directivo
puesto de trabajo como Mando

Estudiantes egresados en el curso
pero no lo hacen actualmente

académico de referencia
% egresados a los que exigieron

N.° de Respuestas

% egresados que trabajan

% egresados que contindan

% egresados que no encuentra
% egresados que realizan otras
% empleos con relacion con la
Técnico/Profesional cualificado
Satisfaccion con el empleo

Participacion (%)

GRADO EN INGENIERIA DE
TECNOLOGIAS DE | 51 24 47% | 96% 0% 0% 0% 0% 4% | 78% | 91% | 100% | 0% 4% 78% | 4,04
TELECOMUNICACION

GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 12 1 8% | 100% - - - - - - - - - - - 3,50
GRADO EN INGENIERIA EN

ELECTRONICA INDUSTRIAL Y 11 4 36% 75% 25% 0% 0% 0% 0% 50% 75% | 100% 0% 0% 50% 4,33
AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN

TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 35 11 31% | 100% | 0% 0% 0% 0% 0% | 45% | 91% | 100% | 0% | 40% | 50% | 3,36
GRADO EN INGENIERIA MECANICA 28 10 36% | 100% | 0% 0% 0% 0% 0% | 80% | 100% | 90% 0% | 30% | 40% | 3,70
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 28 9 32% | 89% | 11% | 0% 0% 0% 0% | 22% | 88% | 100% | 0% | 14% | 57% | 3,72
GRADOS ETSIIT 165 59 32% | 93% 6% 0% 0% 0% |(0,7% | 55% | 74% | 82% 0% 15% | 46% | 3,78
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 306 122 | 40% | 92% | 6,6% | 0,0% | 0,0% | 0,8% | 0,8% | 70% | 83% | 97% 3% | 20% | 61% | 3,76
MEDIA UC 1334 | 395 | 30% | 82% | 9,9% | 1,3% | 1,5% | 3,8% | 1,3% | 71% | 85% | 86% 3% | 12% | 56% | 3,80
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Tabla 38. Situacion de los estudiantes egresados de las titulaciones de Master de la ETSIIT en el curso académico 2019/2020, tras TRES afios desde la
finalizacion de sus estudios.

(%)

PLAN DE ESTUDIOS

N° de Respuestas
actualmente
oposiciones
titulacion
completa
Intermedio

Participacion
puesto de trabajo como

Estudiantes egresados en el curso
académico de referencia
% egresados que trabajan
% de egresados que han trabajado
desde que finalizaron los estudios,
pero no lo hacen actualmente
% egresados que continGian
estudiando y ampliando su formacién
% egresados que estan preparando
% egresados que no encuentra
% egresados que realizan otras
actividades distintas de las anteriores
% empleos con relacion con la
% egresados a los que exigieron
titulaciéon universitaria en su empleo
% egresados con contrato a jornada
% egresado que encuadran su actual
puesto de trabajo como Directivo
% egresado que encuadran su actual
puesto de trabajo como Mando
% egresado que encuadran su actual
Tecnico/Profesional cualificado
Satisfaccion con el empleo

MASTER EN INGENIERIA DE

TELECOMUNICACION 18 8 | 44% |100% | 0% | 0% 0% | 0% | 0% | 88% |100% |100% | 0% | 0% | 67% | 4,44
MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL 18 6 33% | 100% | 0% 0% 0% 0% 0% 83% | 100% | 100% | 25% 0% 25% | 3,75
MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 14 8 | 57% | 75% | 29% | 13% | 0% | 13% | 0% | 83% |[100% | 100% | 0% | 0% | 50% | 3,70
QéiEfUEZN CIENCIA E INGENIERIA 7 3 | 43% [ 83% | 0% | 0% 0% | 0% | 33% |100% | 100% | 100% | 0% | 0% | 100% | 4,00
MASTERES ETSIIT 63 | 26 |39% |72% [10% | 7% | 0% | 4% | 7% | 89% |100%|100%| 6% | 0% | 60% | 3,97
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 172 | 81 | 47% | 94% | 10% | 2% 0% | 2% | 0% | 90% | 96% |100% | 3% | 7% | 56% | 3,94
MEDIA UC 563 | 269 | 48% | 88% | 8% | 1% 0% | 4% | 1% | 73% | 92% | 85% | 5% | 5% | 61% | 3,89
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La encuesta de insercion laboral entre los egresados de las titulaciones de la Escuela
al cabo de un afio (Tablas 35 y 36) ha obtenido una participacion media de un54%
en los estudiantes de Grado y de un 48% de media de los estudiantes de Master. Del

analisis de la informacion se extraen los siguientes puntos:

e La satisfaccion global con las titulaciones de la ETSIIT es de 3,20 y 3,63 sobre
5 puntos, para Grado y Master respectivamente (en Grado ha supuesto un
incremento de 0,80 puntos sobre la media obtenido el curso pasado, en Master
se mantiene la media).

e ElI 76% de los egresados de Grado trabajan o han trabajado desde que
finalizaron sus estudios. Se produce un aumento de 5 puntos porcentuales
sobre el afo previo. En Master la cifra de empleabilidad asciende hasta el
89%.

e El 63% de los egresados de Grado y el 74% de los egresados de Master que
trabajan lo hacen en un empleo que tienen mucha relacién con la titulacion
que finalizaron. Estos porcentajes suponen un aumento en 5 puntos
porcentuales sobre el empleo encajado obtenido el curso pasado.

e Al 96% de los egresados de Grado y al 100% de los egresados de Master que

trabajan se les exigio titulacion universitaria para obtener su empleo.

La encuesta de insercion laboral entre los egresados de las titulaciones de la Escuela
al cabo de tres anos (Tablas 37 y 38) ha obtenido una participacion media de un 32%
(<9% sobre la participacidon del curso 2021-2022) en los estudiantes de Grado y de
un 39% de media de los estudiantes de Master (<6% sobre la participacion del curso

2021-2022). Del analisis de la informacion se extraen los siguientes puntos:

e La satisfaccion global de los egresados de las titulaciones de la ETSIIT con el
empleo es de 3,78 y 3,97 sobre 5 puntos para Grado y Master,
respectivamente, valoraciones similares a la recibida por la cohorte de
egresados del 2018-19.

e El 100% de los egresados de Grado y el 82% de los egresados de Master

trabajan o han trabajado desde que finalizaron sus estudios. Al 89% de los
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egresados de Grado y al 100% de los egresados de Master les exigieron la
titulacion para acceder al empleo.

e En torno al 55% y el 89% de los egresados después de tres afios, de Grado y
Master respectivamente, trabajan en un empleo que tienen bastante y/o

mucha relacion con la titulacién que finalizaron.

En las Figuras 44,45,46 y 47, se muestra la evolucion en los ultimos tres afios de la
empleabilidad, requerimiento de titulacién, satisfaccion con el empleo y empleo

encajado de los egresados de Grado (encuesta realizada al afo de la finalizacién):

Figura 44. Evolucion del porcentaje de egresados de Grado que trabajan desde que finalizaron

sus estudios (datos al afio de finalizacion)

Empleabilidad: egresados Grado que trabajan tras 1 afio de la
finalizacién
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Figura 45. Evolucion del porcentaje de egresados de Grado a los que exigieron titulacion

universitaria en su empleo (datos al afio de finalizacion)

Requisito: titulacién de Grado
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Figura 46. Evolucion de la satisfaccion de los egresados de Grado con su empleo (datos al aiio

de finalizacion)
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Figura 47. Evolucion del porcentaje de egresados de Grado que consideran que su empleo tiene

bastante o mucha relacion con la titulacién finalizada (al cabo de una afio)
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En las Figuras 48, 49, 50 y 51, se muestra la evolucién en los Ultimos tres afios de
la empleabilidad, requerimiento de titulacién, satisfaccion con el empleo y empleo
encajado de los egresados de Master (encuesta realizada al afio de la finalizacion):

Figura 48. Evolucion del porcentaje de egresados de Master que trabajan desde que finalizaron

sus estudios (datos al afio de finalizacion)
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Figura 49. Evolucion del porcentaje de egresados de Master a los que exigieron titulacion

universitaria en su empleo (datos al afio de finalizacion)
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Figura 50. Evolucion de la satisfaccion de los egresados de Grado con su empleo (datos al aiio

de finalizacion)
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Figura 51. Evolucion del porcentaje de egresados de Master que consideran que su empleo tiene

bastante o mucha relacion con la titulacion finalizada (al cabo de una aiio)

Empleo encajado Master ( al cabo de 1 afio)
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En las figuras 52 y 53 se hace una comparativa de la empleabilidad, segun las
encuestas de insercidn laboral realizadas este curso 2022-23, de lo egresados al afio

frente a los tres afios des pues de haber terminado sus estudios de Grado y Master.

Figura 52. Comparativa de empleabilidad de los Grados al afo de finalizar sus estudios frente a

los 3 afios de finalizacion. Egresados que trabajan o han trabajado desde que finalizaron.
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Figura 53. Comparativa de empleabilidad de los Masteres al aiio de finalizar sus estudios frente

a los 3 aiios de finalizacion. Egresados que trabajan o han trabajado desde que finalizaron.
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En las figuras 54 y 55 se expone la evolucion experimentada en el item de satisfaccion
con el empleo en la encuesta de insercion laboral (tras 3 afos de la finalizacién) para

los ultimos cursos:

Figura 54. Evolucion de la satisfaccion de los egresados de Grado con su empleo (Encuesta a los

3 afos de finalizacién)
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Figura 55. Evolucién de la satisfaccion de los egresados de Master con su empleo (Encuesta a

los 3 afios de finalizacion)
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En las figuras 56 y 57 se expone la evoluciéon experimentada en la empleabilidad de
los titulados., tras 3 afos de finalizar sus estudios, segln la encuesta de insercidn

laboral para los ultimos cursos:

Figura 56. Evolucion de la empleabilidad del Grado (al cabo de tres afos de finalizar)
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Figura 57. Evolucion de la empleabilidad del Master (al cabo de tres afios de finalizar)

Empleabilidad del Master : a los 3 afios de finalizacién
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11.RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS

Para la atencién a las sugerencias, quejas, reclamaciones y felicitaciones relacionadas
con la actividad académica, el SGIC de la UC plantea una estructura de buzones
digitales en todos los Centros y en el Area de Calidad. El acceso a estos buzones se
realiza a través del Campus Virtual. Cualquier miembro de la Comunidad Universitaria

puede utilizarlo para dirigirse a las Comisiones de Calidad.

Durante el curso 2022-23 el Buzén SGIC de la Escuela, que atiende cuestiones
relativas al desarrollo de la docencia de todas las titulaciones oficiales, asi como otras
cuestiones de la vida universitaria, tales como instalaciones, servicios, etc..., registré
16 entradas, todas ellas de estudiantes. En la Universidad se han registrado en total

156 entradas, 114 de ellas de estudiantes.
De las 16 entradas son:

- Horarios y calendarios: Una queja- no conformidad con el calendario
de horas lectivas y examenes, asi como con el horario de mafiana y

tarde por cursos.

-
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- Espacios: 7 quejas y una sugerencia sobre los horarios de biblioteca y
sobre el cierre de la cafeteria.

- Publicaciéon de calificaciones: 2 queja en GIQ- No publicacién en tiempo
de calificaciones de parciales

- Docencia: 1 queja- imparticin de mas horas semanales que las
estipuladas en la guia docente.

- Lineas de TFG: 1 sugerencia- solicita actualizacién de listado de TFG
del GIQ

- Aplicacion de criterios de evaluacion: 1 queja en MIT y 1 en GIE: no

aplicacion de los criterios segun la guia docente.

Tabla 39. Utilizacién del Buzén SGIC de la ETSIIT. Curso 2022-2023

[

2 o

-

0 8

USUARIOS Y CURSOS ACADEMICOS = 2

&
N° Alumnos que lo han utilizado 16 114
N° PDI que lo han utilizado 0 16
NO PAS que lo han utilizado 0 26
TOTAL CURSO 2022-2023 16 156
TOTAL CURSO 2021-2022 33 198
TOTAL CURSO 2020-2021 23 78
TOTAL CURSO 2019-2020 85 197
TOTAL CURSO 2018-2019 7 68
TOTAL CURSO 2017-2018 9 119
TOTAL CURSO 2016-2017 17 73
TOTAL CURSO 2015-2016 12 96
TOTAL CURSO 2014-2015 10 92
TOTAL CURSO 2013-2014 25 161
TOTAL CURSO 2012-2013 22 197
TOTAL CURSO 2011-2012 20 129
TOTAL CURSO 2010-2011 3 93

-
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Figura 58. Evolucion del nimero de entradas en el Buzon SGICde la ETSIIT
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12.ESTADO DE LAS ACCIONES DE MEJORA ETSIIT, CURSO 2022-2023.

El estado de las acciones de mejora propuestas el curso pasado en el Informe de

Centro es el siguiente:

Tabla 40. Estado de propuestas de mejora comunes. Curso 2022-23

OBJETIVO: Manual del SGIC

1.PROPUESTA DE MEJORA: Modificacion del Manual SGIC del Centro para evitar redundancias en los
procedimientos y para adecuar las funciones a la nueva estructura de la Direccion del Centro
RESPONSABLE: Comisién de Calidad de Centro

ESTADO: Realizada. Durante el cursoel Manual ha sufrido varias modificaciones, adaptando el Manual
a los nuevos procedimientos y a la nueva estructura organizativa. (Ultima version de julio de 2023)
OBJETIVO: Revision de la Politica de Calidad del centro

2.PROPUESTA DE MEJORA: Revision y definicion de los objetivos de calidad tras el cambio en la
Direccién del Centro

RESPONSABLE: Comision de Calidad de Centro

ESTADO: Realizada. Los objetivos fueron revisados y definidos el 16 de febrero de 2023 en Comision
de Calidad de Centro
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OBJETIVO: Identificar la tasa de abandono de alumnos de la Escuela
3.PROPUESTA DE MEJORA: Analizar si la tasa de abandono, registrada en estadisticas por
titulaciones, responde a movimientos entre titulaciones de la misma Escuela, por la existencia del

mismo modulo basico, comuin a la rama.
RESPONSABLE: Comision de Calidad de Centro

ESTADO: No realizada. No se pueden obtener listados de abandonos en el centro, habria que ir

expediente a expediente de estudiante.

OBJETIVO: Sistematizacion de acciones de mejora continua

4.PROPUESTA DE MEJORA: Se sintetizara en un documento la planificacién anual de las acciones de
mejora que por sus caracteristicas pueden realizarse de manera sistematica todos los afios. En este
plan anual se hara constar la accién de mejora, el responsable y el calendario de actuacién.
RESPONSABLE: Comisién de Calidad de Centro

ESTADO: Realizado. Se ha sintetizado en un documento las acciones de mejora continua comun a

todos lo titulos de la Escuela, con la accion, el responsable y el periodo o fecha aproximada de

realizacion.

OBJETIVO: Aumento de la participacion de los egresados en el SGIC

5. PROPUESTA DE MEJORA: Mejora de la relacién con los egresados: Se potenciara la relacién a
través de LinkedIn con los egresados, compartiendo informacidn que pudiera ser de su interés.
RESPONSABLE: Comision de Calidad de Centro

ESTADO: Realizado. La ETSIIT esta presente tanto la red de LinkedIn como otras redes sociales
(Facebook, Twitter, Instagram y Youtube) se mantienen actualizadas y publican o comparten
informacion interesante.

OBJETIVO: Uniformizar la informacién Oferta formativa de master

6 PROPUESTADE MEJORA: Organizacion de sesiones informativas conjuntasde la oferta de Masteres
de la Escuela para los estudiantes de Grado.

RESPONSABLE: Equipo de Direccién

ESTADO: Realizado. En mayo de 2023 se organizd una sesion informativa a nivel Centro en el que se

presentaron los diferentes masteres impartidos en la Escuela entre los estudiantes de cuarto curso de
Grado.
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OBJETIVO: Incremento de la asistencia a las clases en Aula

7 PROPUESTA DE MEJORA: Promover la evaluacion continua en las asignaturas, incluyendo tacticas
de aprendizaje que conlleven la asistencia del alumno a clase mediante entregables, presentaciones,
pruebas y otras actividades que tengan un peso en la evaluacidn de la asignatura reflejado en las Guias
Académicas. Se realizara el envio de un mail con esta accién de mejora a los profesores de la titulacidon
antes de validacién de Guias Académicas del curso 2023-2024.

RESPONSABLE: Equipo de Direccién

ESTADO: Realizado. El Director de la Escuela informo a todo el profesorado con la accién de mejora

propuesta para que se tuviera en cuenta antes de la realizacién de las guias docentes del curso (abril
2023)

OBJETIVO: Unificacion de calendarios académicos de Grado y Master

8 PROPUESTA DE MEJORA: Unificar los calendarios académicos de Grado y Master para evitar la
oscilacion del nimero de estudiantes matriculados en las asignaturas de complementos formativos de

Master.
RESPONSABLE: Equipo de Direccién
ESTADO: Realizado. Esta accion de mejora se ha implantado en el curso 2023-2024, donde todas las

titulaciones de la Escuela tienen el mismo calendario académico y de evaluacion.
OBJETIVO: Revision de pruebas EBAU
9 PROPUESTA DE MEJORA: Se solicitara al 6rgano competente que valore la toma de las medidas

necesarias para la mejora de las pruebas de la EBAU de matematicas, fisica y quimica
RESPONSABLE: Equipo de Direccion
ESTADO: Realizado. Se notificd a los coordinadores EBAU de estas materias para que se tengan en

cuenta en los proximos examenes

OBJETIVO: Incremento de estudiantes matriculados en primera opcion

10 PROPUESTA DE MEJORA: Realizacion de sesiones informativas en Institutos y Centros de
formacion profesional, presentando los Grados y el beneficio de cursar algunas asignaturas de
bachillerato para mejorar su rendimiento académico futuro.

RESPONSABLE: Equipo de Direccién

ESTADO: Realizado. Durante el curso 2022-2023 se ha acudido a diversos institutos, asi como se han

recibido enla Escuelaa estudiantes de ciclo formativos, para explicarles los planes de estudio de Grado,

las salidas laborales, etc.

OBJETIVO: Mejora del rendimiento académico
11 PROPUESTA DE MEJORA: Asignacion a todos los estudiantes de nuevo ingreso de un profesor

orientador. Establecimiento de un listado de profesorado voluntario para proceder a la asignacién.
RESPONSABLE: Equipo de Direccion.
ESTADO: Realizado. En septiembre de 2023 los diferentes Subdirectores/Jefes de Estudios notificaron

a los estudiantes de primero de los Grados de los que sonresponsables que ellos serian la persona de
contacto para cualquier tipo de duda u orientacion que necesitaran, y en caso de solicitarlo, les podrian
asignar un profesor tutor/orientador durante la duracién del Grado.

-
INFORME FINAL ETSIIT 2022- 2023. APROB. COMISION CALIDAD CENTRO 15-01-2024 PAGINA 95



ETS de Ingenieros Industriales
y de Telecomunicacién

TITULACIONES DE LA ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS INDUSTRIALES Y DE
TELECOMUNICACION

OBJETIVO: Mejora del rendimiento académico
12.PROPUESTA DE MEJORA: Hacer hincapié en el uso efectivo de las tutorias presenciales, de su uso
como tacticas de aprendizaje para mejorar el rendimiento académico. Se enviara un correo desde la

Direccion del centro a todo el profesorado

RESPONSABLE: Director de la Escuela

ESTADO: Realizado. El Director de la Escuela informda principios de curso (septiembre 2023) a todo
el profesorado. Asi mismo, en las jornadas de presentacion a los estudiantes, se resaltd la utilidad de

la asistencia a este tipo de actividad formativa.

13 PROPUESTA DE ACCIONES DE MEJORA ETSIIT. CURSO 2023-2024

La Comisién de Calidad de la ETSIIT recopila las propuestas de acciones de mejora
realizadas en las Comisiones de Calidad de cada Titulacidn que se exponen a
continuacion. Las acciones de mejora propias del Centro seran propuestas para su

aprobacion por la Junta de Escuela:

13.1 ACCIONES DE MEJORA ESPECIFICAS DE CADA TITULACION

13.1.1 ACCIONES DE MEJORA DE GRADO

-
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GRADO EN INGENIERIA DE TECNOLOGIAS DE TELECOMUNICACION:

; ; FECHA INDICADORES
CODIGO ANALISIS DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR RESPONSABLE | PREVISTA DE | CUANTITATIVOS
(UNICO) CAUSAS EJECUCION DE

CUMPLIMIENTO
Baja valoracion del Responsable Flrr_na_de convenios.
2023-ETSIIT-GITT- ; L . . . . Objetivo: aumento
o1 item 1, encuesta P8- Ampliacién de destinos con imparticion en lengua inglesa programas de 2024 de oferta de
2-1 movilidad destinos 2025
Aumento de
Baja valoracion del Informacion de criterios de idioma requeridos por las Responsable estt.!dlantes .
3223'ETSIIT'GI-IT' item 6, encuesta P8- universidades de destino en primeros cursos, con tiempo | programas de Febrero 2024 ggvr::gf;s:odiisﬁgsas
2-1 para preparase los certificados requeridos de idioma movilidad . gles
(Francia, Alemania,
EEUU)
Cambio de normativa para facilitar poder solicitar la
. participacion en los programas de movilidad: ahora Responsable . .
3223'ETSIIT'GI-IT' (?lfgiret?tge destinos no mismo deben de tener aprobado todo primero parala programas de Febrero 2024 Sgﬁ?;g\éa publicad
solicitud, y se pretende rebajar a un 80% de primero movilidad ’
superado
. . A Durante el 2024, | Incremento de la
Involucrar a los Informar a los estudiantes del reconocimiento de créditos - ! . 7
SZZB-ETSIIT-GI'IT- estudiantes conla por actividades desarrolladas en la Escuela (talleres, getsi&?gs%br:e de ?#P;:n;:g;éi de gigg%‘;ﬁgig:ﬁ:}as
titulacion seminarios, actividades de difusion, etc.,) o
estas actividades | 10%.

Tras los resultados del primer cuatrimestre, revisar los .y Disminucion de la
2023-ETSIIT-GITT- Alta tasa de abandono ) o Comisidén de tasa de abandono.
04 en primer afio es_tudlantes que hayan aprob_ad_o solo una o ninguna calidad Febrero 2024 Objetivo: por debajo

asignatura y establecer seguimiento de éstos del 30%

__________________________________________________________________________________________________________________________|
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GRADO EN INGENIERIA QUIMICA:

CODIGO
(UNICO)

ANALISIS DE LAS
CAUSAS

ACCIONES A DESARROLLAR

RESPONSABLE

FECHA
PREVISTA DE
EJECUCION

INDICADORES
CUANTITATIVOS
DE
CUMPLIMIENTO

2023-ETSIIT-GIQ-
01

Falta de rotacién anual
entre asignaturas en la
fechas de examenes.
Coincidencia de fechas
de examenes entre
grados.

Solicitud escrita al Subdirector de Organizacién e
Infraestructuras de la ETSIIT la rotacidn entre asignaturas
en las fechas de examenes oficiales y evitar coincidencias
de profesores que participan en examenes de diferentes
titulaciones y cursos.

Presidente de la
Comision de
Calidad

Fechas previas al
establecimiento
anual de
examenes de
Grado en la
ETSIIT

Correo electronico
o carta enviada

2023-ETSIIT-GIQ-
02

Aumento del nimero de
horas lectivas de trabajo
en grupo y falta de
espacios adecuados para
llevarlo a cabo.

Solicitud escrita al Subdirector de Organizacién e
Infraestructuras de la ETSIIT para la habilitacion de
espacios adecuados para el trabajo en grupo con
ordenador.

Presidente de la
Comision de
Calidad

Fechas previas al
establecimiento
del Plan Docente
Anual de la
ETSIIT

Correo electronico
o carta enviada

2023-ETSIIT-GIQ-
03

Incrementar la
participacion del
profesorado  en el
Sistema de Calidad

Difusion del presente Informe. Se recordarda mediante e-
mail a todo el profesorado la importancia de su
participacion en el sistema de calidad a través de la
cumplimentacion de los informes de profesorado.

Presidente de la
Comision de
Calidad

Fechas en la que
se reclama dicha
informacion cada
Curso Académico

Andlisis

comparativo y
evolucion del
porcentaje de

informes recibidos

2023-ETSIIT-GIQ-
04

Baja participacién en las
encuestas de calidad

Facilitar la realizacidon de las encuestas en modo presencial
durante periodo de actividaddocente. Se propone convocar
a los alumnos en sesiones presenciales de clase coordinada
entre profesores responsables de cada curso.

Responsables de
Comisiones de
Calidad y
Académica

Febrero 2024

Analisis
comparativo y
evolucion del
porcentaje de
encuestas
recibidas

2023-ETSIIT-GIQ-
05

Equiparar la oferta de
tutorias presenciales de
las asignaturas de 4°
curso a las del resto de
cursos de la titulacién.

Solicitar a la comision académica de los estudios de GIQ
establecer en el horario publicado horas presenciales de
tutorias para 4° curso.

Presidente de la
Comisidn de
Calidad

Curso 2024-25

Publicacion del
calendario en |la
web
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2023-ETSIIT-
GIQ-06

mejora continua en las
asignaturas de segundo
cuatrimestre.

a gestidon académica la apertura de las guias docentes para
su modificacién en un periodo limitado tras la finalizacién
del segundo cuatrimestre.

Presidente de la
Comision de
Calidad

. , FECHA INDICADORES
copico ANALISIS  DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR RESPONSABLE | PREVISTA DE CUANTITATIVOS
(UNICO) CAUSAS EJECUCION DE

CUMPLIMIENTO
Facilitar la accion de | Solicitar al centro que considere la oportunidad de ofrecer

Febrero 2024

Correo electrdnico
o carta enviada

2023-ETSIIT-
GIQ-07

Los comentarios sobre la
baja presencialidad de los
alumnos (clases, tutorias,
examenes) son continuas
en el tiempo y se
comparten con  otras
titulaciones. De igual forma
que preocupa el limitado
uso de las herramientas de
aprendizaje adicionales
puestas a su disposicion.
Existen eso si, diferentes
casos de éxito.

Elevar al presidente de la Comisién de Calidad del Centro
la solicitud de realizar un estudio/jornada de puesta en
comun de estrategias enla escuela que permita establecer
un plan de acciéon comun en los grados de la Escuela (que
lo deseen) para aumentar la presencialidad en todos los
cursos y actividades de los grados.

Presidente de la
Comision de
Calidad

Febrero 2024

Escrito de solicitud
de accion comun

2023-ETSIIT-
GIQ-08

La encuesta de
satisfaccion de los
estudiantes P10-1 sefala
como oportunidad de
mejora la mejora los
cauces de informacion
hacia los alumnos de TFG.

Solicitar que se dote de aula virtual a la asignatura G811-
TFG. Escrito dirigido al presidente de la Comision de Calidad
de Centro para que se considere la oportunidad de
realizarlo de manera unificada para todas las titulaciones
de la ETSIIT.

Presidente de la
Comision de
Calidad

Febrero 2024

Correo electronico
o carta enviada

2023-ETSIIT-
GIQ-09

Implementar
correctamente el
Documento "Parciales y
Coordinacién" en todos los
cursos de Ingenieria
Quimica. (este documento
esta en la web para los
cursos 19y 29, pero no
para los cursos 30y 40)

El coordinador del curso deberd (i) enviar un correo
electrdnico a todos los profesores para que incorporen las
fechas de los examenes parciales, y (ii) asegurarse de que
dicho documento se publica en la pagina web.

Responsable de
la titulacidn
/Coordinador
por curso

Febrero 2024

Calendario
publicado en la
web
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GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA

en el primer
afio

Ingenieria Eléctrica, asi como de las asignaturas
que conviene realizar con caracter previo al
acceso a la titulacidon para asentar una base
sélida sobre la que ampliar conocimientos en las
asignaturas de primer curso de Grado

de la Escuela

cODIGO ANALISIS FECHA INDICADORES
(UNICO) DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR RESPONSABLE PREVISTA DE CUANTITATIVOS DE
CAUSAS EJECUCION CUMPLIMIENTO
Estudio de la posibilidad de alternancia de la
) _~_ | Baja docencia de cursos consecutivos mafiana y : s
3(1)23 ETSIIT-GIE asistencia a | tarde, ya que ahora segundoy tercer curso son St;E(f:lrlreci?r dterOrgamzacnon 2024-2025 Horarios publicados
clase de mafiana e impide la asistencia a clase de € aestructuras
estudiantes con asignaturas pendientes de 2°
Baja Facilitar la realizacion de las encuestas en modo
I presencial durante periodo de actividad docente. C g
2023-ETSIIT-GIE- participacion Se propone la realizacibn en sesiones | Presidente Comisién de Incremento de la participacion
02 en las ial tre | | d h Calidad 2024-2025 en el P5-1.
encuestas presenciales entre los alumnos de primer, alida Objetivo 20%
o segundo y tercer curso de manera coordinada
(16,85%) -
con profesores de dichos cursos.
2023-ETSIIT-GIE- | Alta tasa de | Se acudira a colegios e institutos para informar | Responsable académico en | Accidon continua: | Mejora del perfil de ingreso con
03 abandono a los estudiantes de 4° de la ESO del Grado en | coordinacion con la Direccidn | todos los afios el consecuente descenso de la

tasa de abandono en el primer
curso de Grado Objetivo a largo
plazo: tasa abandono 25%

colaboradoras nos han notificado que los
estudiantes podrian tener mayor déficit

2023-ETSIIT-GIE- | Alta tasa de | Se nombraraun profesor tutor a cada estudiante | Comisién académica 2024 Reducirla tasa de abandono en
04 abandono de nuevoingresoque realizara el seguimiento de el primer afo y conocer las
en el primer | éste durante los primeros afios. El tutor se posibles causas del abandono
afio reunira dos veces al afio con su estudiante para
conocer su evolucién, principales dificultades y
realizar la orientacion que se estime oportuna.
2023-ETSIIT-GIE- | Bajo Divulgacion del Grado entre los mas pequefios | Departamento de ingenieria | 2024 % de empleo que tiene relacion
05 porcentaje con la colaboracién en la Noche del Investigador | Eléctrica con la titulacién
de empleo y con Gynkanas cientificas realizadas en la
encajado ETSIIT, que tendrancomoobjetivodar a conocer
la profesidon de Ingeniero eléctrico
2023-ETSIIT-GIE- | Carencias Asignar los contenidos a las asignaturas del plan | Comision académica 2024 Plan docente 2024-205
06 formativas de estudios en los que las entidades

INFORME FINAL ETSIIT 2022~ 2023. APROB. COMISION CALIDAD CENTRO 15-01-2024

PAcINA 100



ETS de Ingenieros Industriales
y de Telecomunicacién
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GRADO EN INGENIERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL Y AUTOMATICA

cODIGO ANALISIS FECHA INDICADORES
(UNICO) DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR RESPONSABLE PREVISTA DE CUANTITATIVOS DE
CAUSAS EJECUCION CUMPLIMIENTO
Estudio de la posibilidad de alternancia de la
Baja docencia de cursos consecutivos mafiana y . o
é(l)éi&l_fgflﬁ— asistencia a | tarde, yaque ahora segundoy tercer curso son gL;:tf:lrlari;i?lrjcdtﬁrgsrgamzacnon 2024-2025 Horarios publicados
clase de mafiana e impide la asistencia a clase de
estudiantes con asignaturas pendientes de 2°
Baja Facilitar_la realizacion (_je las encu_e_stas en modo
2023-ETSIIT- participacion g:aese;rccalzlc%rar}ge pfggl(ij;aiieéim\ggadsdgsci%r:]teeé - . Incremento de la participacion
GIEIA-02 en las presenciales entre los alumnos de primer, Comision de Calidad 2024-2025 en el P5-1.
encuestas Y Objetivo 20%
segundo y tercer curso de manera coordinada
(16,85%) -
con profesores de dichos cursos.
2023-ETSIIT- Mejora perfil | Se acudira a colegios e institutos para informar | Responsable académico en | Accidén continua: | Mejora del perfil de ingreso.
GIEIA-03 de nuevo | a los estudiantes de 4° de la ESO del Grado en | coordinaciéon con la Direccion | todos los afios Incremento del porcentaje de
ingreso Ingenieria en  Electrénica Industrial vy | dela Escuela los estudiantes de nuevo
Automatica, asi como de las asignaturas que ingreso para los que la titulacién
conviene realizar con caracter previo al acceso a es su primera opcién. Objetivo:
la titulacidn para asentar un base sdélida sobre la 70% de alumnos de nuevo
que ampliar conocimientos en las asignaturas de ingreso para los que GIEIA es su
primer curso de Grado. primera opcion.
2023-ETSIIT- Alta tasa de | Se nombraraun profesor tutor a cada estudiante | Comision académica 2024 Reducirla tasa de abandono en
GIEIA-04 abandono de nuevoingresoque realizard el seguimiento de el primer afio y conocer las
en el primer | éste durante los primeros afios. El tutor se posibles causas del abandono
afio reunira dos veces al afio con su estudiante para
conocer su evolucién, principales dificultades y
realizar la orientacidon que se estime oportuna.
2023-ETSIIT- Bajo Divulgacion del Grado entre los mas pequefos | Departamento TEISA 2024 % de empleo que tiene relacion
GIEIA-05 porcentaje con la colaboracidén en la Noche del Investigador con la titulacion
de empleo y con Gynkanas cientificas realizadas en la
encajado ETSIIT, que tendrdncomoobjetivodar a conocer
la profesion de Ingeniero Electronico.
2023-ETSIIT- Carencias Asignar los contenidos a las asignaturas del plan | Comision académica 2024 Plan docente 2024-205
GIEIA-06 formativas de estudios en los que los egresados nos han

notificado que podrian tener mayor déficit.
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GRADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS INDUSTRIALES

03

(comentarios P9-1)

sobre los distintos ambitos profesionales donde poder
desarrollar su carrera profesional

responsable de GITL

i i FECHA INDICADORES
CODIGO ANALISIS DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR RESPONSABLE | PREVISTADE | CUANTITATIVOS
(UNICO) CAUSAS EJECUCION DE

CUMPLIMIENTO
Medicidn de la asistencia en las asighaturas de primer
curso a través de hojas de asistencia. Se analizara si el
2023-ETSIIT-GITI- Bai istenci I descenso comienza con periodos de mayor | Profesorado de | Durante el curso % asistenci di
01 aja asistenclaa clase | oncentracién de pruebas de evaluacion, o con otras | primer afio 2024-2025 o asistencia medio
posibles causas, para proponer en base a ello distintas
opciones para la mejora de este parametro
) ; FECHA INDICADORES
CODIGO ANALISIS DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR RESPONSABLE | PREVISTADE | CUANTITATIVOS
(UNICO) CAUSAS EJECUCION DE
CUMPLIMIENTO
. Mejora de la atencion mas personalizada para su s
2023-ETSIIT-GITI- | Abandono en primer | .o 4, cion. Analisis de las asignaturas con desdobles no Comision Durante el curso | 1,45 de abandono 1
02 afio : académica 2024-2025
realizados
- Sesiones informativas de Colegios profesionales y . /
2023-ETSIIT-GITI- gﬁziii?gn Iabofael sesiones informativas de profesores con estudiantes | Subdireccién Abril 2024 ?:Jlgr:ngislgggj

(actualmente 2,5)

2023-ETSIIT-GITI-
04

Necesidad de analisis
de situacién del plan
de estudios
(comentario P9-2)

Analisis de la situacién del plan de estudios y estudio de
modificaciones de la memoria

Comision
académica

Septiembre 2024

Informe de estudio
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GRADO EN INGENIERIA MECANICA

i . FECHA INDICADORES
CODIGO ANALISIS DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR RESPONSABLE | PREVISTA DE | CUANTITATIVOS
(UNICO) CAUSAS EJECUCION DE

CUMPLIMIENTO
“Puertas abiertas intensificaciones’: Organizar una “mini
jornada” para los estudiantes de 3° de Ingenieria Mecanica
Necesidad de los | (abierto a todos los alumnos de la titulacidon) para que los | Presidente de la
2023-ETSIIT-GIM- estudiantes de | distintos responsables de las asignaturas optativas de las dos | Comision de Marzo 2024 Accién realizada
01 conocer las | intensificaciones presenten de forma coordinada los | Calidad del
intensificaciones contenidos, competencias y cuantos aspectos relativos a la | Titulo
docencia consideren relevante para mejorar el proceso de
decisién de los alumnos.
Analisis tasa de no
Encuesta a todos los alumnos de GIM para obtener las causas .
8223'ETSHT'GIM' E;Sasegteadz%glecrlﬁi:nli del alto indice de no presentados en las asignaturas y del Egﬂ;'asljon de | junio 2024 ;T]?”rg?se del
absentismo en las aulas
en las aulas
Analizar la nota de entrada de los estudiantes de nuevo
2023-ETSIIT-GIM- Analisis del perfil de | ingreso en los Ultimos tres afios y comprobar si existe una | Comisién de Mavo 2024 Informe del
03 nuevo ingreso relacion directa con los créditos superados y con el abandono | Calidad Y analisis

de la titulacién
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INGENIEROS INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION

13.1.2 ACCIONES DE MEJORA DE MASTER

MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL

] ) FECHA INDICADORES
copico ANALISISDE LAS ACCIONES A DESARROLLAR RESPONSABLE | PREVISTADE | CUANTITATNOS
(UNICO) CAUSAS EJECUCION DE

CUMPLIMIENTO
Promocion de los programas de movilidad y aumento de Alcanzar que el
Escasa movilidad destinos Erasmus: Se promocionara entre los estudiantes la | Responsable de 5% de los
2023- ETSIIT-MII-01 - posibilidad de realizacion del TFM dentro de programas de | Programas de | 2024 matriculados
saliente. o . ) . . - :
movilidad. Se buscaran nuevos Universidades de destinoparala | Movilidad hayan realizado

2023- ETSIIT-MII-02

Baja participacion
en encuestas de
estudiantes (P5-1)

firma de convenios. movilidad
Incentivar participacion encuestas de estudiantes: Se acudira al
aula para hacer una presentacién del Sistema de garanta Objetivo:

interno de Calidad implantado en el Centro, y como los
estudiantes participan en éste. Se incentivara la realizacion de

Presidente CC vy
Técnico Calidad

Febrero 2024

alcanzar el 30%
de participacion

2023- ETSIIT-MII-03

las encuestas, permitiendo a los estudiantes su del P5-1
cumplimentacién durante un tiempo en el aula.
Participacion Incentivar participacidon encuestas profesorado: Se hara un Objetivo:

mejorable del
profesorado en el

recordatorio mediante email del periodo en el que han de
cumplimentarse los informes de profesorado, indicando que esa
informacion es analizada por la Comision de Calidad y es fuente

Presidente CC

Febrero y junio
2024

alcanzar el 75%
de participacion

Informe P5-2 . . del P5-2
de acciones de mejora.
Informacidon para potenciales estudiantes: Se realizard una
reunion entre los estudiantes de 3° y 40 curso de los Grados de
Aumento de tasa de la Escuela para informar del Master en Ingenieria Industrial. Responsable Objetivo: 50%
2023- ETSIIT-MII-04 cobertura Dado el caracter continuista del Master para el Grado en Académica Abril 2024 de  egresados
Ingenieria en Tecnologias Industriales, esa accion se repetira del GITI
entre los estudiantes de 4° curso de GITI de manera mas
concreta
Plan de extincidn: Se establecera uno para aquellos estudiantes Calendario de
2023- ETSIIT-MII-05 | Cambio de Plan que, tras comenzar el plan de estudios de 72 ECTS y reste Comi§i(')n Junio 2024 extincion
créditos por superar, puedan finalizarlo sin necesitar los 18 | Académica publicado en la
ECTS restantes web
. Plan de extincién: Comunicar a todos los estudiantes del plan . . Email
2023- ETSIIT-MII-06 | Cambio de Plan antiguo que no hayan finalizado el calendario de extincién Negociado ETSIIT | Junio 2024 informativo
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] FECHA INDICADORES
&?NDIEGOO) AN D LAS ACCIONES A DESARROLLAR RESPONSABLE | PREVISTADE | CUANTITATNOS
EJECUCION | cymPLIMIENTO
2023-ETSIIT-MII-07 Cambio de Plan Definicién y publicacién de oferta de optatividad-EUNICE Respgns_able Junio 2024 Inf0|_‘maCIOn
acadéemico publicada
Inclusién de Responsable de Normativa de
Practicas Externas ) - i ) P practicas
. Normativa Practicas Externas: Se establecera una normativa de | practicas externas
2023- ETSIIT-MII-08 | curriculares en la P L - Marzo 2024 externas  MII
modificacion del practicas externas que regulelas practicas extermascurriculares ;cadérr];eiigonsable publicada en la

Plan de Estudios

web

Cambio a dos
convocatorias, y por

} - MTT- ; Informar a los estudiantes del MII de que la matricula del TFM ; Email
2023-ETSIIT-MII-09 lo tanto camblg de ha de realizarse antes del cierre de actas de julio. Negociado ETSIIT | Febrero 2024 informativo
plazo de matricula
del TFM
Dificultad para Documento
encontrar tutor de Publicacién de las principales lineas de investigacion en las que | Responsable Lineas de
2023-ETSIIT-MII-10 TFM, segun - PR Marzo 2024 h - L.

: se puedan integrarlos TFM académico investigacion
comentarios blicado
recibidos en el P9-1 pu
Aclaracion de ;
calendario de Nego_l%?:ﬂiochSIgg Publicacién de

2023-ETSIIT-MII-11 | trdmites TFM, segln | Publicacién de informacién adicional en la web y Marzo 2024 informacion en

comentarios
recibidos en le P9-1

Organizacién vy
Calidad

web
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MASTER EN INVESTIGACION EN INGENIERIA INDUSTRIAL

FECHA
2 , INDICADORES
CODIGO ANALISIS DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR RESPONSABLE | PREVISTA | cyaANTITATIVOS
(UNICO) CAUSAS DE DE CUMPLIMIENTO
EJECUCION
Baja Tasa de Se procederd a la difusién del master mediante email entre Responsable de Diciembre Aumento de la tasa
2023-ETSIIT-MIII-01 cobertura los estudiantes que presentenel TFM en diciembre y la titulacion 2023-rnero de cobertura. Valor
puedan realizar la matricula en la convocatoria de febrero 2024 objetivo: 50%
Responsable de
2023-ETSTIT-MIII-02 Baja Tasa de Promocién del Master a través de sesiones informativas la titulacion y Mayo 2023 QST:;;?tSfal.avt:IZ?
cobertura entre los estudiantes de Grado de la Escuela Direcciénde la bietivo: 500
Escuela objetivo: 50%
Mantener la Continuar enviando, tanto desde la Comisién de Calidad Responsable de
participacion del como por el Responsable académico, emails recordatorios la Titulaciony Feb val bietivo: 75%
2023-ETSIIT-MIII-03 profesorado en de la necesidad de la cumplimentacion por parte del Presidente de repreroy alor objetivo. °
informe sobre el profesorado que imparte en el Master de la encuesta del Comision de junio 2024 de participacion
Master procedimiento P3-2. calidad
2023-ETSIIT-MIII-04 Mejora del proceso Mejora de ficha de presentacion a examen del TFM Responsablede | Diciembre Publicacién de nueva
de defensa de TFM incluyendo fecha propuesta de presentacion, lugary la titulacidon y 2023 ficha en la web del
tribunal acordado previamente (titulares y un suplente) Direcciénde la titulo
Escuela (Documentacion del
TFM)
2023-ETSIIT-MIII-05 Clarificar criterios de | Propuesta de un modelo de calificacion del TFM (Rubrica) Comision Junio 2024 Publicacidnficha de
evaluacion del TFM Académica y de evaluacion
Calidad (Documentacion del
TFM)
2023-ETSIIT-MIII-06 Coordinacion Se propone la revision del nimero de profesores por Comisién Abril 2024 Plan docente 2024-
profesorado asignatura. Académica 2025
Actualmente: 6 asignaturas con 3 profesores y 3
asignaturas con 4 profesores
2023-ETSIIT-MIII-07 Alta carga de trabajo | Se propone la coordinacién de pruebas de evaluacién Comisién Febreroy Publicacién
de estudiantes Académica septiembre calendario con
2024 pruebas de
evaluacion
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MASTER EN INGENIERIA QUIMICA

FECHA
CcODIGO ANALISIS DE LAS PREVISTA INDICADORES DE
(l'JNICO) CAUSAS ACCIONES A DESARROLLAR RESPONSABLE DE CUMPLIMIENTO
EJECUCION
En el curso 22/23 ha Se comunicara a los profesores responsables y a aquellos 20
disminuido ligeramente la . . - . Coordinadora cuatrimestre | Participacion superior
2023-ETSIIT-MIQ-01 participacion del Sggli?aarsedsieliifg(::s de docencia la importancia de del Master del curso al 70 %
profesorado en el P5.2 23/24
- 10
Dificultad para accedera . Responsable de . .
2023-ETSIIT-MIQ-02 | Ia informacién sobre los Inclun(“j.enlla \tNetzjdleSIaGIEC':I'SIIT un acceso a los calidad del gu?trlmestre I\/erllflclarel a(t:)ceso a
procedimientos del SGIC procedimientos de centro el curso apagina we
23/24
i . 10
Dificultad para accedera - A . . . Presidente de la . .
- o, Solicitar al Area de Calidad la inclusion de un acceso o cuatrimestre | Verificarel acceso a
2023-ETSIIT-MIQ-03 | la informacion sobre los desde la pagina principal web de la UC al SGIC de la UC Comision de del curso la pagina web
procedimientos del SGIC Calidad 23/24

e
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MASTER EN CIENCIA E INGENIERIA DE LA LUZ

FECHA

asignatura transversal no
encajan bien en la
estructura.

asignatura transversal); internacionalizacion.

. ' INDICADORES
CODIGO ANALISIS DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR RESPONSABLE | PREVISTA | cyanTITATIVOS
(UNICO) CAUSAS DE | DE CUMPLIMIENTO

EJECUCION
, . . Objetivo: incremento
2023-ETSIIT-MCIL- La tasa de cobertura es Aprovechando el Dia Internacional de la Luz que tendra . a un nimero de
. lugar el 16 de mayo, con talleres y conferencias, se hara | Coordinador/a Mayo 2024 B
01 muy baja . . . . nuevo ingreso de 5
publicidad del Master entre potenciales estudiantes estudiantes
La optatividad con un
nimero tan bajo de
estudiantes podria no | Analizar en Comisidn Académica (aprovechando la
tener sentido (inclusocon | modificacion que hay que realizar para la adaptacion al Enero- Objetivo: aprobacion
2023-ETSIIT-MCIL- tasa de cobertura del | RD822/2021) cambios en Ila memoria: eliminar la . de ANECA de la
L . ~, > 7 . . . . | Coordinador/a Febrero .
02 100%), las practicas | denominacion de Comisién de Coordinacion académica; nueva Memoria
. - o . 2024 i
curriculares y la | Estructura del plan de estudios (optatividad, practicas, Verifica
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MASTER EN INGENIERIA DE TELECOMUNICACION

2 A FECHA INDICADORES
(cl'?NDIIC%(; ANAI(':]I:\SJSI?SE LAS ACCIONES A DESARROLLAR RESPONSABLE PREVISTA DE CUANTITATIVOS DE
EJECUCION CUMPLIMIENTO
Objetivo: Alcanzarel
1 0,
Bajo nimero de P_romocic')n del Mdaster: Elaboracion de un o zg:gigzagsegeellésaﬁodeenlos
2023- ETSIIT- MIT-01 estudiantes de nuevo video promocional, donde egresados y Comision de 2024 Ingenieria de Tecnologias de

ingreso

estudiantes cuenten su experiencia. Este
video se publicara en la web del Centro.

Calidad

Telecomunicacion se
matriculen en el Master enel
2024-25

2023- ETSIIT- MIT-02

Bajo numero de
estudiantes de nuevo
ingreso

Difusién del Master: Mesa abierta con
egresados del Master, estudiantes de
segundo curso y empleadores.

Responsable de la
Titulacién y
Presidente de la
Comisidén de
Calidad

Febrero-marzo
2024

Objetivo: Alcanzarel
porcentaje del 40% de los
egresados del Grado en
Ingenieria de Tecnologias de
Telecomunicacion se
matriculen en el Master en el
2024-25

2023- ETSIIT- MIT-03

Descenso en el n° de
practicas externas
extracurriculares

Se realizara una sesidon formativa junto
con personal del COIE, asesorando a los
estudiantes en la busqueda de practicas,
requisitos, etc.

Responsable de la
titulacion junto al
COIE

Marzo 2024

Objetivo: 50% de los
matriculados realicen
practicas externas

2023- ETSIIT- MIT-04

Descenso en la
participacion en las
encuestas de
estudiantes (P5-1)

Se acudira al aula para darexponer
brevemente el Sistema de garantia
interno de calidad a los estudiantesy su
aportacion como estudiantes. Asi mismo,
se enviara un correo al profesorado
incluyendo este informe, para dar
difusidn al sistema de garantia interno
de Calidad

Responsable de la
Titulacién y
Presidente de la
Comisién de
Calidad

Febrero 2024

Objetivo: incremento en un
5% la participacion en las
encuestas de estudiantes del
curso 2023-2024
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13.2 PROPUESTAS DE MEJORA DE CENTRO

2 z FECHA INDICADORES
ONICO) AN Ae TAS ACCIONES A DESARROLLAR RESPONSABLE | PREVISTA DE CUANTITATIVOS DE
EJECUCION CUMPLIMIENTO
Coincidencia en el tiempo Subdirector de
de actos informativodIncluir nuevas actividades comunes en eIOrganizacién e
2023- ETSIIT-01 dirigidos a estudiantes y/o|calendario ya creado para los acciones deInfraestructuras, Febrero 2024 Calendario
:JaoltEeTnScIlIaTles estudiantes demejora continua Director ETSIITy TOC
Subdirecciones Y
Finalizado el primercuatrimestre, identificafComisiones
2023- ETSIIT -02 Alta tasa Abandono estudiantes de bajo rendimiento y proponefAcadémicas y|Febrero 2024 NUumero alumnos tutorizados
tutorizacion. profesores
voluntarios

2023- ETSIIT -03

Adecuacion del perfil de
ingreso de los estudianteg
de los institutos a los
grados

Informar en Institutos y centros de
Formacion Profesional a los estudiantes de
40 ESO de las asignaturas criticas para
abordar las asignaturas del grado con
solvencia.

Subdirecciones
Jefaturas de Estudio y
Direccionde la ETSIIT]

Curso 2023-2024

% de estudiantes que provienen
de un bachillerato adecuado a los
Grados

Descenso en la tasa de abandong

Presidentes

2023- ETSIIT -05

internacionalizacion  del
Centro (objetivo calidad)

dentro de los programas de movilidad
involucrando a todo el profesorado

coordinadores de

movilidad

Baja participacion de los|Continuar con las charlas formativas sobreComisiones,
2023- ETSIIT -04 estudiantes en las|la importancia del SGIC y la participacién[Subdirectores, TOC y|Febrero 2024 % participacién en el P5-1
encuestas del estudiante en los procedimientos Delegacion de
estudiantes
Potenciar Promover la firma de nuevos conveniogDireccién ETSIIT vy

Curso 2023-2024

NUmero de convenios nuevos

2023- ETSIIT -06

Simplificacion de procesos

Estandarizar procedimientos comunes a
todas las titulaciones

Equipo de direccidon

Curso 2023-2024

Procedimientos estandarizados

2023- ETSIIT -07

Mejora en el acceso a la
informacion de los alumnos
matriculados en la

Solicitud de creacion de la Asignatura TFG /|
TFM en el Aula Virtual

Direccion ETSIITH

VOAP

asignatura TFG/ TFM

Junio 2024

Creacion del Aula Virtual
@sociado a las asignaturas TFG /
TFM
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y de Telecomunicacion INGENIEROS INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION
A z FECHA INDICADORES
(cl'?NDI]é:GO% ANAI(.:]II\SJ:ADSE LAS ACCIONES A DESARROLLAR RESPONSABLE PREVISTA, DE CUANTITATIVOS DE
EJECUCION CUMPLIMIENTO
Baja participacion en Ila|Solicitud de simplificacion la encuesta de|Presidente Comision
2023-ETSIIT-08 encuesta de insercidnInsercidn laboral, reduciéndose el nimerolde Calidad ETSIIT -|Enero 2024 Encuesta P10-1
laboral P10-1 de items basicos. CC UC
o - g Presidente Comision
>023-ETSIITO -09 Baja visibilidad del ManualScl)Ilf:ltar un acceso mas directo d.esde Iade Calidad ETSIIT —Enero 2024 Pagina web UC
MSGIC-UC pagina web de la UC al Area de Calidad Area Calidad UC

e
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ANEXO I. Informes Finales de Titulaciones de las ETSIIT

El Informe Final del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) de la Escuela
Técnica Superior de Ingenieros industriales y de Telecomunicaciéon (ETSIIT) recopila
los Informes Finales del SGIC del curso 2022-2023 de los titulos oficiales de
Grado y Master impartidos en el Centro, aprobados en noviembre-diciembre de 2023
en sus respectivas Comisiones de Calidad del Titulo.

Se adjunta enlace directo al informe publicado en la web, dentro de cada apartado
del titulo:

+ GRADO EN INGENIERIA DE TECNOLOGIAS DE TELECOMUNICACION. Aprob.
14 de diciembre de 2023.

e GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA. Aprob. 12 de diciembre de 2023.
e GRADO EN INGENIERIA EN ELECTRONICA INDUSTRIAL Y AUTOMATICA
Aprob. 12 de diciembre de 2023.

o« GRADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS INDUSTRIALES. Aprob. 12 de
diciembre de 2023

* GRADO EN INGENIERIA MECANICA Aprob. 14 de diciembre de 2023.

« GRADO EN INGENIERIA QUIMICA Aprob. 15 de diciembre de 2023.

o MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL Aprob. 30 de noviembre de 2023.

e MASTER EN INGENIERIA QUIMICA Aprob. 30 de noviembre de 2023.

e MASTER EN INVESTIGACION EN INGENIERIA INDUSTRIAL Aprob. 15 de
diciembre de 2023.

o MASTER EN CIENCIA E INGENIERIA DE LA LUZ Aprob. 27 de noviembre de
2023.

e MASTER EN INGENIERIA DE TELECOMUNICACION Aprob. 27 de noviembre
de 2023.

La Comisién de Calidad del Centro, en su reunidon de fecha 15 de enero de 2024,
aprueba el presente informe por el que se supervisan los mencionados informes y
traslada a la Junta de Centro de la ETSIIT las acciones de mejora para el curso
2023-2024 para su aprobacién, en su caso.
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https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/GRADO%20DE%20ING.%20DE%20TECNOLOG%C3%8DAS%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/INFORMES%20Y%20ACUERDOS/INFORMES/P22-3-1%20GITT%202022-2023.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/GRADO%20EN%20INGENIER%C3%8DA%20EL%C3%89CTRICA/INFORMES%20Y%20ACUERDOS/INFORMES/P22-3-1%20GIE%202022-23.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/GRADO%20EN%20INGENIER%C3%8DA%20ELECTR%C3%93NICA%20INDUSTRIAL%20Y%20AUTOM%C3%81TICA/INFORMES%20Y%20ACUERDOS/INFORMES/P22-3-1%20GIEIA%202022-2023.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/GRADO%20EN%20INGENIER%C3%8DA%20EN%20TECNOLOG%C3%8DAS%20INDUSTRIALES/INFORMES%20Y%20ACUERDOS/INFORMES/P22-3-1%20GITI%202022-2023.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/GRADO%20EN%20INGENIER%C3%8DA%20MEC%C3%81NICA/INFORMES%20Y%20ACUERDOS/INFORMES/P22-3-1%20GIM%202022-2023.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/GRADO%20EN%20INGENIER%C3%8DA%20QU%C3%8DMICA/INFORMES%20Y%20ACUERDOS/INFORMES/P22-3-1%20GIQ%20%202022-2023.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/M%C3%81STER%20EN%20INGENIER%C3%8DA%20INDUSTRIAL/INFORMES%20Y%20ACUERDOS/INFORMES/P22-3-2%20MII%202022-2023.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/M%C3%81STER%20EN%20INGENIER%C3%8DA%20QU%C3%8DMICA/INFORMES%20Y%20ACUERDOS/INFORMES/P22-3-2%20MIQ%20%202022-2023.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/M%C3%81STER%20EN%20INVESTIGACI%C3%93N%20EN%20INGENIER%C3%8DA%20INDUSTRIAL/INFORMES%20Y%20ACUERDOS/INFORMES/P22-3-2%20MIII%202022-2023.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/M%C3%81STER%20EN%20CIENCIA%20E%20INGENIER%C3%8DA%20DE%20LA%20LUZ/INFORMES/P22-3-2%20MCIL%202022-2023.pdf
https://sharepoint.unican.es/sgic/Evaluacin%20y%20seguimiento%20de%20ttulos/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/M%C3%81STER%20EN%20INGENIER%C3%8DA%20DE%20TELECOMUNICACI%C3%93N/INFORMES%20Y%20ACUERDOS/INFORMES/P22-3-2%20MIT%202022-2023.pdf
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ANEXO II. RESUMEN DE MODIFICACIONES EFECTUADAS EN EL MGP-SGIC
DE LA UNIVERSIDAD DE CANTABRIA

FECHA: 22/06/2023

MOTIVACION: Atender la oportunidad de mejora recogida en informes de auditoria extema

de Centros de la UC, con elfin de:

e Adaptar la estructuradel SGIC de la UC a los criterios y directrices del modelo AUDIT

INTERNACIONAL.

e Revisar los procedimientos del SGIC para determinar la idoneidad de la existencia de

indicadores en el sistema que no son utilizados para la toma de decisiones.

MODIFICACION: Todos los procedimientos se han ordenado en apartados, de acuerdo a los
siete criterios del modelo AUDIT INTERNACIONAL que de momento cubre el SGIC de la UC.
Ademas, se ha anadido un apartado adicional en el que se describe el SGIC de la Universidad,

como se adapta a los centros y titulos y como se organizan las Comisiones de Calidad.

Reestructuracion de Procedimientos contemplados en este informe

CODIFICACION | CODIFICACION
PROCEDIMIENTO

ANTERIOR ACTUAL
Estructura de responsabilidad del SGIC p2-2 P2
Politica y objetivos de calidad P2-1 P3
Calidad de la docencia y del profesorado P3 P5
Gestion y evaluacidn de la calidad de las Practicas externas P4-1 P7
Gestion y evaluacién de la calidad de los Programas de Pa-2 P8
Movilidad
Satisfaccidon con el Programa Formativo P6 P9
Insercion laboral y satisfaccion con la formacidn recibida de p5 P10
los egresados
Difusidon de la informacion y rendicion de cuentas P9 P22
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