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INFORME FINAL DEL SGIC DE LA ESCUELA TECNICA SUPERIOR
DE INGENIEROS INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION
CURSO ACADEMICO 2017- 2018

1. INTRODUCCION

El Informe Final del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) de la Escuela
Técnica Superior de Ingenieros industriales y de Telecomunicacion (ETSIIT) es la
sintesis de toda la informacién generada por el Sistema en las titulaciones de
este Centro a lo largo de un curso académico: adecuacion de la oferta, perfil de
los estudiantes de nuevo ingreso, indicadores de las titulaciones, calidad de
la docencia y del profesorado, satisfaccién de los grupos de interés, resultado de
los Programas de Préacticas Externas y Movilidad, insercion laboral, estado de

cumplimiento de los objetivos de calidad y del plan de mejoras.

Todos los resultados que se presentan en este informe hacen referencia al curso académico

2017 / 2018, a menos que se indique lo contrario en la tabla o analisis correspondientes.

2. RESPONSABLES DEL SGIC

A continuacion, en la tabla 1, se muestra la composicion de la Comision de Calidad

de esta Escuela.

———— ——— ———————— —— ————— — "7
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Tabla 1. Miembros de la Comision de Calidad de la ETSIIT aprobada por Junta de Escuela el 15
de noviembre de 2018

Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales y de

Telecomunicacion

El Director Francisco J. Azcondo Sanchez (Presidente)
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Delegado de la .
Ismael Alcaraz Guillén
ETSIIT
Egresado Agustin Santisteban Diaz
PAS ETSIIT Montserrat Gutiérrez Gémez
Técnico de
Organizacion y Noelia Ruiz Gonzéalez
Calidad

La Comision de Calidad de la ETSIIT es la que actia como interlocutor directo entre
el equipo de gobierno del centro y las Comisiones de Calidad de las titulaciones que

en él se imparten.

Entre sus funciones se encuentran, principalmente, la participacién en las tareas de
planificacion y seguimiento de los SGIC de las titulaciones que imparte, actuando
ademas como medio de comunicacién interna de las politicas de calidad, objetivos,

programas y responsabilidades de estos sistemas.
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En abril de 2016, la Comisién de acreditacion ANECA emitid los informes finales de
evaluacion para la renovacion de la acreditacion en términos favorables para todos
los Grados de la Escuela y para el Master en Ingenieria Industrial, indicando una serie
de aspectos, comprometidos en el informe de alegaciones presentado por la
universidad, que han sido tomados en consideracion al elaborar los informes finales
SGIC 2017-2018.

En noviembre de 2018, la Comision de Acreditacion del Sello EUR-ACE emite un
informe en términos positivos para la obtencion del sello en el Master en Ingenieria

Industrial sin recomendaciones ni prescripciones.

3. ADECUACION DE LA OFERTA Y PERFIL DE INGRESO

En las tablas 2 y 3 se muestra la oferta y demanda de los titulos de la ETSIIT.

Tabla 2. Adecuacion de la oferta de Grado. Ultimos tres cursos académicos.

Plazas Estudlairlj‘tgerse;:ls AHEVO Tasa de cobertura*
AGREGACION l\\/i?:g:::l
2015-16 2016-17 2017-18 2015-16 2016-17 2017-18
GRADO EN INGENIERIA DE
) . 90 809
TECNOLOGIAS DE TELECOMUNICACION 66 4 2 3% | 82% °
GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 60 30 26 29 50% 43% 48%
GRADO EN INGENIERIA EN ELECTRONICA o
INDUSTRIAL Y AUTOMATICA 60 58 54 64 97% 90% | 107%
GRADO EN INGENIERIA EN o
TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 60 62 63 63 103% | 1059% | 105%
GRADO EN INGENIERIA MECNICA 60 61 61 58 102% 102%6 97%
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 60 65 54 62 108% 90%6 103%o
GRADOS ETSIIT 390 342 332 348 889% 85% 89%
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 880 577 536 537 66% 61% 61%
MEDIA UC 2.523 2.000 | 2.000 1969 79% 79% 78%

*Tasa de cobertura: Relacion porcentual entre el nUmero de estudiantes de nuevo ingreso y el niumero de

plazas ofertadas.

Los Grados impartidos en la Escuela gozan de una importante demanda, cubriendo
el 89% de las plazas ofertadas, habiendo aumentado los alumnos de nuevo ingreso

un 4% respecto del curso pasado, y siendo la tasa d cobertura media del Centro muy
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por encima de la media de la Rama de Ingenieria y Arquitectura y de la media de los

Grados de la UC.

Tabla 3. Adecuacion de la oferta de Master. Ultimos tres cursos académicos.

Plazas Estudlai?]tgersecsjs AUEVO Tasa de cobertura *
AGREGACION S

Verifica  2015-16 2016-17 2017-18 2015-16 2016-17 2017-18
MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL 60 19 27 32 45% 549% 53%
MASTER EN INVESTIGACION 0 550 250 350
EN INGENIERIA INDUSTRIAL 4 5 7 5% 5% 5%
MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 20 16 17 13 85% 85% 65%
MASTER EN INGENIERIA DE
TELECOMUNICACION 60 21 18 17 30% | 30% | 28%
MASTERES ETSIIT 160 60 67 69 42% 42% 43%
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 520 278 248 211 49% 49% 39%
MEDIA UC 1.313 680 661 600 53% 53% 46%

La demanda de los Masteres de la Escuela ha fluctuado durante los dltimos tres afios,
si bien parece que van adquiriendo fuerza los Masteres “profesionalizantes” a medida
que crece el niumero de egresados de las primeras promociones de los Grados que
dan acceso a éstos. Asi, aunque la tasa de cobertura no lo refleje, puesto que se han
incrementado el cupo de entrada de los masteres “profesionalizantes”, la tendencia

de alumnos de nuevo ingreso es positiva en los ultimos afios.

A continuacion, en las tablas 4 y 5 se indica el perfil de ingreso de las titulaciones que

se imparten en el Centro.

———— ——— ———————— —— ————— — "7
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Tabla 4. Perfil de ingreso de la Titulacion de Grado del curso académico 2017 - 2018.

AGREGACION
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Estudiantes de
Cantabria

GRADO EN INGENIERIA DE
TECNOLOGIAS DE 268 46 72 66 92% 6 8% 88% 11% 1% 24%

TELECOMUNICACION
GRADO EN INGENIERIA

ELECTRICA 179 33 29 27 93% 2 7% 76% 17% 7% 21%
GRADO EN INGENIERIA EN

ELECTRONICA INDUSTRIAL Y 249 76 64 61 95% 3 5% 86% 11% 3% 25%
AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN

TECNOLOGIAS 289 110 63 59 94% 4 6% 100% | 0% 0% 24%

INDUSTRIALES
GRADO EN INGENIERIA

MECANICA 267 82 58 51 88% 7 12% | 91% 8% 0% 17%
GRADO EN INGENIERIA

QUIMICA 286 78 62 61 98% 1 2% | 100% | 0% 0% 61%
GRADOS ETSHIT 1538 | 425 348 325 | 93% 23 7% 91% | 7% 2% | 29%

INGENIERIA Y ARQUITECTURA | 2444 734 537 460 86% 77 14% | 90% 7% 3% 26%

MEDIA UC 11900 | 5733 | 1969 | 1598 | 81% 371 19% | 85% 11% 4% 50%

Los estudiantes de nuevo ingreso del curso 2017-2018 son principalmente de la
misma Comunidad Auténoma, y acceden por EBAU (Evaluacion de Bachillerato para
el Acceso a la Universidad) en un 91%. En el Grado en Ingenieria Eléctrica este
porcentaje es el mas afectado, viéndose reducido al 76%, siendo la titulacion que
mas estudiantes procedentes de FP recibe (un 17%). El porcentaje de mujeres entre
los estudiantes de nuevo ingreso se asemeja al de la rama de Ingenieria y
Arquitectura, si bien es muy inferior al porcentaje obtenido por los Grados en la UC.
Tan sélo el Grado en Ingenieria Quimica tiene un perfil diferente, con mas de un 60%

de mujeres entre los alumnos de nuevo ingreso.

———— ——— ———————— —— ————— — "7
INFORME FINAL ETSHIT 2017— 2018. APROB. COMISION CALIDAD CENTRO 31.01.2019 PAGINA 7



E.T.S. DE INGENIEROS INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION
TITULACIONES DE LA ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS

UNIVERSIDAD INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION
DE CANTABRIA

Tabla 5. Perfil de ingreso de la Titulacion de Master del curso académico 2017 - 2018.

4
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30 8 3 LER S
] =
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MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL 39 31 32 25% 75%
MASTER EN INVESTIGACION EN INGENIERIA o o
INDUSTRIAL 8 ! ’ 0% bo%
MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 19 13 13 67% 33%
MASTER EN INGENIERIA DE TELECOMUNICACION 25 17 17 29% 71%
MASTERES ETSIIT 91 68 69 40% 60%
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 293 210 210 26% 74%
MEDIA UC 1045 589 589 48% 52%

Los alumnos de nuevo ingreso en las titulaciones de Master parecen corresponderse
con aquellos alumnos que eligieron el Master en primera opcién en el momento de

su preinscripcion.

Interesa analizar de manera mas pormenorizada la evoluciéon de los alumnos
preinscritos en primera opcidon en los titulos de Grado impartidos en la Escuela,

mostrandose a continuacion en la tabla 6, y las notas de corte de entrada, tabla 7:

———— ——— ———————— —— ————— — "7
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Tabla 6. Evolucioén de las preinscripciones en primera opciéon en Grado.

) CUPO PREINSCRIPCIONES EN PRIMERA OPCION

TITOLACION 2017718 2011/12 2012/13|2013/14 2014/15]| 2015/16 2016/17 2017/18
GRADO EN INGENIERIA DE
TECNOLOGIAS DE 90 69 95 97 68 70 77 46
TELECOMUNICACION
GRADO EN INGENIERIA
AR 60 30 34 30 30 27 31 33
GRADO EN INGENIERIA EN
ELECTRONICA INDUSTRIAL Y| 60 36 38 45 43 61 62 76
AUTOMATICA
GRADO EN INGENIERIA EN
TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 60 151 154 132 144 122 101 110
GRADO EN INGENIERIA
VAR 60 93 95 91 82 108 90 82
GRADO EN INGENIERIA
GUMCA 60 56 66 62 69 78 66 78
GRADOS ETSIIT 390 435 482 457 436 466 427 349
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 880 903 965 864 859 813 746 734
MEDIA UC 2.528 7.281 7.009 6.610 6.083 5.645 6057 5733

Los alumnos que eligen los Grados de la ETSIIT en su primera opcién han disminuido
en los ultimos dos afios, un 19% respecto al curso 2016-2017. La titulacién que acusa
un mayor descenso es el Grado en Ingenieria de Tecnologias de Telecomunicacién,
en la que las preinscripciones en primera opcién se vieron reducidas en un 41%
respecto del curso previo, si bien el niumero de matriculados solo se vio afectado en
un 3% menos. A pesar de haber disminuido la proporciéon de alumnos preinscritos en
la Escuela respecto de los alumnos preinscritos en rama de la Ingenieria y
Arquitectura, casi la mitad de las preinscripciones de la rama se realizan en algun

grado de los impartidos en esta Escuela.

Tabla 7. Notas de corte de los ultimos 3 afos.

2015-2016 2016-2017 2017-2018
JUNIO SEPT. JUNIO SEPT. JUNIO SEPT.

TITULACION PLAZAS

GRADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS

INDUSTRIALES 60 8,803 8,803 8,131

GRADO EN INGENIERIA MECANICA 60 5,000 | 7,531 | 5,000 | 5,375 | 5,000 | 5,000
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 60 5,000 | 5,000 | 5,000 | 5,000 | 5.000 | 8,554
GRADO EN INGENIERIA DE TECNOLOGIAS

DE TELECOMUNICACION 90 5,000 | 5,000 | 5,000 | 5,000 | 5,000 | 5,000
GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 60 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 | 5,000
GRADO EN INGENIERIA EN ELECTRONICA

INDUSTRIAL Y AUTOMATICA 60 5,000 | 5,000 | 5,000 | 5,000 | 5,000 | 5,000

———— ——— ———————— —— ————— — "7
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Se observa que, a pesar de que la nota de corte del Grado en Ingenieria en
Tecnologias industriales ha descendido, siguen cubriéndose el cupo en septiembre
con una nota de corte superior a 8. Se ha producido un cambio en el Grado en
Ingenieria Mecéanica, puesto que este afio no se ha exigido nota de corte. En el Grado
en Ingenieria Quimica, se obtiene por primer afio nota de corte en septiembre,

superior al 8,5.

En las dos tablas siguientes, se observa la matricula total por titulacion:

Tabla 8. Evolucidon de la matricula total de Grado.

MATRICULA T

TITOEACION 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18
GRADO EN INGENIERIA DE
TECNOLOGIAS DE 183 272 319 324 302 306 299
TELECOMUNICACION
GRADO EN INGENIERIA
AN 45 72 91 103 116 104 99
GRADO EN INGENIERA EN
ELECTRONICA INDUSTRIAL Y| 72 100 125 142 168 173 186
AUTOMATICA
GRADO EN INGENIERIA EN
TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 289 343 373 372 365 326 315
GRADO EN INGENIERIA
A IOA 143 188 228 256 271 265 262
GRADO EN INGENIERIA
QUIMICA 112 169 211 221 226 210 225
GRADOS ETSIIT 844 1144 1347 1418 1448 1384 1386
INGENIERIA Y ARQUITECTURA | 1950 2562 2852 2730 2630 2420 2328
uc 5627 7567 8882 9037 9120 8711 8586
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Tabla 9. Evolucién de la matricula total de Master.

MATRICULA TOTAL

TUTULACIEN 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18
:",'\IADSJS%?REIZL'NGEN'ERM 19 31 21 22 34 44 74
e ooy | 20 | v | m | o | s | 8 | o
gUA?'\;:ECRA EN INGENIERIA 18 27 a3 o5
MASTERES ETSIIT 39 48 32 56 99 125 139
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 238 210 202 352 487 468 440
uc 720 622 643 823 969 977 927

Tal y como muestran la tabla 8, la Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales
y de Telecomunicacién tiene alrededor de 1400 alumnos de Grado, lo que supone
que el 60% de los alumnos de la rama de Ingenieria y Arquitectura estudia en este
Centro, y un 16% de los alumnos de Grado de la UC. El niumero de alumnos se
mantiene practicamente estable desde el 2013/2014, afio en el que se implantd la

totalidad del plan de estudios y se obtuvieron los primeros egresados.

En el caso de los Masteres, la matricula total ha aumentado en los dltimos afios,
suponiendo que el 32% de los matriculados en Masteres de la rama estudia en la

Escuela, asi como el 15% del total de los Masteres de la UC.

4 INDICADORES DE LA TITULACIONES

Las tablas 10 y 11 muestran los indicadores de la titulacion para el curso 2017-2018,

objeto de analisis en este informe.

- ___________________________________|
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Definicién de Indicadores

Dedicacion lectiva media: Promedio de créditos ECTS en que estan matriculados los estudiantes de la
Titulacion.

Tasa de Rendimiento: Relacion porcentual entre el nimero de créditos aprobados y el niumero de
créditos matriculados.

Tasa de Exito: Relacién porcentual entre el numero de créditos aprobados y el nimero de créditos
presentados a examen.

Tasa de Evaluacion: Relacién porcentual entre el nimero de créditos presentados a examen y el nimero
de créditos matriculados.

Tasa de Eficiencia: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos en los que debieron haberse
matriculado los estudiantes graduados de una cohorte de graduacion para superar la titulacion y el total
de créditos en los que efectivamente se han matriculado los estudiantes para graduarse.

Tasa de Abandono: Nimero de estudiantes de nuevo ingreso en el curso X, no egresados ni matriculados

en X+1 ni en X+2.

Tabla 10. Indicadores de la Titulacion de Grado del curso académico 2017 - 2018. *

Dedicacion T ) T. Abandono
T. Exito T. Evaluaciéon T. Eficiencia

- lectiva f] (CD)
AGREGACION Rendimiento
media (%) (%0) (%0) (%6) Curso

(ECTS) 2015-16

GRADO EN INGENIERIA DE
TECNOLOGIAS DE 52 67,83 78,98 85,89 83,89 22,86
TELECOMUNICACION

GRADO EN INGENIERIA 50 58,79 76,85 76,51 95,2 50
ELECTRICA

GRADO EN INGENIERIA EN

ELECTRONICA INDUSTRIAL Y 52 58,94 72,72 81,05 76,84 37,29
AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN

TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 51 69,65 79,68 87,41 83,76 16.9
GRADO EN INGENIERIA 49 59,64 70,67 84,39 76,56 16,13
MECANICA

GRADO EN INGENIERIA 56 71,24 80,56 88,43 89,19 21,21
QUIMICA

GRADOS ETSIIT 52 65,61 77,06 85,15 83,69 24,72
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 50 68,77 79,56 86,44 83,09 27,38
MEDIA UC 54 75,84 84,31 89,95 88,84 19,26

*Indicadores provisionales hasta su consolidacion por el SI1U

En el curso académico 2017-2018 los estudiantes de Grado de la ETSIIT estuvieron

matriculados de media en 52 créditos ECTS, ligeramente por encima a la media de
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créditos matriculados en los Grados la Rama de Ingenieria y Arquitectura.

La Tasa de Rendimiento media de la ETSHT fue del 66% si bien se observan

diferencias porcentuales de 10 puntos entre unos Grados y otros.

La Tasa de Exito, que determina el porcentaje de créditos que aprueban los
estudiantes frente a los que se presentan a evaluacién, resulta adecuada para el

conjunto de la Escuela, con un valor promedio del 77%.

La Tasa de Evaluacién, que muestra el porcentaje de créditos presentados a
evaluacion frente a los matriculados, indica que los estudiantes de los Grados de este
Centro se presentaron a la evaluaciéon del 85% de los créditos matriculados,
aproximadamente unos 44 créditos ECTS anualmente, si bien esta tasa desciende en
los dos primeros cursos.

La Tasa de Eficiencia, uno de los indicadores que aparece en las memorias verifica
de los titulos, se encuentra por encima de 83%, muy superior al objetivo marcado

del 75% en dichas memorias de Grado.

Por dltimo, la Tasa de Abandono del curso 2015 — 2016, altimo dato calculable segun
la definicidon del indicador, muestra que casi el 25% de los alumnos de nuevo ingreso
que se matricularon en una titulacion en ese curso académico, no se volvido a
matricular en esa misma titulacién en los dos afios siguientes. Aunque la tasa de
abandono es alta, encontramos la explicacién en que los alumnos se cambian de un
Grado a otro los primeros cursos, en los que las asignaturas basicas son las mismas,
para evitar el pago de 2° o sucesivas matriculas y evitar asi mismo el control de

permanencia.

Todos los indicadores se mantienen estables respecto del curso previo.
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Tabla 11. Indicadores de la Titulacion de Master del curso académico 2017 - 2018.

Dedicacion T T T. Abandono
. - - - - . - - - (o)

AGREGACION Iectl\_/a Rendimiento 1o 2019 Evaluacion T SrElEmel (8

media (%0) (%0) Curso

(€O)) (90)

(ECTS) 2015-16
MASTER EN INGENIERIA
INDUSTRIAL 36 82,11 88,72 92,55 94,27 5,26
MASTER EN INVESTIGACION EN
INGENIERIA INDUSTRIAL 36 58,02 97,92 59,26 85,71 25
MASTER EN INGENIERIA
QUIMICA 36 98,76 100 98,76 100 0
MASTER EN INGENIERIA DE
TELECOMUNICACION 54 98,04 99,15 98,88 98,32 4,76
MASTERES ETSIIT 41 88,84 94,81 93,7 97,31 5
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 41 87,66 95,9 91,4 94,43 8,49
MEDIA UC 46 90,71 97,6 92,94 95,45 8,54

Durante el curso académico 2017 — 2018, los estudiantes de Master Oficial de la
Escuela estuvieron matriculados de un promedio de 41 créditos ECTS, si bien se

observa grandes diferencias entre masteres.

Las tasas de rendimiento y éxito fueron igualmente adecuadas, con valores del
89% vy del 95% respectivamente, lo que significa que los estudiantes de Master
Oficial aprueban la practica totalidad de las asignaturas a las que se presentan a

evaluacion.

La tasa de Eficiencia media de las titulaciones de Master es del 97%, muy superior al
objetivo marcado en las memorias verificadas que va desde el 75% al 85% segun el

Master.

5 CALIDAD DE LA DOCENCIA Y DEL PROFESORADO

Las siguientes tablas (de la 12 a la 20) son una sintesis de los resultados de las
encuestas de opinion que realizan los estudiantes sobre la evaluacion de la docencia

recibida en el titulo.
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Tabla 12. Valoracion de las asignaturas de Grado del curso académico 2017 - 2018.

Asignaturas con media X

PLAN DE ESTUDIOS Desfavorable Favorable @ Muy favorable

Ne %0 Ne % Ne %0

Participacion

0
o)
ge)
(]
=
c
=)

GRADO EN INGENIERIA DE TECNOLOGIAS

GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 76% 16,4% 6 19% 13 42% 12 39%
GRADO EN INGENIERIA EN ELECTRONICA

INDUSTRIAL Y AUTOMATICA 88% | 231% | 7 19% | 18 49% | 12 32%
GRADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS

INDUSTRIALES 67% 182% | 6 15% | 22 54% | 13 32%

GRADO EN INGENIERIA MECANICA 98% 20,5% 5 12% 14 34% 22 54%

GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 87% 25,9% 3 7% 11 24% 32 70%

GRADOS ETSHIT 74% 22,9% 29 12% 91 37% 125 51%
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 74% 26,8% 59 12% 155 31% 280 57%
MEDIA UC 80% 25,5% 84 7% 332 29% 729 64%

Tabla 13. Valoraciéon de las asignaturas de Master del curso académico 2017 - 2018.

Asignaturas con media X

C
PLAN DE ESTUDIOS ?8 Desfavorable Favorable @ Muy favorable

(]

2 X<=2,5 2,5<X<=3,5 X>3,5

(8]

% Ne % Ne % %

o
MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL 92% 35% 2 18% 3 27% 6 55%
MASTER EN INVESTIGACION EN N N o o o
INGENIERIA INDUSTRIAL 83% 63% 2 20% 4 40% 4 40%
MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 100% 12% 0 0% 1 12% 7 88%
MASTER UNIVERSITARIO EN
INGENIERIA DE TELECOMUNICACION 100% 35% 6 26% 7 30% | 10 44%
MASTERES ETSIIT 95% 33% 10 19% 15 29% 27 52%
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 88% 51% 23 11% 37 18% 149 71%
[ERIEUC 79% 520 | 33 7% | 107 | 22% | 343| 71%

- ___________________________________|
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Las asignaturas, tanto de Grado como de Master, estdn en su conjunto bien
valoradas, con porcentajes superiores al 50% de asignaturas con valoraciones por
encima del 3,5. En el caso de los Grados, tan solo el 12% de las asignaturas estan
valoradas desfavorablemente, en la media de los Grados de la Rama, aunque
ligeramente por encima de los Grados de la UC. En cuanto a los Masteres, se
encuentra un porcentaje mayor, en torno al 20% de las asignaturas tienen una
valoracion desfavorable, superando la media de los Masteres de la Rama y de la
media de masteres de la UC. Desde las Comisiones de Calidad respectivas se han
propuesto acciones encaminadas a la mejora de esta percepcion por parte de los

estudiantes.

Tabla 14. Valoracién de las unidades docentes de Grado del curso académico 2017 - 2018.

Unidades con media X

~
o
PLAN DE ESTUDIOS é\/ Desfavorabl Favorable Muy favorable
[%)]
03 X<=2,5 2,5<X<=3,5 X>3,5
T g
& 2 % No % %
=
S5 @
GRADO EN INGENIERIA DE TECNOLOGIAS
DE TELECOMUNICACION o4% | 5 5% 13 13% 9 82%
GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 59% 11 20% 14 25% 30 55%
GRADO EN INGENIERIA EN ELECTRONICA
INDUSTRIAL Y AUTOMATICA 84% |16 | 19% 31 36% 38 45%
GRADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS
INDUSTRIALES 60% | 17 22% 29 37% 32 41%
GRADO EN INGENIERIA MECANICA 96% 11 15% 18 24% 45 61%
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 79% 7 7% 12 11% 85 82%
GRADOS ETSIIT 69% 67 14% 117 24% 309 64%
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 71% |115 12% 208 22% 630 66%
MEDIA UC 76% 183 8% 431 19% 1677 73%

*Se define la unidad docente como el par asignatura — profesor.
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Tabla 15. Valoracién de las unidades docentes de Master del curso académico 2017 - 2018.

Profesorado con media X

PLAN DE Desfavorable Favorable  Muy favorable

ESTUDIOS X<=2,5 2,5<X<=3,5 X>3,5

Ne % Ne %0 %0

valuadas (20)

(%)
o)
ge)
@
=
c
2

E

MASTER EN INGENIERIA

INDUSTRIAL 100% 2 10% 5 25% 13 65%
MASTER EN INVESTIGACION EN

INGENIERIA INDUSTRIAL 71% 2 20% 0 0% 8 80%
MASTER EN INGENIERIA

QUIMICA 100% 2 22% 0 0% 7 78%
MASTER EN INGENIERIA DE

MASTERES ETSIIT 95% 12 17% 15 21% 45 62%
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 85% 32 12% 48 17% 198 71%
MEDIA UC 78% 38 7% 77 15% 409 78%

*Se define la unidad docente como el par asignatura — profesor.
El profesorado, tal y como indican las tablas 14 y 15, ha obtenido una muy buena
valoracién por parte de los estudiantes, con valoraciones superiores a 3,5 en mas del

60% del profesorado.

Tabla 16. Resultado de la encuesta de opinidn de los estudiantes de Grado sobre las asignaturas
2017 - 2018

PLAN DE ESTUDIOS

GRADO EN INGENIERIA DE TECNOGIAS DE

TELECOMUNICACION 3,33 3,52 3,27 3,70 4,03 3,44
GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 3,11 3,25 3,19| 3,17| 3,52| 3,25
GRADO EN INGENIERIA EN ELECTRONICA

INDUSTRIAL Y AUTOMATICA 2,77 324| 261| 2,89 | 3,42| 2,88
GRADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS

INDUSTRIALES 2,83 | 2,84| 2,72| 2,91 3,64 | 2,88
GRADO EN INGENIERIA MECANICA 3,38 3,41 291 | 3,46| 3,93| 2,99
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 3,63| 3,54| 3,33| 3,41| 391| 3,31
GRADOS ETSIIT 3,16 | 3,30 | 3,00 | 3,26 | 3,74 | 3,12
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 3,30 3,40 3,14 | 3,44| 3,82 | 3,28
MEDIA UC 3,55| 3,63| 3,38 3,60| 3,87 | 3,48
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Leyenda:

item 1 Los materiales y la bibliografia recomendada son accesibles y de utilidad.

item 2 La distribucion de horas tedricas y practicas de la asignatura es acertada.

item 3 El esfuerzo necesario para aprobar es el adecuado.

item 4 El profesorado de esta asignatura esta bien coordinado.

item 5 No se han producido solapamientos innecesarios con otras asignaturas.

item 6 El sistema de evaluacién es adecuado.

Los estudiantes valoran con una puntuaciéon media en la Escuela por encima de tres
todos los items de la encuesta de asignatura. Lo mismo ocurre con la valoracion de

profesorado, como se observa en la tabla siguiente.

Tabla 17. Resultado de la encuesta de opinion de los estudiantes de Grado sobre la actividad

docente del profesorado.

PLAN DE ESTUDIOS

GRADO EN INGENIERIA DE TECNOLOGIAS DE

TELECOMUNICACION 3,54 3,80 4,03 4,42 3,61 3,71
GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 3,44 | 3,55 3,64| 4,11| 3,26| 3,43
GRADO EN INGENIERIA EN ELECTRONICA

INDUSTRIAL Y AUTOMATICA 295| 3,06| 326| 401 291| 3,02
GRADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS

INDUSTRIALES 3,00| 3,05| 3,37| 4,11| 2,94| 3,09
GRADO EN INGENIERIA MECANICA 3,33| 3,26 3,75| 4,26| 3,29| 3,41
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 3,63 3,78 | 3,94 4,38| 3,74| 3,77
GRADOS ETSHIT 332 | 3,42| 3,66 | 4,22 3,29 | 3,41
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 3,42 | 3,52 | 3,76 | 4,23 | 3,43 | 3,53
MEDIA UC 3,74| 3,76 | 4,00 4,37 3,69| 3,82
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Leyenda:

item 1 El profesor explica con claridad.

item 2 El profesor evalta adecuadamente.

item 3 El profesor es accesible y resuelve las dudas planteadas.

item 4 El profesor cumple con el horario de clase.

item 5 La asistencia a clase es de utilidad.

item 6 El profesor puede considerarse un buen docente.

Este curso se ha cambiado la encuesta de opinién de los estudiantes de Master, y no
otorgan una valoracién global a la asignatura y al profesorado, sino que se repite el
modelo que se viene realizando en los Grados, con una encuesta de 7 items sobre la
asignatura, y otra encuesta de 6 items para el par asignatura-profesor, siempre que

la unidad docente imparta mas de 15 horas.

Tabla 18. Resultado de la encuesta de opinion de los estudiantes de Master sobre las
asignaturas 2017 - 2018

TITULACION

MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL 3,15 |3,22 |3,14 |3,57 |3,60 |3,33 |3,18

MASTER EN INVESTIGACION EN

INGENIERIA INDUSTRIAL 3,50 |3,69 |3,41 (3,25 (3,47 |3,63 |3,39

MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 3,90 (3,67 3,95 (4,43 |4,24 |3,95 |4,29

MASTER UNIVERSITARIO EN

INGENIERIA DE TELECOMUNICACION 2,90 12,76 13,04 13,18 13,58 |3,15 13,01

MASTERES ETSIIT 3,37 | 3,33 | 3,38 3,61 | 3,72 | 3,52 | 3,47
INGENIERTAYARQUITECTURA 3,63 (3,52 |3,63 [3,83 (3,99 |3,78 |3,75
TOTAL UC 3,67 3,53 |3,62 [3,77 3,86 |3,70 |3,71

- ___________________________________|
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Leyenda:
ftem 1 Los materiales y la bibliografia recomendada son accesibles y de utilidad.
item 2 La distribucion de horas tedricas y practicas de la asignatura es acertada.
item 3 El esfuerzo necesario para aprobar es el adecuado.
item 4 El profesorado de esta asignatura esta bien coordinado.
item 5 No se han producido solapamientos innecesarios con otras asignaturas.
item 6 El sistema de evaluacion es adecuado.
item 7 La labor del profesorado de la asignatura es satisfactoria.

Tabla 19. Resultado de la encuesta de opinidn de los estudiantes de Master sobre la actividad

docente del profesorado

TITULACION

MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL 3,36 |3,48 3,67 |4,07 |3,29 |3,44

MASTER EN INVESTIGACION EN

INGENIERIA INDUSTRIAL 8,71 14,07 13,93 14,21 13,93 13,93

MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 3,86 |4,04 (3,96 |4,57 |3,82 |4,00

MASTER UNIVERSITARIO EN

INGENIERIA DE TELECOMUNICACION 3,03 13,54 13,62 13,80 |3,06 |3,23

MASTERES ETSHIT 3,49 | 3,78 | 3,79 | 4,16 | 3,53 | 3,65
INGENIERTAYARQUITECTURA 3,72 (3,80 (3,91 |4,19 |3,70 |3,79
TOTAL UC 3,72 |3,78 |3,95 |4,26 |3,65 |3,78
Leyenda:

item 1 El profesor explica con claridad.

item 2 El profesor evalta adecuadamente.

item 3 El profesor es accesible y resuelve las dudas planteadas.

item 4 El profesor cumple con el horario de clase.

item 5 La asistencia a clase es de utilidad.

item 6 El profesor puede considerarse un buen docente.
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En general, el alumno de Master de la ETSIIT valora positivamente las asignaturas
de la titulaciéon y a sus profesores, con medias globales en la Escuela de 3 en todos
los items de la encuesta de asignatura y de unidad docente.

Este curso académico se ha disefiado un nuevo procedimiento para las encuestas de
opinion del estudiante, realizando una encuesta por asignatura y otra por unidad
docente (par asignatura-profesor) que imparta mas de 15 horas lectivas, a diferencia
de la valoracion global que el alumno otorgaba a la asignatura y al profesorado en

su conjunto segun el modelo anterior.

Las tablas 20 y 21 se exponen los resultados del informe que realiza el profesorado,
donde se recoge la opinidon de este colectivo sobre la calidad de la docencia impartida

en las titulaciones.

Tabla 20. Resultado del Informe del Profesor sobre la docencia de Grado.

DIMENSION DE LA

PARTICIPACION

DOCENCIA
<
0 W LW o
8 alfa) O
= z 0 z 0 wl
Q Ohg 94 = >
& 235 22 & >
4 E g, S2pE25 5 9 8 3
) 0 | =
PLAN DE ESTUDIOS S o < :o(( 205 =8 E o 0 2 9
= 2 =
Z I = 3 04 m n £ & Z = x 1 >
zZ Z
5§ ¢ 5g s8dEcs 2 o5 2 O
e = ST S48 $§22 7 a & z
GRADO EN INGENIERIA DE TECNOLOGIAS
DE TELECOMUNICACION 191 150 79% | 81% | 76% | 444 4,16| 4,13 4,19
GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 98 61 62% 73% 55% | 4,35| 4,00| 3,85 4,15

GRADO EN INGENIERIA EN ELECTRONICA
INDUSTRIAL Y AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS

103 60 58% 71% 50% 4,39| 3,91| 3,69| 4,10

INDUSTRIALES 132 94 71% | 82% | 61% | 4,44 | 4,05| 3,90 | 4,03
GRADO EN INGENIERIA MECANICA 82 62 76% 85% 66% | 4,25| 3,95| 3,74 | 4,05
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 130 98 75% | 78% 73% | 4,44 | 4,23 | 4,26| 4,30
GRADOS ETSIIT 736 525 71% 78% 64% | 4,38 | 4,05| 393 | 4,14
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 1399 | 953 68% | 76% 61% | 4,41 | 4,13 | 4,07 | 4,15
MEDIA UC 3087 2077 67% 76% 60% | 4,41 | 4,19| 4,16 | 4,20
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Tabla 21. Resultado del Informe del Profesor sobre la docencia de MASTER.

PARTICIPACION DIMERSION - 4

DOCENCIA

@ W w %

8 [ala) 9}

= z W0 z W0 w

@ Q% ¢ 04 2

5 025 9% & >

@ 2 Wy, &8E agg © 9 9 3

PLANDEESTUDIOS Qo o O< G585 06> § 2 & 3

o £ 32 EFso gsh = @ <@

sz oz =5 o35 x93z 4 o 5 >

5§ 9 5¢ az<azge z & 3 &

o] W w O w

z0 = St Soo $8z2 & o & 2
’IVI'\]ADSJSETRRf/’;‘L'NGEN'ER'A 35 28 | 80% | 74% | 92% | 4,39 | 4,14 | 439 | 4,07
MASTER EN INVESTIGACION 24 17 | 71% | 83% | 58% |4,47 | 424|435 4,19

EN INGENIERIA INDUSTRIAL

MASTER EN INGENIERIA

0, 0, 0,
QUIMICA 13 9 69% 63% 80% | 4,56 | 433 | 4,33 | 4,44
MASTER EN INGENIERIA DE 0 0 0
TELECOMUNICAGION 20 19 95% 100% 88% 4,47 | 4,21 | 4,17 | 4,32
MASTERES ETSIIT 92 73 79% 80% 79% 4,47 4,23 4,31 4,26

INGENIERIA Y ARQUITECTURA 426 295 69% 74% 62% | 4,42 | 4,34 | 4,41 | 4,21

MEDIA UC 936 627 67% 69% 61% | 4,44 | 4,39 | 4,46 | 4,29

La E.T.S.I. de Industriales y de Telecomunicacion cuenta con una plantilla de mas de
300 profesores entre las diferentes categorias profesionales (Catedraticos, Titulares,
Contratados Doctores, Ayudantes, Asociados, etc.) que arrojan una ratio media de
aproximadamente 5 estudiantes por profesor (teniendo en cuenta que en el curso de

referencia hubo 1.386 alumnos en Grado y 139 alumnos en Master).

El profesorado elabora un informe cuatrimestralmente sobre las asignaturas en
las que ha impartido docencia. Los aspectos que destacan en esos informes,
positivos o negativos, son analizados particularmente por las Comisiones de Calidad
de los Titulos. En este andlisis nos limitamos a mostrar los resultados cuantitativos
de dicho informe, en el que el profesorado valora, segun lo acontecido en su
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asignatura, cada una de las cuatro dimensiones en las que dividimos la actividad
académica (Planificacion, Desarrollo, Resultado e Innovacion y Mejora). Todas estas
dimensiones han sido bien valoradas por el profesorado, con puntuaciones por
encima de 4 puntos de media en las titulaciones del Centro, salvo el apartado de

Resultado en los profesores de Grado, que esta ligeramente por debajo de 4.

Los responsables de las titulaciones también participan en la evaluacion de la
docencia durante el curso académico a través de un informe cualitativo, en el que
destaca los puntos fuertes y las posibles incidencias detectadas. Estos informes han
sido tratados en cada uno de los Informes Finales de las respectivas titulaciones del

Centro.

6 SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES CON LAS TITULACIONES

Las tablas 22 y 23 resumen las diferentes encuestas realizadas a los distintos grupos

de interés sobre su satisfaccion con el programa formativo.
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Tabla 22. Satisfaccion de los grupos de interés en los Grados del Centro.

PARTICIPACION SATISFACCION CON LA TITULACION

PLAN DE ESTUDIOS

Satisfaccion del profesorado con el

consintieron participar en el estudio
Satisfaccion de los estudiantes con
titulo (bienal)

Satisfaccion del profesorado con

los recursos (bienal)
Satisfaccion de los egresados con

%0 Participacion Egresados que
estudiantes con los recursos

el titulo

Satisfaccion del PAS con la

estudiantes con el titulo
titulacion (bienal)

% Participacion PAS
Satisfaccion global de los
estudiantes con el
Satisfaccion de los

Satisfaccion de los
rofesorado

% Participacion
% Participacion
Profesorado

Estudiantes

GRADO EN INGENIERIA DE
TECNOLOGIAS DE 47% | 49% | 71% | 50% 3,6 3,71 3,76 | 4,11 | 3,36 | 3,64 3,2 4,37
TELECOMUNICACION

GRADO EN INGENIERIA

ELECTRICA 36% | 63% | 45% | 50% | 2,75 | 3,43 | 3,25 | 3,33 | 4,11 | 4,07 32 | 437
GRADO EN INGENIERIA EN

ELECTRONICA INDUSTRIAL Y 50% | 46% | 58% | 50% | 3,25 | 3,02 | 3,38 | 3,29 | 411 4 2,91 | 4,37
AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN

TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 40% | 56% | 44% | 50% 3,1 3,09 3,3 3,11 | 4,11 | 3,77 3 4,37
GRADO EN INGENIERIA

MECANICA 30% | 58% | 60% | 50% | 3,14 | 3,41 | 3,71 3 4,1 3,97 2,8 | 437

GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 61% | 52% | 76% | 50% | 3,53 | 3,77 | 3,88 | 394 | 4,16 | 3,78 | 3,15 | 4,37

GRADOS ETSIIT 43% | 55% | 57% | 50% | 3,15 | 3,34 | 350 | 333 | 4,12 | 392 | 3,01 | 4,37
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 45% | 53% | 57% 332 | 353 | 362 | 3,69 | 3,92 3,9 3,04
TOTAL UC 39% | 50% | 47% 346 | 382 | 368 | 358 | 395 | 393 | 324

- ___________________________________|
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Tabla 23. Satisfaccion de los grupos de interés en los Méaster del Centro

PARTICIPACION SATISFACCION CON LA TITULACION

PLAN DE ESTUDIOS

Satisfaccion del profesorado con el

Satisfaccion de los estudiantes con
titulo (bienal)
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Satisfaccion del PAS con la

% Participacion PAS
Satisfaccion global de los
estudiantes con el titulo
estudiantes con el
Satisfaccion de los
titulacion (bienall)

Satisfaccion de los
profesorado

% Participacion
% Participacion
Profesorado

Estudiantes

MASTER EN INGENIERIA
INDUSTRIAL

MASTER EN INVESTIGACION
EN INGENIERIA INDUSTRIAL

'(\?"CI,SJIECRAEN INGENIERIA 57% |56,50%)| 43% | 50% | 4,00 4 400 | 475 | 438 | 377 | 2,75 | 4,37

MASTER EN INGENIERIA DE
TELECOMUNICACION

65% | 69% | 22% | 50% | 3,91 | 393 | 3,45 | 455 | 3,56 | 3,79 | 2,00 | 4,37

50% (72,70%| 40% | 50% 3,23 4,05 | 3,95 4 4,37

33% (51,10%| 58% | 50% | 3,60 | 3,44 | 4,17 | 483 | 3,27 | 3,67 3 4,37

MASTERES ETSIIT 51% 62% 41% 50% 3,84 3,65 3,87 4,71 3,82 3,80 2,94 4,37
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 46% [52,60%| 47% - 3,69 3,79 3,78 4,03 3,9 3,88 3.4
TOTAL UC 41% [57,40%| 45% 3,43 3,78 3,87 3,72 3,96 | 3,99 3,3

* N.D: Resultados no disponibles

La satisfacciéon con las titulaciones de la Escuela de los diferentes grupos de interés
(estudiantes, profesorado, egresados y personal de administracién y servicios) es
muy adecuada.

Los estudiantes valoran su satisfaccion con las titulaciones de Grado de la Escuela
con 3,15 puntos sobre 5, con el profesorado con 3,34 puntos, con los recursos
materiales con los que cuenta el Centro para impartir la docencia con 3,50 puntos y
con el Trabajo Fin de Grado 3,33. Aunque son valoraciones muy buenas, son

ligeramente inferiores a las obtenidas el curso previo.

En el caso de los Masteres impartidos en la Escuela, los estudiantes valoran su
satisfaccion con las titulaciones de Master con 3,84 puntos sobre 5, con el

profesorado con 3,65 puntos y con los recursos materiales con los que cuenta el
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Centro para impartir la docencia con 3,87 puntos. Estas valoraciones son superiores

a las obtenidas el curso previo.

La satisfaccion media del profesorado con las titulaciones de la Escuela, medida en la
encuesta bianual que se ha realizado este curso 2017-18, obtuvo unos valores de 4,12 y
3,82 puntos sobre 5, en Grado y Master respectivamente, incrementando por tanto la
valoracion obtenida en la encuesta realizada el curso 2015-16. En cuanto a los recursos

la valoracion es de 3,92de media en Grado y 3,80 de media en Master.

La encuesta a los egresados se lleva a cabo, junto con la de inserciéon laboral,
transcurrido un afo desde la finalizacion de los estudios. Por tanto, los resultados
que aqui se muestran se corresponden con la satisfaccion de la cohorte de egreso
del curso 2016 — 2017. La satisfaccion media de este grupo tras un afio en el mercado

laboral es de 3,01 puntos en Grado y 2,94 en Master.

Por dltimo, los resultados de satisfaccion del personal de administracion y servicios,
se realiza a nivel Centro, siendo el resultado de 4,37 en la E.T.S.l. de Industriales y

de Telecomunicacion, similar a la media obtenida en la Universidad de Cantabria.

7 PROGRAMA DE PRACTICAS EXTERNAS

Durante el curso 2017-2018 trescientos siete alumnos de la Escuela realizaron
practicas en empresa, tanto curriculares como extracurriculares, frente a las 185
practicas desarrolladas el curso 2016-17. Aproximadamente un 20% de los alumnos
matriculados en titulaciones de la ETSIIT realiza practicas externas. A continuacién,
en la tabla 24, se enumeran tanto el niUmero de alumnos por titulacién que particip6
en Programas de Practicas Externas, como el nimero de préacticas que fueron

curriculares:
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Tabla 24. Total de Practicas Externas curriculares realizadas 2017-2018

N©° de practicas Précticas
curriculares extracurriculares

Titulacion

GRADO EN INGENIFRiA DE TECNOLOGIAS DE . a5
TELECOMUNICACION

GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 2 17
GRADO EN INGENIERIA EN ELECTRONICA INDUSTRIAL Y L 17
AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 7 53
GRADO EN INGENIERIA MECANICA 4 a7
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 12 22
MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL 0 36
MASTER EN INVESTIGACION EN INGENIERIA INDUSTRIAL 0 10
MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 13 4
MASTER EN INGENIERIA DE TELECOMUNICAION 0 16
ETSHT 47 260

El andlisis pormenorizado de los resultados de las Practicas Externas de cada

titulacion se encuentra en el Informe Final del correspondiente titulo.

En general, las practicas externas son un complemento formativo muy bien valorado
por los estudiantes, resultando valiosas, no solo a nivel académico sino también para
su desarrollo personal. En la mayoria de los casos, se manifiestan como una via
muy Uutil para acercar a los estudiantes al mundo laboral que se encontraran al
finalizar los estudios, asi como una manera de aplicar en el mundo empresarial los

conocimientos adquiridos durante los estudios.

En este informe mostramos los resultados de la encuesta realizada por los

estudiantes en la tabla 25.
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Tabla 25. Opinion de los estudiantes sobre el Programa de Practicas Externas Curriculares de

las titulaciones del Centro.

< < < < < g

i3 & & i i 2

Fec & £9. & & &

0SS O 0N O 0 g

Zo= z zao!Yy z z 5

>2435 Z i ¢ - - z

Z0 D z < Z0 = z < z &

w=sS w o > w o W < x <

000 o&E 095 0o%Z Q9 w S

Fh 25 2gp3 2% es ES

Swug 8@ £-2 £8 0§85 45

0oorF om oGZ oS >0
%PARTICIPACION |  75% 50% | 100% | 100% | 100% | 92% 86%
item 1 4,33 5,00 4,25 3,43 4,25 4,17 4,24
item 2 4,50 5,00 4,25 3,57 4,42 4,42 4,36
item 3 3,33 5,00 3,00 2,86 4,08 4,75 3,84
item 4 4,67 5,00 3,75 3,71 4,33 4,42 4,31
item 5 4,67 5,00 4,75 4,43 4,75 4,50 4,68
item 6 5,00 5,00 5,00 3,17 4,50 4,33 4,50
item 7 4,50 5,00 4,75 4,00 4,50 4,42 4,553
item 8 4,17 5,00 4,25 2,43 3,92 4,58 4,06
item 9 4,83 4,00 3,75 3,29 4,08 3,83 3,96
item 10 4,50 5,00 475 | 3,29 4,33 4,58 4,41
item 11 4,00 5,00 4,50 3,57 4,17 4,50 4,29
item 12 4,67 5,00 4,75 4,71 4,58 4,33 4,67
item 13 4,50 5,00 5,00 4,43 4,67 4,50 4,68
item 14 4,67 5,00 4,50 4,00 4,00 4,08 4,38
item 15 3,97 4,50 4,20 3,34 3,71 4,38 4,02
item 16 4,00 5,00 4,25 3,43 4,17 4,50 4,22
item 17 4,67 5,00 4,75 4,00 4,00 4,58 4,50
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Leyenda:
PLANIFICACION
1 | Los objetivos de la practica estaban bien definidos antes del comienzo de la misma.
2 | He recibido informacién adecuada sobre la entidad y las tareas a desarrollar.
3 | He dispuesto de informacién clara y suficiente sobre el procedimiento de evaluacion de las practicas.
4 | La informacion sobre la oferta de plazas y el proceso de seleccién ha sido adecuada.

DESARROLLO

Mi integracién en la entidad externa ha sido satisfactoria.

La atencién prestada por mi tutor externo ha sido adecuada.

La atencién prestada por mi tutor académico ha sido apropiada.

Considero que mi preparacion previa ha sido adecuada para el desarrollo de las tareas llevadas a
cabo durante las practicas.

Considero que la duracion de las practicas es apropiada.

©| 0 |[N|o|n

10 | El horario de las précticas ha sido compatible con mis otras actividades académicas.
RESULTADOS

11 | Las tareas realizadas durante las préacticas fueron de provecho para mi formacién académica.

Considero que las préacticas han resultado utiles para mi desarrollo personal (maduracion,
autoconfianza, capacidad de comunicacién y de trabajar en equipo, etc.).

13 | Considero que las practicas son un buen método para introducir al estudiante en el mundo laboral.

12

14 | Considero que han aumentado mis expectativas de obtener trabajo.
COMPETENCIAS Y HABILIDADES
15 | Valor Promedio del apartado de competencias y habilidades
SATISFACCION GENERAL

16 | En general, estoy satisfecho con el programa de practicas de la titulacion.

17 | En general, estoy satisfecho con las tareas que he llevado a cabo y con la entidad externa.

En la tabla 26 se plasman los resultados de satisfaccion de tutores académicos y

tutores de empresa con el programa de practicas externas.

- ___________________________________|
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Tabla 26. Satisfaccion de los Tutores Académicos y de Empresa de Préacticas Externas
Currriculares.
Satisfaccion general Satisfaccion general
de los Tutores de los Tutores de

Académicos con el Empresa con el

Programa de Practicas Programa de Practicas

Externas de la Externas de la
Titulacion. Titulacion.
GRADO EN INGENIERIA DE TECNOLOGIAS DE
TELECOMUNICACION

5,00 4,86

GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 4,5 4,5
GRADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS

4,30 4,00
INDUSTRIALES
GRADO EN INGENIERIA MECANICA 5,00 4,50
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 4,14 4,00
ETSIIT 4,59 4,37

El responsable del Programa de Practicas de cada titulacidon realiza un informe que
ha sido tratado en el Informe Final elaborado por cada Comision de Calidad de titulo

respectiva.

8. PROGRAMAS DE MOVILIDAD

En el curso 2017-2018 un total de 75 alumnos de la Escuela han participado en
alguno de los Programas de Movilidad con los que cuenta la institucion. Esto supone
un incremento respecto al curso previo de mas del 50%. El Programa ERASMUS es
el mas generalizado, que alcanza 87% de los estudiantes enviados. Le sigue el

Programas USA-Canada- Australia con un 8% de los estudiantes participantes.
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Tabla 27. Alumnos de la ETSIIT que han participado en Programas de Movilidad en el curso
2017-2018.

USA,

Titulacion SICUE ERASMUS CANADAY LATINO
AUSTRALIA

GRADO EN INGENIERIA DE ) 01 1
TECNOLOGIAS DE TELECOMUNICACION
GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA - 3 - -
GRADO EN INGENIERIA EN
ELECTRONICA INDUSTRIAL Y - 3 - -
AUTOMATICA
GRADO EN INGENIERIA EN 17 L )
TECNOLOGIAS INDUSTRIALES
GRADO EN INGENIERIA MECANICA - 10 - -
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA - 9 3 -
MASTER EN INGENIERIA DE 1 1
TELECOMUNICACION
MASTER EN INGENIERIA QUIMICA - 1! - -
ETSIT 2 65 6 2

1 En el caso del Master en Ingenieria Quimica, los datos proporcionados en la tabla no incluyen dos estudiantes que realizaron las

précticas curriculares en el programa préacticas Erasmus +Practicas

En la tabla 28 se muestran los resultados de las encuestas de opinion de los

estudiantes enviados sobre los programas de movilidad de cada titulacion:

- ___________________________________|
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Tabla 29. Evaluacion de la calidad del Programa de Movilidad Erasmus de los estudiantes
enviados de la ETSHIT

GRADO EN INGENIERIA DE

GRADO EN INGENIERIA EN

GRADO EN INGENIERIA EN

GRADO EN INGENIERIA

MECANICA

TECNOLOGIAS DE
GRADO EN INGENIERIA

TECNOLOGIAS INDUSTRIALES

\

<
O
=
<
=
(@)
=
2
<

QUIMICA
UNIVERSIDAD DE CANTABRIA

TELECOMUNICACION
ELECTRONICA INDUSTRIAL Y

ETSIIT

+ + + + + +
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%PARTICIPACION 57,1% | 66,7% | 88,2% | 70,0% | 77,8% | 74,10 | 65,5%
ftem 1 4,00 400 | 2,13 | 329 | 2,86 | 326 | 335
item 2 4,08 450 | 3,00 | 343 | 329 | 366 | 376
item 3 3,75 450 | 167 | 2,86 | 2,00 | 296 | 3,24
item 4 2,25 350 | 1,60 | 257 | 343 | 267 | 276
item 5 3,67 500 | 293 | 414 | 357 | 386 | 3,81
item 6 3,17 500 | 220 | 257 | 3,00 | 319 | 342
item 7 3,75 500 | 360 | 257 | 414 | 381 | 362
item 8 3,33 350 | 2,40 | 2,14 | 214 | 270 | 2,74
ftem 9 3,75 500 | 320 | 257 | 343 | 359 | 3,52
item 10 3,40 450 | 3,86 | 414 | 4,00 | 398 | 3,86
item 11 4,00 450 | 3,80 | 3,71 | 4,00 | 400 | 392
item 12 3,83 500 | 353 | 343 | 386 | 393 | 3,68
item 13 4,83 500 | 467 | 414 | 471 | 467 | 4,67
item 14 4,67 500 | 4,00 | 357 | 457 | 436 | 4,06
item 15 4,75 500 | 3,73 | 3,86 | 429 | 433 | 433
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Leyenda:
PLANIFICACION
1 Adecuacion de la oferta de plazas y destinos de la titulacion.
5 Informacién ofrecida por la UC sobre Programas de Movilidad (pagina web y sesiones de
orientacion).
3 Atencioén y orientacion prestada por el Coordinador de movilidad de la titulacién.
4 Informacién recibida sobre la Universidad de destino.
5 Orientacién y apoyo en la gestién de tramites y documentacién en la UC.
6 Proceso de elaboracién y conformidad con el documento Learning Agreement (Acuerdo
Académico) de tu estancia.
DESARROLLO
7 Atencién y recepcién en la Universidad de destino.
8 Apoyo econdémico recibido para la estancia.
9 Calidad académica de la Universidad de destino.
10 Mejora en el dominio del idioma del pais de destino, tras la estancia.
ESULTADOS
11 Integracién en la Universidad y lugar de destino.
12 Utilidad académica de la estancia.
13 Utilidad para mi desarrollo personal de la estancia (maduracién, autoconfianza, habilidades
comunicativas, etc.).
14 Contribucién de esta experiencia para mejorar mis perspectivas de empleo.
15 Satisfaccion general con el Programa de Movilidad.

En el Grado en Ingenieria Eléctrica, el Master en Ingenieria de Telecomunicaciéon y el

Master en Ingenieria Quimica contestaron a la encuesta los alumnos Erasmus con un

porcentaje de participacion del 33%, 100% y 100% respectivamente, pero al obtener

una unica respuesta no aparecen los resultados en este informe.

En los demas programas, aunque la participacion es variada, las respuestas son

Unicas, por lo que no se exponen los resultados.

Tabla 30. Participacion en la Evaluaciéon de la calidad de otros Programas de Movilidad de

los estudiantes enviados de la ETSHT

Programa Plan de Estudios Enviados Respuestas | Participacion
PROGRAMA Grado en Ingenieria en Tecnologias o
LATINO Industriales 2 1 50,0%
Grado en Inggnlerla de Tecnologias de 1 0 0,0%
Telecomunicacion
USA, Gradc_) en Ingenieria en Tecnologias 1 1 100,0%
CANADA Y | Industriales
AUSTRALIA Grado en Ingenieria Quimica 3 1 33,3%
Master U_nlve_r,snarlo en Ingenieria de 1 1 100,0%
Telecomunicacion
SICUE Grado en Inge,nlena de Tecnologias de 2 0 0.0%
Telecomunicacion
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El responsable del Programa de Movilidad de cada titulacion realiza un informe que
ha sido tratado en el Informe Final elaborado por cada Comision de Calidad de titulo

respectiva.

9. INSERCION LABORAL

La informacion relativa a los estudiantes egresados de la titulacion se obtiene a traveés
de una encuesta que se realiza anualmente para cada titulacion de la Universidad de
Cantabria, entre los egresados que hayan finalizado sus estudios en el curso anterior,
de acuerdo con el procedimiento P-5 del Manual General de Procedimientos del SGIC.

Los resultados se muestran en las tablas 31 y 32:

- ___________________________________|
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Tabla 31. Situacion de los estudiantes egresados de las titulaciones de Grado de la ETSIIT en el curso académico 201672017, tras UN afio desde la

finalizacion de sus estudios.

PLAN DE ESTUDIOS

% egresados que no encuentra trabajo
% egresados que realizan otras
actividades distintas de las anteriores
% empleos con relacion con la

% de egresados que encuentran su
primer empleo en menos de 3 meses
desde la finlaizacion de los estudios
% egresados a los que exigieron
titulacion universitaria en su empleo
% egresados con contrato a jornada
Satisfaccion con el empleo™*
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N° de Respuestas
Participacion (%)

Conocimientos y competencias
adquiridos y su utilidad en el mercado
Satisfaccion con los estudios™

% egresados que consideran que
tienen necesidades formativas que
deberian haber sido cubiertas durante
% egresados que trabajan o han
trabajado desde la finalizacion de los
% egresados que contindan
estudiando y ampliando su

% egresado que estan preparando

GRADO EN INGENIERIA DE

TECNOLOGIAS DE 51 36 71% | 2,93 | 3,20 | 80% | 75% | 19% 0% 3% 3% 67% | 59% | 93% | 81% | 3,69
TELECOMUNICACION

GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 11 5 45% | 2,30 | 3,20 | 100%| 80% | 0% 0% 20% | 0% | 75% | 25% | 100%| 100%| 4,75
GRADO EN INGENIERIA EN

ELECTRONICA INDUSTRIAL Y 19 11 58% | 2,46 | 291 | 55% | 82% | 18% | 0% 0% 0% | 56% | 56% | 78% | 100%| 3,78
AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN

0 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 55 24 44% 2,92 3,00 74% 38% 50% 0% 13% 0% 78% 78% | 100%| 78% | 3,78

GRADO EN INGENIERIA MECANICA 25 15 60% | 2,97 | 2,79 | 60% | 80% | 7% 7% 7% 0% | 92% | 82% | 83% | 92% | 3,71
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 33 25 76% | 3,07 | 3,15 | 56% | 56% | 24% 0% 16% 4% 50% | 31% | 93% | 71% | 3,86
GRADOS ETSIIT 194 | 116 | 60% | 2,77 | 304 | 71% | 68% | 20% | 1% | 10% | 1% | 69% | 55% | 91% | 87% | 3,93
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 350 | 201 | 57% | 292 | 3,04 | 72% | 66% | 22% | 0% | 10% | 1% | 69% | 55% | 90% | 82% | 3,78
MEDIA UC 1.378| 680 49 309 | 327 | 65% | 68% | 15% | 8% 9% | 55% | 83% | 68% | 3,82
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Tabla 32. Situacidon de los estudiantes egresados de las titulaciones de Master de la ETSIHIT en el curso académico 201672017, tras UN afio desde la

finalizacion de sus estudios.
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N° de Respuestas
Participacion (%)
estudiando

%

MASTER EN INGENIERIA DE

TELECOMUNICACION 19 11 | 58% | 2,82 | 3,00 | 45% | 100% | 0% | 0% | 0% | 0% | 73% | 73% | 100% | 100% | 4,05
?”NA§J§$R$X‘L'NGEN'ER'A 9 2 22% | 1,25 | 2,00 | 50% | 50% | 0% | 0% | 50% | 0% | 0% | 0% | 100% | 100% | 4,00
gCiSJFSAEN INGENIERIA 14 6 43% | 342 | 2,75 | 40% | 100% | 0% | 0% | 0% | 0% | 100% | 100% | 100% | 100% | 4,17
MASTER EN INVESTIGACION EN 2 40% | 2,75 | 4,25 | 50% | 100% | 0% 0% 0% 0% | 100% | 100% 9 0

INGENIERIA INDUSTRIAL 5 ’ : : ° ° ° 0 ? 0 ° °| 50% | 100% | 4,00
MASTERES ETSIIT 47 21 | 45% | 2,56 | 3,00 | 46% | 88% | 0% | 0% | 13% | 0% | 68% | 68% | 88% | 100% | 4,05

INGENIERIA Y ARQUITECTURA 198 94 47% 3,28 3,38 59% 92% 3% 0% 4% 0% 86% 76% 97% 96% 3,74

MEDIA UC 560 252 45% 3,15 3,34 53% | 89% 4% 2% 4% 2% 71% 63% 90% | 81% | 3,80
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Tabla 33. Situacion de los estudiantes egresados de las titulaciones de Grado de la ETSIIT en el curso académico 2014/2015, tras TRES afios desde la

finalizacion de sus estudios.
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GRADO EN INGENIERIA DE

TECNOLOGIAS DE 37 15 41% 0,0% 92% | 100% | 929 0% 0% | 100%| 3,96
TELECOMUNICACION 92,9% 0,0% 0,0% 0,0% 7,1%

GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 4 4 100%| 75,0% | 25,0%| 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 75% | 100% | 100%| 0% | 25% | 75% | 2,88
GRADO EN INGENIERIA EN

ELECTRONICA INDUSTRIAL Y 4 3 75% 0,0% 100%| 100% | 100%| 0% 0% | 100%| 4,50
AUTOMATICA 100,0% 0,0%| 0,0%| 0,0%]| 0,0%

GRADO EN INGENIERIA EN 37 18 49%

0,0% 75% | 100% | 100%| 7% 27% | 60% 3,75

TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 94,1% 59% | 0,0% | 0,0% | 0,0%

GRADO EN INGENIERIA MECANICA 8 1 13%

GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 41 17 41% | 94,1%| 0.0% | 0,0%| 00%| 59%| 00%| 75% | 100% | 94% | 0% 8% | 62% | 3,63
GRADOS ETSIIT 131 58 | 44% | 91,2%| 5,0% | 1,2%| 0,0% | 1,2% | 1,4% | 83,5%| 100,0%| 97,2%| 1,3% | 11,9%| 79,3%| 3,74
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 330 | 126 | 38% | 90,1%| 4,1% | 17%| 0,0% | 25% | 1,7% | 82% | 95% | 96% | 2% | 19% | 66% | 3,82
MEDIA UC 1155| 460 | 40% | 85.8%| 7,5% | 1,3% | 22% | 2,7% | 04% | 76% | 88% | 78% | 2% | 14% | 56% | 3,73
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Tabla 34. Situacion de los estudiantes egresados de las titulaciones de Master de la ETSIIT en el curso académico 2014/2015, tras TRES afios desde la

finalizacion de sus estudios.
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MASTER EN INGENIERIA
INDUSTRIAL 5 3 | 60% |100,0%| 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 67% | 100% | 100% | 0% | 0% | 100% | 3,83
gCiSJFSAEN INGENIERIA 8 6 | 75% |100,0%| 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 100% | 100% | 83% | 0% | 0% | 83% | 4,00
MASTER EN INVESTIGACION EN 5 1 20%
INGENIERTA INDUSTRIAL
MASTERES ETSIIT 18 10 56% | 100,0%| 0,0% | 0,0% 0,0% 0,0% | 0,0% | 83,3% | 100,0%| 91,7% | 0,0% | 0,0% | 91,7% | 3,92
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 127 54 43% | 93,9% | 4,1% | 0,0% 0,0% 2,0% | 0,0% 79% 98% 96% 2% 15% 74% 3,61
MEDIA UC 445 181 41% | 82,7% | 11,9% | 0,0% 1,2% 2,4% 1,8% 68% 89% 76% 2% 14% 54% 3,72
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La encuesta de insercién laboral entre los egresados de las titulaciones de la Escuela
al cabo de un afio (tablas 31 y 32) ha obtenido una participacién media de un 60%
en los estudiantes de Grado y de un 45% de media de los estudiantes de Master. Del

analisis de la informacién se extraen los siguientes puntos:

e La satisfaccion global con las titulaciones de la E.T.S.l. de Ingenieros
Industriales y de Telecomunicacion es de 3,04 y 3,0 sobre 5 puntos, para
Grado y Master respectivamente.

e El 68% de los egresados de Grado y el 88% de los egresados de Master
trabajan o han trabajado desde que finalizaron sus estudios. El 20% de los
egresados de Grado contintan estudiando y ampliando su formacion.

e El 69% de los egresados de Grado y el 68% de los egresados de Master que
trabajan lo hacen en un empleo que tienen mucha relacién con la titulaciéon
que finalizaron.

e En torno al 90% de los egresados que trabajan se les exigid titulacién

universitaria para obtener su empleo.

La encuesta de insercion laboral entre los egresados de las titulaciones de la Escuela
al cabo de tres afios (tablas 33 y 34) ha obtenido una participacion media de un 44%
en los estudiantes de Grado y de un 56% de media de los estudiantes de Master. Del

andlisis de la informacion se extraen los siguientes puntos:

e La satisfacciéon global de los egresados de las titulaciones de la E.T.S.I. de
Ingenieros Industriales y de Telecomunicacion con el empleo es de 3,74 y
3,92 sobre 5 puntos, para Grado y Méaster, respectivamente.

e El 91% de los egresados de Grado y el 100% de los egresados de Méster
trabajan o han trabajado desde que finalizaron sus estudios. A todos ellos les
exigieron la titulacién para acceder al empleo.

e Entorno al 85% de los egresados después de tres afios trabajan en un empleo

que tienen bastante y/o mucha relacién con la titulacion que finalizaron.

10 RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS

Para la atencidn a las sugerencias, quejas, reclamaciones y felicitaciones relacionadas

con la actividad académica, el SGIC de la UC plantea una estructura de buzones
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digitales en todos los Centros y en el Area de Calidad. El acceso a estos buzones se
realiza a través del Campus Virtual. Cualquier miembro de la Comunidad Universitaria

puede utilizarlo para dirigirse a las Comisiones de Calidad.

Ademas, a peticién de la Delegacién de Estudiantes de la Escuela, se instal6é en el
2012 un Buzén fisico del SGIC, accesible a todos los estudiantes, profesorado y
personal de administraciéon y servicios de la Escuela, y situado en el hall de la Escuela,

junto a la Oficina de Delegacién de alumnos.

La razén de este segundo buzén ha sido que, pese a la garantia de confidencialidad
del Buzén digital, el hecho de que se conozca la persona que realiza la queja,
sugerencia o reclamacién, disuade a muchos de su utilizaciéon. En este Buzén no
tienen obligacion de dejar su nombre cuando realizan la queja, sugerencia o
reclamacion, por lo que, sobre todo el alumnado, se siente mas libre a la hora de

expresar sus quejas.

Durante el curso 2017-18 el Buzdn SGIC de la Escuela, que atiende cuestiones
relativas al desarrollo de la docencia de todas las titulaciones oficiales, registro 9
entradas, 8 de estudiantes y 1 de profesorado. En la tabla 35 se muestra la evolucion

del uso del Buzén:

Tabla 35. Utilizacion del Buzén SGIC de la ETSIIT

N

L

-

I

o

5

USUARIOS Y CURSOS ACADEMICOS 8

=

N°® Alumnos que lo han utilizado 8
N° PDI que lo han utilizado 1
N° PAS que lo han utilizado 0
TOTAL CURSO 2017-2018 9
TOTAL CURSO 2016-2017 17
TOTAL CURSO 2015-2016 12
TOTAL CURSO 2014-2015 10
TOTAL CURSO 2013-2014 25
TOTAL CURSO 2012-2013 22
TOTAL CURSO 2011-2012 20
TOTAL CURSO 2010-2011 3

- ___________________________________|
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11. OBJETIVOS Y PLAN DE MEJORA DE LAS TITULACIONES

En la tabla 36 se detallan las actuaciones llevadas a cabo en el curso 2017/2018 para

cumplir con los objetivos de calidad comprometidos.

Tabla 36. Objetivos de calidad.

OBJETIVO DE CALIDAD ACTUACION/ES

La Escuela difunde dicha politica a través de las
Comisiones de Calidad del Centro y de las titulaciones,
asi como mediante los procedimientos previstos en el
Manual General de Procedimientos del SGIC
Promover la Politica de Calidad del Centro y | (aprobado en la Junta de Escuela el 30 de septiembre
difundirla entre los diferentes grupos de | de 2015).

interes. La informaciéon generada a través del SGIC se presenta
en la Junta de Centro y se difunde publicamente en la
web de la Escuela:

http://web.unican.es/centros/etsiit/Paginas/Comision-

Calidad-Escuela.aspx

Toda la informacién recogida a través del SGIC se

. . . ) analiza en las Comisiones de Calidad y sirve de base
Asumir un compromiso de mejora continua y
) para establecer las propuestas de mejora que se
proponer y llevar a cabo las acciones de
. . . planifican anualmente para cada titulacién, y de cuya
mejora, preventivas y correctivas, que | ) ) o
implantacion se realiza un seguimiento.
pudieran ser necesarias, estableciendo los )
o . . El presente documento incorpora las propuestas de
procedimientos de actuacion debidos.
mejora para la planificacién docente del curso 2018-

2019 y posteriores.

En el SGIC tienen participacion todos los colectivos

relacionados con la titulacién, tanto a través de su
Responder a las necesidades y expectativas | . o )
. . . integracién en las Comisiones de Calidad como a través
relacionadas con la titulacibn de los
. de su participacion en los procedimientos del SGIC que
estudiantes, egresados, profesorado vy
en su mayor parte van dirigidos a la obtencién de
personal de administracion y servicios. . ) .
informacion procedente de los estudiantes, PDI, PAS y

egresados.
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OBJETIVO DE CALIDAD ACTUACION/ES

Implementar el SGIC aprobado por Ila
Universidad de Cantabria en todas las
titulaciones oficiales impartidas en el Centro,
con el fin de garantizar un nivel de calidad que
asegure su acreditacion y favorezca la mejora

continua del Centro y Titulaciones.

Se ha establecido una estructura de responsabilidad
basada en las Comisiones de Calidad de Centro y
Titulacion, tanto de Grado como de Master oficial.

La informacién relativa al SGIC de la titulacién se
encuentra publicamente disponible en la pagina web de
la Escuela: responsables del Sistema del Centro y
Titulaciéon, reglamentos de funcionamiento, actas y
acuerdos de las comisiones, informes en los que se
sintetizan todos los resultados y el plan de mejoras del

programa formativo del titulo.

Velar por que los programas formativos de las
titulaciones impartidas en el Centro se hayan
implantado de acuerdo a las condiciones

establecidas en la Memoria verificada.

La funcibn mas importante de las Comisiones de
Calidad es el andlisis de la informacién aportada por el
Sistema y el diagnéstico del estado y progreso de la
titulacion.

-Analisis continuo de la implantacién y desarrollo de las
titulaciones impartidas en el Centro (se

verifican las tasas e indicadores del titulo y su
cumplimiento de la memoria Verifica)

- Propuestas de mejora relacionadas con los informes
de seguimiento emitidos por la ANECA.

Asimismo, las Comisiones de Calidad han participado
activamente en la renovacion de la acreditacion de los

titulos: noviembre-diciembre 2015.

La Comision de Calidad de la E.T.S.I. Industriales y de Telecomunicacién recopila las

propuestas de acciones de mejora realizadas en las Comisiones de Calidad de

Titulacion que se exponen a continuacion, para que las que sean comunes sean

aprobadas por Junta de Escuela:
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12.PROPUESTA DE ACCIONES DE MEJORA ETSIIT 2019

COMUNES PARA LA ESCUELA TECNICA SUPERIOR INGENIEROS
INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION

12.1. TITULACIONES DE GRADO

COORDINACION Y EVALUACION DOCENTE

PROPUESTA DE MEJORA: Incluir en el manual SGIC del Centro el procedimiento de actuacion

ante valoraciones bajas de algunos profesores

RESPONSABLE: Técnico de Calidad

Se solicitara un informe del desarrollo de la docencia a los profesores con una valoracion
inferior a 2 en dos items de la encuesta del par asignatura-profesor (30% participacién en
P3-1-2 y mas de 4 respuestas). Asimismo, se solicitara al Area de Calidad los comentarios

recibidos en las encuesta sobre estos profesores.

PROPUESTA DE MEJORA: Coordinacion de pruebas de evaluacion

RESPONSABLE: Jefatura de Estudios y Responsable de Tecnologia e informaciéon

Completar la publicacién en la web de la Escuela de todos los resultados de coordinaciéon

de profesores, referentes a pruebas parciales.

PROPUESTA DE MEJORA: Coordinacion en las Fechas de examenes

RESPONSABLE: Comision Académica, Subdirectora de organizacion

Revision de las fechas de exdmenes para intentar evitar coincidencias o excesiva cercania

entre las asignaturas de cursos diferentes con mayor numero de alumnos matriculados.

PROPUESTA DE MEJORA: Revision de la fragmentacion de las asignaturas
RESPONSABLE: Comisién Académica de cada Titulaciéon

Realizar un seguimiento del profesorado implicado en la titulacién, solicitando justificacion
del nimero de profesores cuando haya obtenido valoraciones negativas en el item de
coordinacion (*).

(*) Nimero minimo de encuestas 4, 30% de participacion, valoracion del item 4 del P3.1

menor a 2.

PROPUESTA DE MEJORA: Seguimiento de la situacién de los alumnos con bajo rendimiento

RESPONSABLE: Equipo de direccion / Comisiones de Calidad / Académicas de las

titulaciones.
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Se solicita preferentemente a los miembros de la Comisién académica y al equipo de
direccion que recojan informacion de estos alumnos, segun una plantilla creada al efecto, y

la trasladen a los Jefes de Estudio y estos al Director.

SISTEMA DE GARANTIA DE LA CALIDAD

PROPUESTA DE MEJORA: Solicitar al Area de Calidad la modificacion del plazo de
aprobacion del Informe Final SGIC de Centro

RESPONSABLE: Director de Centro

El director solicitara al Vicerrectorado de Ordenacion Académica la ampliaciéon del plazo de

aprobacion final de los informes hasta el 15 de febrero.

PROPUESTA DE MEJORA: Analizar los temas que los egresados indican como necesidades

formativas.

RESPONSABLE: Comision Académica de la titulacion

Se recopilaran por la Técnico de Organizacion y Calidad aquellas necesidades formativas
mostradas en las encuestas de egresados y se haran llegar a la Comisién Académica para

su analisis.

PROPUESTA DE MEJORA: Mejora de la calidad de la ensefianza

RESPONSABLE: Técnico de Organizaciéon y Calidad y Subdirector de la titulaciéon

Se realizaran reuniones (al menos una por curso) con representantes de alumnos con objeto
de que muestren de una forma directa sus opiniones sobre diferentes aspectos de la

titulacion.

PROPUESTA DE MEJORA: Mejora de la fidelidad de los datos

RESPONSABLE: Director

Solicitar que los Técnicos de Calidad funcionarios tengan acceso a los datos necesarios para
elaborar los informes de Calidad, Seguimiento y Acreditacion de Gestién Académica.

Solicitar un procedimiento para que las Comisiones de Calidad comuniquen las desviaciones
de datos observadas con respecto a las estadisticas de las tablas que se incluyen en los

informes de calidad.
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INFRAESTRUCTURA

PROPUESTA DE MEJORA: Solicitar la dotacién a las aulas
RESPONSABLE: Direcciéon de la ETSHT

Se solicitara que aquellas aulas que se dividen, cuenten con infraestructuras similares a las

que no se desdoblan. Seguir dotando y aumentar el nimero de enchufes a las aulas.

PROPUESTA DE MEJORA: Mejora de las instalaciones de Biblioteca de la ETSIIT.
RESPONSABLE: Direccion de la ETSHT

Se han recibido quejas de los alumnos, tanto a través del Buzéon SGIC como en los

comentarios de encuestas de satisfaccion, de la falta de climatizacién y de insonorizaciéon de

ésta. Se solicitara al 6rgano oportuno se tomen medidas para mejorar estas instalaciones.

12.2. TITULACIONES DE POSGRADO

PROPUESTA DE MEJORA: Incluir en el manual SGIC del Centro el procedimiento de actuacion

ante valoraciones bajas de algunos profesores

RESPONSABLE: Técnico de Calidad

Se solicitara un informe del desarrollo de la docencia a los profesores con una valoracion
inferior a 2 en dos items de la encuesta del par asignatura-profesor (30% participacién en
P3-1-2 y mas de 4 respuestas). Asimismo, se solicitara al Area de Calidad los comentarios

recibidos en las encuesta sobre estos profesores.

12.3. ACCIONES DE MEJORA ESPECIFICAS DE CADA TITULACION

GRADO EN INGENIERIA DE TECNOLOGIAS DE TELECOMUNICACION:

PROPUESTA DE MEJORA: Conocer el motivo de las valoraciones bajas de algunos
profesores

RESPONSABLE: Comision de Calidad

Se solicitara un informe del desarrollo de la docencia a los profesores con una valoracion
inferior a 2 en los items 3 y 4 de la encuesta del par asignatura-profesor, siempre que

tuvieran una participacion de los estudiantes en la encuesta superior al 25%. Asi mismo se

solicitara al Area de Calidad los comentarios recibidos en las encuesta sobre estos profesor
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PROPUESTA DE MEJORA: modificacién de las actividades formativas en asignaturas con
baja valoracion

RESPONSABLE: Comisién de Calidad

Se hara llegar a los responsables de las asignaturas con baja valoracion (<2,5) y una
participacion superior al 25%, propuestas de mejora para un mejor equilibrio entre la teoria
y la préctica, que sea coherente con el peso de éstas en los sistemas de evaluacion.
PROPUESTA DE MEJORA: Difusién de los resultados de los procedimientos de Calidad

RESPONSABLE: Presidente Comision de Calidad del Titulo y Técnico de Organizaciéon y
Calidad

Difusion de los contenidos del informe de Final del titulo, sobre todo de los dos primeros

cursos.

PROPUESTA DE MEJORA: Informar a los alumnos del procedimiento para resolver dudas

individuales con los profesores

RESPONSABLE: Presidente Comision de Calidad del Titulo y Técnico de Organizaciéon y
Calidad

Se informara a los alumnos de los primeros cursos de como acceder a los correos
electrénicos de los profesores y hacerles participes de que éste es el medio mas rapido para

concertar una cita para el planteamiento de dudas.

PROPUESTA DE MEJORA: Recopilacion de informacion de los estudiantes sobre el proceso
de ensefanza-aprendizaje

RESPONSABLE: Comision de Calidad

Se realizaran reuniones (al menos una por curso) con alumnos con objeto de que muestren
de una forma directa sus opiniones sobre diferentes aspectos de la titulacion.
PROPUESTA DE MEJORA: Mejora de la eficiencia del plan de estudios

RESPONSABLE: Comision de Calidad

Revision de las fechas de examenes para intentar evitar coincidencias entre determinadas
asignaturas con mayor nimero de alumnos o con una peso mayor del examen final en el
sistema de evaluacion.

PROPUESTA DE MEJORA: Publicacion de calendario de pruebas de evaluacion

RESPONSABLE: Responsable de Tecnologia e informacion

Publicacién en la web de la Escuela de los resultados de coordinacion de profesores en cuanto
a pruebas parciales.

PROPUESTA DE MEJORA: Lineas tematicas

de TFG

RESPONSABLE: Subdirector Jefe de Estudios / Responsable de Tecnologia e informacion

Acercar a los alumnos las lineas tematicas en las que profesores de la titulacion ofrecen

habitualmente Trabajos Fin de Grado.
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PROPUESTA DE MEJORA: Conocer las preferencias de titulaciones de los alumnos de
nuevo ingreso.

de TFG

RESPONSABLE: Comision de Calidad

Se solicitara a Gestion Académicas el listado de los alumnos de nuevo ingreso con las
titulaciones que eligieron como primera opcidn en sus preinscripciones para conocer el perfil

de estudiante que accede a la titulacion.

GRADO EN INGENIERTA QUIMICA:

PROPUESTA DE MEJORA: Minimizar el solapamiento de examenes y/o pruebas de

evaluacion entre asignaturas del mismo curso o cursos diferentes

RESPONSABLE: Presidente de la Comision

Se aconseja la planificaciéon de examenes parciales y pruebas de evaluacién continua en
horarios de las propias asignaturas o en horario de tutorias de los viernes.

Solicitar presencia de representantes de alumnos en las reuniones de coordinacién por curso.
Escrito a la Presidenta de la Comisién Académica para que haga llegar la propuesta de
mejora en dicha Comisién y para que incluya a representantes de los alumnos en las

reuniones de coordinaciéon.

PROPUESTA DE MEJORA: Acortar plazos de resolucion en los procesos de concesion de

afo de gracia de manera que el alumno conozca la decisién el primer dia de clase.

RESPONSABLE: Presidente de la Comision

Escrito al presidente de la Comision de calidad de centro para que esta propuesta se lleva a

cabo de forma coordinada para todas las titulaciones del Centro.

PROPUESTA DE MEJORA: Minimizar el trastorno ocasionado a los profesores de las
asignaturas implicadas.

RESPONSABLE: Subdirectora/ Jefa de Estudios y Coordinador de movilidad

El coordinador de movilidad evaluara con mas detalle el expediente académico de aquellos
alumnos que soliciten destinos en los que habitualmente la incorporaciéon tenga lugar antes
de la convocatoria de examenes de septiembre. Asimismo, se hara un seguimiento de las

solicitudes de adelanto de convocatoria por motivos de movilidad académica.

GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA

PROPUESTA DE MEJORA: Solicitar al area de Calidad la mejora de la accesibilidad en el
campus virtual a las encuestas (menor numero de clicks), para aumentar la participacion de

los alumnos.

RESPONSABLE: Comisién de Calidad de la Titulaciéon
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PROPUESTA DE MEJORA: Sesiones informativas por parte de Delegacidon de alumnos de
la importancia de la implicacion de los estudiantes en las encuestas de opinién para la

mejora de participacion de los alumnos

RESPONSABLE: Delegaciéon de alumnos

PROPUESTA DE MEJORA: Para conocer el motivo de los altos porcentajes de no
presentados en las asignaturas Delegacion de alumnos realizard una encuesta entre los

estudiantes para conocer los motivos.

RESPONSABLE: Delegaciéon de alumnos

PROPUESTA DE MEJORA: Se realizaran reuniones con los responsables de las asignaturas
que han obtenido en el curso 2017-18 una valoraciéon media inferior al 2,5, siempre que
cuenten con una participaciéon superior al 30% que avale en cierto modo ese resultado. Asi
mismo el presidente de la comision de Calidad se reunira de nuevo con los profesores
responsables que el afio pasado cumplieron esos criterios y que prometieron poner en
practica diversos cambios en su asignatura, para comprobar si dichos cambios han
producido consecuencias positivas en las tasas académicas.

RESPONSABLE: Comisiéon de Calidad de la Titulaciéon

PROPUESTA DE MEJORA: Seguimiento de la situacion final de los alumnos con un bajo
rendimiento en la titulacién tras la tutorizacion realizada por los miembros de la Comision

Académica.

RESPONSABLE: Comisién de Calidad de la titulacion.

GRADO EN INGENIERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL Y AUTOMATICA

PROPUESTA DE MEJORA: Solicitar al area de Calidad la mejora de la accesibilidad en el
campus virtual a las encuestas (menor nimero de clicks), para la mejora de participacion
de los alumnos.

RESPONSABLE: Comision de Calidad de la Titulacién

PROPUESTA DE MEJORA: Sesiones informativas por parte de Delegacion de alumnos de
la importancia de la participacion de los estudiantes en las encuestas de opinion para la

mejora de participacion de los alumnos.

RESPONSABLE: Delegaciéon de alumnos

PROPUESTA DE MEJORA: Para conocer el motivo de los altos porcentajes de no
presentados en las asignaturas Delegacion de alumnos realizard una encuesta entre los

estudiantes para conocer los motivos.

RESPONSABLE: Delegacion de alumnos
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PROPUESTA DE MEJORA: Se realizaran reuniones con los responsables de las asignaturas
que han obtenido en el curso 2017-18 una valoraciéon media inferior al 2,5, siempre que
cuenten con una participacion superior al 30% que avale en cierto modo ese resultado. Asi
mismo el presidente de la comisién de Calidad se reunird de nuevo con los profesores
responsables que el afio pasado cumplieron esos criterios y que prometieron poner en
practica diversos cambios en su asignatura, para comprobar si dichos cambios han
producido consecuencias positivas en las tasas académicas.

RESPONSABLE: Comision de Calidad de la Titulacién

PROPUESTA DE MEJORA: Seguimiento de la situacion final de los alumnos con un bajo
rendimiento en la titulacién tras la tutorizacion realizada por los miembros de la Comision

Académica.

RESPONSABLE: Comision de Calidad de la Titulaciéon

GRADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS INDUSTRIALES

PROPUESTA DE MEJORA: Cumplimiento de cupos de entrada
RESPONSABLE: Comision de Calidad

Se solicitara al Vicerrectorado de Ordenacion académica el cumplimiento estricto del cupo
de entrada para los alumnos de nuevo ingreso.

PROPUESTA DE MEJORA: Analizar el perfil del alumno que abandona y estudiar los

posibles motivos que conllevan a ello

RESPONSABLE: Comisién de Calidad

El Presidente de la Comisidon de Calidad solicitara por escrito al Vicerrectorado de Ordenaciéon
académica el calculo de la tasa de abandono global de la titulacién, para comprobar si el
16% obtenido se da Unicamente en los primeros cursos de la titulacién, o si por el contrario,
también se produce una tasa de abandono en cursos altos.

PROPUESTA DE MEJORA: Analizar el perfil del personal docente en la titulacion
RESPONSABLE: Comision de Calidad

Se solicitara al Vicerrectorado de Profesorado el dato de la experiencia docente del
profesorado en la misma titulacion, no la global.

PROPUESTA DE MEJORA: Coordinacion horizontal y vertical

RESPONSABLE: Subdirector Jefe de Estudios

Realizacion de reuniones de coordinacion de contenidos tanto a nivel horizontal, entre
asignaturas de mismo curso, como a nivel vertical entre representantes de cada gran area
vinculada a los moédulos comun y de tecnologia especifica, junto con profesorado de

formacion basica y aquel profesorado que encuentra necesidades formativas previas
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PROPUESTA DE MEJORA: Retomar las acciones de mejora propuestas el curso previo y

que no se realizaron o se realizaron parcialmente

RESPONSABLE: Comisién de Calidad

Se enviaran escritos a los diferentes responsables de las propuestas de mejora para solicitar

su ejecucion en el curso 2018-2019

GRADO EN INGENIERIA MECANICA

PROPUESTA DE MEJORA: Centralizacion de datos

RESPONSABLE: Direcciéon de Escuela

Se solicitara al COIE que exista un listado de alumnos que se encuentran realizando
practicas, tanto curriculares como extracurriculares.

PROPUESTA DE MEJORA: Encuesta de satisfaccion de practicas del COIE

RESPONSABLE: Direcciéon del Centro

Se solicitara que el COIE nos informe las cuestiones por las que se pregunta en la encuesta,
y en caso de que sirvan para valorar la satisfaccion de las practicas, tanto curriculares como
extracurriculares, se analizara la posibilidad de conseguir los resultados para analizar la
calidad de éstas, ya que no se dispone actualmente informacion de las practicas
extracurriculares, que superan en nimero a las curriculares

PROPUESTA DE MEJORA: Informacion de empleadores

RESPONSABLE: Direccién del Centro

Se propondra al area de Calidad la posibilidad de solicitar al COIE informaciéon sobre los
empleadores y se analizara la posibilidad de realizar una encuesta de opinién de nuestro
egresados y estudiantes, en el caso de practicas

PROPUESTA DE MEJORA: Necesidad de capacitacion linguistica

RESPONSABLE: Responsable de programas de movilidad

Se informara a los alumnos de segundo curso de los requisitos linguisticos de algunos
destinos de movilidad, asi como de la necesidad de la capacitacion linglistica para la
presentacion del TFG.

PROPUESTA DE MEJORA: Analizar factores de riesgo de los alumnos en control de

permanencia

RESPONSABLE: Comisién de Calidad de la titulacion

Se analizara las notas de acceso en la EBAU de los alumnos en riesgo de permanencia para

comprobar si existe alguna relaciéon
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PROPUESTA DE MEJORA: Revision de la carga docente en funcién de la figura

RESPONSABLE: Comision de Calidad de la titulacion

Se analizara la figura “otros” de la tabla 6 y el porcentaje de créditos que imparte en ésta.

PROPUESTA DE MEJORA: Solicitud de obligatoriedad de las encuestas de estudiantes

RESPONSABLE: Comision de Calidad de la titulacion

La Comision de Calidad solicitara la obligatoriedad de las encuestas de los estudiantes para

conocer su nota en el Campus Virtual y en caso de rechazo, se rogara justificacion

PROPUESTA DE MEJORA: Promocién a los estudiantes del sistema de tutorias

RESPONSABLE: Delegados de cursos altos

Se promoveran la asistencia a las tutorias entre los alumnos de primeros cursos.
PROPUESTA DE MEJORA: Contenidos de fabricacién en el titulo

RESPONSABLE: Comisién Académica

El Subdirector / Jefe de Estudios de la titulacidon llevara a la Comisién académica los
resultados de la encuesta de inserciéon laboral en la que se exponen las necesidades de
ampliar contenidos en fabricacion, dado el tejido empresarial de la Comunidad Auténoma.

PROPUESTA DE MEJORA: Promocion de Programas de Movilidad

RESPONSABLE: Responsable de Programas de Movilidad

A pesar de la dificultad que se encuentra en incluir en el Learning Agreement del TFG, el
responsable de movilidad informara de la posibilidad de realizar parte del TFG en la UC
mientras se desarrolla un programa de movilidad.

PROPUESTA DE MEJORA: Promocion de Programas de Movilidad

RESPONSABLE: Responsable de Programas de Movilidad

Se propone la elaboracion de tablas de equivalencias basadas en experiencias previas entre
asignaturas en universidades de destino y asignaturas UC.

PROPUESTA DE MEJORA: Promocion de Programas de Movilidad

RESPONSABLE: Alumnos de programas de movilidad

Se proponen reuniones / charlas de alumnos que han participado en programas de movilidad
con alumnos interesados para contra su experiencia
PROPUESTA DE MEJORA: Mejora en asignatura

RESPONSABLE: Comisién Académica

Se solicitara al responsable de la asignatura de Métodos numéricos se realicen unas clases

practicas introductorias en Matlab en la asignatura
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PROPUESTA DE MEJORA: Mejora en asignatura

RESPONSABLE: Comision Académica

Se solicitara al responsable de la asignatura de Fundamentos de computacion el analisis de
la posibilidad de impartir un lenguaje de programacion actual, ya que Fortran se encuentra

de alguna manera obsoleto.

MASTER EN INGENIERTA INDUSTRIAL

PROPUESTA DE MEJORA: Analizar las causas del alto porcentaje de TFM no presentados

RESPONSABLE: Técnico de calidad

Cruzar los datos de los alumnos matriculados Unicamente de TFM con los alumnos que han
realizado practicas externas extracurriculares y los alumnos que han solicitado becas y
comprobar si hay una relacién entre estos posibles factores.

PROPUESTA DE MEJORA: Conocer el fraccionamiento de las asignaturas

RESPONSABLE: Técnico de Calidad

Realizara un seguimiento de los profesores por asignatura, y comprobara las figuras
contractuales de aquellos profesores con menos de 15 horas lectivas.

PROPUESTA DE MEJORA: Comprobacion de evaluaciéon de asignaturas

RESPONSABLE: Area de Calidad

Se comprobara con el Area de Calidad si pudiera haber un motivo de que una asignatura no
haya sido evaluada por ningin alumno.

PROPUESTA DE MEJORA: Conocer el desarrollo de asignaturas mal evaluadas
RESPONSABLE: Comision Calidad Titulacion

Se solicitara informes al profesor responsable de asignaturas valoradas por debajo de 2,5
como media y con una participacion superior al 30%, asi como a las unidades docentes con
valoraciones inferiores a 2 en algun item de la encuesta y una participacién superior al 30%

para conocer su opinidn sobre el desarrollo de la docencia.

PROPUESTA DE MEJORA: Conseguir una mayor participacion del profesorado en los

informes P3-2

RESPONSABLE: Presidente de la Comisién de Calidad

Se recordara al profesor la obligatoriedad de realizar los informes via e-mail

PROPUESTA DE MEJORA: Solicitud de informacion
RESPONSABLE: Coordinador del Master y Presidente de la Comision

Se solicitara informacion al profesor responsable de Sistemas Energéticos sobre el perfil de

estudiantes con carencias formativas en su asignatura.
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PROPUESTA DE MEJORA: Figura del delegado de curso
RESPONSABLE: Coordinador del Master y subdirector Jefe de estudios

Se presentara a los alumnos en las sesiones informativas a comienzo de cuatrimestre la
necesidad de la figura de delegado de curso para la coordinacién y comunicacion de los
alumnos en las diferentes actividades del curso

PROPUESTA DE MEJORA: Accesibilidad de la informacion

RESPONSABLE: Coordinador del Master

Se publicara en la pagina web el resultado de la organizaciéon transversal llevada a cabo en
el Master: horarios de practicas, calendario de sistemas de evaluacion, etc.

PROPUESTA DE MEJORA: Actualizacion de las lineas de investigacion

RESPONSABLE: Técnico de Calidad

Se solicitara a los profesores la actualizacion de las diferentes lineas de investigacion y

posibles tematicas de TFM ofertados

PROPUESTA DE MEJORA: Valorar equilibrio de carga lectiva entre cuatrimestres

RESPONSABLE: Comision Académica

Se propondrda a la Comision Académica el andlisis de la posibilidad de intercambiar
cuatrimestres de algunas asignaturas para que se logre un equilibrio entre cuatrimestres y
las posibles consecuencias que ese intercambio ocasione.

PROPUESTA DE MEJORA: Realizacion de visitas a empresas

RESPONSABLE: Comision Calidad de Centro

Se propondré al Centro la organizacion y/o recomendacion a los profesores de la realizacion
de un mayor niumero de visitas a empresa, tanto en Grado como en Master.

PROPUESTA DE MEJORA: Andlisis de contenidos de asignaturas

RESPONSABLE: Comisién Académica

Se propondra a la Comisidon académica se realice el analisis de las similitudes de contenidos
en asignaturas con asignaturas impartidas en Grado.

PROPUESTA DE MEJORA: Eliminacion del acta Unica

RESPONSABLE: Comision Calidad de Centro

Se propone discutir la conveniencia del acta Unica en Comision de Calidad de Centro y

elevarla, si asi se acuerda, al Vicerrectorado de Ordenacion Académica.
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MASTER EN INVESTIGACION EN INGENIERTA INDUSTRIAL

PROPUESTA DE MEJORA: Informar a los alumnos de la no obligatoriedad de matricula del

TFM al comienzo del Master

RESPONSABLE: Coordinador de la titulaciéon

En el momento en el que se comunica al alumno su admision, se le comunicara la posibilidad
de matricula del TFM en cualquier momento del curso académico, no siendo obligatorio su

matricula con el comienzo del TFM, si no para su presentacion.

PROPUESTA DE MEJORA: Analizar los bajos resultados en la encuesta de opinion de

estudiantes de dos asignaturas y de dos unidades docentes

RESPONSABLE: Comisién de Calidad de la Titulaciéon

El Presidente solicitara informes sobre el desarrollo de la docencia a los responsables de las
asignaturas y el Técnico de Calidad solicitara al Area de Calidad los comentarios de la

encuestas de estas a asignaturas y unidades docentes.

PROPUESTA DE MEJORA: Continuar con las propuestas de acciones de mejora continua

RESPONSABLE: Coordinador Titulaciéon / Jefes de estudios

Las acciones de mejora propuestas para el curso 2017/2018 que tengan continuidad en los

cursos posteriores, se volveran a realizar, visto el buen resultado obtenido.

PROPUESTA DE MEJORA: Evitar el fraccionamiento de las asignaturas
RESPONSABLE: Responsable de asignatura

Se solicitara en Comision Académica a los responsables de asignaturas con un elevado
numero de profesores, que se disefien sistemas de evaluacion conjunto entre los profesores,
disefiando un proyecto comun en que cada parte de cada profesor sea una parte del proyecto

final y no trabajos independientes. .

PROPUESTA DE MEJORA: Horario de tarde para todas las asignaturas

RESPONSABLE: Comisiéon académica

La Comision de Calidad solicita que se trate este tema en la siguiente reuniéon de Comision
Académica. Todas las asignaturas del Plan de estudios tienen horario de tarde, salvo una.
Se solicita que el horario del Master sea integramente de tarde, dado la compatibilidad que

se puede dar del Master con el empleo.
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MASTER EN INGENIERITA QUIMICA

PROPUESTA DE MEJORA: Solicitud de adscripciéon de un profesor responsable en la UC
para cada una de las asignaturas UPV.
RESPONSABLE: Coordinador titulacion
PROPUESTA DE MEJORA: Solicitar que, dada la particularidad de las asignaturas de

Master, aumente el nimero de “Unidades Docentes” (pares Asignatura-Profesor) que
reciban valoracion en las encuestas de los estudiantes.

RESPONSABLE: Secretario de la Comision de Calidad del Master

PROPUESTA DE MEJORA: Solicitar si es posible ampliar el periodo de matricula de

septiembre/octubre, de forma que pueda adelantarse su inicio.

RESPONSABLE: Coordinador titulaciéon

PROPUESTA DE MEJORA: Mejorar las condiciones en que se imparten las sesiones de

videoconferencia.

RESPONSABLE: Centro: ETSHT

PROPUESTA DE MEJORA: Solicitar al Servicio de Informatica de la UC que posibiliten que
los alumnos UC puedan acceder de forma remota a software UPV/EHU desde ordenadores
UC.

RESPONSABLE: Coordinador titulaciéon

MASTER EN INGENIERIA DE TELECOMUNICACION

PROPUESTA DE MEJORA: Solicitud de habilitacion de dos convocatorias (Febrero/Junio y
Septiembre) por curso académico, en lugar de la convocatoria Unica
RESPONSABLE: Comision de Calidad de la Titulacién

Se solicitara a la Comisién de Calidad de Centro el analisis de la conveniencia de habilitacion

de dos convocatorias, ya que la convocatoria Unica no es adecuada.

PROPUESTA DE MEJORA: Seguimiento de las asignaturas y profesorado con valoracion
baja en las encuestas de estudiantes.

RESPONSABLE: Comisién de Calidad de la Titulaciéon

Se solicitara informes a los responsables de las asignaturas que han obtenido en el curso
2017-18 una valoraciéon media inferior al 2,5, siempre que cuenten con una participacion
superior al 30% que avale en cierto modo ese resultado. Asi mismo se solicitaran los

comentarios de las encuestas de estudiantes al Area de Calidad

INFORME FINAL ETSIIT 2017— 2018. APROB. COMISION CALIDAD CENTRO 31.01.2019 PAGINA 55



uc E.T.S. DE INGENIEROS INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION

TITULACIONES DE LA ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS
UNIVERSIDAD INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION
DE CANTABRIA

PROPUESTA DE MEJORA: Encuentros de estudiantes con egresados

RESPONSABLE: Comisién de Calidad de la Titulacion

Dado que la estructura del Master no permite incorporar Practicas en empresa obligatorias,
la Comisién intentara realizar una aproximacion de los estudiantes al mundo laboral a través
de los que en su dia realizaron el Master, siendo los egresados los que cuenten de primera
mano su experiencia.

PROPUESTA DE MEJORA: Realizaciéon de un calendario con las diferentes actividades de

evaluacion

RESPONSABLE: Comision Académica de la Titulacion

Se realizaran reuniones de coordinacion para el establecimiento de las diferentes actividades
de evaluacion de las diferentes asignaturas, de manera que la carga de trabajo del
estudiante sea equilibrada en el tiempo, o al menos, que el estudiante disponga de la
informacién con antelaciéon para prever una situacion de mucha carga de trabajo. Esta
informacion se hara llegar a los estudiantes al comienzo de cada cuatrimestre, y si es

posible, se publicara en la web de la titulacion.

PROPUESTA DE MEJORA: Anadlisis del fraccionamiento excesivo de las asignaturas

RESPONSABLE: Comisién Académica de la Titulaciéon

Se revisara el plan docente para que no exista mas de tres profesores por asignatura en
aquellas asignaturas que tienen valoraciones por debajo del 2,5 en los items 2 y 4 de la

encuesta y en caso de que asi sea, se solicitara justificacion.

PROPUESTA DE MEJORA: Mejora de la correlacion entre contenidos y material

proporcionado en la asignatura, asi como con los sistemas de evaluacion.

RESPONSABLE: Comisién Calidad de la Titulacién

Se solicitara en aquellas asignaturas o unidades docentes que tengan valoracién por debajo
del 2,5 poder visualizar los contenidos y material docente, sugiriéndose si fuese necesario
la revision y mejora del material docente.

PROPUESTA DE MEJORA: Difusion entre el profesorado de las acciones de mejora

propuestas

RESPONSABLE: Técnico de Calidad

Se hara llegar a todo el profesorado de la titulacion el Informe Final junto a las propuestas

realizadas en este informe.
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