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INFORME FINAL DEL SGIC DE LA ESCUELA TECNICA SUPERIOR
DE INGENIEROS INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION
CURSO ACADEMICO 2021- 2022

1. INTRODUCCION

El Informe Final del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) de la Escuela
Técnica Superior de Ingenieros industriales y de Telecomunicacion (ETSIIT) es la
sintesis de toda la informacion generada por el Sistema en las titulaciones de
este Centro a lo largo de un curso académico: adecuacion de la oferta, perfil de
los estudiantes de nuevo ingreso, indicadores de las titulaciones, calidad de
la docencia y del profesorado, satisfaccion de los grupos de interés, resultado de
los Programas de Practicas Externas y Movilidad, insercion laboral, estado de

cumplimiento de los objetivos de calidad y del plan de mejoras.

Todos los resultados que se presentan en este informe hacen referencia al curso académico

2021 / 2022, a menos que se indique lo contrario en la tabla o andlisis correspondientes.

2. RESPONSABLES DEL SGIC

A continuacién, en la Tabla 1a y 1b, se muestra la composicién de la Comisién de

Calidad de esta Escuela.
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Tabla 1a. Miembros de la Comisién de Calidad de la ETSIIT durante el curso 2021-22,

Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales y de Telecomunicacion

El Director Francisco J. Azcondo Sanchez (Presidente)
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ETSIIT ablo Igartua San Segundo
Egresado Agustin Santisteban Diaz
PAS ETSIIT Montserrat Gutiérrez Gémez
Técnico de
Organizacion y Noelia Ruiz Gonzalez

Calidad
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Tabla 1b. Miembros de la Comision de Calidad de la ETSIIT que aprueban este informe.

Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales y de Telecomunicacion

El Director Tomas Fernandez Ibafiez (Presidente)

% fo 3
© [ c
ol 0 G = o v
o jul = N [o) 35
3 o [1+] 3 ZGC) © > L
Responsables de @ E S 9 s % O 2y T
las titulaciones 328 2 £ 5 L g = N B E 3
del Centro £3 ° S O "g’,g ] g S S >
89 | 2 2 < g = 2 %
[} © o © 24 ©
> c E: C s q;-’
(0] o m©
[ = )
o ©
© c = o 0
B © o) N o < .
o 5 » ) 2 | = s | £ v e
2 o o o 5 < = 8| ~ =
Presidentes de o S ol & S Eo | & > o | o c C o
las Comisiones 3 2 < Lu)) e 2o e % g | £ s T
de Calidad de las [ R N °oB |8 |59 | ¢ N S0
) A S o () JS S o | 2 x < (0] © 2
titulaciones E 5° | © a 88 |3 il B g o0&
c S < 5 EQ | o |2 |92 ° 9
@ = © S < ) > € 9] S °
c © = © © © b)) [0
- c o © o - a4 c s (2
L < = - = =
= <
Delegado de la . ,
EgTSIIT Andrés Montero Rodriguez
Egresado Agustin Santisteban Diaz
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Organizacion y Noelia Ruiz Gonzalez

Calidad

La Comisidn de Calidad de la ETSIIT es la que actla como interlocutor directo entre
el Equipo de Gobierno del Centro y las Comisiones de Calidad de las titulaciones que

en él se imparten.

Entre sus funciones se encuentran, principalmente, la participacion en las tareas de
planificaciéon y seguimiento de los SGIC de las titulaciones que imparte, actuando
ademas como medio de comunicacidn interna de las politicas de calidad, objetivos,

programas y responsabilidades de estos sistemas.
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Durante el curso 2021-2022, las Comisiones de Calidad han intervenido en los

siguientes hitos:

I. MODIFICACIONES DE MEMORIAS VERIFICA:

Durante el curso 2021-2022 se presenta la necesidad de adaptacion del plan de
estudios de Master en Ingenieria Industrial, para dar cumplimiento al RD 822/2021,
de 28 de septiembre. La Comisién de Calidad del Master en Ingenieria Industrial
emite informe favorable sobre la idoneidad, adecuacion académica y normativa de la
propuesta del plan de estudios el 13 de junio de 2022, que consiste en la extensidn
del plan de estudios a 90 ECTS, y en la que se propone mantener la estructura
vigente, de manera que se consiga una adaptacion de ANECA, no una modificacion.
Se sustituye el TFM de 12 ECTS actual por uno de 15 ECTS, y se afiade un modulo
adicional de Innovacién y Transferencia de 15 ECTS, en la que se plantea la
integracion en Formacion en programas de intercambio, asignaturas EUNICE,
practicas curriculares, reconocimiento de titulos propios o asignaturas en Innovacién
y transferencia, de manera que haya una oferta garantizada, que no cerrada, con los
programas de Master con contenido en al ambito en Ingenieria Industrial de la
ETSIIT.

Dicha adaptacidon se traslada a Comision de Calidad de Centro, emitiendo informe
favorable el 14 de junio de 2022 y aprobandose finalmente en Junta de Escuela el 27
de junio de 2022.

II1. RENOVACION DE LAS ACREDITACIONES

El 23 de noviembre de 2021 el panel emite un informe favorable a la renovacién de
la acreditacién de los Grados en Ingenieria Eléctrica, Ingenieria en Electrdnica
Industrial y Automatica e Ingenieria Mecanica con los siguientes aspectos
comprometidos en el plan de mejoras presentado por la universidad, que seran
objeto de especial atencion durante las siguientes fases de seguimiento y renovacion
de la acreditacion del titulo:
- GIE y GIEIA: Se debe adaptar el nimero de estudiantes de nuevo ingreso a
lo establecido en la memoria verificada o, en su caso, proceder a la

correspondiente modificacion de la memoria verificada

INFORME FINAL ETSIIT 2021- 2022. APROB. COMISION CALIDAD CENTRO 12-01-2023 PAGINA 6



E.T.S. DE INGENIEROS INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION
50 Uc TITULACIONES DE LA ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS
Ubiveradad o cantebrio INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION

- GIE, GIEIA y GIM: presentacion de una modificacion de la memoria en donde
se contemplen las diferentes tipologias de créditos a efectuar en el Grado,
indicando en el apartado 4.4, el nimero maximo y minimo de créditos a
reconocer por experiencia laboral, titulos propios y ensefianzas superiores no
universitarias. Del mismo modo, en esta modificacion se debe incluir el
Convenio con la Comunidad Auténoma para el reconocimiento de créditos por

ensefianzas superiores no universitarias.

El 18 de mayo de 2022, el panel emite un informe favorable a la renovacion de la
acreditacion del Grado en Ingenieria Quimica, Grado en Ingenieria en Tecnologias
Industriales, Grado en Ingenieria de Tecnologias de Telecomunicacién y Master en
Ciencia e Ingenieria de la Luz, con los siguientes aspectos comprometidos en el plan
de mejoras presentado por la universidad, que seran objeto de especial atencion
durante las siguientes fases de seguimiento y renovacion de la acreditacién del titulo:

- Grado en Ingenieria en Tecnologias Industriales: El nimero maximo de
estudiantes de nuevo ingreso debe ser el establecido en la memoria verificada.
En el caso de que la universidad quisiera matricular sistematicamente un
mayor numero, debe solicitar una modificacién de la memoria para su
valoracion por parte de ANECA.

- Grado en Ingenieria Quimica: La presentacion de una modificacién de la
memoria verificada para incluir el reconocimiento de créditos de ensefianzas
superiores no universitarias que se estan aplicando, de acuerdo con la
normativa de la Comunidad Auténoma de Cantabria, sin estar contemplado
en la memoria verificada.

- Master en Ciencia e Ingenieria de la Luz: Continuar con la revisién de las guias
docentes de tal manera que las competencias asignadas a las diferentes
asignaturas de la memoria verificada puedan corresponderse con las de las

guias docentes.

Todas estas cuestiones han sido tratadas en las Comisiones de Calidad de cada una
de las titulaciones, estableciendo una serie de actuaciones al respecto.
Ademas de los aspectos comprometidos, se establecen una serie de recomendaciones

para dichos titulos que seran atendidas en la medida de lo posible.
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III. MODIFICACION DE LA POLITICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD DEL
CENTRO.

Se revisa y redefine la Declaracion publica de la Politica y Objetivos de Calidad de
Centro en Comisiéon de Calidad de la ETSIIT el 22 de diciembre de 2021 y se aprueba
en Junta de Escuela el 19 de enero de 2022. En este informe se incluyen las
actuaciones llevadas a cabo para cumplir con los objetivos de calidad establecidos
(apartado 11).

Iv. ELABORACION Y APROBACION DEL MANUAL DEL SGIC DEL CENTRO.

El Manual del SGIC de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales y de
Telecomunicacién (ETSIIT), especifica los aspectos organizativos y estructurales que
dan soporte y articulan el SGIC en el Centro. En este manual, se recogen los
siguientes aspectos:
e Organigrama y estructura organizativa del Centro.
e Responsabilidades y funciones de los dérganos de gestion y gobierno,
especialmente aquellas relacionadas con la formacidn universitaria.
e Comisiones del Centro que intervienen en los diferentes procesos del
sistema.
e Definicion de quién es el responsable en el Centro y como y cuando
interviene en cada uno de los procedimientos definidos en el Manual General
de Procedimientos del SGIC (MGP-SGIC).
¢ Procedimientos especificos del Centro que, debido a sus caracteristicas o a
las de las titulaciones impartidas en ellos, sean necesarios para atender una

0 varias de las directrices que contempla el SGIC.

Este Manual, fue aprobado por la Comisién de Calidad de la ETSIIT el 29 de marzo
2022 y posteriormente por la Junta de la ETSIIT con fecha 13 de abril de 2022.

V. MODIFICACIONES EN REGLAMENTOS DE LAS COMISIONES DE
CALIDAD

Se expone, en cada una de las comisiones de calidad de las titulaciones de la Escuela

y en la Comisién de Calidad de Centro, la necesidad de adaptar el reglamento al
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Universidad de Cantabria

nuevo modelo aprobado por la Comisién de Calidad de la UC, en lo que se refiere a
composicion y funciones nuevas de las Comisiones. Dichos reglamentos se aprobaron
en cada una de las Comisiones de Calidad de titulo a lo largo del mes de junio y en
Junta de Escuela el 27 de junio de 2022.

3. POLITICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD DEL CENTRO

En la Tabla 2 se detallan las actuaciones llevadas a cabo en el curso 2021-22 para

cumplir con los objetivos de calidad comprometidos.

Tabla 2. Objetivos de calidad.

OBJETIVO DE CALIDAD ACTUACION/ES

La Comision de Calidad revisa los indices relacionados
Enfocar su actividad formativa a conseguir los L . o,
o . con los resultados académicos y de satisfaccion con las
objetivos descritos en los programas docentes N . . o
] ] ] ] ensefianzas y tiene establecidos el procedimiento de
de las titulaciones que imparte, potenciando o, . Lo
o N revision especifica cuando los indices quedan fuera de
la actualizacién de los modelos de ensefianza
) ) ) ) determinados umbrales.
y manteniendo unas exigencias de calidad en . i . .
) . Se han implantado nuevos titulos propios orientados a
los resultados que satisfagan las expectativas ) -
la mejora de la empleabilidad.
de los estudiantes y del conjunto de la i i
) Se ha creado un nuevo moédulo de practicas en
sociedad. . o
empresas en el MII y ampliado la optatividad

Facilitar a su profesorado y al personal de

administracién y servicios, el acceso a los
medios y formacién continua adecuados,
segun sus respectivas actividades, para que
puedan desarrollar su actividad docente,
investigadora y de gestion de tal modo que se
consiga la  satisfaccion de  nuestros
estudiantes a lo largo de todo su proceso

formativo.

Se informan favorablemente todas las solicitudes de
participacion del profesorado en congresos que
permiten la actualizacion y contribuir en las diferentes
areas técnicas en las que se desarrolla la docencia.

La UC mantiene una amplia oferta de formacién para

profesores.

Establecer una sistemdtica de actuacién, y

documentarla, para garantizar la calidad de

todos nuestros procesos

Manual SGIC de la ETSIIT,

aprobandolo el 13 de abril de 2022 en Junta de Escuela

Se ha elaborado el
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OBJETIVO DE CALIDAD ACTUACION/ES

Asumir un compromiso permanente de
mejora continua y proponer, y llevar a cabo,
las acciones preventivas y correctivas que

pudieran ser necesarias.

Durante el curso 2021-2022 se han llevado a cabo las
acciones de mejora propuestas por las respectivas
comisiones de calidad de cada titulacion y las de
Centro, aprobadas en diciembre 2021.

Se han actualizado reglamentos, tales como el de
practicas en empresa y adelanto de convocatorias.

Se han atendido en la totalidad de entradas en el buzén
SGIC vy

consecuencia se ha mejorado

las reclamaciones de evaluacion. Como
la aplicaciéon de

reglamento sobre TFGs y TFMs

Difundir esta Politica de Calidad y promover

La generacion del Manual SGIC ha servido para realizar

una diseminacion amplia del sistema de calidad y

(profesorado, estudiantado, personal de
administracion y servicios) se guien por el
compromiso ético que auna los valores de
diversidad, igualdad, equidad,
responsabilidad, sostenibilidad y compromiso

social.

que sea entendida y aceptada en la L
. . o promover su utilizacién ( Junta de Escuela, pantallas,
comunidad universitaria del Centro.
web, etc.)
Promover que todas las actividades vy
funciones de los miembros de la Escuela | Se han llevado a cabo las siguientes acciones

especificas:
- Participacién en “Mujer en la Ciencia”
- Accesibilidad al mostrador de Negociado
Se mantiene una atencidn permanente sobre el

cumplimiento de los valores.

Garantiza el compromiso con la libertad

académica.

Todas las revisiones de las actividades académicas que
provoca el sistema de calidad generan acciones de
libertad

mejora con la premisa de mantener Ia

académica de todos.

Compromiso en la lucha contra el fraude

académico y en trabajos de investigacion

Se tiene establecido un protocolo de actuacién rapida
y con garantias para detectar, evaluar y en su caso
sancionar de forma proporcional y de acuerdo a los
reglamentos, los casos de utilizacion de medios ilicitos.
Se realiza una exposicién de los TFGs y TFMs que
permite razonablemente identificar y corregir las
situaciones que se identifican fuera de la ética cientifico

técnica.

Asegurar la efectividad del Sistema de
Garantia Interno de Calidad de la ETSIIT, su
revisién periddica y la mejora continua de su

eficacia

La aplicacion del manual de calidad implica su revision
continua y se tiene prevista una actualizaciéon del

manual recientemente aprobado para evitar

redundancias en los procedimientos.
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4. ADECUACION DE LA OFERTA Y PERFIL DE INGRESO

En las Tablas 3 y 4 se muestra la oferta y demanda de los titulos de la ETSIIT.

Tabla 3. Adecuacién de la oferta de Grado. Ultimos tres cursos académicos.

Estudiantes de nuevo

*
Plazas ingreso Tasa de cobertura

AGREGACION Memoria
Verifica 19-20 20-21 21-22 @ 19-20 20-21 21-22

GRADO EN INGENIERIA DE

TECNOLOGIAS DE _ 70 76 51 58 | 84%** | 73% | 83%
TELECOMUNICACION

GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA| 45 30 15 24 | 67% | 33% | 53%
GRADO EN INGENIERIA EN

ELECTRONICA INDUSTRIAL Y 45 45 27 40 | 100% | 60% | 89%
AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN

TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 60 66 >4 59 | 110% | 90% | 98%
GRADO EN INGENIERIA MECANICA | 60 59 54 57 | 98% | 90% | 95%
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 60 59 57 58 | 98% | 95% | 97%
GRADOS ETSIIT 390 335 | 258 | 296 | 86% | 66% | 76%
INGENIER{A Y ARQUITECTURA 710 558 | 426 | 491 | 66% | 52% | 69%
UNIVERSIDAD DE CANTABRIA 2.361 | 2.050 | 2.006 | 2000 | 81% | 79% | 85%

*Tasa de cobertura: Relacién porcentual entre el nimero de estudiantes de nuevo ingreso y el numero de

plazas ofertadas.

Figura 1. Estudiantes nuevo Ingreso de Grado

Estudiantes de nuevo ingreso Grado
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Los Grados impartidos en la Escuela gozan de una importante demanda,
incrementando este Ultimo curso 2021-2022 en diez puntos porcentuales en la tasa
media de cobertura, pasando de un 66% al 76%. Aunque se ha producido un
aumento generalizado en los estudiantes de nuevo ingreso, se produce un mayor
aumento en los Grados que histéricamente tienen una menor demanda (Grado en
Ingenieria Eléctrica y Grado en Ingenieria en Electronica Industrial y Automatica, que
aumentan su tasa de cobertura en mas de veinte puntos porcentuales respecto al
curso previo), ya que el resto se mantiene estable y con indicadores de tasa de

cobertura préximos al 100%.

Tabla 4. Adecuacién de la oferta de Master. Ultimos tres cursos académicos.

Estudiantes de ‘ Tasa de
) Plazas nuevo ingreso cobertura*
AGREGACION lemoria 1s- 20- 21- | 19- | 20- 21-
20 21 22 | 20 21 22
MASTER EN INGENIERA INDUSTRIAL , 70 30 [ 35 | 44 | 43% | 50% | 63%
¥4NADSJ|SE$R|;R|LINVEST1GACION EN INGENIERIA 10 3 | o | 20% | 10% | 90%
MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 20 21 15 17 |105% | 75% | 85%
MASTER EN INGENIER{A DE TELECOMUNICACION 60 20 | 17 8 |33% |28% | 13%
MASTER EN INGENIERIA DE LA LUZ 20 7 5 12 | 35% | 25% | 60%
MASTERES ETSIIT 180 81 | 73 | 90 |45% |38% | 62%
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 420 219 | 213 | 208 [ 49% | 51% | 50%
UNIVERSIDAD DE CANTABRIA 1.136 655 | 694 | 650 [ 57% | 57% | 57%

Figura 2. Estudiantes nuevo ingreso Master

Estudiantes nuevo ingreso Mdster
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La demanda de los Masteres de la Escuela ha fluctuado durante los Ultimos tres afios,
comportandose de manera diferente. Este curso 2021-2022 los Masteres han
experimentado un ascenso de estudiantes de nuevo ingreso, salvo el Master en
Ingenieria de Telecomunicacion. La tasa media de cobertura de la Escuela pasa de un
38% en el curso 2020-2021 a una tasa media del 62% en este curso. El Master en
Investigacion en Ingenieria Industrial y el Master en Ingenieria Quimica son los mas
demandados, cubriendo en un 90% y 85% respectivamente las plazas ofertadas, si

bien la demanda del primero es muy variable.

Cabe mencionar que el Master en Ingenieria Quimica es un master interuniversitario.
La tabla 4 recoge los estudiantes de nuevo ingreso que se han matriculado en la UC,
pero durante parte del curso en la ETSIIT se imparten presencialmente asignaturas
en las que se incluyen los alumnos matriculados en la Universidad del Pais Vasco, con
lo que el numero total de alumnos asciende a 29 en el curso 2021-2022, algo menor

a los 39 estudiantes de nuevo ingreso registrados el curso 2020-2021.

A continuacioén, en las Tablas 5 y 6 se indica el perfil de ingreso de las titulaciones que

se imparten en el Centro.

Tabla 5. Perfil de ingreso de la Titulacion de Grado del curso académico 2021- 2022.

5 ° ©
= "
§ $c @ 5 8 8 8
= =59 c s 5 o s
2 2% " s = g 9 =
& 86 8 s &0 3 < E
& §8 = £ 5% & 2 g
< 7} a5 = < o
AGREGACION .:_:) .:_:) E 'g S g 9 5 s
a -y o S 2 3 > 2
GRADO EN INGENIERIA DE
TECNOLOGIAS DE _ 361 | 64 | 58 | 55 | 95% | 5 | 9% | 93% | 7% | 0% | 21% | 237
TELECOMUNICACION
SS?CDT(F){I'EC'\/LINGENIERIA 239 | 22 24 | 20 |83% | 5 |21% | 88% | 0% | 13% | 17% | 78
GRADO EN INGENIERIA EN
ELECTRONICA INDUSTRIAL| 282 | 41 40 | 32 | 80% | 8 | 20% | 90% | 8% | 3% | 13% | 190
Y AUTOMATICA ,
GRADO EN INGENIERTA EN
TECNOLOGIAS 305 | 8 | 59 | 54 | 92% | 7 | 12% |103%| 0% | 0% | 14% | 250
INDUSTRIALES
SE@E%EX INGENIERIA 320 | 92 57 | 46 | 81% | 13 | 23% | 88% | 9% | 4% | 16% | 218
GRADO EN INGENIERTA . . . . . .
QUIMICA 505 | 82 58 | 51 | 88% | 8 | 14% | 97% | 3% | 0% | 50% | 236
GRADOS ETSIIT 2111 | 387 | 296 | 258 | 87% | 46 | 16% | 93% | 4% | 3% | 22% | 1209
INGENIERTA Y o o o o o 0
e 3840 | 842 | 491 | 401 | 82% | 106 | 22% | 91% | 6% | 3% | 25% | 2055
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Figura 3. Perfil de ingreso estudiantes de Grado
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Los estudiantes de nuevo ingreso del curso 2021-2022 de los Grados de la ETSIIT
son principalmente de la misma Comunidad Auténoma (87%), y acceden por EBAU
(Evaluacién de Bachillerato para el Acceso a la Universidad) en un 93%, similar al
curso previo. El porcentaje de mujeres entre los estudiantes de nuevo ingreso se
asemeja al de la rama de Ingenieria y Arquitectura, si bien es muy inferior al
porcentaje obtenido como media por los Grados en la UC. Estos porcentajes varian
mucho entre las diferentes titulaciones, siendo el Grado en Ingenieria Quimica quien
presenta un perfil mas equilibrado por género, con un 49% de mujeres entre los
alumnos de nuevo ingreso.

Los alumnos de nuevo ingreso matriculados en los Grados impartidos en la ETSIIT
suponen el 60% de los alumnos de nuevo ingreso matriculados en los Grados en la
rama de Ingenieria y Arquitectura y el 15% de los alumnos de nuevo ingreso

matriculados en los Grados de la UC, como en cursos previos.
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Tabla 6. Perfil de ingreso de la Titulacion de Master del curso académico 2021- 2022.

AGREGACION

Preinscripciones en 12
Opcion
Estudiantes nuevo ingreso
% Hombres
Total estudiantes
matriculados

MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL 56 44 18% 82% 91
MASTER EN INVESTIGACION EN o 0
INGENIERIA INDUSTRIAL 10 2 44% 6% 10
MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 21 17 29% 71% 34
MASTER EN INGENIERIA DE

TELECOMUNICACION 8 8 0% 0% 30
[/IJ\ZSTER EN CIENCIA E INGENIERIA DE LA 13 12 4% 8% 12
MASTERES ETSIIT 108 90 37% 63% 177
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 271 208 26% 74% 457
CIENCIAS 72 43 35% 65% 54
uc 1564 650 46% 54% 1096

Figura 3. Perfil de ingreso en Master.
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Los alumnos de nuevo ingreso en las titulaciones de Master parecen corresponderse
con aquellos alumnos que eligieron el Master en primera opcion en el momento de

su preinscripcion, salvo en el Master en Ingenieria Industrial, que es el que ha tenido
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mas diferencia entre estudiantes preinscritos y matriculas. El 43% de los alumnos de
nuevo ingreso en Masteres de la Rama de Ingenieria y Arquitectura estan
matriculados en la ETSIIT (representando un 6% mas que en el curso 2021-2022),
y un 14% del total de la UC (un 3% mas que en el curso previo). El Master en Ciencia
e Ingenieria de la Luz corresponde a la rama de Ciencias, y representa un 28% de la
matricula de nuevo ingreso en su rama (incremento de 14 puntos porcentuales

respecto a la representacion en el curso anterior).
Interesa analizar de manera mas pormenorizada la evolucion de los alumnos
preinscritos en primera opcién en los titulos de Grado impartidos en la Escuela,

mostrandose a continuacion en la Tabla 7:

Tabla 7. Evolucion de las preinscripciones en primera opcion en Grado.

CUPO PREINSCRIPCIONES EN PRIMERA OPCION

TITULACION
21-22 16-17 17-18 18-19| 19-20 20-21 21-22

oot emErisoETecnoL0SkS | g | 7 [ s | 62 | 77 | 57 | e
GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 45 31 33 32 33 17 22
oo m et ENELETRONCA | 45 [ 2 [ 6 [ s0 | se | 36 | w
Ic-;NRSSSTg\JAILIESENIERiA EN TECNOLOGIAS | 101 | 110 94 87 81 86
GRADO EN INGENIERTA MECANICA 60 90 82 76 84 67 92
GRADO EN INGENIERA QuUiMICA 60 66 78 63 83 54 82
GRADOS ETSIIT 340 | 427 | 425 | 377 | 418 | 314 387
INGENIERTA Y ARQUITECTURA 880 | 746 | 734 | 714 | 755 | 644 842
MEDIA UC 2528 | 6057 | 5733 | 6008 | 6254 | 7898 | 11007
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Figura 4. Evolucion de las preinscripciones en primera opcién de Grado

Preinscripciones en primera opcién de Grado
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Los alumnos que eligen los Grados de la ETSIIT en su primera opcién han aumentado
este Ultimo afio de manera generalizada en todas las titulaciones. Los grados con
mayor demanda en primera opcién son Ingenieria Mecanica, Ingenieria en
Tecnologias Industriales e Ingenieria Quimica, superando en mas de un 40% las
plazas ofertadas.

En las dos tablas siguientes, Tabla 8 y 9, se observa la matricula total por titulacion:

Tabla 8. Evolucion de la matricula total de Grado.

MATRICULA TOTAL

TITULACION
2016/17 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
?géh?gL(E)giL'\lngg I'II'EETQC%EMUNICACION 306 299 277 268 246 237
GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 104 99 98 85 76 78
IGNRIS’-\lIJDSQrEINAE\IIE(éENIERiA EN TECNOLOGIAS | a1 580 s 66 550
GRADO EN INGENIERIA MECANICA 265 262 260 229 236 218
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 210 225 221 225 232 236
GRADOS ETSIIT 1384 | 1386 | 1312 | 1269 | 1249 | 1209
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 2420 2328 2187 2119 2114 2055
uc 8711 8586 8339 8349 8521 8512
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Figura 5. Matricula total de Grado

Matricula total de Grado
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Tabla 9. Evoluciéon de la matricula total de Master.

MATRICULA TOTAL
2016/17 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22

TITULACION

'IV'NADSJ'SE;{REXLINGENIERM 44 74 70 66 87 91
gemaereed 0 | 5 | o | & | 5 | w
géiSJIECRA EN INGENIERIA| 55 25 23 30 37 34
om0 | n | w | e | w |
MASTER EN CIENCIA E } . N
INGENIERIA DE LA LUZ

MASTERES ETSIIT 125 139 143 160 180 177
ﬂ%ﬂﬁz@iﬁum Y1 468 440 457 432 497 457
CIENCIAS 24 21 35 41 45 54
uc 977 927 963 990 1160 1096
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Figura 6. Evolucion matricula total Master
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En el caso de los Masteres, la matricula total se mantiene estable respecto al curso
2020-21. Los matriculados totales en los masteres de la ETSIIT suponen el 36% de
los estudiantes totales matriculados en la Rama de Ingenieria y Arquitectura y el 22%

de la rama de Ciencias, constituyendo el 16% del total de los Masteres de la UC.

5. INDICADORES DE LA TITULACIONES Y RESULTADOS ACADEMICOS

La Tabla 10 muestra los indicadores de las titulaciones de Grado de la ETSIIT para el

curso 2021-2022, objeto de analisis en este informe.
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Definicion de Indicadores
Dedicacion lectiva media: Promedio de créditos ECTS en que estdn matriculados los

estudiantes de la Titulacion.

Tasa de Rendimiento: Relacién porcentual entre el nimero de créditos aprobados y el nimero

de créditos matriculados.

Tasa de Exito: Relacidén porcentual entre el nimero de créditos aprobados y el nimero de

créditos presentados a examen.

Tasa de Evaluacion: Relacion porcentual entre el nUmero de créditos presentados a examen

y el niUmero de créditos matriculados.

Tasa de Eficiencia: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos que ha superado un
estudiante a lo largo de la titulacién en la que ha sido egresado y el niUmero total de créditos

en los que se ha matriculado. Poblacién éptima.

Tasa de Abandono: Porcentaje de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso en el curso
X, matriculados en el titulo T, en la universidad U, que sin haberse graduado en ese titulo no

se han matriculado en él ni en X+1 ni en X+2. Poblacion total.

Tasa de Graduacion: Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo tedrico

previsto en el plan de estudios o un curso mas. Poblacion 6ptima a tiempo completo.

Tasa de Idoneidad: Porcentaje de estudiantes que finalizan la titulacion en el tiempo tedrico

previsto en el plan de estudios o antes del tiempo previsto. Poblacion éptima a tiempo completo.

Tasa de Renovacién: Proporcion de los estudiantes de una titulacion que son de nuevo ingreso

ese curso. Poblacion total.

Duracion media: Sumatorio de la diferencia entre el afo de graduacién y el afio de inicio de
los estudios de los estudiantes egresados ese curso dividido por el nimero de alumnos
egresados ese curso. Poblacién éptima.
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Tabla 10. Indicadores de la Titulaciéon de Grado del curso académico 2021 - 2022,

7

Dedicacion
lectiva media
(ECTS)
Rendimiento
T. Exito
T. Evaluacion
T. Eficiencia
T. Abandono
T. Graduacion
T. Idoneidad
T. Renovacion
Duracion
media

21-
22

GRADO EN INGENIERTA DE
TECNOLOGIAS DE 53 |66,71|75,96 | 87,83 (85,21 | 28,77 | 32,76 | 17,24 | 0,24 | 5,14
TELECOMUNICACION

GRADO EN INGENIERIA
ELECTRICA

GRADO EN INGENIERIA EN
ELECTRONICA INDUSTRIAL 50 |63,18|75,24|83,97|88,72|13,04|16,67| 9,09 | 0,22 | 4,89
Y AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN

TECNOLOGIAS 54 |66,12|77,55| 85,26 | 81,08 | 26,87 | 28,57 | 7,94 | 0,25 | 5,76
INDUSTRIALES

GRADO EN INGENIERIA

LN 50 |57,38|72,69]78,94|76,19 25,93 |17,31| 9,62 | 0,28 | 6,7
GRADO EN INGENIERIA 56 | 67,74 | 78,64 | 86,14 | 84,85 | 17,54 | 44,26 | 19,67 | 0,27 | 5,09
QUIMICA

GRADOS ETSIIT 53 |63,98| 76 |84,19|82,95|23,01|28,33|12,88|0,26 | 5,5
INGENIERIA Y

ARQUITECTURA 52 |67,54|78,83 85,67 84,39 | 26,59 | 33,18 17,17 0,26 | 5,46
MEDIA UC 55 |75,42|84,09(89,79|88,79| 17 |46,59|32,11 0,24 | 5,22

*Indicadores provisionales hasta su consolidacion por el SIIU

En el curso académico 2021-2022 los estudiantes de Grado de la ETSIIT estuvieron
matriculados de media en 53 créditos ECTS, ligeramente por encima de la media de

créditos matriculados en los Grados la Rama de Ingenieria y Arquitectura.

La Tasa de Rendimiento media de la ETSIIT fue del 64%, observandose diferencias
porcentuales de 10 puntos entre unos Grados y otros. El rendimiento se mantiene
estable respecto de la tasa obtenida el curso pasado (65%), situandose en niveles
similares a los valores pre-pandemia (en torno al 66% en los cursos 2016-17, 2017-
18 y 2018-19).

La Tasa de Exito, que determina el porcentaje de créditos que aprueban los
estudiantes frente a los que se presentan a evaluacion, resulta adecuada para el
conjunto de la Escuela, con un valor promedio del 76%, similar al obtenido el curso
pasado (77%).
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La Tasa de Evaluacién, que muestra el porcentaje de créditos presentados a
evaluacion frente a los matriculados, indica que los estudiantes de los Grados de este
Centro se presentaron a la evaluacion del 84% de los créditos matriculados, igual a

la tasa alcanzada en el curso 2020-21.

La Tasa de Eficiencia, uno de los indicadores que aparece en las memorias verifica
de los titulos, se encuentra en el 82,95 %, superando el objetivo marcado del 75%
en dichas memorias de Grado, y superando el valor obtenido el curso 2020-21
(78,78%).

Los egresados del curso 2021-22 de los Grados se han matriculado como media de
49 créditos ECTS mas en la titulacion de los 240 que debieran, debido a segundas o
sucesivas matriculas. Los estudiantes de Grado de la ETSIIT tardan una media de 5,5
afos en finalizar sus estudios, habiéndose producido un descenso de unos 3 meses

adicionales a la media de los egresados del curso pasado.

Por ultimo, la Tasa de Abandono del curso 2019 - 2020, ultimo dato calculable segun
la definicidn del indicador, muestra que el 23% de los alumnos de nuevo ingreso que
se matricularon en una titulacion en ese curso académico, no se volvié a matricular
en esa misma titulacion en los dos afios siguientes. Aunque la tasa de abandono es

alta, es menor a la registrada el curso anterior (7 puntos porcentuales menos).

A continuacion se expone la evolucién de los tres ultimos cursos de los distintos
indicadores, en cada una de las titulaciones de Grado impartidas en la Escuela, en

las figuras dela 7 ala 13:
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Figura 7. Evolucion de la tasa de rendimiento
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Figura 8. Evolucion de la tasa de éxito
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Figura 9. Evolucion de la tasa de evaluacion
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Figura 10. Evolucion de la tasa de eficiencia
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Figura 11. Evolucion de la tasa de abandono
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Figura 12. Evolucion de la tasa de graduacion
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Figura 13. Evolucion de la tasa de graduacion
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La Tabla 11 muestra los indicadores de las titulaciones de Master de la ETSIIT para

el curso 2021-2022, objeto de analisis en este informe.

Tabla 11. Indicadores de la Titulacion de Master del curso académico 2021 - 2022.
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21-22 21-22 19-20 21-22 21-22

MASTER EN INVESTIGACION EN
INGENIERFA INDUSTRIAL 50 | 93,48 | 100 | 93,48 | 100 25 100 100 | 0,44 | 1,8
MASTER EN INGENIERIA DE
TELECOMUNICACION 52 | 95,78 199,41 | 96,35 | 97,77 0 100 | 86,67 | 0,4 | 2,37
MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 45 | 96,81 100 | 96,81 | 100 0 100 100 | 0,57 | 2,18
MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL 34 88,4 | 95,64 | 92,43 | 95,14 | 11,43 | 50 50 0,46 | 2,09
E/IUAZSTER EN CIENCIA E INGENIERIA DE LA cg 100 100 | 94,83 | 100 0 100 100 1 1
MASTERES ETSIIT 48 | 92,41 |97,87 | 94,42 | 97,14 | 6,25 | 96,77 | 90,32 | 0,47 | 2,16
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 50 | 94,24 ] 99,84 | 94,39 | 98,5 | 5,41 | 87,23 | 39,34 | 0,93
UNIVERSIDAD DE CANTABRIA 37 | 85,73 | 97,27 | 88,13 | 94,21 | 17,75 | 91,55 | 80,52 | 0,48
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Durante el curso académico 2021 - 2022, los estudiantes de Master Oficial de la
Escuela estuvieron matriculados de un promedio de 48 créditos ECTS, si bien se

observa grandes diferencias entre masteres. Entre las causas pueden sefalarse:

1. El ndmero de alumnos que formalizan su matricula en febrero, suponiendo
por ello la matricula de la mitad de los créditos.

2. El numero de matriculados: la situacion de matricula parcial, para compaginar
su trabajo con los estudios

3. El nimero de estudiantes que haya dejado la realizacién del TFM para otro

curso.

Las tasas de rendimiento y éxito fueron adecuadas, con valores del 92% y del 98%
respectivamente, lo que significa que los estudiantes de Master Oficial aprueban la

practica totalidad de las asignaturas a las que se presentan a evaluacion.

La tasa de Eficiencia media de las titulaciones de Master es del 97%, muy superior al
objetivo marcado en las memorias verificadas que va desde el 75% al 85% segun el

Master.

La tasa de abandono esta en linea con lo previsto en las Memorias de Verificacién, si
bien en el Master en Investigacién en Ingenieria Industrial es mas alta que en el

resto, dato que ha sido analizado por la Comision de Calidad de dicho titulo.

La duracion media de los estudios de Master ha disminuido este afio en las
titulaciones de la ETSIIT, salvo en el Master en Investigacién en Ingenieria Industrial
gue ha aumentado en tres meses y medio respecto a la duracién media del curso

previo.

A continuacion se expone la evolucidon de los tres ultimos cursos de los distintos
indicadores, en cada una de las titulaciones de Master impartidas en la Escuela, en

las figuras de la 14 a la 19:
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Figura 14. Evolucion de la tasa de rendimiento Master
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Figura 15. Evolucion de la tasa de éxito Master
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Figura 16. Evolucion de la tasa de evaluacion Master
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Figura 16. Evolucion de la tasa de eficiencia Master
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Figura 17. Evolucion de la tasa de abandono Master
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Figura 18. Evolucion de la tasa de graduacion Master
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Figura 19. Duracién media Master
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A continuacidon se muestra en las figuras 20 y 21 la evolucidén de los resultados
académicos, expresados como la evolucidn de la tasa de aprobados en los ultimos 5

anos en las distintas titulaciones de Grado y Master.

Figura 20. Resultados académicos de Grado
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Figura 21. Resultados académicos de Master
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En la figura 20 se observa como en el curso 2019-20, afio del confinamiento, se
produjo un aumento de la tasa de aprobados medio en todas las titulaciones, que
desciende bruscamente en el 2020-21 y que empieza a recuperar valores

prepandemia en este curso 2021-22.

En la figura 21 se observa que los resultados de Master con pocos estudiantes
matriculados son muy variables (es el caso del MIII). El resto de los masteres se
comporta de manera estable a lo largo de los diferentes cursos académicos. En el
caso del Master en Ingenieria Industrial se produce una estabilizacion en los tres

ultimos cursos.

6. CALIDAD DE LA DOCENCIA Y DEL PROFESORADO

Las siguientes tablas (de la 12 a la 15) y figuras (de 22 a 27) son una sintesis de los
resultados de las encuestas de opinidén que realizan los estudiantes sobre la

evaluacion de la docencia recibida en el titulo de Grado.

Se comienza con el analisis por asignaturas, para proseguir con el analisis por

unidades docentes.
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Tabla 12. Valoracion de las asignaturas de Grado del curso académico 2021 - 2022.

Asignaturas con media X

Muy
favorable

21-22 ‘ 21-22 21-22

Desfavorable| Favorable

PLAN DE ESTUDIOS

X<=2,5 | 2,5<X<=3,5 X>3,5

Unidades evaluadas
Participacion

No %

GRADO EN INGENIERIA DE

TECNOLOGIAS DE TELECOMUNICACION | 76% | 28% | 0 0% | 10 | 18% | 47 | 82%

GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 75% | 19% 7 23% 10 33% 13 43%
GRADO EN INGENIERIA EN

ELECTRONICA INDUSTRIAL Y 86% | 12% 2 6% 14 39% 20 56%
AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN

TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 84% | 24% 6 14% 16 38% 20 48%

GRADO EN INGENIERIA MECANICA 95% | 18% 2 5% 11 28% 27 68%
GRADO EN INGENIERA QUIMICA 85% | 20% 2 4% 6 13% 38 83%
GRADOS ETSIIT 83% | 21% 19 8% 67 | 27% | 165 | 66%
INGENIERTA Y ARQUITECTURA 74% | 21% 29 6% 108 | 24% | 318 | 70%

83% | 22% 38 3% 224 | 20% | 884 | 77%
UNIVERSIDAD DE CANTABRIA

Figura 22. Asignaturas de Grado del Centro con valoraciéon X del curso 2021-22
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Las asignaturas de Grado estan en su conjunto bien valoradas, con porcentajes del
66% de asignaturas con valoraciones por encima del 3,5. Esto supone un incremento
en 8 puntos sobre las unidades valoradas por encima del 3,5 en el curso 2020-2021
(58%). Las asignaturas con valores desfavorables (inferior a 2,5), han pasado en
Grado del 11% en el curso 2020-2021 al 8% en este curso. Casi todos los Grados de
esta Escuela han incrementado el porcentaje de asignaturas con valoraciones
superiores a 3,5 de valoracion, salvo el Grado en Ingenieria Eléctrica que ha
descendido en 9 puntos porcentuales. El grado que ha experimentado un mayor
aumento ha sido el grado en Ingenieria Quimica, pasando de 60% al 83% de

asignaturas en este tramo.

La participaciéon en las encuestas de las asignaturas se mantiene practicamente
estable en el caso de los Grados con una participacién media del 21%, si bien el
numero de unidades evaluadas ha disminuido en cuatro puntos porcentuales (83%)

respecto del curso anterior (87%).

A continuacidén, se muestran en la tabla 13 la media obtenida en cada uno de los

items de la encuesta para las titulaciones de Grado de la Escuela:
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Tabla 13. Resultado de la encuesta de opinion de los estudiantes de Grado sobre las
asignaturas. Curso 2021 - 2022.

PLAN DE

ESTUDIOS

GRADO EN INGENIERIA DE

TECNOLOGIAS DE 3,46 3,80 3,48 4,02 4,36 3,64 3,79
TELECOMUNICACION

GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 3,25 3,61 3,05 3,44 3,98 3,27 3,43
GRADO EN INGENIERIA EN

ELECTRONICA INDUSTRIAL Y 3,05 3,48 3,18 3,49 4,01 3,39 3,43
AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN

TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 3,16 3,22 2,84 3,35 3,56 3,16 3,22

GRADO EN INGENIERIA MECANICA 3,63 3,67 3,38 3,89 4,00 3,72 3,72

GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 3,70 3,85 3,42 3,92 4,14 3,70 3,79

GRADOS ETSIIT 2021-2022 3,56 | 3,73 | 3,54 | 3,88 | 412 | 3,74 | 3,76

GRADOS ETSIIT 2020-2021 3,40 3,52 3,22 3,64 3,92 3,42 3,52

INGENIERIA Y ARQUITECTURA 3,56 3,72 3,42 3,87 4,08 3,64 3,71

MEDIA UC 3,79 | 3,81 3,67 | 393 | 4,15 | 3,77 [ 3,85
Leyenda:

ftem 1 Los materiales y la bibliografia recomendada son accesibles y de utilidad.

item 2 La distribucion de horas teodricas y practicas de la asignatura es acertada.

item 3 El esfuerzo necesario para aprobar es el adecuado.

ftem 4 El profesorado de esta asignatura esta bien coordinado.

item 5 No se han producido solapamientos innecesarios con otras asignaturas.

item 6 El sistema de evaluacién es adecuado.
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Figura 23 Valoracion media de asignaturas de Grado del Centro 2021-22
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Los estudiantes valoran con una puntuacién media en la Escuela por encima de 3,5
todos los items de la encuesta de asignatura. En comparativa con el curso previo, la
valoraciéon media de todos los items de la encuesta ha experimentado un incremento
del 7% respecto al curso previo, manteniéndose en unos estandares muy altos

(superiores al 3,5 en una escala de 0 a 5).

Con la mejor valoraciéon media de asignaturas se encuentran el Grado de Ingenieria
en Tecnologias de Telecomunicacion y el Grado en Ingenieria Quimica, con
valoraciones medias de 3,79. Posiblemente por su formacion mas extensa en
materias fundamentales y multidisciplinar en las de tecnologia especifica, el Grado
en Tecnologias Industriales obtiene una valoracion mas baja que el resto de los

Grados.
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En la siguiente Figura 24, se observa la evolucién de la valoracion media de las

asignaturas de Grado.
Figura 24. Evolucion de la valoracion media sobre la asignatura de Grado
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Tanto en la valoracion media de las asignaturas impartidas en la Escuela, como en la
media de todas las asignaturas de la Universidad de Cantabria, se observa una
tendencia alcista en los Ultimos afios. La distancia de ambas medias se ha ido
acortando hasta alcanzar, en este curso 2021-2022, una diferencia minima de 9
centésimas (3,76 en la ETSIIT y 3,85 en la UC). Se observa, asi mismo, una gran
mejora en la valoracién media de las asignaturas de la Escuela respecto del curso

previo, pasando de un 3,54 a un 3,76.

Se analiza a continuacion los resultados de las encuestas de opinidn de estudiantes

sobre unidades docentes (par asignatura-profesor).
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Tabla 14. Valoracion de las unidades docentes de Grado del curso académico 2021 - 2022.

Unidades docentes con media X

Muy

Desfavorable Favorable favorable

~~
PLAN DE ESTUDIOS Q 21-22 21-22 21-22
Nt

X<=2,5 2,5<X<=3,5 X>3,5

Unidades evaluadas

No % No % No %

GRADO EN INGENIERIA DE TECNOLOGIAS

DE TELECOMUNICACION 75% 5 4% 16 14% 94 82%

GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 56% 11 22% 12 24% 27 54%

GRADO EN INGENIERfA EN ELECTRONICA
INDUSTRIAL Y AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS

75% 8 10% 20 26% 49 64%

77% 12 16% 21 28% 42 56%

INDUSTRIALES
GRADO EN INGENIERIA MECANICA 90% 2 3% 12 16% 60 81%
GRADO EN INGENIERA QUIMICA 79% 2 2% 16 15% 88 83%

75% 40 8% 97 20% 360 72%
GRADOS ETSIIT

, 68% 52 6% 149 18% 643 76%
INGENIERIA Y ARQUITECTURA

76% 86 4% 298 13% | 1908 | 83%

UNIVERSIDAD DE CANTABRIA

*Se define la unidad docente como el par asignatura — profesor, siempre que cumpla el profesor un
minimo de 15 horas lectivas en la asignatura

Figura 25. Unidades docentes de Grado del Centro con valoracion X del curso 2021-22
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En cuanto a la distribucion de las unidades docentes por tramos ocurre lo mismo que
con las asignaturas, produciéndose un incremento del porcentaje de unidades
docentes del tramo superior (>3,5), pasando del 65% que se obtuvo en el curso
2020-2021 al 72% que se encuentran en dicho tramo en el curso objeto de analisis.
Casi todos los grados han experimentado esta tendencia, salvo el Grado en Ingenieria
Eléctrica que ha visto como el porcentaje de unidades valoradas muy favorablemente
se ha reducido al 54%, habiendo sido del 72% en el curso previo. La mayor mejora
del porcentaje se ha obtenido en el Grado en Ingenieria Mecanica, que mientras que
en el curso pasado se valoraron al 58% de las unidades docentes de manera muy

favorable, este curso el porcentaje en ese tramo alcanza el 81%.

Tabla 15. Resultado de la encuesta de opiniéon de los estudiantes de Grado sobre la actividad
docente del profesorado. Curso 2021 - 2022

PLAN DE

ESTUDIOS

Media total

GRADO EN INGENIERIA DE

TECNOLOGIAS DE 3,74 3,98 4,14 4,50 3,67 3,87 3,98
TELECOMUNICACION

GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 3,38 3,40 3,64 4,31 3,19 3,39 3,55
GRADO EN INGENIERIA EN

ELECTRONICA INDUSTRIAL Y 3,32 3,60 3,79 4,43 3,38 3,55 3,68
AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN

TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 3,21 3,27 3,66 4,25 3,06 3,26 3,45

GRADO EN INGENIERIA MECANICA 3,82 3,78 4,18 4,57 3,60 3,83 3,96
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 3,73 3,81 4,05 4,45 3,86 3,94 3,97
GRADOS ETSIIT 2021-2022 3,68 3,83 4,04 4,42 3,67 3,81 3,91
GRADOS ETSIIT 2020-2021 3,58 3,87 4,34 3,49 3,60 3,73 3,63
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 3,72 3,81 4,06 4,49 3,68 3,81 3,93
MEDIA UC 3,74 3,98 4,14 4,50 3,67 3,87 3,98
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Leyenda:

ftem 1 El profesor explica con claridad.

ftem 2 El profesor evalia adecuadamente.

ftem 3 El profesor es accesible y resuelve las dudas planteadas.

Item 4 El profesor cumple con el horario de clase.

ftem 5 La asistencia a clase es de utilidad.

ftem 6 El profesor puede considerarse un buen docente.

En la valoracion de profesorado ocurre lo mismo que con la valoracion de asignatura,
como se observa en la tabla anterior. Todos los items superan de media los 3,5
puntos, y en general, consideran al profesorado como buenos docentes, accesibles y
gue evaltan de forma adecuada.

En la comparativa con la valoracion media del profesorado en Grado con el curso
previo, la valoracién media de todos los items de la encuesta ha experimentado un
incremento del 8% respecto al curso previo, manteniéndose, al igual que las
asignaturas, en unos estandares muy altos (superiores al 3,5 en una escala de 0 a
5). El item 3 “El profesor es accesible y resuelve las dudas planteadas” es el que ha
experimentado un descenso de valoracidon importante, pasando del 4,34 al 4,04
obtenido este curso, obteniéndose esa disminucién en la valoracién en todos lo

Grados de la Escuela.
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Figura 26. Valoracion media de profesorado de Grado del Centro 2021-22
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Tal y como se observa en la figura anterior, el Grado en Ingenieria de Tecnologias de
Telecomunicacién, el Grado en Ingenieria Mecénica y el Grado en Ingenieria Quimica
se mantienen en valoraciones similares a la media de la UC y de la propia Escuela,
mientras el Grado en Ingenieria de Tecnologia Industrial es el que mas se aleja de
dichas medias.

A continuacién, se observa la evolucién de la valoracion media del profesorado de
Grado.
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Figura 27. Evolucion de la valoracion media sobre el profesorado de Grado
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Tal y como sucedia con la valoracién de las asignaturas, tanto la valoracion media de
las unidades docentes que imparten en la Escuela, como en la media de la
Universidad de Cantabria, se observa una tendencia alcista en los ultimos afios. Y, al
igual que ocurria con las asignaturas, la distancia de las valoraciones medias de
profesorado de la Escuela y de la UC se ha ido acortando hasta alcanzar, en este
curso 2021-2022, una diferencia minima de 7 centésimas (3,91 en la ETSIIT y 3,98
en la UC). Se observa, asi mismo, una incremento resefiable en la valoracién media
de las unidades docente de la Escuela respecto del curso previo, pasando de un 3,74
aun 3,91.

Las siguientes tablas (de la 16 a la 19) y figuras (de 28 a la 33) son una sintesis de
los resultados de las encuestas de opinidon que realizan los estudiantes sobre la

evaluacion de la docencia recibida en el titulo de Master.

Se comienza con el analisis por asignaturas, para proseguir con el analisis por

unidades docentes.
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Tabla 16. Valoracion de las asignaturas de Master del curso académico 2021 - 2022.

Asignaturas con media X

Muy
favorable

21-22 21-22 21-22

Desfavorable Favorable

PLAN DE ESTUDIOS

X<=2,5 2,5<X<=3,5 X>3,5

Unidades evaluadas
Participacion

No % No % N° %

MASTER EN INGENIERfA INDUSTRIAL 100% | 41% 1 8% 0 0% 11 92%

MASTER EN INVESTIGACION EN

INGENIERIA INDUSTRIAL 100% | 54% 0 0% 0 0% 13 | 100%

MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 100% | 69% 0 0% 1 13% 7 88%

MASTER EN INGENIERIA DE 83% | 23% 2 11% 2 11% 15 79%

TELECOMUNICACION

MASTER EN CIENCIA E INGENIERIA DE 83% | 70% 0 0% 0 0% 10 |100%
LA LUZ

MASTERES ETSIIT 93% | 43% 3 6% 3 6% 46 | 88%
INGENIERTA Y ARQUITECTURA 68% | 46% 6 4% 13 9% 133 | 88%

76% | 48% 21 5% 67 15% | 366 | 81%
UNIVERSIDAD DE CANTABRIA

Figura 28. Asignaturas de Master del Centro con valoracion X del curso 2021-22
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Las asignaturas de Master estan en su conjunto bien valoradas, con un porcentaje
del 88% de las asignaturas con valoraciones por encima del 3,5. Esto supone un
incremento de 14 puntos sobre las unidades valoradas por encima del 3,5 en el curso
2020-2021, que fueron del 74%. Las asignaturas con valores desfavorables (inferior

a 2,5), han pasado en Master del 8% en e | curso 2020-2021 al 6% en este curso.

Todos los Masteres han visto aumentado el porcentaje de asignaturas con valoracion
muy favorable, siendo el Master en Ingenieria Industrial el que ha experimentado un
mayor aumento, pasando de 50% de asignaturas que registrd el curso pasado al

92% de asignaturas en este tramo que ha obtenido este curso.

La participacion en las encuestas de las asignaturas se mantiene practicamente
estable en el caso de los Masteres, con una participacion media del 43%, si bien el
numero de unidades evaluadas ha aumentado en once puntos porcentuales (93%)

respecto del curso anterior (82%).

A continuacién, se muestran en la tabla 17, la media obtenida en cada uno de los

items de la encuesta para las titulaciones de Master de la Escuela:
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Tabla 17. Resultado de la encuesta de opinion de los estudiantes de Master sobre las
asignaturas. Curso 2021 - 2022

PLAN DE

ESTUDIOS
MASTER EN INGENIERIA
INDUSTRIAL 3,33 3,71 3,64 3,82 | 4,26 3,78 3,59 3,73
MASTER EN INVESTIGACION EN
INGENIERIA INDUSTRIAL 443 | 430 | 473 | 459 | 480 | 464 | 453 | 4,57
MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 367 | 357 | 383 | 405 | 3,92 | 3,78 | 3,97 | 3,82
MASTER EN INGENIERIA DE
TELECOMUNICACION 3,45 3,45 3,86 3,88 | 4,37 3,68 3,82 3,79
MASTER EN CIENCIA E INGENIERIA
DE LA LUZ 416 | 423 | 430 | 464 | 449 | 414 | 453 | 4,36
MASTERES ETSIIT 2021-2022 3,79 3,82 | 414 | 411 4,43 | 4,01 4,05 | 4,05
MASTERES ETSIIT 2020-2021 3,86 3,98 | 4,01 423 | 4,54 | 4,03 3,95 | 4,09
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 3,80 3,75 | 3,85 | 4,03 | 4,26 3,90 3,88 3,92
MEDIA UC 3,85 3,75 | 3,89 | 403 | 4,15 | 3,91 3,91 3,93

Leyenda:
Item 1 Los materiales y la bibliografia recomendada son accesibles y de utilidad.
item 2 La distribucion de horas teodricas y practicas de la asignatura es acertada.
item 3 El esfuerzo necesario para aprobar es el adecuado.
item 4 El profesorado de esta asignatura esta bien coordinado.
ftem 5 No se han producido solapamientos innecesarios con otras asignaturas.
ftem 6 El sistema de evaluacién es adecuado.
ftem 7 La labor del profesorado de la asignatura es satisfactoria.
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Figura 29. Valoracion media de asignaturas de Master del Centro 2021-22
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Los estudiantes valoran muy positivamente las asignaturas de los masteres de la
Escuela, obteniendo una valoracion media de 4,05, valoracién ligeramente inferior a
la obtenida el curso pasado (4,09), pero manteniéndose en unos estandares muy

altos de calidad percibida por los estudiantes (escala de valoracién de 0 a 5).

Figura 30. Evolucion de la valoracion media sobre la asignatura de Master
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Si bien las media en los masteres de la ETSIIT y la media de todos los masteres de
la UC han ido siempre parejas, la media de los masteres de la Escuela se encontraba
ligeramente por debajo de la obtenida como media total en la UC. En el curso 2021-
2022 esta situacion cambia, y se obtiene por primera vez una media total superior

en la Escuela superior a la obtenida en la UC.

Tabla 18. Valoracion de las unidades docentes de Master del curso académico 2021 - 2022.

. Unidades docentes con media X

©

[} Muy

% Desfavorable Favorable favorable

>

PLAN DE ESTUDIOS o 21-22 21-22 21-22

()]

= X<=2,5 2,5<X<=3,5 X>3,5

©

5 No % No % No %
MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL 100% 1 4% 3 12% 21 84%
MASTER EN INVESTIGACION EN
INGENIERIA INDUSTRIAL %% | 0 0% 0 0% | 24 | 100%
MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 100% 1 13% 0 0% 7 88%
MASTER EN INGENIERIA DE o 0 o o
TELECOMUNICACION 82% 3 10% 2 6% 26 84%
EIL,]-\ZSTER EN CIENCIA E INGENIERIA DE LA | o0 0 0% 5 13% 13 87%
MASTERES ETSIIT 92% 4 5% 7 9% 78 89%
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 63% 13 6% 13 6% 179 | 87%

72% 16 3% 41 9% 425 | 88%
UNIVERSIDAD DE CANTABRIA

*Se define la unidad docente como el par asignatura — profesor, siempre que cumpla el profesor un
minimo de 15 horas lectivas en la asignatura
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Figura 31. Unidades docentes de Master del Centro con valoracién X del curso 2021-22
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El profesorado, tal y como indica la Tabla 18, ha obtenido una muy buena valoracién
por parte de los estudiantes, con valoraciones superiores a 3,5 en el 89% en las
unidades de Master. Esto supone un aumento importante de las unidades docentes
con valores muy favorables (por encima de 3,5 en escala de 0 a 5), ya que en el
curso anterior el porcentaje fue del 77% en Master.

En la tabla 19 se observa que, a pesar de tener mas unidades docentes en el rango
superior de valoracién, la valoracion media por item ha descendido, aunque muy
levemente en todos los items de la encuesta, aunque se mantienen en puntuaciones
muy altas por encima de las obtenidas por los masteres de la rama y de la media de
la UC.
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Tabla 19. Resultado de la encuesta de opinion de los estudiantes de Master sobre la actividad
docente del profesorado Curso 2021-2022.

PLAN DE

ESTUDIOS

MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL 382 | 403 | 414 | 4,56 3,73 3,88 | 4,03

MASTER EN INVESTIGACION EN

INGENIERTA INDUSTRIAL 4,51 474 | 478 | 483 | 445 | 462 | 4,65

MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 422 | 426 | 435 | 446 | 429 | 433 | 432

MASTER EN INGENIERIA DE

TELECOMUNICACION 3,75 3,96 4,24 4,41 3,66 3,82 3,97

MASTER EN CIENCIA E INGENIERIA DE 433 | 437 | 267 | 266 | 442 | 454 | 450

LA LUZ

MASTERES ETSIIT 2021-2022 4,09 4,24 4,38 4,60 3,99 4,14 4,24

MASTERES ETSIIT 2020-2021 4,09 4,35 4,46 4,54 4,15 417 4,29

INGENIERIA Y ARQUITECTURA 395 | 410 | 4,22 | 4,51 392 | 402 | 4,12

MEDIA UC 402 | 413 | 426 | 454 3,89 | 406 | 4,15
Leyenda:

ftem 1 | El profesor explica con claridad.

Item 2 El profesor evalla adecuadamente.

ftem 3 El profesor es accesible y resuelve las dudas planteadas.

Item 4 El profesor cumple con el horario de clase.

ftem 5 La asistencia a clase es de utilidad.

ftem 6 El profesor puede considerarse un buen docente.
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Figura 32. Valoracion media de profesorado de Master del Centro 2021-22
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Al igual que en las asignaturas, la valoracion media total de las unidades docentes
de los masteres de la ETSIIT ha disminuido ligeramente este curso académico,
pasando de un 4,29 de valoracién media obtenida por el profesorado de los masteres
de la Escuela el curso pasado 2020-2021 a un 4,24 en el curso objeto de analisis.
Como ya se ha comentado en el caso de las asignaturas, el profesorado de Master se
mantiene en unos estandares muy altos de calidad percibida por los estudiantes

(escala de valoracion de 0 a 5).

A continuacién, se observa la evolucién de la valoracion media del profesorado de

Master.
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Figura 33. Evolucion de la valoracion media sobre las unidades docentes de Master
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Las Tablas 20 y 21 se exponen los resultados del informe que realiza el profesorado,
donde se recoge la opinidn de este colectivo sobre la calidad de la docencia impartida

en las titulaciones.
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Tabla 20. Resultado del Informe del Profesor sobre la docencia de Grado. Curso 2021-2022

DIMENSION DE LA

PARTICIPACION DOCENCIA

PLAN DE ESTUDIOS

EVALUADAS
% )
PARTICIPACION
DE
% )
PARTICIPACION

N° UNIDADES
DOCENTES
INFORMES
RECIBIDOS

% UNIDADES
DE NO
PLANIFICACION
DESARROLLO
RESULTADOS
INNOVACION Y
MEJORA

GRADO EN INGENIERIA DE

TECNOLOGIAS DE 163 125 |76,7%(83,3%|70,6% | 4,46 | 4,14 | 4,04 | 4,29
TELECOMUNICACION

GRADO EN INGENIERIA

ELECTRICA 95 62 |65,3%(68,3%[63,0%| 453 | 421 | 408 | 4,24

GRADO EN INGENIERIA EN
ELECTRONICA INDUSTRIAL Y 102 70 |[68,6%|78,6% |61,7%| 4,66 | 4,26 | 4,21 4,44
AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN

TECNOLOGIAS 99 | 70 |70,7%|80,0%|61,2%| 453 | 413 | 4,14 | 4,29
INDUSTRIALES

SE@R&IE;N\ INGENIERIA 89 | 66 |74.2%|73,3%|750%| 4,53 | 4,05 | 391 | 4.28
gﬁ?ﬁlocf'\‘ INGENIERIA 137 | 98 |71.5%|83,6%|63,4%| 454 | 436 | 426 | 447
oy 03 ETSIIT 2024 685 | 491 |71,2%|77,9% |658% | 4,54 | 4,19 | 4,11 | 4,33

GRADOS ETSIIT 2020-2021 679 488 |71,5%|77,5% |66,6% | 4,51 | 4,07 | 4,07 | 4,30

INGENIERIA Y
ARQUITECTURA 1321 | 903 |68,4% |74,5% |162,4% | 4,52 | 4,24 | 4,17 | 4,34
MEDIA UC 3061 | 2032 [66,4% |74,6% [59,2% | 4,52 | 4,25 | 4,25 | 4,35
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Tabla 21. Resultado del Informe del Profesor sobre la docencia de Master. Curso 2021-2022

DIMENSION DE LA

PARTICIPACION DOCENCIA

4 4 4
PLAN DE ESTUDIOS o . 9 Z Z Z o " >
(7)) (7)) w - =1 - - (@) z
Qw wo a¢g 3} (3) (3] o a 0
< =a «B < <0 « o < =
oz o= a< oBw oQZ Q 4 - Vo
= W = = 3 o850 8w T ~ - </
29 Lo r4 < = - 0 = g = > w
20 zum 23 = = Z n 7} o=
o O =1 oo o [ < w w r4
Z o < < | (=) [~ Z
o o o L]
MASTER EN INGENIERIA o . o
INDUSTRIAL 28 17 | 61% | 50% | 69% | 4,59 | 4,29 | 4,53 | 4,38
MASTER EN
INVESTIGACION EN 27 23 | 85% | 86% | 85% | 4,26 | 4,22 | 4,26 | 4,26
INGENIERIA INDUSTRIAL
MASTER EN INGENIERA o . o
QUIMICA 12 9 75% | 75% | 75% | 4,78 | 4,44 | 4,22 | 4,33
MASTER EN INGENIER{A ) . )
DE TELECOMUNICACION 39 34 | 87% | 87% | 88% | 4,53 | 4,24 | 4,33 | 4,34
MASTER EN CIENCIA E 18 15 | 83% | 77% | 100% | 4,80 | 4,73 | 4,67 | 4,60

INGENIER{A DE LA LUZ
MASTERES ETSIIT

124 | 98 | 78% | 75% | 83% | 4,59 | 4,38 | 4,40 | 4,38

2021-2022

g"@zslT ERES ETSIIT 2020- | 147 | g5 | 70% | 75% | 61% | 4,46 | 4,44 | 4,45 | 4,37
INGENIERIA Y

ARQUITECTURA 368 | 256 | 70% | 71% | 66% | 4,50 | 4,43 | 4,48 | 4,39
MEDIA UC 871 | 610 | 70% | 72% | 65% | 4,65 | 4,51 | 453 | 4,48

La ETSIIT cuenta con una plantilla de mas de 300 profesores entre las diferentes
categorias profesionales (Catedraticos, Titulares, Contratados Doctores, Ayudantes,
Asociados, etc.) que arrojan una ratio media de aproximadamente 4,5 estudiantes
por profesor (teniendo en cuenta que en el curso de referencia hubo 1.207 alumnos

en Grado y 160 alumnos en Master).

El profesorado elabora un informe cuatrimestralmente sobre las asignaturas en
las que ha impartido docencia. Los aspectos que destacan en esos informes
(cualitativos), positivos o negativos, son analizados particularmente por las
Comisiones de Calidad de los Titulos. En este analisis nos limitamos a mostrar los
resultados cuantitativos de dicho informe, en el que el profesorado valora, segun lo

acontecido en su asignatura, cada una de las cuatro dimensiones en las que
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dividimos la actividad académica (Planificacion, Desarrollo, Resultado e Innovacion
y Mejora). Todas estas dimensiones han sido bien valoradas por el profesorado,
con puntuaciones por encima de 4 puntos de media en las titulaciones del Centro.
Este curso, la participacion ha sido mayor que en el curso previo, con un 78% de

profesorado que ha participado frente al 70% que participdé en el curso 2020-2021.

Los responsables de las titulaciones también participan en la evaluacion de la
docencia durante el curso académico a través de un informe cualitativo, en el que
destaca los puntos fuertes y las posibles incidencias detectadas. Estos informes han
sido sintetizados, publicados y analizados en cada uno de los Informes Finales de las

respectivas titulaciones del Centro.

7. SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES CON LAS TITULACIONES

Las Tablas 22 y 23 resumen las diferentes encuestas realizadas a los distintos grupos

de interés sobre su satisfaccion con el programa formativo.
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Tabla 22. Satisfaccion de los grupos de interés en los Grados del Centro. Curso 2021-2022

% Participacion Egresados que consintieron
Satisfaccion global de los estudiantes con el titulo
Satisfaccion de los estudiantes con el profesorado
Satisfaccion de los estudiantes con los recursos
Satisfaccion de los estudiantes con el TFG
Satisfaccion del profesorado con el titulo (bienal)
Satisfaccion del profesorado con los recursos (bienal)
Satisfaccion de los egresados con el titulo
Satisfaccion del PAS con la titulacion (bienal)

@ o

g 3

g 8 5z 2

w a H4 a

S 8 £°9% 5

2 & s 2

e 2 5 2

= = 2 2

5 F 5T B

R R 2 =
GRADO EN INGENIERTA DE
TECNOLOGIAS DE | 54% |51% | 59% |24% |3,58 |3,87 | 4,00 |4,47 | 3,59 | 3,93 | 3,33 | 4,44
TELECOMUNICACION
GRADO EN INGENIER{A o | £eo . .
ELECTRICA 50% | 55% | 40% |24% 3,39 4,28 (4,23(1,25| 4,44
GRADO EN INGENIERTA EN
ELECTRONICA INDUSTRIAL Y |41% |56% | 41% |24%|2,82|3,55|2,91 (3,18 |4,23|4,19|2,00 | 4,44
AUTOMATICA
GRADO EN INGENIERIA EN
TECNOLOGIAS 41% | 52% | 51% |24% 3,20 |3,26 | 3,47 | 3,27 | 4,34 | 4,11 3,11 | 4,44
INDUSTRIALES
GRADO EN INGENIER{A o | ano . .
MECANICA 64% | 64% | 42% |24% |3,44|3,83|3,94 3,50 |4,03|3,91(3,22|4,44
8E?ME}2AEN INGENIERIA 41% | 60% | 36% |24% |3,57 3,94 |4,43|4,36|4,11|3,95 (3,23 |4,44
GRADOS ETSIIT 49% | 56% | 45% |24% |3,32 (3,64 |3,75|3,76 | 4,10 | 4,05 [ 2,69 | 4,44
INGENIERIA Y 0 0 0
ARQUITECTURA 46% | 57% | 51% 3,54 [3,81(3,70 | 3,75 4,09 | 4,04 | 3,19
uc 37% | 55% | 36% |35% |3,57|3,87 3,67 3,79 |4,10 | 4,05 |3,28 | 4,24
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Tabla 23. Satisfaccion de los grupos de interés en los Master del Centro. Curso 2021-22

% Participacion Egresados que consintieron
Satisfaccion global de los estudiantes con el titulo
Satisfaccion de los estudiantes con el profesorado
Satisfaccion de los estudiantes con los recursos
Satisfaccion de los estudiantes con el TFM
Satisfaccion del profesorado con el titulo (bienal)
Satisfaccion del profesorado con los recursos (bienal)
Satisfaccion del PAS con la titulacion (bienal)

participar en el estudio
Satisfaccion de los egresados con el titulo

% Participacion Profesorado

w
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S
c
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o
3
2
(%)
w
c
0
‘S
©
=
=
=
S
©
o
X

% Participacion PAS

MASTER EN INGENIERIA
INDUSTRIAL

MASTER EN INVESTIGACION
EN INGENIERIA INDUSTRIAL

MASTER EN INGENIERIA
QUIMICA

MASTER EN INGENIERIA DE
TELECOMUNICACION

MASTER EN CIENCIA E
INGENIERIA DE LA LUZ

29% | 65% | 52% | 24% | 3,

)
J
w
©
©
w
~
o

3,11 | 3,94 | 3,85

w
N
[}
ES
N
~

20% | 64% | 100% | 24% 4,62 3,65 | 3,70

>
i
o

4,44

27% | 64% | 32% | 24% | 3,67 | 4,33 | 3,67 | 3,67 | 436 | 3,69 | 2,75 | 4,44

32% | 50% | 46% | 24% | 3,50 | 3,82 | 4,00 | 4,33 | 3,95 | 4,05 | 2,68 | 4,44

57% | 53% | 60% | 24% | 4,25 | 4,54 | 450 | 475 | 4,44 | 4,00 | 433 | 4,44

MASTERES ETSIIT 33% | 59% | 58% | 24% | 3,77 | 4,24 | 3,97 | 3,97 | 4,07 | 3,86 | 3,60 | 4,44
INGENIERIA Y o o 0

ARQUITECTURA 46% | 56% | 42% 3,66 | 4,02 | 3,85 | 3,74 | 4,07 | 4,35 | 3,51

uc 41% | 62% | 42% | 35% | 3,44 | 4,06 | 3,99 | 3,67 | 4,18 | 4,04 | 3,40 | 4,24

La satisfaccion con las titulaciones de la Escuela de los diferentes grupos de interés
(estudiantes, profesorado, egresados y personal de administracion y servicios) es
muy adecuada.

Los estudiantes, con un 49% de participacion media (dos puntos porcentuales de
incremento respecto el curso pasado), valoran su satisfaccién con las titulaciones de
Grado de la Escuela con 3,32 puntos sobre 5 (frente al 3,62 del curso 2021-22), con
el profesorado con 4,24 puntos (con un incremento respecto del curos previo de 0,64
puntos sobre 5) y con los recursos materiales con los que cuenta el Centro para

impartir la docencia con 3,75 puntos (frente a la valoracién de 3,83 del curso previo).
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En el caso de los Masteres impartidos en la Escuela, los estudiantes valoran su
satisfaccion con las titulaciones de Master con 3,77 puntos sobre 5, con el
profesorado con 4,24 puntos y con los recursos materiales con los que cuenta el
Centro para impartir la docencia con 3,97 puntos. Estas valoraciones son superiores

a las obtenidas el curso previo.

En la encuesta de satisfaccion, se han recibido estos comentarios literales sobre el

Centro:

- Dentro de las instalaciones del centro, estaria bien que se facilitase un
comedor con un horario mas amplio que el actual (aula comedor) para evitar
tener que recurrir a comer en el coche o en un banco los dias que no se pueda
acudir en ese horario.

- Convendria finalizar la instalacion de varias tomas de enchufes en las aulas.

- La acustica de la biblioteca de la ETSIIT podria mejorarse.

- Los equipos de las aulas de informatica de libre acceso podrian mejorar sus
prestaciones.

- No hay financiacién para equipamiento de laboratorio de master debido a los
criterios utilizados para su reparto.

- En relacién con las infraestructuras, las aulas deberian equiparse con

medidores de CO2 y con sistemas de filtracién y purificacion del aire.

La participacion media del profesorado en la encuesta de satisfaccion de los Grados
de la Escuela es del 56%, similar a la participacion media del profesorado en los
Grados de la UC. Los dos items en los que el profesorado se muestra mas
insatisfecho, con valoraciones por debajo de 3, son los conocimientos previos con los
que acceden los estudiantes a la/s asignatura/s en las que imparte docencia (con una
valoracién media de 2,85) y las facilidades para la incorporacion de nuevos
investigadores (con valoracion media de 2,77). El resto de items estan valorados por

encima de 3, en una escala de 0 a 5, y considerandolos, por lo tanto, adecuados.

La participacion media del profesorado en la encuesta de satisfaccién de los Masteres
de la Escuela es del 59%. En este caso, solo se encuentra un item por debajo de la
valoracion de 3, que es el referido a “las facilidades para la incorporacion de nuevos
investigadores”, con una valoracién media de 2,60. En el caso de los masteres, se

observa que el item referido a los conocimientos previos con los que acceden los
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estudiantes a la/s asignatura/s en las que imparte docencia ya no se encuentra entre
los peores valorados, y obtiene una valoracion media en los masteres de la Escuela
de 3,69. Por tanto, se entiende que el egresado de Grado que accede al Master, tiene
un perfil de egreso adecuado y que ha adquirido los conocimientos, habilidades y
competencias objetivo en el Grado.

Se muestran a continuacién, en las tablas de la 24 y 25, los resultados encuestas de
satisfaccion con la titulacion, agrupados por dimensiones, de estudiantes de Grado y

Master:

Tabla 24 Encuesta de Satisfacciéon de Estudiantes Grado 2021-2022

INGENIERIA Y

TITULACION

Grados ETSIIT
ARQUITECTURA
Media Total UC

Participacion

ATENCION AL ESTUDIANTE EN EL
CENTRO

SERVICIOS GENERALES DE LA
UNIVERSIDAD

ORGANIZACION DOCENTE
PROFESORADO

INSTALACIONES E
INFRAESTRUCTURAS

TRABAJO FIN DE GRADO
SATISFACCION GENERAL

Tabla 25 Encuesta de Satisfaccion de Estudiantes Master 2021-2022

TITULACION

s
-1
7}
=

Masteres
ETSIIT
Total UC

Participacion 33% 36%
ATENCION AL ESTUDIANTE EN EL

R 4,39 3,15 3,54 3,69 3,69 3,50
SERVICIOS GENERALES DE LA

UNIVERSIDAD 4,92 3,42 2,64 4,54 3,88 3,48
ORGANIZACION DOCENTE 4,05 2,94 2,53 4,12 3,41 3,20
PROFESORADO 4,50 3,92 3,05 3,40 3,72 3,35
INSTALACIONES E

INERAESTRUCTURAS 4,46 3,97 3,57 4,53 4,13 3,94
TRABAJO FIN DE GRADO 4,55 3,94 2,91 4,16 3,89 3,74
SATISFACCION GENERAL 4,50 3,61 3,56 3,27 3,73 3,41
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En las figuras 34 y 35 se muestra la evolucidén de la satisfaccion de los estudiantes

con la titulacion en los ultimos tres afios:

Figura 34. Evolucion de la satisfaccion de los estudiantes con las titulaciones de Grado.

Satisfaccidn estudiantes con la titulacion Grado

3,5 /

2019-20 2020-21 2021-22

GRADOS UC e GITT e GIE GIEIA GIT| e——=GIM e—CIlQ

Valoracién escalade 0 a 5

Figura 35. Evolucion de la satisfaccion de los estudiantes con las titulaciones de Master

Satisfaccidn de estudiantes con titulacion de Mdster

5 /
4,5

4
3,5 \//
3
2,5
2
2019-20 2020-21 2021-22
MASTERES UC e Ml e MIll MIQ MIT e MCIL

Valoracién escalade 0 a 5

En las tablas de la 26 y 27, se exponen los resultados de las encuestas de satisfaccion

con la titulacién, agrupados por dimensiones, del PDI de Grado y Master:
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Tabla 26 Encuesta de Satisfaccion de PDI Grado 2021-2022

o > <
-
7)) =) (O]
= ‘® =]
- w w 8 <
TITULACION w Hw 2
g E5 &8
2 0o =
g z&
G Ha
Participacion 51% | 55% | 56% | 52% | 64% | 60% | 56% | 57% | 55%
. : __
% de profesorado que tiene una vision 77% | 68% | 68% | 74% | 69% | 77% | 72% | 76% | 76%
global del titulo en su conjunto
ORGANIZACION DE LA ENSENANZA 3,82 | 426 | 4,30 | 4,21 | 4,00 | 420 | 4,13 | 4,10 | 4,16
PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE 3,83 | 3,93 | 3,96 | 3,90 | 3,74 | 3,93 | 3,88 | 3,90 | 3,97
PERSONAS Y RECURSOS 4,19 | 4,35 | 4,36 | 4,29 | 4,09 | 4,19 | 4,24 | 4,25 | 4,27
FORMACION Y PROMOCION 3,28 | 3,58 | 3,56 | 3,59 | 3,62 | 3,81 | 3,57 | 3,51 | 3,56
RESULTADOS DEL APRENDIZAJE 361 | 3,92 | 3,80 | 4,05 | 3,85 | 3,86 | 3,85 | 3,85 | 3,90
ACTIVIDAD INVESTIGADORA 2,97 | 357 | 3,45 | 3,20 | 3,19 | 3,00 | 3,23 | 3,21 | 3,23
SATISFACCION GENERAL 3,78 | 4,35 | 4,25 | 4,33 | 4,07 | 422 | 4,17 | 4,16 | 4,17

Tabla 27 Encuesta de Satisfaccion de PDI Master 2021-2022

INGENIERIA Y
ARQUITECTURA
MEDIA UC

=

=
4 (7))
o =
‘I-)I (1]
< 2
5 o
= 1T}
= &
= <

=

Participacion 53% | 50% | 65% | 64% 64% | 59% | 56% | 62%
% de profesorado que tiene una vision global del 80% | 80% | 85% | 100% | 86% | 86% | 82% | 81%
titulo en su conjunto

ORGANIZACION DE LA ENSENANZA 4,04 | 4,21 | 3,86 | 4,38 3,85 | 4,07 | 4,15 | 4,20
PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE 3,89 | 4,05 | 3,87 | 4,36 3,70 | 3,97 | 4,00 | 4,05
PERSONAS Y RECURSOS 3,97 | 4,08 | 3,92 | 4,39 3,79 | 4,03 | 4,07 | 4,13
FORMACION Y PROMOCION 4,03 | 4,04 | 3,93 | 4,36 3,97 | 4,07 | 4,12 | 4,18
INFRAESTRUCTURAS E INSTALACIONES 4,45 | 3,94 | 4,11 | 4,32 3,93 | 4,15 | 4,09 | 4,18
RESULTADOS DEL APRENDIZAJE 4,71 | 4,20 | 4,22 | 4,41 | 4,17 | 4,34 | 4,32 | 4,42
ACTIVIDAD INVESTIGADORA 4,66 | 4,16 | 4,12 | 4,36 | 4,16 | 4,29 | 4,27 | 4,36
SATISFACCION GENERAL 4,51 | 4,16 | 3,87 | 4,27 | 4,06 | 4,17 | 4,21 | 4,29
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En las figuras 36 y 37 se muestra la evolucion de la satisfaccion del PDI con la

titulacion en los ultimos tres afos:

Figura 36. Evolucion de la satisfaccion del PDI con la titulacion de Grado (encuesta bienal)

Satisfacciéon PDI con la titulacidn Grado
5,00
4,50
——
4,00 —
3,50
3,00
2,50
2017-2018 2019-20 2021-22
GRADOS ETSIIT GRADOS UC s GITT e GIE
GIEIA GITI e GIM e GIQ

Valoracién escalade 0 a5

Figura 37. Evolucion de la satisfacciéon del PDI con la titulacion de Master (encuesta bienal)

Satisfaccion PDI con la titulacidon Master
5,00

4,50

4,00 /
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MASTERES ETSIIT
MASTERES UC

e MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL

s MASTER EN INVESTIGACION EN INGENIERIA INDUSTRIAL
MASTER EN INGENIERIA QUIMICA
MASTER EN INGENIERIA DE TELECOMUNICACION

s MASTER EN CIENCIA E INGENIERIA DE LA LUZ

Valoracion escalade 0 a 5
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En las figuras 38 y 39 se muestra la evolucidn de la satisfaccion de los egresados con

la titulacion en los ultimos tres afios:

Figura 38. Evolucion de la satisfaccion de egresados con la titulacion de Grado.

Satisfaccién de egresados con titulaciéon Grado

3,5
——
3
2,5
2
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Figura 39. Evolucion de la satisfaccion de egresados con la titulacion de Master.

Satisfacciéon de egresados con titulacion de Mdster

5
4,5 /
4
3,5 \ —
o ——
3
2,5
2
2019-20 2020-21 2021-22
MASTERES UC e M| e M| MIQ MIT e MCIL

Valoracién escalade 0 a5

La encuesta a los egresados se lleva a cabo, junto con la de insercidon laboral,

transcurrido un afio desde la finalizacidon de los estudios. Por tanto, los resultados
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que aqui se muestran se corresponden con la satisfaccion de la cohorte de egreso
del curso anterior al detallado en las graficas. Si bien la mayor parte de las valoraciones
de los egresados de los distintos Grados se mantiene estable a lo largo de los Gltimos
tres afios, con una valoracion entre el 3,00 y el 3,50, tanto el grado en Ingenieria
Eléctrica y el Grado en Ingenieria en Electrénica Industrial y Automatica sufren un
descenso. En el caso de los Masteres se observa que no experimentan la misma
tendencia, pero se sitlan en valoraciones superiores al 3, salvo en este Ultimo afio el
Master en Ingenieria Quimica y el Master en Ingenieria de Telecomunicacién que han

obtenido medias inferiores a esa puntuacion.

En la tabla 28 se exponen los resultados de la encuesta de satisfaccion del PAS de la

Escuela, y se muestra su evolucion en la figura 40:

Tabla 28 Encuesta de Satisfaccion de PAS

UNIVERSIDAD
CENTRO ETSIIT DE CANTABRIA
Participacion 24% 35%
La informacién publicada en la pagina web sobre las
) . . . > . 4,11 4,28
titulaciones impartidas en el Centro es suficiente y accesible.
Recibo la informacion necesaria para desarrollar
) - 4,30 3,93
correctamente mi trabajo.
Tengo conocimiento suficiente sobre la estructura de gestion y
e o 4,25 4,02
administracion del Centro.
Considero adecuado el conocimiento que tienen profesores y
estudiantes sobre las funciones que desempefio en mi unidad 3,22 3,38
0 servicio.
La interaccidn con los responsables académicos del
Centro/Departamento es buena y fluida (Decano/Director, 4,56 4,34
Vicedecanos/Subdirectores, Director de Departamento, etc.).
La relacion con el profesorado que imparte docencia en el
4,70 4,26
Centro es adecuada.
La interaccidon con los estudiantes del Centro es apropiada. 4,80 4,38
La relacion con el resto de Personal de Administracién y
. - 4,90 4,49
Servicios del Centro es buena y fluida.
Las tareas que realizo se adectan a las caracteristicas de mi
. 4,00 4,19
puesto de trabajo.
Los recursos aportados por el Centro para el desempefo de
. - - 4,40 4,18
mis funciones son apropiados.
Lo.s.recursos de mi unidad o servicio se utilizan de manera 4,78 4,36
eficiente.
Comunico al responsable de mi unidad o servicio los aspectos 460 455
susceptibles de mejora que identifico en mi actividad diaria. ! !
Dlspongo. de un sistema adecuado para realizar quejas y/o 4,67 4,34
sugerencias.
Los cursos del Plan de Formacién del PAS que realizo son de
utilidad y aplico sus contenidos en el desempefio de mis 3,89 3,65
funciones.
En general, estoy satisfecho/a con el desarrollo de las
. . - - 4,44 4,24
titulaciones que se imparten en mi Centro.
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Figura 40. Evolucion de la satisfacciéon del PAS con la titulaciéon (encuesta bienal)

Satisfaccidn de PAS con las titulaciones
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Por ultimo, la encuesta al personal de administracion y servicios también se realiza
de forma bienal, coincidiendo con la encuesta realizada al profesorado. La
participacion en la encuesta del personal de administracion y servicios ha sido
superior a la obtenida hace dos afos (24% en 2021-2022 y 15% en el curso 2019-
2020), pero lejos de ser una participacion representativa. La satisfaccion general con
el desarrollo de las titulaciones impartidas en esta Escuela se mantiene a un alto
nivel, con una valoracion de 4,44 en una escala de 0 a 5. El item con peor valoracién
es el conocimiento de las funciones desempefiadas en su trabajo por los usuarios
(profesores y estudiantes), que obtuvo la peor valoracion con un 3,22, si bien lejos
del 2,80 obtenido en la encuesta del 2019-2020.

Entre los comentarios recibidos se destaca como debilidad la poca estabilidad del
personal, si bien es suplida por sus fortalezas: personal de administracion y servicios
conscientes del servicio publico, especialmente dirigido al alumno, que realizan y el

formato de trabajo en equipo implantada en el Centro.

8. PROGRAMA DE PRACTICAS EXTERNAS

Durante el curso 2021-2022, los alumnos de la Escuela realizaron un total de 306
practicas en entidades colaboradoras (103 empresas y 11 Centros UC distintos han
participado), lo que conlleva un incremento del 13,5% el nimero de practicas

respecto al curso 2020-2021. Hay que tener en cuenta el caracter positivo de la
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elevada proporcion de las practicas extracurriculares frente al total (227 de las 306
practicas), lo que supone una valoracién muy positiva del periodo de practicas por
parte del alumno, que no lo utiliza Unicamente como una herramienta con la que
convalidar una asignatura por la via curricular.

El nimero de alumnos que ha disfrutado de las practicas ha sido 265, lo que hace
que aproximadamente un 19,4% de los alumnos matriculados en titulaciones de la
ETSIIT hayan realizado practicas externas (un incremento de 3 puntos porcentuales
respecto al porcentaje obtenido del curso previo). A continuacién, en la Tabla 29, se
enumeran tanto el nUmero de alumnos por titulacién que participd en Programas de

Practicas Externas, como el nimero de practicas que fueron curriculares:

Tabla 29. Total de Practicas Externas realizadas 2021-2022

Practicas Practicas
curriculares extracurriculares

Titulacion

GRADO EN INGENI,ERfA DE TECNOLOGIAS DE 7 18
TELECOMUNICACION

GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 2 11
GRADO EN INGENIERIA EN ELECTRONICA INDUSTRIAL Y 6 -
AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 6 27
GRADO EN INGENIERIA MECANICA 11 31
GRADO EN INGENIERTA QUIMICA 11 29
MASTER EN INGENIERTA INDUSTRIAL 0 41
MASTER EN INVESTIGACION EN INGENIERA INDUSTRIAL 0 8
MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 24 19
MASTER EN INGENIERfA DE TELECOMUNICACION 0 7
MASTER EN CIENCIA E INGENIERIA DE LA LUZ 2 4
ETSIIT 79 227

El analisis pormenorizado de los resultados de las Practicas Externas de cada

titulacion se encuentra en el Informe Final del correspondiente titulo.

En general, las practicas externas son un complemento formativo muy bien valorado

por los estudiantes, resultando valiosas, no solo a nivel académico sino también para
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su desarrollo personal. En la mayoria de los casos, se manifiestan como una via
muy util para acercar a los estudiantes al mundo laboral que se encontraran al
finalizar los estudios, asi como una manera de aplicar en el mundo empresarial los

conocimientos adquiridos durante los estudios.

En este informe mostramos los resultados de la encuesta realizada por los

estudiantes en la Tabla 30.

Tabla 30. Opinion de los estudiantes sobre el Programa de Practicas Externas Curriculares de
las titulaciones del Centro.

Participacién 83% | 88% | 83% 1800 1800 91% | 45% 10(/20
PLANIFICACION
1 Los objetivos Qe la practlca.estaban bien definidos 38 |45 | 44 | a2 |47 | a4 as |50
antes del comienzo de la misma.
> He recibido informacion adecuada sobre la entidad y 40 | 44 | a6 | a4 |47 | 46| a6 |50
las tareas a desarrollar.
3 He dlspugstp de |nf0rmac10q Iclara y suflcller)te sobre 40 |39 | 46|42 |33 |38/ 43/|as
el procedimiento de evaluacidn de las practicas.
4 La mform_a,cnon sqbre la oferta de plazas y el proceso a6 | 46 | 44| 43|37 | 45| a6 |50
de seleccion ha sido adecuada.
DESARROLLO
5 Mi !ntegrac_lon en la entidad externa ha sido 40 | 46 | 48 | 45|50 | 46 | 49 | 45
satisfactoria.
6 La atencion prestada por mi tutor externo ha sido 40 | 41 | 42| 41| 43| a4 ]| a9 | 50
adecuada.
7 La ate_ncnon prestada por mi tutor académico ha sido 46 | a4 | 50| 46| 47| 46| as | as
apropiada.

Considero que mi preparacion previa ha sido
8 | adecuada para el desarrollo de las tareas llevadas a 36 | 42 |42 |36 | 30| 41| 45| 50
cabo durante las practicas.

Considero que la duracion de las practicas es
apropiada.

El horario de las practicas ha sido compatible con mis
otras actividades académicas.

34| 46 | 46 | 42| 43 | 43 | 46 | 50

10 50 (50| 48| 42|20 43| 48|50
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RESULTADOS
11 Las tareas reallza_das durglnte las Pra_ctlcas fueron de 38 |44 | 46|37 |30 414950
provecho para mi formacion académica.
Considero que las practicas han resultado Utiles para
12 | M de_sarrollo person_al (r_rladuraaon, aytoconflan_za, 40 | 47 | 50 | 46| 45| 46 | 49 | 50
capacidad de comunicacion y de trabajar en equipo,
etc.).
13 _ConS|der_0 que las _practlcas son un buen método para 48 | 49 | a8 | 49| 45|47 |50/ 50
introducir al estudiante en el mundo laboral.
14 Considero que han aumentado mis expectativas de 44 | a7 | a8 |38 |45/ 43| a6 |50
obtener trabajo.
COMPETENCIAS Y HABILIDADES
Valor Promedio 35|38 |41 |40 | 45| 42| 45| 4,0

SATISFACCION GENERAL

En general, estoy satisfecho con el programa de
practicas de la titulacion.

En general, estoy satisfecho con las tareas que he
llevado a cabo y con la entidad externa.

15 46 | 44 | 44 | 42 | 47 | 43 | 49 | 50

16 40 | 44 | 46 | 40 | 47 | 46 | 50 | 50

Figura 41. Satisfaccion de los estudiantes con las practicas externas curriculares

Satisfaccidn con las prdcticas externas

5,0
4,5
4,0
3,5
3,0
2,5
2,0
1,5
1,0
0,5
0,0
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B Consecucién de habilidades y competencias
B Satisfaccion con el programa de prdcticas

H Satisfaccién con las tareas llevadas a cabo y con la entidad externa
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Tabla 31. Satisfaccion de los Tutores Académicos y de Empresa de Practicas Externas
Curriculares. Curso 2021-2022

Satisfaccién generf;ll t_:Je los Tutores de Em_presa_ con 4,67 |4,63|4,63|4,00(4,33|4,64 5,00
el Programa de Practicas Externas de la Titulacion.
Satisfaccion generlal Qe los Tutores Acade_rn|CO§ con 4,50|4,94|4,94|4,80|4,67]|4,90 5,00
el Programa de Practicas Externas de la Titulacion.

El responsable del Programa de Practicas de cada titulacion realiza un informe que
ha sido tratado en el Informe Final elaborado por la Comisiéon de Calidad de cada

titulo.

9. PROGRAMAS DE MOVILIDAD

En el curso 2021-2022 un total de 32 estudiantes de la Escuela han participado en el
programa de movilidad Erasmus, 3 en programa SICUE y 4 en programa USA. Esta
participacion es mayor que la obtenida el curso previo (24 estudiantes), muy
condicionada por la situacion sanitaria de pandemia mundial actual, pero sin alcanzar
aun las cifras prepandemia.

Los estudiantes enviados por la Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales
y de Telecomunicacion supone el 11% del total de la UC en programas Erasmus vy el
5% de los estudiantes total en SICUE. El programa USA es en el que los estudiantes
de la ETSIIT tienen un mayor peso, representando el 40% de los estudiantes

enviados.
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El motivo fundamental por el que los estudiantes de la Escuela no suponen un mayor
porcentaje en el total en los programas Erasmus, es la limitacion en la normativa
especifica del centro en cuanto a que los créditos que pueden incluir en el acuerdo
académico sean Unicamente asignaturas de cuarto curso, dadas las restricciones que
conlleva la adquisicion de competencias en lo titulos habilitantes para profesiones
reguladas. Este hecho, junto a que la mayor parte de los destinos requieren el
requisito linglistico, hace mas complejo la participacién de los estudiantes de la

Escuela en dichos programas.

Tabla 32. Alumnos de la ETSIIT que han participado en Programas de Movilidad en el curso
2021-2022.

Titulacién ERASMUS SICUE USA

GRADO EN INGENIERIA DE TECNOLOGIAS . ) )
DE TELECOMUNICACION

GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 1 1

GRADO EN INGENIERIA EN ELECTRONICA . )
INDUSTRIAL Y AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS 10 5
INDUSTRIALES

GRADO EN INGENIERIA MECANICA 2 1

GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 8

MASTER EN INGENIERIA DE )

TELECOMUNICACION

MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL 2

ETSIIT 32 3 4
uc 297 59 10

En la Tabla 33 se muestran los resultados de las encuestas de opinion de los
estudiantes enviados sobre los programas de movilidad de cada titulacion. En este
caso solo exponemos los resultados del programa Erasmus, dado que ninguln
estudiante SICUE ha respondido a la encuesta, y en el caso del programa USA se han
recibido una Unica encuesta por titulacidon, por lo que los resultados no se pueden
exponer por la pérdida de anonimato. Esta misma circunstancia se da en la tabla 28
en los Grados de Ingenieria de Tecnologias de Telecomunicacion, Ingenieria Eléctrica,

Ingenieria Mecanica y Master en Ingenieria de Telecomunicacion.
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Tabla 33. Evaluacién de la calidad del Programa de Movilidad Erasmus de los estudiantes
enviados de la ETSIIT. Curso 2021-2022

Programa ERASMUS TOTAL UC

(7)) (8]

=2 o =]

Plan de < = 2 w -

Estudios | £ | w | T | E | = | o| & = 2 B 3| « | E

c| o |o |6 |8 ||| E|g|s|a|l8]|e¢
Ftudiantes | 4 | 1 | a4 |10 2 | 8| 1 2 |207| 4 | 59 | 10 | 375
Respuestas 1 1 2 6 1 2 1 2 162 1 18 4 186
Participacion | 25% | 100% | 50% | 60% | 50% | 25% | 100% | 100% | 55% | 25% | 31% | 40% | 50%
ftem 1 3,50 | 2,50 4,50 3,00 | 3,66 3,22 | 3,75 | 3,60
ftem 2 4,00 | 3,00 4,50 3,50 | 3,62 3,33 | 4,00 | 3,59
ftem 3 5,00 | 3,17 4,00 3,50 | 4,06 3,50 | 3,75 | 3,98
ftem 4 5,00 | 3,00 4,50 3,50 | 3,68 3,33 | 3,25 | 3,62
ftem 5 4,50 | 3,83 4,50 4,00 | 3,91 4,06 | 4,25 | 3,91
ftem 6 3,00 | 2,50 3,00 3,00 | 3,04 2,39 | 3,50 | 2,98
ftem 7 5,00 | 4,33 4,00 5,00 | 4,44 3,67 | 5,00 | 4,34
ftem 8 4,50 | 3,50 5,00 4,50 | 3,96 3,33 | 5,00 | 3,91
ftem 9 5,00 | 4,33 4,50 5,00 | 4,60 4,17 | 5,00 | 4,56
ftem 10 5,00 | 4,17 4,00 5,00 | 4,56 4,06 | 4,75 | 4,52
ftem 11 4,50 | 4,33 5,00 4,50 | 3,75 3,78 | 4,25 | 3,77
ftem 12 4,00 | 3,17 4,00 3,50 | 3,47 3,39 | 4,00 | 3,47
ftem 13 5,00 | 4,33 4,00 3,50 | 4,03 1,78 | 4,25 | 3,79
ftem 14 3,50 | 4,00 3,00 5,00 | 3,57 3,17 | 4,75 | 3,54
ftem 15 5,00 | 3,83 4,50 4,50 | 3,99 2,56 | 5,00 | 3,90
ftem 16 4,50 | 3,83 3,50 4,50 | 3,87 2,11 | 4,75 | 3,70
ftem 17 5,00 | 4,60 4,50 3,50 | 3,91 3,94 | 4,75 | 3,91
ftem 18 2,50 | 3,00 1,50 2,50 | 3,55 3,00 | 4,75 | 3,52
ftem 19 3,00 | 3,20 4,00 4,50 | 3,55 3,56 | 4,00 | 3,55
ftem 20 5,00 | 5,00 5,00 4,50 | 4,65 4,50 | 4,75 | 4,63
ftem 21 5,00 | 5,00 5,00 5,00 | 4,45 3,94 | 4,75 | 4,39
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Leyenda:

1 Adecuacion de la oferta de plazas y destinos de la titulacion.

2 Informacién disponible acerca de los Programas de Intercambio en la pagina web.
Informacion disponible acerca de los Programas de Intercambio en las sesiones de
orientacion e informacion.

4 Informacion disponible acerca de los Programas de Intercambio en los materiales y medios
de difusién.

5 Atencion y orientacion prestada por el Coordinador de movilidad de Ia titulacion.

6 Informacion recibida sobre la Universidad de destino.

7 Orientacion y apoyo, por parte del personal de la ORI, en la gestidn de tramites y
documentacion.

8 Sencillez y transparencia del proceso de solicitud.

9 Atencion prestada por el personal de la ORI por correo electrénico.

10 Atencidn prestada por el personal de la ORI: resolucién de dudas, incidencias y problemas.

11 Facilidad y agilidad del proceso de elaboracion y modificacion del Contrato de Estudios

Learning Agreement) de tu estancia.

DESARROLLO
Atencion y recepcion en la Universidad de destino.
13 Seguimiento llevado a cabo por el personal de la ORI durante toda la estancia de intercambio.
14 Calidad académica de la Universidad de destino.
15 Tramitacion de mi beca de intercambio dentro de los plazos establecidos.

Informacién y orientacién acerca de los tramites y documentos relativos a la finalizacion de
la estancia de intercambio.

RESULTADOS

Integracion en la Universidad y lugar de destino.

18 Mejora en el dominio del idioma del pais de destino, tras la estancia.

19 Utilidad académica de la estancia.

20 Utilidad para mi desarrollo personal de la estancia (maduracion, autoconfianza, habilidades
comunicativas, etc.).

21 Satisfaccion general con el Programa de Movilidad.

Los comentarios de los estudiantes de las titulaciones de la Escuela tan solo aludian
a que la experiencia ha sido muy grata, superando las expectativas en el caso de
destino USA.

El responsable del Programa de Movilidad de cada titulacién realiza un informe que
ha sido tratado en el Informe Final elaborado por la Comision de Calidad de cada

titulo.

10.INSERCION LABORAL

La informacién relativa a los estudiantes egresados de la titulacidén se obtiene a través
de una encuesta que se realiza anualmente para cada titulacién de la Universidad de
Cantabria, entre los egresados que hayan finalizado sus estudios en el curso anterior,
de acuerdo con el procedimiento P-5 del Manual General de Procedimientos del SGIC
y otra que se hace tras tres afios de la finalizacién de los estudios

Los resultados se muestran en las Tablas 34, 35, 36 y 37:
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Tabla 34. Situacién de los estudiantes egresados de las titulaciones de Grado de la ETSIIT en el curso académico 2020-2021, tras UN afio desde la

finalizacion de sus estudios.

PLAN DE ESTUDIOS

% de egresados que encuentran su

tienen necesidades formativas que
primer empleo en menos de 3

deberian haber sido cubiertas

durantae Inec actudine
% egresado que estan preparando

oposiciones
% egresados a los que exigieron

meses desde la finlaizacion de los
% egresados con contrato a
jornada completa

Satisfaccion con el empleo*

J

% empleos con relacion con la

% egresados que realizan otras
titulacion

actividades distintas de las

% egresados que no encuentra
anteriores

Estudiantes egresados en el curso
académico de referencia
Satisfaccion con los estudios*

% egresados que consideran que
% egresados que trabajan o han
trabajado desde la finalizacion de
los estudios

estudiando y ampliando su

% egresados que contintian
formacion

N° de Respuestas
Participacion (%)

GRADO EN INGENIERIA DE

TECNOLOGIAS DE TELECOMUNICACION 39 23 59%

©
,20 | 3,33 82% 96% 4% 0% 0% 0% 59% | 55% | 86% | 91% | 3,80
5

GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA 5 2 40% 1,50 1,25 100% | 50% 0% 0% 50% 0% 0% 100% | 100% | 100% | 3,50
GRADO EN INGENIERIA EN

ELECTRONICA INDUSTRIAL Y 27 11 41% | 2,14 2,00 100% | 82% 18% 0% 0% 0% 56% | 67% | 67% | 100% | 3,50
AUTOMATICA

GRADO EN INGENIERIA EN

TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 47 24 51% | 3,13 3,11 79% 75% | 21% 0% 0% 4% 83% | 72% | 94% | 89% | 4,00

GRADO EN INGENIERIA MECANICA 38 16 42% | 3,06 | 3,22 88% 69% | 19% 0% 6% 6% 73% | 55% | 91% | 91% | 3,77
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 42 15 36% | 2,90 | 3,23 93% 53% | 27% 7% 7% 7% 75% | 38% | 100% | 75% | 4,13
GRADOS ETSIIT 198 91 45% | 2,65 | 2,69 | 90% | 71% | 15% | 1% | 10% | 3% | 58% | 64% | 90% | 91% | 3,78
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 354 181 51% | 3,06 | 3,19 82% 76% | 16% 1% 4% 3% 74% | 66% | 88% | 88% | 3,86
MEDIA UC 1479 530 36% | 3,05 | 3,28 80% 70% | 14% 8% 6% 3% 74% | 59% | 82% | 78% | 3,80

1
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Tabla 35. Situacion de los estudiantes egresados de las titulaciones de Master de la ETSIIT en el curso académico 2020-2021, tras UN afo desde la

finalizacion de sus estudios.

PLAN DE ESTUDIOS

% egresados que consideran que tienen
necesidades formativas que deberian

% egresados que contintian estudiando

y ampliando su formacion

% empleos con relacion con la titulacion

dquiridos y su utilidad en el mercado
haber sido cubiertas durante los

laboral *

trabajado desde la finalizacion de los
% egresado que estan preparando

% egresados que no encuentra trabajo
actividades distintas de las anteriores
% de egresados que encuentran su
primer empleo en menos de 3 meses
desde la finalizacion de los estudios
titulacion universitaria en su empleo
% egresados con contrato a jornada

estudios

Estudiantes egresados en el curso
académico de referencia
Satisfaccion con los estudios*

% egresados que trabajan o han
% egresados que realizan otras
% egresados a los que exigieron
Satisfaccion con el empleo*

N.° de Respuestas

Participacion (%)
Sl Conocimientos y competencias

(1]
'I\Ifllél_SETCECI))\MEUNN%QEEPOIERiA DE 24 | 11 | 46% | 2,50 | 2,68 | 82% [ 100% | 0% | 0% | 0% | 0% | 82% | 91% | 100% | 100% | 3,95
MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL | 29 | 15 | 52% | 3,23 | 3,46 | 71% | 100% | 0% | 0% | 0% | 0% | 87% | 85% | 100% | 100% | 3,73
MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 19 6 | 32% | 2,17 | 2,75 | 100% | 100% | 0% | 0% | 0% | 0% | 60% | 40% | 80% | 100% | 2,50
'IV'NAGSET&REEPAII'\;IVDEUSST.IF%\:LION EN 2 2 |100%| 4,75 | 475 | 0% |100% | 0% | 0% | 0% | 0% | 50% | 100% | 100% | 100% | 5,00
EEASL-I/:\EI:RUI;N CIENCIA E INGENIERIA 5 3 | 60% | 433 | 433 | 33% | 100% | 0% | 0% | 0% | 0% | 67% | 67% |100% | 67% | 4,17
MASTERES ETSIIT 79 | 37 |58% | 3,40 | 3,60 | 57% [100%| 0% | 0% | 0% | 0% | 69% | 76% | 96% | 93% | 3,87
CIENCIAS 28 | 17 | 61% | 3,85 | 4,12 | 50% | 100% | 0% | 0% | 0% | 0% | 69% | 71% | 100% | 71% | 4,30
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 178 | 75 | 42% | 3,20 | 3,51 | 64% | 100% | 0% | 0% | 0% | 0% | 82% | 87% | 97% | 100% | 3,83
MEDIA UC 500 | 251 | 42% | 3,23 | 3,40 | 68% | 87% | 2% | 4% | 6% | 1% | 73% | 63% | 90% | 79% | 3,85
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Tabla 36. Situacion de los estudiantes egresados de las titulaciones de Grado de la ETSIIT en el curso académico 2018/2019, tras TRES afios desde la
finalizacion de sus estudios.

PLAN DE ESTUDIOS

% egresado que encuadran su actual

% egresado que encuadran su actual
puesto de trabajo como

Estudiantes egresados en el curso
académico de referencia

% egresados que trabajan

% de egresados que han trabajado
desde que finalizaron los estudios,
pero no lo hacen actualmente

% egresados que continian
estudiando y ampliando su formacion
% egresados que estan preparando
% egresados que no encuentra

% egresados que realizan otras
actividades distintas de las anteriores
% empleos con relacion con la

% egresados a los que exigieron
titulacion universitaria en su empleo
% egresados con contrato a jornada
% egresado que encuadran su actual
puesto de trabajo como Directivo
puesto de trabajo como Mando
Técnico/Profesional cualificado
Satisfaccion con el empleo

N.° de Respuestas
Participacion (%)

GRADO EN INGENIERIA DE

TECNOLOGIAS DE _ 47 18 | 38% |94,4% | 0,0% | 5,6% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 76% | 94% | 100% | 6% | 12% | 71% | 4,18
TELECOMUNICACION

GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA | 20 11 | 55% | 100% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 91% | 91% | 100% | 0% | 27% | 64% | 3,95
GRADO EN INGENIERIA EN

ELECTRONICA INDUSTRIAL Y 12 8 | 67% | 100% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 75% | 100% | 100% | 0% | 14% | 86% | 3,69
AUTOMATICA

?Eéﬁng'éiIﬂstﬂéﬂgﬁRfﬂLEs 50 20 | 40% |95,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 5,0% | 74% | 89% | 100% | 0% | 16% | 68% | 4,00
GRADO EN INGENIERIA MECANICA 46 19 | 41% |89,5% | 10,5% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 78% | 95% | 100% | 0% | 18% | 76% | 3,58
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 32 6 | 19% [83,3%[16,7% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 50% | 67% | 67% | 0% | 0% | 67% | 2,83
GRADOS ETSIIT 207 | 82 | 43% [93,7% | 4,5% | 0,3% | 0,0% | 0,0% | 0,3% | 74% | 89% | 94% | 1% | 14% | 729% | 3,71
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 363 | 157 | 43% |89,2% | 8,3% | 0,6% | 0,6% | 0,0% | 1,3% | 77% | 92% | 94% | 1% | 19% | 69% | 3,85
MEDIA UC 1337 | 439 | 33% [82,2%(11,8% | 0,9% | 2,7% | 1,6% | 0,7% | 71% | 84% | 83% | 1% | 13% | 54% | 3,71
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Tabla 37. Situacidon de los estudiantes egresados de las titulaciones de Master de la ETSIIT en el curso académico 2018/2019, tras TRES afos desde la

finalizacion de sus estudios.

PLAN DE ESTUDIOS

Estudiantes egresados en el curso
académico de referencia
N° de Respuestas
Participacion (%)
% egresados que trabajan
actualmente
% de egresados que han trabajado
desde que finalizaron los estudios,
pero no lo hacen actualmente
% egresados que contintian
estudiando y ampliando su formacion
% egresados que estan preparando
oposiciones
% egresados que no encuentra
% egresados que realizan otras
actividades distintas de las anteriores
% empleos con relacion con la
titulacion
% egresados a los que exigieron
titulacion universitaria en su empleo
% egresados con contrato a jornada
completa
% egresado que encuadran su actual
puesto de trabajo como Directivo
% egresado que encuadran su actual
puesto de trabajo como Mando
Intermedio
% egresado que encuadran su actual
puesto de trabajo como
Tecnico/Profesional cualificado
Satisfaccién con el empleo

B S T IA DE 14 7 50% | 100% | 0% 0% 0% | 0% | 0% | 57% | 100% | 100% | 0% | 0% | 83% | 3,71
MASTER EN INGENIERA INDUSTRIAL | 23 12 | 52% | 92% | 0% 0% 0% | 8% | 0% | 73% | 100% | 100% | 0% | 20% | 70% | 3,50
MASTER EN INGENIERIA QUIMICA 11 4 | 36% |100% | 0% 0% 0% | 0% | 0% | 75% | 75% | 100% | 0% | 0% | 100% | 3,63
T S (SACION EN 5 2 | 40% | 50% | 0% | 50% | 0% | 0% | 0% |100% | 100% | 100% | 0% | 0% | 0% | 4,50
SQSJ;EEUI;N CIENCIA E INGENIERIA 0%

MASTERES ETSIIT 53 25 | 45% | 85% | 0% | 4% 0% | 4% | 0% | 76% | 94% |100% | 0% | 5% | 63% | 3,83
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 270 | 105 | 39% | 86% | 3% 1% 0% | 4% | 0% | 78% | 95% | 83% | 2% | 19% | 61% | 3,86
MEDIA UC 513 | 205 | 40% | 85% | 4% 1% 1% | 4% | 0% | 75% | 93% | 84% | 2% | 16% | 57% | 3,90
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La encuesta de insercion laboral entre los egresados de las titulaciones de la Escuela
al cabo de un afio (Tablas 34 y 35) ha obtenido una participacion media de un 45%
en los estudiantes de Grado y de un 58% de media de los estudiantes de Master. Del

analisis de la informacidn se extraen los siguientes puntos:

e La satisfaccion global con las titulaciones de la ETSIIT es de 2,65 y 3,60 sobre
5 puntos, para Grado y Master respectivamente.

e El 71% de los egresados de Grado trabajan o han trabajado desde que
finalizaron sus estudios. Se ha producido un fuerte acenso en este dato, que
en el curso 2020-21 arrojaba datos de una empleabilidad del 57% (egresados
en el 2019-20), revirtiendo los datos sufridos tras la pandemia.

e El 58% de los egresados de Grado y el 69% de los egresados de Master que
trabajan lo hacen en un empleo que tienen mucha relacion con la titulacién
que finalizaron. Estos porcentajes son menores a los porcentajes registrados
el curso pasado estos porcentajes eran del 72% y 80% respectivamente.

e Al 90% de los egresados de Grado y al 96% de los egresados de Master que

trabajan se les exigid titulacion universitaria para obtener su empleo.

La encuesta de insercion laboral entre los egresados de las titulaciones de la Escuela
al cabo de tres afios (Tablas 36 y 37) ha obtenido una participacion media de un 43%
en los estudiantes de Grado y de un 45% de media de los estudiantes de Master. Del

analisis de la informacion se extraen los siguientes puntos:

e La satisfaccion global de los egresados de las titulaciones de la ETSIIT con el
empleo es de 3,71 y 3,83 sobre 5 puntos, para Grado y Master,
respectivamente, valoraciones inferiores a la recibida por la cohorte de
egresados del 2017-18.

e El 98% de los egresados de Grado y el 100% de los egresados de Master
trabajan o han trabajado desde que finalizaron sus estudios. Al 89% de los
egresados de Grado y al 94% de los egresados de Master les exigieron la
titulacion para acceder al empleo.

e Entorno al 74% vy el 76% de los egresados después de tres afios, de Grado y
Master respectivamente, trabajan en un empleo que tienen bastante y/o

mucha relacion con la titulacion que finalizaron.
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En las figuras 42,43 y 44, se muestra la evolucion en los ultimos tres afios de la
empleabilidad, requerimiento de titulacion y satisfaccion con el empleo de los

egresados de Grado (encuesta realizada al afio de la finalizacién):

Figura 42. Evolucion del porcentaje de egresados de Grado que trabajan o han trabajado desde
que finalizaron sus estudios (datos al afio de finalizacion)
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Figura 43. Evolucion del porcentaje de egresados de Grado a los que exigieron titulacién

universitaria en su empleo (datos al afio de finalizacién)
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Figura 44. Evolucion de la satisfaccion de los egresados de Grado con su empleo (datos al aiio
de finalizacién)
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En las figuras 45, 46 y 47, se muestra la evolucion en los Ultimos tres afios de la
empleabilidad, requerimiento de titulacion y satisfaccion con el empleo de los

egresados de Master (encuesta realizada al afio de la finalizacion):

Figura 45. Evolucion del porcentaje de egresados de Master que trabajan o han trabajado desde
que finalizaron sus estudios (datos al aiio de finalizacién)
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Figura 46. Evolucion del porcentaje de egresados de Master a los que exigieron titulaciéon
universitaria en su empleo (datos al afio de finalizacion)
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Figura 47. Evolucion de la satisfaccion de los egresados de Grado con su empleo (datos al aiio
de finalizacién)
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En las figuras 48 y 49 se hace una comparativa de la empleabilidad, segln las
encuestas de insercidon laboral realizadas este curso 2021-22, de lo egresados al afio

frente a los tres afios des pues de haber terminado sus estudios de Grado y Master.

Figura 48. Comparativa de empleabilidad de los Grados al afio de finalizar sus estudios frente a
los 3 afios de finalizacion. Egresados que trabajan o han trabajado desde que finalizaron.
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Figura 49 Comparativa de empleabilidad de los Masteres al afio de finalizar sus estudios frente
a los 3 afos de finalizacion. Egresados que trabajan o han trabajado desde que finalizaron.
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En las figuras 50 y 51 se expone la evolucidon experimentada en el item de satisfaccion

con el empleo en la encuesta de insercion laboral para los tres Gltimos cursos:

Figura 50. Evolucion de la satisfaccion de los egresados de Grado con su empleo (Encuesta a los

3 anos de finalizacién)
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Figura 51. Evolucion de la satisfaccion de los egresados de Grado con su empleo (Encuesta a los
3 afios de finalizacion)

Satisfaccién con el empleo (mdsteres a los 3 afios)

5
4,5
4 ’/\
— — \
3,5 \
3
2,5
2019-20 2020-21 2021-22
MASTERES UC e M|T e M| MIQ MIll

Valoracién escalade 0 a 5

INFORME FINAL ETSIIT 2021- 2022. APROB. COMISION CALIDAD CENTRO 12-01-2023 PAGINA 82



uc E.T.S. DE INGENIEROS INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION
TITULACIONES DE LA ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS

UNIVERSIDAD INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION
DE CANTABRIA

11.RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS

Para la atencion a las sugerencias, quejas, reclamaciones y felicitaciones relacionadas
con la actividad académica, el SGIC de la UC plantea una estructura de buzones
digitales en todos los Centros y en el Area de Calidad. El acceso a estos buzones se
realiza a través del Campus Virtual. Cualguier miembro de la Comunidad Universitaria

puede utilizarlo para dirigirse a las Comisiones de Calidad.

Durante el curso 2021-22 el Buzén SGIC de la Escuela, que atiende cuestiones
relativas al desarrollo de la docencia de todas las titulaciones oficiales, asi como otras
cuestiones de la vida universitaria, tales como instalaciones, servicios, etc..., registro
33 entradas, todas ellas de estudiantes. En la Universidad se han registrado en total
198 entradas, 100 de ellas de estudiantes. De las 19 entradas de estudiantes
recibidas en el Buzén del Area de Calidad, 15 eran referentes a un plan de estudios
de la ETSIIT, por lo que, sumadas a las recibidas en el Centro, suponen que el 48%
del total de entradas de estudiantes recibidas son de estudiantes de la ETSIIT, lo que
constata que el Buzén es ampliamente utilizado por este colectivo para transmitir sus

quejas, sugerencias, reclamaciones y felicitaciones en el Centro.

De las 48 entradas (33 + 15), un total de 42 son sugerencias de los estudiantes para
la adaptacion del Programa formativo de Master en Ingenieria Industrial al nuevo
RD822/2021, sugiriendo que la ampliacion de créditos de los 72 ECTS actuales a los
90 ECTS necesarios para la adaptacién, se hicieran con practicas externas y

asignaturas optativas.
Las otras 6 entradas son:

- dos quejas sobre una asignatura de Grado en Ingenieria en Tecnologias

Industriales, que no habia calificado a los estudiantes a cierre de actas

- una queja sobre la no disponibilidad de material de estudio en una asignatura del

Grado en Ingenieria de Tecnologias de Telecomunicacion.

- una reclamacién sobre la gestion de los cursos intensivos del CIUC para la obtencién

de la capacitacion linglistica.

- una sugerencia para la obtencién de una licencia gratuita para estudiantes de Robot

Studio en el Grado en Ingenieria en electrénica Industrial y Automatica.

INFORME FINAL ETSIIT 2021- 2022. APROB. COMISION CALIDAD CENTRO 12-01-2023 PAGINA 83



Uc E.T.S. DE INGENIEROS INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION
TITULACIONES DE LA ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS

UNIVERSIDAD INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION
DE CANTABRIA

- una felicitacion para el servicio de gestion académica y Negociado del Centro,

solucionando con gran profesionalidad los problemas en la matriculacién.

Tabla 33. Utilizacion del Buzén SGIC de la ETSIIT. Curso 2021-2022

(7]
= 0
: 2
& g
USUARIOS Y CURSOS ACADEMICOS 2 Ig
5
NO Alumnos que lo han utilizado 33 100
N° PDI que lo han utilizado 0 29
NO PAS que lo han utilizado 0 69
TOTAL CURSO 2021-2022 33 198
TOTAL CURSO 2020-2021 23 78
TOTAL CURSO 2019-2020 85 197
TOTAL CURSO 2018-2019 7 68
TOTAL CURSO 2017-2018 9 119
TOTAL CURSO 2016-2017 17 73
TOTAL CURSO 2015-2016 12 96
TOTAL CURSO 2014-2015 10 92
TOTAL CURSO 2013-2014 25 161
TOTAL CURSO 2012-2013 22 197
TOTAL CURSO 2011-2012 20 129
TOTAL CURSO 2010-2011 3 93

Figura 52. Evolucion del nimero de entradas en el Buzén SGIC de la ETSIIT
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12.ESTADO DE LAS ACCIONES DE MEJORA ETSIIT, CURSO 2021-2022.

El estado de las acciones de mejora propuestas el curso pasado en el Informe de

Centro es el siguiente:

Tabla 35. Estado de propuestas de mejora comunes. Curso 2021-22

OBJETIVO: Manual del SGIC
1.PROPUESTA DE MEJORA: Integrar diferentes elementos (6rganos, procedimientos, procesos,

indicadores, registros, etc.) para configurar un sistema que permita desplegar dicha politica de calidad
en la institucién y en las actividades que desarrollan cada uno de sus grupos de usuarios.
RESPONSABLE: Comision de Calidad de Centro

ESTADO: REALIZADO. El Manual del SGIC de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros
Industriales y de Telecomunicacion (ETSIIT), especifica los aspectos organizativos y
estructurales que dan soporte y articulan el SGIC en el Centro. Este Manual, fue redactado y
aprobado por la Comision de Calidad de la ETSIIT el 29 de marzo 2022 y expuesto y aprobado
en la Junta de la ETSIIT el 13 de abril de 2022.

OBJETIVO: Difusion de Politica de Calidad y Resultados del SGIC

2.PROPUESTA DE MEJORA: Difundir de manera formal, publica y por escrito la politica, alcance y
objetivos de calidad, de modo que pueda ser conocidos, al menos en sus aspectos basicos, por los
diferentes grupos de interés. También se debera determinar la sistematica (cdmo, quién, cuando) para
la rendicion de cuentas a los grupos de interés, en relacién al cumplimiento de la politica y objetivos de
calidad del Centro.

RESPONSABLE: Comision de Calidad de Centro

ESTADO: REALIZADO. La Declaracion publica de la Politica y Objetivos de Calidad de Centro
se aprueba en Comision de Calidad de la ETSIIT el 22 de diciembre de 2021 y se traslada

para exposicion publica y posterior aprobacion en Junta de Escuela el 19 de enero de 2022.

Se publica en la pagina web de la ETSIIT: https://web.unican.es/centros/etsiit/sistema-de-

garantia-interno-de-calidad para el conocimiento de los diferentes grupos de interés.

OBJETIVO: Identificar la tasa de abandono de alumnos de la Escuela
3.PROPUESTA DE MEJORA: Analizar si la tasa de abandono, registrada en estadisticas por

titulaciones, responde a movimientos entre titulaciones de la misma Escuela, por la existencia del

mismo modulo basico, comun a la rama. Para ello se solicitara a Gestion Académica los datos sobre el
porcentaje de matriculados en otras titulaciones de la Escuela sobre los estudiantes que han
abandonado las distintas titulaciones.

RESPONSABLE: Comision de Calidad de Centro

ESTADO: Se han solicitado esos datos a Gestion Académica, denegandonos la solicitud. Se
recabaran estos datos en el Negociado del centro, disponiendo de los estudiantes que han
solicitado cambio de titulaciéon y haciéndolos corresponder con los listados de nuevo ingreso
de las diferentes promociones
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13 PROPUESTA DE ACCIONES DE MEJORA ETSIIT. CURSO 2022-2023

La Comision de Calidad de la ETSIIT recopila las propuestas de acciones de mejora
realizadas en las Comisiones de Calidad de cada Titulacién que se exponen a
continuacion. Las acciones de mejora propias del Centro serdn propuestas para su

aprobaciéon por la Junta de Escuela:

13.1 ACCIONES DE MEJORA ESPECIFICAS DE CADA TITULACION
13.1.1 ACCIONES DE MEJORA DE GRADO

GRADO EN INGENIERIA DE TECNOLOGIAS DE TELECOMUNICACION:

1. PROPUESTA DE MEJORA: Sistematizacion de acciones de mejora continua

RESPONSABLE: Comisidén de Calidad de la titulacion

ACCION: Se sintetizard en un documento la planificacién anual de las acciones de mejora que por sus
caracteristicas pueden realizarse de manera sistematica todos los afios. En este plan anual se hara constar

la accion de mejora, el responsable y el calendario de actuacion.

OBJETIVO: Evaluar la tasa de graduacion de cara a la toma de acciones para la mejora del titulo.

2. PROPUESTA DE MEJORA: Andlisis de la evolucidn de la tasa de graduacion, duracién media, perfil de

ingreso, para el establecimiento de acciones de mejora si cabe.

RESPONSABLE: Comisién de Calidad

OBJETIVO: Acciones de mejora basadas en comentarios de informes de profesorado.

3. PROPUESTA DE MEJORA: Se informara al profesorado que emite dichos comentarios sobre la las
decisiones que la Comisién de Calidad ha acordado emprender para conocer mejor la problematica
detectada.

RESPONSABLE: Comisién de Calidad

OBJETIVO: Informacion demandada por los estudiantes

4. PROPUESTA DE MEJORA: Se realizara una accion informativa entre los estudiantes de segundo curo,

al finaliar el segundo cuatrimestre, indicandoles la opcion de realizar practicas curriculares

RESPONSABLE: Responsable académico

OBJETIVO: Informacion demandada por los estudiantes

5. PROPUESTA DE MEJORA: Se realizard una accién con orientacion, informacion y asesoramiento sobre

empleo, ofrecida por el Centro

RESPONSABLE: Direccion de centro con COIE

OBJETIVO: Mejora de la tasa de abandono

5. PROPUESTA DE MEJORA: Se realizarad una accion informativa a los estudiantes de primer curso, en
la que asistirdn representantes de Delegacion de estudiantes y estudiantes de cursos superiores, para

fomentar la asistencia a las clases y la evaluacién continua.

RESPONSABLE: Responsable académico
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OBJETIVO: Mejora tecnoldgica

6.PROPUESTA DE MEJORA: se enviara un email a todo el profesorado , tratando de incentivar el uso de
herramientas de docencia virtual entre el profesorado tanto para la docencia como para la evaluacidon de

asignaturas.

RESPONSABLE: Comisién de Calidad

GRADO EN INGENIERIA QUIMICA:

1. PROPUESTA DE MEJORA: Fomento de la asistencia de los alumnos a clase
RESPONSABLE: Presidente de la Comision

DESCRIPCION: Promover la evaluacién continua en las asignaturas, incluyendo tacticas de aprendizaje
que conlleven la asistencia del alumno a clase mediante entregables, presentaciones, pruebas y otras
actividades que tengan un peso en la evaluacidon de la asignatura reflejado en las Guias Académicas.
Se realizara el envio de un mail con esta accién de mejora a los profesores de la titulacién antes de
validacién de Guias Académicas del curso 2022-2023.

2. PROPUESTA DE MEJORA: Continuidad en la realizacion de la encuesta de satisfaccion de
empleadores

RESPONSABLE: Responsable de Comision Académica

DESCRIPCION: Continuar con la realizacion bienal de la encuesta de satisfaccion de empleadores

siguiendo recomendaciones de ANECA. La responsable de la Comision Académica solicitard a los
profesores de la titulacidn en Abril-Mayo de 2023, filiacién de la Empresa y contacto de los egresados
del titulo para envio de encuestas.

3. PROPUESTA DE MEJORA: Tutorizacion de alumnos de Bajo Rendimiento

RESPONSABLE: Responsable de Comision Academica

DESCRIPCION: Participacion de los profesores miembros de la Comisién Academica y de Calidad como

tutores de los alumnos de bajo rendimiento a propuesta de la responsable de la Comisidén Academica,

manteniendo la confidencialidad del proceso.

4. PROPUESTA DE MEJORA: Analizar las opiniones de los profesores en relaciéon con el Plan
de estudios
RESPONSABLE: Comision Académica

DESCRIPCION: Se informa a la Comisién Académica de las opiniones que figuran en el Anexo III en
relacion a la dimensiéon Planificacién

5. PROPUESTA DE MEJORA: Difusion del Informe Anual del SGIC

RESPONSABLE: Comision de Calidad

DESCRIPCION: Una vez aprobado el presente Informe Anual, se enviaré a todos los profesores de la
titulacién dicho informe destacando los aspectos relativos a su participacion y las propuestas de mejora.
6. PROPUESTA DE MEJORA: Tutorizacion de alumnos

RESPONSABLE: Responsable de Comisién Académica

DESCRIPCION: Participacion de los profesores miembros de la Comision Académica y de Calidad como
tutores de los alumnos del grado interesados a propuesta de la responsable de la Comisién Académica,

manteniendo la confidencialidad del proceso.
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7. PROPUESTA DE MEJORA: Fomento de la participacion en encuestas de estudiantes
RESPONSABLE: Presidente de la Comisidn de Calidad

DESCRIPCION: Dar continuidad en el curso 2022-2023 a las sesiones informativas a los estudiantes
de primer, segundo y tercer curso sobre el sistema de calidad, sus resultados y acciones de mejora
realizadas involucrando en las presentaciones a las representantes de alumnos en la Comisién de

Calidad para una mas efectiva comunicacién con los alumnos.

8. PROPUESTA DE MEJORA: Fomento de la participacion de los alumnos en las encuestas
RESPONSABLE: Responsables de Comisiones de Calidad y Académica

DESCRIPCION: Facilitar la realizacién de las encuestas en modo presencial durante periodo de
actividad docente. Se propone convocar a los alumnos en sesiones presenciales de clase y/o exdmenes
coordinada entre profesores responsables de cada curso.

9. PROPUESTA DE MEJORA: Mejora de la actividad docente

RESPONSABLE: Presidente de la Comision de Calidad

DESCRIPCION: Solicitud a la Comisidn de Calidad de la ETSIIT de adaptacién del calendario docente

a los calendarios de matricula de los alumnos con objeto de reducir los periodos de solapamiento de

dichos calendarios.

10. PROPUESTA DE MEJORA: Promover acciones dirigidas a mejorar el rendimiento y
disminuir la tasa de abandono en la asignatura, Ampliacion de Calculo.
RESPONSABLE: Responsable de asignatura

DESCRIPCION: Formando parte de un proyecto aceptado en la VI convocatoria de Proyectos de
Innovacion Docente de la UC, se prevé poner en marcha una experiencia docente consistente en utilizar
"itinerarios formativos personalizados", en los que se trabajardn contenidos concretos de la
asignatura. Con ello se pretende proporcionar al estudiante recursos de aprendizaje personalizados e
innovadores que fomenten su participacion activa y favorezcan su autocontrol sobre el proceso de
aprendizaje. Se confia en que esta actividad contribuya también a mejorar los resultados académicos
11.PROPUESTA DE MEJORA: Revisiéon de pruebas EBAU

RESPONSABLE: Comision de Calidad

DESCRIPCION: Se retomara la solicitud realizada el curso pasado de solicitar a la Comision de Calidad

de Centro que se coordine una accion conjunta a nivel Universidad para valorar las medidas oportunas

para la mejora de las pruebas de la EBAU de matematicas, fisica y quimica
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GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA

1. PROPUESTA DE MEJORA: Analisis del perfil de ingreso de los estudiantes
RESPONSABLE: Comision de Calidad de la titulacion

ACCION: Se analizara el perfil de ingreso de los estudiantes, para cuantos la titulacion era su primera
opcidn, y por qué no se han matriculado todos los estudiantes preinscritos en primera opcion, quedando
plazas vacantes.

2. PROPUESTA DE MEJORA: Reduccion de la tasa de abandono de las asignaturas
RESPONSABLE: Responsable de titulacién

ACCION: Recordar por email a los estudiantes la necesidad de revisar las asignaturas que se
recomiendan tener superadas a la hora de que matricularse, para paliar el abandono de las asignaturas

por falta de conocimientos previos.

3. PROPUESTA DE MEJORA: Fomento participacion en las encuestas de estudiantes
RESPONSABLE: Comision de Calidad

ACCION: Proponer al Area de Calidad posponer los recordatorios de realizacién de encuestas a fechas

en las que hayan finalizado ya los examenes finales

4. PROPUESTA DE MEJORA: Mejora de la informacion sobre intensificaciones
RESPONSABLE: Responsable Académico

ACCION: Continuar con las acciones encaminadas a clarificar las distintas Intensificaciones
5. PROPUESTA DE MEJORA: Tutorizaciéon de alumnos de Bajo Rendimiento
RESPONSABLE: Profesores miembros de la Comision de Calidad

DESCRIPCION: Participacion de los profesores miembros de la Comisiédn de Calidad como tutores de
los alumnos de bajo rendimiento a propuesta de la responsable de la Comisiéon Academica, manteniendo
la confidencialidad del proceso.

6. PROPUESTA DE MEJORA: Mejora de la Informacion de Programas de Movilidad
RESPONSABLE: Responsable de Relaciones Internacionales

ACCION: Realizacién de sesiones informativas a estudiantes de primer y segundo curso sobre los

Programas de movilidad: destinos, requisitos, condiciones de realizacién, etc.

7. PROPUESTA DE MEJORA: Posible introduccion de nuevo de lenguaje de programacioén
RESPONSABLE: Responsable académica

ACCION: Trasladar a Comisién Académica el andlisis de la propuesta de introduccién de Python como

herramienta basica en lugar de otros leguajes.
8. PROPUESTA DE MEJORA: Ampliacion de la oferta formativa
RESPONSABLE: Responsable académica

ACCION: Trasladar a Comisiéon Académica la propuesta de analizar la posibilidad de introducir

asignaturas optativas relacionadas con empresas, proyectos, etc.
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9. PROPUESTA DE MEJORA: Informar a los estudiantes sobre la forma de canalizar las quejas
RESPONSABLE: Técnico de Organizacién y Calidad

ACCION: Se informara a los estudiantes de la forma en la que deben canalizar las quejas o incidencias

sobre la docencia, indicando los diferentes canales y cuando elegir cada uno de ellos.

10. PROPUESTA DE MEJORA: Fomento de la participacion en las encuestas de estudiantes
RESPONSABLE: Delegacidn ETSIIT, Presidenta de la Comision de Calidad y Técnico de Organizacién y
Calidad

ACCION: Se propone volver a realizar la presentacion entre los alumnos de primer y segundo curso de

la utilidad de las encuestas, de cdmo se utilizan, donde se analizan sus resultados y las propuestas tras
el analisis

11. PROPUESTA DE MEJORA: Conocer necesidades formativas

RESPONSABLE: Comision de Calidad

ACCION: Comunicacidén con egresados para conocer las necesidades formativas que demanda el

mercado laboral
12. PROPUESTA DE MEJORA: Necesidades formativas transversales
RESPONSABLE: Responsable académico

ACCION: Se propone integrar entre los médulos que eligen los estudiantes para conformar la

asignatura de Habilidades, Valores y Competencias Transversales, un médulo de Prevencion de Riegos

en los laboratorios.

GRADO EN INGENIERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL Y AUTOMATICA

1. PROPUESTA DE MEJORA: Analisis del perfil de ingreso de los estudiantes
RESPONSABLE: Comision de Calidad de la titulacion

ACCION: Se analizara el perfil de ingreso de los estudiantes, para cuantos la titulacion era su primera
opcion, y por qué no se han matriculado todos los estudiantes preinscritos en primera opcién, quedando
plazas vacantes

2. PROPUESTA DE MEJORA: Reduccion de la tasa de abandono de las asignaturas
RESPONSABLE: Responsable de titulacion

ACCION: Recordar por email a los estudiantes la necesidad de revisar las asignaturas que se

recomiendan tener superadas a la hora de que matricularse, para paliar el abandono de las asignaturas

por falta de conocimientos previos.

3. PROPUESTA DE MEJORA: Fomento participacion en las encuestas de estudiantes
RESPONSABLE: Comision de Calidad

ACCION: Proponer al Area de Calidad posponer los recordatorios de realizacion de encuestas a fechas

en las que hayan finalizado ya los examenes finales
4. PROPUESTA DE MEJORA: Mejora de la informacion sobre intensificaciones
RESPONSABLE: Responsable Académico

ACCION: Continuar con las acciones encaminadas a clarificar las distintas Intensificaciones
5. PROPUESTA DE MEJORA: Tutorizaciéon de alumnos de Bajo Rendimiento

RESPONSABLE: Profesores miembros de la Comision de Calidad
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DESCRIPCION: Participacion de los profesores miembros de la Comisiédn de Calidad como tutores de
los alumnos de bajo rendimiento a propuesta de la responsable de la Comision Academica, manteniendo
la confidencialidad del proceso.

6. PROPUESTA DE MEJORA: Mejora de la Informacion de Programas de Movilidad
RESPONSABLE: Responsable de Relaciones Internacionales

ACCION: Realizacién de sesiones informativas a estudiantes de primer y segundo curso sobre los

Programas de movilidad: destinos, requisitos, condiciones de realizacién, etc.

7. PROPUESTA DE MEJORA: Posible introduccion de nuevo de lenguaje de programacion
RESPONSABLE: Responsable académica

ACCION: Trasladar a Comisién Académica el andlisis de la propuesta de introduccién de Python como
herramienta basica en lugar de otros leguajes.

8. PROPUESTA DE MEJORA: Ampliacion de la oferta formativa

RESPONSABLE: Responsable académica

ACCION: Trasladar a Comisidn Académica la propuesta de analizar la posibilidad de introducir

asignaturas optativas relacionadas con empresas, proyectos, etc.

9. PROPUESTA DE MEJORA: Informar a los estudiantes sobre la forma de canalizar las quejas
RESPONSABLE: Técnico de Organizacién y Calidad

ACCION: Se informara a los estudiantes de la forma en la que deben canalizar las quejas o incidencias
sobre la docencia, indicando los diferentes canales y cuando elegir cada uno de ellos.

10. PROPUESTA DE MEJORA: Fomento de la participacion en las encuestas de estudiantes
RESPONSABLE: Delegacion ETSIIT, Presidenta de la Comision de Calidad y Técnico de Organizacion y
Calidad

ACCION: Se propone volver a realizar la presentacién entre los alumnos de primer y segundo curso de

la utilidad de las encuestas, de como se utilizan, dénde se analizan sus resultados y las propuestas tras
el analisis

11. PROPUESTA DE MEJORA: Conocer necesidades formativas

RESPONSABLE: Comision de Calidad

ACCION: Comunicacién con egresados para conocer las necesidades formativas que demanda el
mercado laboral

12. PROPUESTA DE MEJORA: Necesidades formativas transversales

RESPONSABLE: Responsable académico

ACCION: Se propone integrar entre los médulos que eligen los estudiantes para conformar la
asignatura de Habilidades, Valores y Competencias Transversales, un médulo de Prevencidn de Riegos

en los laboratorios.
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GRADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS INDUSTRIALES

OBJETIVO: Diseminacion mas amplia del funcionamiento del sistema de calidad.
1. PROPUESTA DE MEJORA: Se acuerda la presentacion del informe de calidad de la titulacidn entre

los alumnos de primer y segundo curso

RESPONSABLE: Presidente de la Comision de Calidad, Responsable académico y Técnico de
organizacién y Calidad

OBJETIVO: Mejora satisfaccion de estudiantes
2.PROPUESTA DE MEJORA: Dado que uno de los items peor valorados en el P6-1 es la orientacidn,

informacion y asesoramiento acerca de las practicas y empleo, asi como sobre los programas de

movilidad, se acuerda la realizacion de charlas informativas a lo largo del curso

RESPONSABLE: Responsable académico en coordinacion con la direcciéon del Centro, el COIE y el

responsable de practicas y movilidad de la titulacion

OBJETIVO: Mejora de la informacion de la web del Centro

3.PROPUESTA DE MEJORA: Clarificar la informaciéon en la web, con una mejor informacion
demandada por los estudiantes, tales como: informacion sobre programas de movilidad, plazos de
tramites, TFG, etc.

RESPONSABLE: Responsable académico

OBJETIVO: Conocer si el descenso en la nota media de corte implica resultados académicos
distintos

4.PROPUESTA DE MEJORA: Analisis de los resultados académicos en el Ultimo periodo de 5 afios y
observar si existe una correlacién con la nota media de acceso de la titulacion.

RESPONSABLE: Comision de Calidad de la titulacién

OBJETIVO: Mejora de las practicas externas.
6.PROPUESTA DE MEJORA: Seguimiento de las labores desempefiadas por los estudiantes en las

practicas externas, a través de un mayor contacto entre tutor académico y tutor de la entidad

colaboradora
RESPONSABLE: Responsable de practicas externas
OBJETIVO: Mejora de la valoracién de la satisfaccion con el titulo

7.PROPUESTA DE MEJORA: mejorar la informacion que el alumno recibe, ya que las expectativas del
alumno (expresadas en las valoraciones recibidas en las encuestas de opinién y satisfaccion sobre la
titulacion) difieren de la empleabilidad de los egresados de esta titulacién en el mercado laboral.
RESPONSABLE: Responsable académico

OBJETIVO: Conocer si el descenso en la nota media de corte implica resultados académicos

distintos

8. PROPUESTA DE MEJORA: Analisis de los resultados académicos en el ultimo periodo de 5 afios y
observar si existe una correlacién con la nota media de acceso de la titulacion.

RESPONSABLE: Comision de Calidad de la titulacion

OBJETIVO: Mejora de la tasa de no presentados y tasa de abandono tras el primer afio

9.PROPUESTA DE MEJORA: Revisién de cdmo se estan llevando a cabo las tutorias grupales en primer
cursos y el grado de implantacién de la evaluaciéon continua. Valoracién de otras soluciones para el
incremento de la asistencia a clase.

RESPONSABLE: Comision académica de la titulacion
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OBJETIVO: Mejora de la internacionalizacion
10.PROPUESTA DE MEJORA: Estudio de los destinos que quedan vacantes y valoracién de los posibles

motivos (Idioma, capacidad econdmica, etc.)

RESPONSABLE: Responsable de Programas de movilidad

OBJETIVO: Revision del plan de estudios

11.PROPUESTA DE MEIJORA: Revision del Plan de Estudios, aprovechando el nuevo RD822/2021,
para analizar la posibilidad de incluir una asignatura de Estadistica (importante para el Control de

Calidad y Procesos de fabricacion).
RESPONSABLE: Comision académica de la titulacion

GRADO EN INGENIERIA MECANICA

1. PROPUESTA DE MEJORA: Analisis tasa de no presentados
RESPONSABLE: Comision de Calidad de GIM

DESCRIPCION: Encuesta a todos los alumnos de GIM para obtener las causas del alto indice de no

presentados en las asignaturas.

2. PROPUESTA DE MEJORA: Analisis del absentismo a las sesiones presenciales
RESPONSABLE: Comision de Calidad de GIM

DESCRIPCION: Encuesta a todos los alumnos de GIM para obtener las causas de la baja

presencialidad a las sesiones presenciales.
3. PROPUESTA DE MEJORA: Actuaciones en Moodle
RESPONSABLE: Responsables del Aula Virtual

DESCRIPCION: Se han detectado varios problemas para los que se proponen acciones de mejora:

- Problema detectado: la asignatura en Moodle esté disponible para actualizacién por parte del
profesor practicamente a la hora del comienzo de curso.
Propuesta de mejora: tener disponible los cursos de Moodle del afio académico siguiente en

julio, cuando se cierren las ultimas actas del presente curso.

- Problema detectado: a lo largo del cuatrimestre algunos estudiantes se dan de baja de la
asignatura, pero siguen apareciendo en el Moodle de la misma sin que el profesor pueda
borrarlos.

Propuesta de mejora: sincronizar las listas con el Campus Virtual, no sélo las nuevas

matriculas, sino también las bajas.

- Problema detectado: cuando se configura el plugin antiplagio Ouriginal para que muestre el
porcentaje y el informe de similaridad al estudiante, esa opcién no funciona correctamente y
los estudiantes no pueden ver ni el porcentaje ni el informe de similaridad.

Propuesta de mejora: que se solucione este problema.

- Problema detectado: ausencia de soporte a la configuracion personalizada de exdmenes en

Safe Exam Browser (SEB). Por ejemplo, poder seleccionar aplicaciones o programas
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permitidos para su uso durante el examen.

Propuesta de mejora: dar soporte a la configuracion personalizada de examenes en SEB.
4. PROPUESTA DE MEJORA: Informar a los alumnos de 1° que el Jefe de Estudios es su
tutor
RESPONSABLE: Jefe de Estudios

DESCRIPCION: Enviar un correo a los alumnos de 1° para informarles que pueden dirigirse al Jefe
de Estudios en calidad de Tutor para resolver sus dudas.

5. PROPUESTA DE MEJORA: Acciones encaminadas a reducir la tasa de abandono y el alto

numero de no presentados en las asignaturas del primer curso
RESPONSABLE: Direccion de la ETSIIT

DESCRIPCION: Se ha observado que en los Gltimos afios entre un 20 y un 30% de los alumnos
matriculados de nuevo ingreso no se presentan a ninguna asignatura de primero, lo que supone un
perjuicio para la calidad de la docencia de este curso en particular. Para ello, es necesario tomar
medidas antes de que los alumnos se matriculen. Se propone estudiar la posibilidad de realizar
charlas informativas en aquellos institutos y centros de FP de la regién que mas alumnos aportan al
GIM.

6. PROPUESTA DE MEJORA: Acciones encaminadas a reducir la tasa de abandono y el alto
numero de no presentados en las asignaturas del primer curso

RESPONSABLE: Direccion de la ETSIIT

DESCRIPCION: Se propone estudiar la posibilidad de reducir el nimero de estudiantes que acceden
al GIM.

7. PROPUESTA DE MEJORA: Reduccion de la tasa de abandono

RESPONSABLE: Responsable académico de la titulacion

DESCRIPCION: Se propone identificar los estudiantes de primero que tras el primer cuatrimestre
pueden estar en riesgo de permanencia, ampliando la que ya se viene haciendo para estudiantes de
bajo rendimiento de segundo y tercer afio, dotédndoles de la posibilidad de que tengan un profesor
tutor
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13.1.2 ACCIONES DE MEJORA DE MASTER

MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL

1. PROPUESTA DE MEJORA: Sistematizacion de acciones de mejora continua
RESPONSABLE: Comision de Calidad de la titulacion

ACCION: Se sintetizara en un documento la planificacién anual de las acciones de mejora que por sus
caracteristicas pueden realizarse de manera sistematica todos los afos. En este plan anual se hara
constar la accion de mejora, el responsable y el calendario de actuacion.

2. PROPUESTA DE MEJORA: Cierre de actas

RESPONSABLE: Responsable Académico

ACCION: Se solicitara a los profesores responsables de las asignaturas que cierren las actas en febrero,

ya que a pesar de ser actas de convocatoria Unica y poder cerrarlas en cualquier momento, dado el
cambio de calendario académico, no tiene sentido que permanezcan abiertas mas tiempo y asi se
podran analizar los datos en el primer cuatrimestre.

3. PROPUESTA DE MEJORA: Analisis de las preparacion previa irregular

RESPONSABLE: Responsable Académico

ACCION: Se solicitard a los profesores responsables que han indicado en los informes que existe una

preparacién previa irregular informacién adicional sobre si dichas desviaciones se deben a la titulacién
/ Universidad de la que provienen o a diferencias entre estudiantes con la misma titulacién de acceso.
4. PROPUESTA DE MEJORA: Analisis de las causas de abandono

RESPONSABLE: Comision de Calidad

DESCRIPCION: Solicitar al negociado de la Escuela el listado de las personas que habiéndose
matriculado 2018-19 o 2019-20 no han finalizado, para conocer la situacién de esos estudiantes:
incorporacién al mundo laboral, realizaciéon de TFM sin matricula, etc.

5. PROPUESTA DE MEJORA: Mejora herramientas de evaluacion

RESPONSABLE: Comision de Calidad

DESCRIPCION: Las lista de alumnos de Moodle no coincide con la del campus Virtual. Esto dificulta la
transcripcion de notas entre ambas plataformas. Se solicitara la sincronizacién ambas listas al Servicio
de Informatica.

6. PROPUESTA DE MEJORA: Mejora nivel previo de estudiantes

RESPONSABLE: Responsable Académico

DESCRIPCION: Se propondra a los responsables revisen la necesidad de nivelacién y, en su caso,

doten de material bibliografico o propuesta de actividades para que los estudiantes se adecuen al
nivel inicial de cada asignatura.

7. PROPUESTA DE MEJORA: Analisis de la desigualdad de remuneraciones de la becas de
practicas entre mujeres y hombres

RESPONSABLE: Responsable de Practicas Externas y COIE

DESCRIPCION: Se ha comprobado que existe una diferencia entre las becas medias mensuales que
perciben las mujeres y hombres del 37%. Se debe realizar un andlisis conjunto con el COIE de los

motivos (diferencias de remuneraciéon entre practicas curriculares o extracurriculares, practicas

ofertadas o buscadas por el estudiante, etc.)
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8. PROPUESTA DE MEJORA: Reduccion del abandono, manteniéndolo por debajo del 15%

RESPONSABLE: Responsable Académico

DESCRIPCION: Inclusion, dentro de la charla informativa al comienzo de curso, de las salidas profesionales
a las que da acceso el Master (recordar que el abandono sin la finalizacion del Master por el comienzo de una
carrera profesional puede limitar el ascenso futuro y por lo tanto el acceso a tramos salariales mas ventajosos
y cargos de mayor responsabilidad dentro de la empresa, o no favorecer el cambio a otra empresa en el

futuro).

9. PROPUESTA DE MEJORA: mejora de la informacion

RESPONSABLE: Responsable Académico

DESCRIPCION: Charla informativa del abanico de posibilidades para cumplimentar los créditos optativos del
tercer trimestre (asignaturas EUNICE, reconocimiento por titulos propios, asignaturas optativas y practicas en

empresa) cuando se apruebe la adaptacion del plan de estudios a 90 ECTS.

10. PROPUESTA DE MEJORA: Incluir propuestas de mejora en asignatura

RESPONSABLE: Presidente de Comision de Calidad

DESCRIPCION: Indicacién al profesorado responsable de la introduccién de las acciones de mejora que ellos
mismos proponen en sus asignaturas (revision de temario en Asignatura de Evaluaciéon Econédmica de Proyectos
para adecuacion a las horas impartidas y programacion de visitas a instalaciones fabriles y, en la asignatura

de Electrdnica e Instrumentacion, la coordinacion de teoria y practica).

11. PROPUESTA DE MEJORA: Promover movilidad y practicas externas

RESPONSABLE: Responsable académico

DESCRIPCION: Continuar con la realizacion de las sesiones informativas a los estudiantes sobre las
posibilidades de realizar movilidad, sobre todo con el TFM, asi como de las practicas externas y el Programa

de Orientacion Profesional.

12. PROPUESTA DE MEJORA: Incremento de la participacion de los estudiantes en las encuestas de
satisfaccion

RESPONSABLE: Comision de Calidad

DESCRIPCION: Dada la baja participacion de los estudiantes, se sugerira al Area de Calidad la utilizacién del
correo que los estudiantes facilitan a la finalizacion de sus estudios para el envio de esta encuesta en lugar del

correo de la institucion, puesto que esta encuesta se realiza con posterioridad a la presentacion del TFM y los

egresados pueden que ya no lo consulten.
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MASTER EN INVESTIGACION EN INGENIERIA INDUSTRIAL

1. PROPUESTA DE MEJORA: Obtencion de indicadores académicos cada cuatrimestre
RESPONSABLE: Responsable de la titulacion

ACCION: Se solicitard a los responsables de las asignaturas que se realice el cierre de actas de cada
cuatrimestre una vez haya finalizado el periodo extraordinario de evaluacién de febrero y julio.

2. PROPUESTA DE MEJORA: Explorar posibilidades de cambio horario de docencia en el
Master

RESPONSABLE: Responsable de la titulacion

ACCION: Revisar la planificacion horaria de las asignaturas para mejorar la satisfaccién de los
estudiantes y profesorado en ese sentido, evitar solapamientos, fraccionar horas de docencia de una
misma asignatura, etc.

3. PROPUESTA DE MEJORA: Minimizar la heterogeneidad del grupo

RESPONSABLE: Comision Académica

ACCION: Envio de certificado académico de estudiantes extranjeros a responsables de asignaturas
para conocer el nivel de partida de esos estudiantes.

4. PROPUESTA DE MEJORA: Analisis del perfil de profesorado

RESPONSABLE: Responsable de la titulacion

ACCION: Identificar las personas que incluyen el colectivo de “asociados” y “otros” en el perfil del

profesorado del Master

5. PROPUESTA DE MEJORA: Atraccion de estudiantes de nuevo ingreso
RESPONSABLE: Responsable de la titulacidon

ACCION: Se procederd a la difusion del master mediante email entre los estudiantes que presenten el

TFM en diciembre y puedan realizar la matricula en la convocatoria de febrero

6. PROPUESTA DE MEJORA: Seguimiento de estudiantes de nuevo ingreso

RESPONSABLE: Comisién de Calidad

ACCION: Se llevara un registro desde el curso 2022-23 de los estudiantes de nuevo ingreso todos los
afios, para conocer su avance en el master y conocer, en el caso de que se produzca, las causas de

abandono.
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7. PROPUESTA DE MEJORA: Reunion con estudiantes
RESPONSABLE: Comision de Calidad

ACCION: Se realizara una reunidn a final de curso con los estudiantes para conocer el desarrollo del
curso académico y las acciones de mejora que ellos proponen.

8. PROPUESTA DE MEJORA: Actualizaciéon y Mejora de la informacion en la web del titulo
RESPONSABLE: Responsable de la Titulacion

ACCION: Actualizacién y mejora de la informacién disponible en la web en relacién a los siguientes
items disponibles en sendos enlaces: “Diptico del Master”, “Empresas colaboradoras”, “Lineas de
Investigacion para TFM” y “Egresados del Master”.

9. PROPUESTA DE MEJORA: Mejora de la participacion del profesorado en la encuesta P3-2
RESPONSABLE: Responsable de la Titulacién y Presidente de Comisidn de calidad

ACCION: Continuar enviando, tanto desde la Comision de Calidad como por el Responsable académico,
emails recordatorios de la necesidad de la cumplimentacidn por parte del profesorado que imparte en
el Master de la encuesta del procedimiento P3-2.

9. PROPUESTA DE MEJORA: Conocer la opiniéon de todo el estudiantado matriculado en cada
asignatura

RESPONSABLE: Comision de calidad

ACCION: Solicitar al Area de Calidad la inclusion de los estudiantes Erasmus, estudiantes de Doctorado

y otros estudiantes que se matriculan de las asignaturas como complementos formativos en el

procedimiento P3-1 Encuestas de opinion de estudiantes.

MASTER EN INGENIERIA QUIMICA

OBJETIVO: Aumentar la participacion de los profesores en las encuestas de opinion sobre la
docencia (P3.2)

1.PROPUESTA DE MEJORA: Avisar a los profesores para realizar las encuestas de opinion sobre la
docencia
RESPONSABLE: Coordinadora del Master

OBJETIVO: Mejora de la internacionalizacion del titulo

2.PROPUESTA DE MEJORA: Informar a tutores y estudiantes sobre las nuevas opciones de movilidad

internacional en el marco del programa Eunice

RESPONSABLE: Responsable de movilidad

OBJETIVO: Recopilar mas informacion sobre la satisfaccion de los tutores de las entidades

colaboradoras y académicos
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3.PROPUESTA DE MEJORA: Proponer a la Comisidén Interuniversitaria incluir en los informes de las
entidades colaboradoras (Anexo VII) y de los tutores académicos (Anexo IX) y) una pregunta sobre la

satisfaccion general con el programa de practicas

RESPONSABLE: Coordinadora del Master

OBJETIVO: Clarificar las estadisticas sobre alumnos de practicas curriculares que proceden
de intercambio

4.PROPUESTA DE MEJORA: Solicitar al negociado de la ETSIIT listados completos de alumnos de

practicas que incluyan los alumnos de intercambio

RESPONSABLE: Responsable de practicas / responsable de movilidad

OBJETIVO: Clarificar qué grupos de alumnos estan incluidos en las estadisticas de resultados
académicos de la titulacion por asignatura

5.PROPUESTA DE MEJORA: Solicitar al Area de Calidad qué grupos de alumnos estan incluidos en las
estadisticas de resultados académicos de la titulacion por asignatura: si se incluyen o no alumnos de
intercambio matriculados en asignaturas puntuales, y alumnos de doctorado que cursen como

complementos formativos asignaturas puntuales del Master

RESPONSABLE: Responsable de movilidad

MASTER EN CIENCIA E INGENIERIA DE LA LUZ

1. PROPUESTA DE MEJORA: Sistematizacion de acciones de mejora continua
RESPONSABLE: Comision de Calidad de la titulacion

ACCION: Se sintetizara en un documento la planificacién anual de las acciones de mejora que por sus
caracteristicas pueden realizarse de manera sistematica todos los afios. En este plan anual se hara
constar la accion de mejora, el responsable y el calendario de actuacion.

2. PROPUESTA DE MEJORA: Coordinacion entre cuatrimestres

RESPONSABLE: Responsable de titulacion

ACCION: Analisis de asignaturas que precisen de coordinacidn con otras asignaturas de cuatrimestre
distinto en cuanto a conocimientos o competencias a adquirir, y establecimiento de reuniones de
coordinacién entre ellas.

3. PROPUESTA DE MEJORA: Nivelacion de conocimientos

RESPONSABLE: Responsable de titulacion

ACCION: Se enviara correo a los profesores responsables de las asignaturas con la recomendacion de
poner a disposicion de los alumnos en la plataforma de Moodle, material que permita su nivelacion o
refuerzo de conceptos, dada la heterogeneidad del perfil de ingreso de los estudiantes (videos,

bibliografia, material didactico, etc.)
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4. PROPUESTA DE MEJORA: Conocer situacion laboral de egresados
RESPONSABLE: Responsable de titulacién

ACCION: Se enviard correo a los egresados para conocer su situacidn laboral, utilizando la direccién
de correo alternativa que indican cuando presentan el TFM

5. PROPUESTA DE MEJORA: Actualizacion del video promocional del Master

RESPONSABLE: Responsable de titulacién

ACCION: Se actualizara el video promocional publicado en la web del Centro, con la intervencién, a ser
posible, de egresados de distintas promociones. Con ello se pretende una mejor difusion de las salidas
profesionales del Master, que pueda atraer a nuevo estudiantes.

6. PROPUESTA DE MEJORA: Mejora de la difusiéon

RESPONSABLE: Comision de Calidad

ACCION: Se solicitara a la Comisién de Calidad de Centro que se analice las distintas posibilidades para
hacer acciones de difusiéon de los Masteres de la Escuela de forma coordinada entre estudiantes de
ultimo curso.

7. PROPUESTA DE MEJORA: Estudio de la posibilidad de modificacion del plan de estudios
RESPONSABLE: Comision académica

ACCION: Se realizard un estudio para analizar la posibilidad de modificar la lengua de imparticion del

Master en inglés, de manera que sea un producto mas atractivo para, tanto los estudiantes nacionales,
como para los internacionales que puedan estar interesados.

8. PROPUESTA DE MEJORA: Internacionalizaciéon del master

RESPONSABLE: Responsable académico

ACCION: Se solicitara a todos los responsables de las asignaturas del Master que confeccionen su guia

docente en inglés, que serd validada al tiempo que la guia docente en espafiol. Ambas guias deben de
estar disponibles antes de la realizacion de la matricula

9. PROPUESTA DE MEJORA: Actualizacion de la web

RESPONSABLE: Responsable académico

ACCION: Se realizara una revisién completa de la web del titulo, para su actualizacién y mejora de la
informacion.

10 PROPUESTA DE MEJORA: Revisidn de competencias.

RESPONSABLE: Responsable académico

ACCION: revisidn de las guias docentes de tal manera que las competencias asignadas a las diferentes

asignaturas de la memoria verificada puedan corresponderse con las de las guias docentes.

MASTER EN INGENIERIA DE TELECOMUNICACION

1. PROPUESTA DE MEJORA: Mejora de la calidad docente
RESPONSABLE: Presidente Comision de Calidad

ACCION: Solicitud de informe a los responsables de asignaturas y/o unidades docentes con

valoraciones desfavorables sobre el desarrollo de las asignaturas, principales dificultades y propuestas

de mejora.
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2. PROPUESTA DE MEJORA: Promocion del master
RESPONSABLE: Comision de Calidad

ACCION: Elaboracion de un video promocional, donde egresados y estudiantes cuenten su experiencia.
Este video se publicara en la web del Centro.

3. PROPUESTA DE MEJORA: Sesion informativa de practicas externas

RESPONSABLE: Responsable de la titulacién junto al COIE

ACCION: Se realizara una sesién formativa junto con personal del COIE, asesorando a los estudiantes

en la busqueda de practicas, requisitos, etc.
3. PROPUESTA DE MEJORA: Continuar con la accion de difusion del Master
RESPONSABLE: Responsable de la Titulacion y Presidente de la Comision de Calidad

ACCION: Mesa abierta con egresados del Master, estudiantes de segundo curso y empleadores, a
través de Teams, en el mes de febrero

4. PROPUESTA DE MEJORA: Difusion del sistema SGIC

RESPONSABLE: Responsable de la Titulacion y Presidente de la Comision de Calidad

ACCION: Se acudira al aula para dar exponer brevemente el Sistema de garantia interno de calidad a
los estudiantes y su aportacion como estudiantes. Asi mismo, se enviara un correo al profesorado

incluyendo este informe, para dar difusién al sistema de garantia interno de Calidad

13.2 PROPUESTAS DE MEJORA DE CENTRO

OBJETIVO: Manual del SGIC

1.PROPUESTA DE MEJORA: Modificacion del Manual SGIC del Centro para evitar redundancias en los
procedimientos y para adecuar las funciones a la nueva estructura de la Direccion del Centro
RESPONSABLE: Comision de Calidad de Centro

OBJETIVO: Revision de la Politica de Calidad del centro

2.PROPUESTA DE MEJORA: Revision y definicion de los objetivos de calidad tras el cambio en la
Direccion del Centro
RESPONSABLE: Comisién de Calidad de Centro

OBJETIVO: Identificar la tasa de abandono de alumnos de la Escuela
3.PROPUESTA DE MEJORA: Analizar si la tasa de abandono, registrada en estadisticas por

titulaciones, responde a movimientos entre titulaciones de la misma Escuela, por la existencia del

mismo modulo basico, comun a la rama.
RESPONSABLE: Comisién de Calidad de Centro

OBJETIVO: Sistematizacion de acciones de mejora continua

4.PROPUESTA DE MEJORA: Se sintetizard en un documento la planificacién anual de las acciones de
mejora que por sus caracteristicas pueden realizarse de manera sistematica todos los afios. En este
plan anual se hara constar la accién de mejora, el responsable y el calendario de actuacion.
RESPONSABLE: Comision de Calidad de Centro
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OBJETIVO: Aumento de la participacion de los egresados en el SGIC

5. PROPUESTA DE MEJORA: Mejora de la relacién con los egresado: Se potenciara la relacién a través
de LinkedIn con los egresados, compartiendo informacion que pudiera ser de su interés.
RESPONSABLE: Comision de Calidad de Centro

OBJETIVO: Uniformizar la informacién Oferta formativa de master

6 PROPUESTA DE MEJORA: Organizacion de sesiones informativas conjuntas de la oferta de Méasteres
de la Escuela para los estudiantes de Grado.
RESPONSABLE: Equipo de Direccion

OBJETIVO: Incremento de la asistencia a las clases en Aula

7 PROPUESTA DE MEJORA: Promover la evaluacidon continua en las asignaturas, incluyendo tacticas
de aprendizaje que conlleven la asistencia del alumno a clase mediante entregables, presentaciones,
pruebas y otras actividades que tengan un peso en la evaluacién de la asignatura reflejado en las Guias
Académicas. Se realizara el envio de un mail con esta accion de mejora a los profesores de la titulacion
antes de validacién de Guias Académicas del curso 2023-2024.

RESPONSABLE: Equipo de Direccion

OBJETIVO: Unificacion de calendarios académicos de Grado y Master

8 PROPUESTA DE MEJORA: Unificar los calendarios académicos de Grado y Master para evitar la

oscilacién del numero de estudiantes matriculados en las asignaturas de complementos formativos de

Méaster.

RESPONSABLE: Equipo de Direccion

OBJETIVO: Revision de pruebas EBAU

9 PROPUESTA DE MEJORA: Se solicitard al 6rgano competente que valore la toma de las medidas

necesarias para la mejora de las pruebas de la EBAU de matematicas, fisica y quimica
RESPONSABLE: Equipo de Direccion

OBJETIVO: Incremento de estudiantes matriculados en primera opcion

10 PROPUESTA DE MEJORA: Realizacidn de sesiones informativas en Institutos y Centros de
formacion profesional, presentando los Grados y el beneficio de cursar algunas asignaturas de
bachillerato para mejorar su rendimiento académico futuro.

RESPONSABLE: Equipo de Direccion

OBJETIVO: Mejora del rendimiento académico

11 PROPUESTA DE MEJORA: Asignacion a todos los estudiantes de nuevo ingreso de un profesor
orientador. Establecimiento de un listado de profesorado voluntario para proceder a la asignacion.
RESPONSABLE: Equipo de Direccion.

OBJETIVO: Mejora del rendimiento académico

12.PROPUESTA DE MEJORA: Hacer hincapié en el uso efectivo de las tutorias presenciales, de su uso
como tacticas de aprendizaje para mejorar el rendimiento académico. Se enviard un correo desde la
Direccion del centro a todo el profesorado

RESPONSABLE: Director de la Escuela
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ANEXO I. Informes Finales de Titulaciones de las ETSIIT

El Informe Final del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) de la Escuela
Técnica Superior de Ingenieros industriales y de Telecomunicacién (ETSIIT) recopila
los Informes Finales del SGIC del curso 2021-2022 de los titulos oficiales de
Grado y Master impartidos en el Centro, aprobados en noviembre-diciembre de 2022
en sus respectivas Comisiones de Calidad del Titulo.

Se adjunta enlace directo al informe publicado en la web, dentro de cada apartado
del titulo:

e GRADO EN INGENIERIA DE TECNOLOGIAS DE TELECOMUNICACION. Aprob.
14 de diciembre de 2022.

¢ GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA Aprob. 12 de diciembre de 2022.

e GRADO EN INGENIERIA EN ELECTRONICA INDUSTRIAL Y AUTOMATICA
Aprob. 12 de diciembre de 2022.

e GRADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIiAS INDUSTRIALES Aprob. 15 de
diciembre de 2021

« GRADO EN INGENIERIA MECANICA Aprob. 13 de diciembre de 2022.

e GRADO EN INGENIERIA QUIMICA Aprob. 9 de diciembre de 2022.

* MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL Aprob. 9 de diciembre de 2022.

e MASTER EN INGENIERIA QUIMICA Aprob. 7 de diciembre de 2022.

e MASTER EN INVESTIGACION EN INGENIERIA INDUSTRIAL Aprob. 28 de

noviembre de 2022.

o MASTER EN CIENCIA E INGENIERIA DE LA LUZ Aprob. 30 de noviembre de
2022.
e MASTER EN INGENIERIA DE TELECOMUNICACION Aprob. 5 de diciembre de
2022.

La Comisién de Calidad del Centro, en su reunién de fecha 12 de enero de 2023,
aprueba el presente informe por el que se supervisan los mencionados informes y
traslada a la Junta de Centro de la ETSIIT las acciones de mejora para el curso

2022-2023 para su aprobacién, en su caso.
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