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El RD 822/2021, establece que las universidades deberan corresponsabilizarse del
aseguramiento de la calidad, mediante el desarrollo de sus sistemas internos de la
garantia y de la promocién de la cultura de la calidad entre la comunidad
universitaria. Por ello, la UC establece que los titulos oficiales tengan definido un
Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC), siendo el 6rgano responsable del SGIC
la Comisién de Calidad del Titulo en la Universidad de Cantabria (CCMIT- UC); una de sus
funciones es redactar el informe global anual. Esta comisidn, a la vista de los resultados
de las evaluaciones de las actividades docentes desarrolladas en la titulacién, ha
elaborado el siguiente informe final del curso académico 2021-2022 en la titulacion de

Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacion.
1. INTRODUCCION

El Informe Final del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) de la titulacién es la
sintesis de toda la informacidon generada por el Sistema a lo largo de un curso académico:
adecuacion de la oferta, perfil de los estudiantes de nuevo ingreso, indicadores de la
titulacién, resultado de las asignaturas, calidad de la docencia y del profesorado,
satisfaccion de los grupos de interés, resultado de los Programas de Practicas Externas y
Movilidad, insercion laboral, estado de cumplimiento de los objetivos de calidad y plan de

mejoras de la titulacién.

Todos los resultados que se presentan en este informe hacen referencia al curso académico

2021 - 2022, a menos que se indique lo contrario en la tabla o analisis correspondientes.

Consideraciones lingliisticas. Todas las denominaciones relativas a los integrantes y
miembros de la comunidad universitaria, asi como cualesquiera otras que en el presente
informe se efectien en género masculino, se entenderan hechas indistintamente en género

femenino, segun el sexo de aquel a quien dichas denominaciones afecten.
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2. RESPONSABLES DEL SGIC

La Comision de Calidad de la Titulacidn es el 6rgano encargado de elaborar este informe
de calidad. Ademas, promueve la cultura de la calidad entre todos los agentes implicados
en el titulo, implementa los procedimientos del SGIC de la Universidad de Cantabria en la
titulacién y analiza la informacidn generada por éste, proponiendo medidas correctoras en
aquellas cuestiones en las que se detecten desequilibrios, en un proceso de mejora
continua. A continuacién, en la Tabla 1, se muestra la composiciéon de la Comisién de
Calidad de este titulo.

Tabla 1. Miembros de la Comision de Calidad.

COMISION DE CALIDAD DEL MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA DE
TELECOMUNICACION

(o7.Y:{c]e} NOMBRE Y APELLIDOS
Profesor Senior (Presidente) Ramdn Aguero Calvo
Coordinador Tomas Fernandez Ibafiez
IFélespc_msable Practicas Externas / Programas de Ma Angeles Quintela Incera
ovilidad
Profesores Luis Sanchez Gonzalez / Oscar Fernandez
Fernandez
Estudiante Cristina Aurora Hervella Baturone
Egresado Alvaro Guitidn Herrera
PAS ETSIIT Joanna Matias Cruz
Técnico de Organizacién y Calidad Noelia Ruiz Gonzalez (Secretaria)

3. ADECUACION DE LA OFERTA Y PERFIL DE INGRESO

En las Tablas 2 y 3 se muestra la oferta y demanda del titulo.

Tabla 2. Adecuacion de la oferta de la Titulacién.

Estudiantes de nuevo
AGREGACION Plazas ingreso

Tasa de cobertura*

Ofertadas ;4.0 20-21 21-22 19-20 20-21 21-22
:_"éLSEEEgMEU"Ni':gg?gﬁRiA DE 60 20 17 8 33% | 28% | 13%
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 420 219 | 213 | 208 | 49% | 51% | 50%
PROMEDIO RAMA DE CONOCIMIENTO 32 18 16 16 49% | 51% | 50%
UNIVERSIDAD DE CANTABRIA 1136 666 | 694 | 650 | 57% | 57% | 57%

*Tasa de cobertura: Relacion entre el numero de estudiantes de nuevo ingreso y el numero de plazas ofertadas.
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Tabla 3. Perfil de ingreso de la Titulacion del curso académico 2021 - 2022.

(=]
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(=]
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MIT 2020-21

Ingenieriay
Arquitectura

Universidad
de Cantabria

(P)rpeérés;ripciones en Primera 22 18 8 271 1564
Estudiantes nuevo ingreso 20 17 8 208 650
% Mujeres 15% 35% 50% 26% 46%
% Hombres 85% 65% 50% 74% 54%
Total de estudiantes matriculados 49 48 30 457 1096

El nimero de alumnos de nuevo ingreso ha caido de manera acuciante este ultimo afio, al
igual que el nimero de preinscripciones recibidas en primera opcidn. El cupo de entrada
de este Master se fija en funcién de los recursos disponibles, capaces de admitir a una
cohorte de entrada igual a la de Grado, dado la continuidad que el Master en Ingenieria de
Telecomunicacién ofrece a los alumnos del Grado en Ingenieria de Tecnologias de
Telecomunicaciéon. Este curso 2021-2022, tan solo el 18% de los egresados en el curso
2020-2021 en el Grado en Ingenieria de Tecnologias de Telecomunicacién de la Universidad
de Cantabria decidié continuar sus estudios en este Master, un 15 %menos que el curso
pasado (en el que el 33% de los egresados se matricularon en el Master).

De los alumnos de nuevo ingreso, 2 se matricularon en julio, siendo su primera opcion. El
resto se matriculé en septiembre, debido a que muchos estudiantes aprovechan el verano
para finalizar el Trabajo fin de Grado y presentarlo por tanto justo antes del periodo de
matricula de septiembre. Se considera que, en aplicacion de la nueva normativa
(RD822/2021), y con el nuevo Programa Académico de Recorrido Sucesivo, esta situacién
se revertira y la matricula principal del Master se realizara en junio.

El nimero de matriculados totales se reduce un 42% respecto al curso previo, todos ellos
con el mismo perfil de ingreso, egresados del Grado en Ingenieria de Tecnologias de
Telecomunicaciéon de la Universidad de Cantabria.

En el analisis del curso 2020-2021 ya se detecté una ligera disminucion del nimero de
estudiantes de nuevo ingreso, por lo que se acordo realizar sesiones informativas entre los

estudiantes de 3° y 40 curso, que mas tarde se detallan en el apartado 8.

INFORME FINAL SGIC 2021 - 2022 PAGINA 4



E.T.S. DE INGENIEROS INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION
MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA DE TELECOMUNICACION

UC

UNIVERSIDAD
DE CANTABRIA

4. INDICADORES DE LA TITULACION Y RESULTADOS ACADEMICOS

Los estudiantes del Master en Ingenieria de Telecomunicacion, un total de 23, tienen una
oferta de 128 créditos, entre asignaturas obligatorias (17) y optativas (6). En el curso
2021-2022 se han matriculado de un total de 1.563 créditos, lo que hace una media de
matricula por estudiantes de 52 créditos, superior a los créditos medios por estudiante en
la rama en Ingenieria y Arquitectura. De los créditos matriculados, el 98% es primera

matricula y el 2% restante de segunda matricula.

La tabla 4 muestra los principales indicadores de la titulacion para los cursos 2019-2020,
2020-2021 y 2021-2022, objeto de andlisis en este informe.

Tabla 4.1 Evolucidn de los principales indicadores de la Titulacion.*

Dedicacion lectiva
media (ECTS)

T. Rendimiento

AGREGACION
19-20 20-21 21-22 20-21 21-22 19-20 20-21

MASTEREly

INGENIERIA DE 52 52 52 | 97,34 | 96,68 | 95,78 | 99,3 | 98,93 | 99,41
TELECOMUNICACION

Ingenieria y 40 38 37 | 89,73 | 86,68 | 85,73 | 97,59 | 97,22 | 97,27
Arquitectura

Universidad de 48 43 42 | 92,39 | 90,37 | 89,22 | 98,67 | 98,52 | 98,53
Cantabria

Tabla 4.2 Evolucién de los principales indicadores de la Titulacion.*

T.Evaluacion T. Eficiencia T. Abandono
AGREGACION
19-20 20-21 21-22 19-20 20-21 21-22 17-18 18-19 19-20
MASTER EN
INGENIERIA DE 98,02 | 97,72 | 96,35 | 98,05 | 98,47 | 97,77 0 5,88 0
TELECOMUNICACION
Ingenieria y 91,95 | 89,16 | 88,13 | 92,46 | 93,72 | 94,21 | 13,62 | 20,66 | 17,75

Arquitectura

Universidad de
Cantabria

93,64 | 91,73 90,55 94,64 95,81 95,16 9,75 15,58 10,77
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Tabla 4.3 Evolucion de los indicadores de la Titulacion

) T. Graduacion T. Idoneidad T. Renovacion Duracion media
AGREGACION
MASTER EN
ING. DE 92,86 |82,35| 100 |85,71|82,35|86,67| 0,4 |0,35|0,26 | 2,22 | 2,52 |2,37
TELECOMUN.
Ingenieria y 90,12 | 90,2 |87,23|73,08| 80 |77,08|0,48(0,44 0,46 | 2,39 |2,53 |[2,37
Arquitectura
Universidad de | 4 59 | 91,18 | 91,55 | 78,26 | 86,49 | 84,62 | 0,6 | 0,59 | 0,57 | 1,76 1,8 |1,82
Cantabria

*Indicadores provisionales hasta su consolidacién por el SITU

Definiciéon de Indicadores*

Dedicacion lectiva media: Promedio de créditos ECTS en que estédn matriculados los estudiantes de
la Titulacién.

Tasa de Rendimiento: Relacion porcentual entre el nimero de créditos aprobados y el numero de
créditos matriculados.

Tasa de Exito: Relacién porcentual entre el nimero de créditos aprobados y el nimero de créditos
presentados a examen.

Tasa de Evaluacion: Relacién porcentual entre el nUmero de créditos presentados a examen vy el
numero de créditos matriculados.

Tasa de Eficiencia: Relaciéon porcentual entre el niumero total de créditos que ha superado un
estudiante a lo largo de la titulacién en la que ha sido egresado y el niUmero total de créditos en los que
se ha matriculado. Poblacién éptima.

Tasa de Abandono: Porcentaje de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso en el curso X,
matriculados en el titulo T, en la universidad U, que sin haberse graduado en ese titulo no se han
matriculado en él ni en X+1 ni en X+2. Poblacién total.

Tasa de Graduacién: Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo teoérico
previsto en el plan de estudios o un curso mas. Poblacién 6ptima a tiempo completo.

Tasa de Idoneidad: Porcentaje de estudiantes que finalizan la titulacién en el tiempo tedrico previsto
en el plan de estudios o antes del tiempo previsto. Poblacién 6ptima a tiempo completo.

Tasa de Renovacién: Proporcién de los estudiantes de una titulacidn que son de nuevo ingreso ese
curso. Poblacion total.

Duracion media: Sumatorio de la diferencia entre el afio de graduacién y el afio de inicio de los

estudios de los estudiantes egresados ese curso dividido por el nimero de alumnos egresados ese

curso. Poblacién 6ptima.

Los resultados académicos expresados como tasas de rendimiento, éxito y evaluacion
superan en todos los casos el 87% fijado como objetivo en la Memoria Verifica, lo que
indica que los alumnos siguen las asignaturas, presentandose a evaluacion y aprobando,

confirmandose con los comentarios recibidos de las encuestas de los alumnos, en la que
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destacan la exigencia de una dedicacion continua tanto en las clases en aula como en el
trabajo auténomo que llevan a cabo para superar el nivel exigido. La tasa de eficiencia se
sitla en el 98%, muy por encima del valor objetivo indicado en la Memoria de Verificacion
fijado en el 74%.

La tasa de abandono es de 0%, situdndose muy por debajo del valor objetivo de 40%

fijado como limite en la Memoria Verifica.

En la tabla 5 se presenta los resultados académicos por asignaturas del Master en

Ingenieria de Telecomunicacién del curso 2021-2022.

Tabla 5. Resultados académicos 2021-2022

PRIMER CURSO

%MATRICU %NO
< MATRICUL | %APROBA | %NOTABLE | %SOBRESA SUSPENSO
DESCRIPCION CURSO oGS s R CENES r|.|/;)sN 3: s PRESOESNTA
(M1587) Tecnologias de Acceso
y Redes de Transporte 2 50 50 0 0 0 0
(M11588) Redes y Servicios 3 66,67 33,33 0 0 0 0
E:'\ggfi)capcrgcne;ado de Sefialy 6 33,33 50 16,67 0 0 0
(M1590) Circultos de 7 0 14,29 71,43 14,29 0 0
g\I/IeL??(;n)icﬁgrzphamon de Sistemas 8 62,5 25 0 0 12,5 0
(M1592) Transmision y 5 20 60 20 0 0 0
Propagacion
(M1595) Disefio y Verificaciéon de 8 125 875 0 0 0 0
Circuitos Integrados ’ ’
(M1098) Instrumentacion 9 66,67 22,22 0 0 11,11 0
I(\z/ilgg?)?n)dllsposmvos Pasivos de 7 0 42,86 42,86 14.29 0 0
(M1601) Antenas 9 55,56 33,33 0 11,11 0 0
(M1602) Sistemas y Servicios de 9 66.67 29 92 0 1111 0 0
Transmision por Radio ’ ’ ’
|(:I\'{Io1;5é)05t2)Is_eglslam:lon y Gestion de 8 0 75 12,5 12,5 0 0
(M1607) Teoria de la Informacion
y Codificacién de Canal 9 77,78 22,22 0 0 0 0
(M1608) Arquitecturas de Red 9 66.67 3333 0 0 0 0
para Integracién de Servicios ’ ’
(M1610) Disefio y Operacion de 9 66.67 3333 0 0 0 0
Redes Telematicas ’ ’
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CURSO SEGUNDO

MATRICUL NO
Mfggg”" °/oAI:gSOBA NOTABLES SOEB:.EES:LI AS DE SUSPSENSO PRESENTA
HONOR DOS

(M1593) Sistemas Electronicos

A 15 46,67 33,33 13,33 6,67 0 0
(M1594) Circuitos Activos de 15 6,67 86,67 6,67 0 0 0
(M1598) Sistemas de 19 5,26 47,37 47,37 0 0 0
Telecomunicaciones ’ ’ ’

gggfiggg:g:s Avanzadas de 16 12,5 68,75 12,5 6,25 0 0
(M1600) Fotonica Avanzada para 19 26.32 5263 21.05 0 0 0

Comunicaciones
(M1603) Sistemas
Interdisciplinares de 17 29,41 41,18 23,53 5,88 0 0
Telecomunicacién

(M1604) Infraestructuras de

Telecomunicaciones 7 588 58,82 29,41 588 0 0
(M1609) Protocolos y Servicios

para Redes de Nueva 17 52,94 35,29 0 0 0 11,76
Generacion

(M1606) Trabajo Fin de Master 21 0 0 14,29 76,19 0 9,52

Los resultados son satisfactorios. En primer curso ha habido de media un 43% de
aprobados, un 40% de notables, un 11% de sobresalientes y un 4% de matriculas de
honor. Apenas se observa un 2% de suspensos.

En segundo curso los resultados son algo mejores con una media de 23% de aprobados,
un 53% de notables, un 19% de sobresalientes y un 3% de matriculas de honor. Se

observa un 2% de no presentados.

En los Trabajos Fin de Master se ha obtenido un 76% de matriculas de honor, un 14% de

sobresalientes y un 10% no se ha presentado.

5. CALIDAD DE LA DOCENCIA Y DEL PROFESORADO

En cuanto al profesorado de la UC que ha impartido docencia en el Master en el curso

2021-2022 se muestra en la tabla 6 su categoria y experiencia investigadora.

INFORME FINAL SGIC 2021 - 2022 PAGINA 8



UC

UNIVERSIDAD
DE CANTABRIA

E.T.S. DE INGENIEROS INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION
MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA DE TELECOMUNICACION

Tabla 6. Perfil del profesorado de la Universidad de Cantabria en la titulacion durante el curso
académico 2021 - 2022.*

CATEGORIiA
PROFESORADO

17-18

N.°
Profesores

18-19

N.°
Profesores

19-20

N.°
Profesores

20-21

N.°
Profesores

21-22

Cree
d.
Imp.

N.°
Prof.

Catedraticos 11 9 9 10 9 16%
Titulares y Contratados 35 31 31 32 30 65%
Doctores
Ayudantes Doctores. 4 6 4 5 5| 8%
Asociados 1 0 0 0 1 0%
Otros 11 4 2 3 2 1%
Total 62 50 46 50 47 100%
fﬁcsg%fg:;%u ProfI:.s‘:)res ProfI:.s‘:)res ProfI:.s‘:)res ProfI:.s‘:)res ProfI:.s‘:)res
(SEXENIOS)
0 21 15 10 10 5
1 7 6 6 7 11
2 12 7 11 5 5
3 10 6 9 8 8
4 10 9 9 11 9
5 2 7 1 5 6
6 4 3
EXPERIENCIA DOCENTE ‘ % % % % %
Menos de 5 afios 11,29% 4,00% 2,17% 4% 2,13%
Entre 5y 15 afos 14,52% 16,00% 10,87% 10% 8,51%
Mas de 15 afios 74,19% 80,00% 86,96% 86% 89,36%

*Datos consolidados a 30/09/2022

Como se aprecia en la tabla 6, el profesorado de la Universidad de Cantabria que imparte
docencia en la titulacidn tiene la cualificacién adecuada, tanto docente como investigadora,
como queda reflejado en los valores de la experiencia docente y de los sexenios de
investigacién reconocidos al profesorado permanente o indefinido. Asi mismo se observa
gue aproximadamente el 83% del profesorado tiene vinculacidn permanente con la
Universidad, atesorando en su conjunto una extensa experiencia en labores docentes. El
89% del profesorado tiene mas de 15 afios de experiencia docente, y entre todos ellos

tienen reconocidos un total de 129 tramos docentes (un 4% menos que el curso pasado).
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Las tablas 7.1,7.2, 7.3, 8.1 y 8.2 son una sintesis de los resultados de las encuestas de

opinidn que realizan los estudiantes sobre la evaluacion de la docencia recibida en el titulo.

Tabla 7.1 Evolucion del porcentaje de las asignaturas impartidas en la UC evaluadas.

Asignaturas evaluadas (%)

AGREGACION
19-20 20-21 21-22
MASTER EN INGENIERIA DE TELECOMUNICACION 95,7% 100,0% 82,6%
’ 0, o, 0,
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 66,0% 73,2% 68,5%
72,6% 80,0% 76,0%

UNIVERSIDAD DE CANTABRIA

Tabla 7.2. Evolucion de la valoracion de las asignaturas impartidas en la UC de la titulacion.

Asignaturas con media X

Desfavorable Favorable Muy favorable

AGREGACION
2,5<X<=3,5 3,5<X

21-22 19-20 20-21 21-22 19-20 20-21

MASTER EN INGENIERIA
DE TELECOMUNICACION
INGENIERIA Y
ARQUITECTURA
UNIVERSIDAD DE
CANTABRIA

4,55% | 4,35% | 10,53% | 27,27% | 21,74% | 10,53% | 68,18% | 73,91% | 78,95%

8,21% | 8,23% | 3,95% | 18,66% | 17,72% | 8,55% | 73,13% | 74,05% | 87,50%

4,68% | 6,26% | 4,63% | 11,71% | 15,24% | 14,76% | 83,61% | 78,50% | 80,62%

Tabla 7.3. Evolucion de la valoracion de las unidades docentes* de la UC de la titulacion.
Unidades docentes con media X

Desfavorable Favorable Muy favorable

AGREGACION

X<=2,5 2,5<X<=3,5 3,5<X

21-22 19-20 20-21 21-22 19-20 20-21

MASTER ; EN
INGENIERIA . DE| 5,71% | 5,71% | 9,68% | 17,14% | 14,29% | 6,45% | 77,14% | 80,00% | 83,87%
TELECOMUNICACION
INGENIERIA Y
ARQUITECTURA
UNIVERSIDAD DE
CANTABRIA

6,11% | 4,35% | 6,34% | 23,33% | 18,36% | 6,34% | 70,56% | 77,29% | 87,32%

4,09% | 5,08% | 3,32% | 13,18% | 10,98% | 8,51% | 82,73% | 83,94% | 88,17%

*Se define la unidad docente como el par asignatura - profesor (con mas de 15 horas de docencia por
asignatura)
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En el curso 2021-2022 los estudiantes del master han realizado la encuesta del 83% de
las asignaturas. Se muestra una evolucion muy positiva de la valoracién de las asignaturas
impartidas en la UC, con un 79% de las asignaturas con puntuaciones por encima del 3,5
en una escala de 0 a 5, si bien la participacion media en el total de asignaturas evaluadas
de un 23%, diez puntos porcentuales menos que en el curso previo

La valoracion del profesorado se mantiene estable, con un 84% de las unidades docentes

en el tramo superior, con valoraciones por encima del 3,5 en escala de 0 a 5.

Tabla 8.1. Resultado de la encuesta de opinion de los estudiantes sobre las asignaturas impartidas

Rama de Universida

2021-

2022

conocimien
to

d de
Cantabria

Asignaturas evaluadas (%) 100% 96% 100% 83% 68% 76%

Participacion (%) 55% 29,85% 33,66% 23,35% 45,79% 48,45%

1 Los mater_iales y la bib_li_ografla recomendada 3,19 3,68 3,68 3,45 3,80 3,85
son accesibles y de utilidad.

2 La distri_bucion de horas tedricas y practicas 3,14 3,73 3,82 3,45 3,75 3,75
de la asignatura es acertada.

3 El esfuerzo necesario para aprobar es el 3,29 3,83 3,76 3,86 3,85 3,89
adecuado.

4 El pro_fesorado de esta asignatura esta bien 3,29 4,00 3,94 3,88 4,03 4,03
coordinado.

5 _No se han_ producido sola_pam|entos 3,29 4,15 4,47 4,37 4,26 4,15
innecesarios con otras asignaturas.

6 | El sistema de evaluacion es adecuado. 3,39 3,74 3,76 3,68 3,90 3,91

7 La !abor dgl profesorado de la asignatura es 3,23 3,78 3,75 3,82 3,88 3,01
satisfactoria

MEDIA 3,26 3,84 3,88 3,79 3,92 3,93

Escala 0 a 5 puntos

Tabla 8.2. Resultado de la encuesta de opinion de los estudiantes sobre la actividad docente del

profesorado
2019- 2020- 2021-  Ramade Universidad
2020 2021 2022 to Cantabria
Unidades docentes evaluadas (%) 100% 95% 95% 82% 63% 72%
1 | El profesor explica con claridad. 3,47 3,85 3,86 3,75 3,95 4,02
2 | El profesor evalla adecuadamente. 3,62 3,95 4,12 3,96 4,10 4,13
3 El profesor es accesible y resuelve las 3,79 4,37 4,32 4,24 422 4,26
dudas planteadas.
4 | El profesor cumple con el horario de clase. 3,61 4,23 4,20 4,41 4,51 4,54
5 | La asistencia a clase es de utilidad. 3,32 3,84 3,79 3,66 3,92 3,89
6 El profesor puede considerarse un buen 3,52 3,04 3,03 3,82 4,02 4,06
docente.
MEDIA 3,56 4,03 4,04 3,97 4,12 4,15

Escala 0 a 5 puntos
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El resultado de las encuestas a estudiantes es positivo, con una media de 3,79 de
valoracién global de las asignaturas. Individualmente tan solo dos de las 23 asignaturas
evaluadas en el Master ha tenido valoracion inferior o igual a 2,5. En cuanto a la valoracién
de las unidades docentes se ha obtenido una media global muy satisfactoria (3,97),
manteniendo la mejora alcanzada el curso pasado. De forma individual se encuentras tres

unidades docentes de 36 evaluadas con valoraciones por debajo del 2,5.

La tabla 9 expone los resultados del informe que realiza el profesorado, que con una
participacion del 84,6%, recoge la opinidn de este colectivo sobre la calidad de la docencia
impartida en la titulacion. Este afio la participacion de los profesores ha mejorado

considerablemente, aumentando en un 21%.

Tabla 9. Resultado del Informe del Profesor sobre la docencia.

Ingenieria ) .
: Universida
DIMENSION DE LA DOCENCIA 2018-19 2019-20 2020-21 2021-2022 y d de
Arquitectu .
Cantabria
ra
PLANIFICACION 4,27 4,47 4,39 4,53 4,59 4,65
DESARROLLO 4,20 4,25 4,30 4,24 4,43 4,51
RESULTADOS 4,43 4,31 4,30 4,33 4,48 4,53
INNOVACION Y MEJORA 4,17 4,13 4,28 4,34 4,39 4,48

Escala 0 a 5 puntos

El profesorado se muestra muy satisfecho sobre la docencia en sus asignaturas, como

aparece en la anterior tabla y destaca estos aspectos en sus comentarios:

Aspectos relevantes y propuestas de mejora en la dimensién “planificacién”:

Se ha trabajado en la coordinacidn de contenidos entre asignaturas de la titulacidon para
optimizar el tiempo disponible y de esta manera lograr la consecucion coordinada de los
objetivos y competencias definidas para la titulacion.

Como en afios anteriores, existe una gran diversidad de conocimientos y competencias
entre los alumnos. Aunque existen asignaturas en la que los alumnos de las diferentes
menciones adquieren parte de los conocimientos que carecen, el grado de profundidad, la
velocidad, etc. hacen que no los asienten como se desea. Los profesores estan trabajando
coordinadamente para tratar de subsanarlo. Esto ha implicado un cambio en la planificacién
de algunas asignaturas, para reforzar alin mas las practicas en aula en las que se aplican

los conceptos tedricos en problemas especialmente seleccionados.
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Aspectos relevantes y propuestas de mejora en la dimension “Desarrollo”:

El retraso del inicio de curso no ha tenido efectos negativos y la docencia se ha desarrollado
segun la planificacidn realizada. Durante el mes de octubre algunos alumnos han faltado a
clase con cierta frecuencia debido a que estan acabando el proyecto de fin de grado y estan
matriculados de forma provisional, sin embargo, estas ausencias se han visto reducidas
respecto a anos anteriores debido a que desde la Direccion y la Comision de Calidad del
Master se ha sugerido a los directores de proyectos que éstos finalicen primero. Habria que
tener en cuenta, ademas, que a partir del curso actual (2021-2022), se ha modificado el
calendario académico, en lo que se refiere a la defensa del Trabajo Fin de Grado. En este
sentido, se puede decir que esta situacidn se ha solucionado de manera definitiva, ya que
las clases del Master comienzan cuando todos los estudiantes del grado han concluido ya
sus estudios.

La asistencia a las clases y la participacion en las actividades propuestas en el aula pueden
clasificarse como alta y satisfactoria, respectivamente. Si bien por motivos derivados de
examenes de evaluacidon continua de algunas asignaturas, en ciertos momentos ha sido
menor. Esto ha motivado que algun profesor expresara su queja a los responsables del
Master para cambiar la metodologia de organizacidon de los exdmenes. Los alumnos hacen
un uso muy bajo de los sistemas de atencidn previstos. El uso de los foros de Moodle ha
servido de canal de comunicacién entre el profesorado y el alumnado, aunque su potencial
sigue estando desaprovechado por los alumnos para plantear dudas y obtener ayuda por
parte del profesorado y de sus propios compafieros.

Cabe destacar la herramienta Teams, que ha permitido llevar a cabo las practicas de
laboratorio (centradas en diferentes desarrollos de software) manteniendo el trabajo en
grupo de forma analoga al formato presencial en el laboratorio docente.

Debido a la especial situacion de la pandemia del COVID-19 este afio se han suspendido
visitas a instalaciones e infraestructuras, pero se les ha proporcionado a los alumnos la
documentacién que se proporcionaba en las visitas realizadas en afios anteriores.

Se encuentran déficits en cuanto a la preparacion y competencia de la mayor parte de los
alumnos en relacidon con el desarrollo software y de programacion software, asi como en
relacion con el uso avanzado de sistemas Linux. Se propone potenciar la preparacion de
los alumnos en cuanto a las habilidades de programacion software. No se trata tanto de
conocer todos los lenguajes de programacion existentes sino de adquirir los usos y buenas

practicas comunes al desarrollo software y al conocimiento de las bases de un sistema
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operativo abierto y su manejo, asi como de los conceptos fundamentales de la arquitectura
de computadores. Los profesores también han detectado deficiencias en conocimientos
previos sobre temas basicos de estadistica y comunicaciones , asi como de programacion

y uso de sistemas operativos.

Aspectos relevantes y propuestas de mejora en la dimension “Resultados”:

La asistencia regular a las clases, combinada con sistemas de evaluacién adecuados, ha
permitido que la mayor parte de los estudiantes superen las asignaturas, demostrando una
buena adquisicidon de las competencias declaradas en las Guias Docentes y consiguiendo
los objetivos de aprendizaje fijados. Al finalizar el alumno dispone de una visién amplia y
realista de todo el abanico de opciones que se abren ante él al finalizar sus estudios
universitarios. También se conseguira una adecuacién al perfil profesional demandado por
la sociedad actual, lo cual facilitara la insercidn laboral del Ingeniero de Telecomunicacion,
y redundara en una mayor satisfaccion tanto para el individuo como para la sociedad. Por
otro lado, el alumno serad un profesional mas colaborativo y proactivo, lo cual se ha
conseguido, mediante la realizacién de proyectos interdisciplinares y de aplicaciones
diversas. Con todo ello el alumno superard el simple aprendizaje de conocimientos,
mediante la adquisicion de competencias: comprensién y manejo de conocimientos, trabajo
en equipo, estimulacién de la busqueda y resolucién personal de problemas, y conocimiento

mas amplio del sector de las Telecomunicaciones.

Aspectos relevantes y propuestas de mejora en la dimensidén “Innovaciéon y mejora”:

Se plantean en algunas asignaturas desarrollar pruebas de seguimiento periddicas y la
realizacion de mas sesiones practicas de laboratorio.
Mejoras de equipamiento:

- Seria de gran interés poder contar con mejor equipamiento en los laboratorios
docentes que permitieran al alumnado obtener mayores competencias en el ambito
de la medida de circuitos de microondas, algo que es raramente cubierto en el grado
y en el master.

- Se podria mejorar la parte de las practicas de algunas asignaturas, si se contase
con mas instrumentacion de laboratorio relacionada con el tema de las ICTS
(Infraestructuras comunes de Telecomunicacion).

Dado que las tecnologias, herramientas de disefio y simulacién en Ingenieria de

Telecomunicacién se actualizan rapidamente, ello hace que el profesorado tenga que
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efectuar una revision del "estado del arte" de las mismas y transmitir este a los alumnos
gue cursan las asignaturas en un proceso de constante innovacion para transmitir esta
informacidén al alumnado. Por ello, se potenciard mejoras realizadas en algunas asignaturas
utilizando una metodologia educativa basada en B-learning (Blended Learning). Dicha
tecnologia, combina las excelencias de la ensefianza presencial (incluidas visitas a centros
externos a la UC) con el apoyo de la ensefianza virtual (E-learning) y por ello serd muy
tenido en cuenta de cara a la imparticién de las asignaturas en futuros cursos. El reto de
cara al siguiente curso es mejorar y ampliar los contenidos de las asignaturas en la
plataforma de E-learning libre Moodle en el Aula Virtual de la UC, debido al avance de
tecnologias que hace poco tiempo no existian como el 5G y el IoT, asi como sus aplicaciones
directas a la Industria 4.0, la sostenibilidad de las mismas y la proteccion del medio

ambiente.

Informe del responsable académico

El responsable de la titulacion participa en la evaluacién de la docencia durante el curso
académico a través de un informe cualitativo, en el que destaca los puntos fuertes y las
posibles incidencias detectadas.

El responsable indica que durante el curso académico 2021-22 la planificacién de la
docencia se ha desarrollado conforme a lo inicialmente previsto. No se detectan
desviaciones en relacion a lo declarado en las Guias Docentes ni en la memoria de
Verificacion del titulo. El profesorado cada vez tiene mas asumida la importancia de validar
las Guias a tiempo y, sobre todo, de seguir lo declarado en las mismas a lo largo del curso

académico.

En cuanto al desarrollo, sigue habiendo desencanto por parte del alumnado , en algunas
asignaturas, al tratar temas diferentes a los que han cursado en la mencién del Grado, lo
que se traduce en que en algunas asignaturas el absentismo sea algo mayor a la media.
Por ello se ha de seguir insistiendo en el caracter interdisciplinar del Master y la importancia
de adquirir conocimientos y contenidos de todas las menciones que constituyen la
Ingenieria de Telecomunicacién.

En términos generales, los resultados académicos son muy buenos. Los procesos de
evaluacién se han llevado a cabo sin ninguna incidencia, cerrandose las actas en tiempo y
forma. Al finalizar el segundo curso, el nivel de satisfaccion de los estudiantes con el plan

de Estudios mejora considerablemente, al ser conscientes del caracter interdisciplinar del
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mismo Yy las oportunidades de empleabilidad en diferentes sectores que les abre haberlos
cursado. Se propone seguir informando de la potencialidad del Master como puerta de
insercién laboral en ambitos muy diferenciados.

En cuanto a innovacién y mejora, el responsable afirma que el profesorado recibe y cumple
de buen grado todas las recomendaciones que se les hace en términos de mejora de la
docencia e innovacion, desde las diferentes Comisiones y/o Jefatura de Estudios. El uso de
plataformas virtuales ha ido aumentando desde el inicio de la pandemia, volviéndose algo
casi habitual.

Como comentario adicional, el responsable académico afirma que, con los datos que se
contaba a fecha de elaboracién del informe, se observa un incremento muy importante de
los alumnos preinscritos en el Master para el curso 2022-23. Durante el curso académico
se han hecho presentaciones del Master a estudiantes de cuarto curso de Grado,
colaborando en estas sesiones profesores del Master, Egresados, Estudiantes Actuales y la

Subdireccion de la Escuela.

6 SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES CON LA TITULACION

La tabla 10 es un resumen de las diferentes encuestas realizadas a los distintos grupos de

interés sobre su satisfaccién con el programa formativo.
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Tabla 10. Evolucién de la satisfaccion de los principales grupos de interés.

Ingenieriay Universidad de
Arquitectura Cantabria

19-20 20-21 21-22 19-20 20-21 21-22 19-20 20-21 21-22

MIT

INDICADOR

Participacion estudiantes 47% 48% 32% 46% 46% 46% 41% 41% 41%
Participacion PDI 64% 64% 50% 61% 61% 56% 62% 62% 62%
Participacion egresados 71% 33% 46% 56% 46% 42% 58% 49% 42%
Participacion PAS 15% 15% 24% - 0% 0% 34% 34% 35%

Satisfaccion global de los
estudiantes con el titulo?
Satisfaccion de los estudiantes
con el profesorado?

Satisfaccion de los estudiantes
con los recursos?!

Satisfaccion de los estudiantes
con el TFG

Satisfacciéon del profesorado con
el titulo (bienal)?

Satisfaccién del profesorado con
recursos (bienal)3

Satisfaccion de los egresados
con el titulo*

Satisfaccion del PAS con la
titulacion (bienal)®

3,67 3,50 3,50 3,88 3,52 3,66 3,72 3,45 3,44

3,52 3,93 3,82 4,07 3,91 4,02 4,15 4,09 4,06

3,89 4,00 4,00 4,06 3,98 3,85 4,09 3,92 3,99

4,78 4,30 4,33 4,18 4,00 3,74 4,03 3,62 3,67

3,76 3,76 3,95 4,06 4,06 4,07 4,18 4,18 4,18

3,73 3,73 4,05 4,16 4,16 4,35 3,96 3,96 4,04

3,15 3,25 2,68 3,64 3,54 3,51 3,46 3,37 3,40

4,20 4,20 4,44 - - 3,51 4,29 4,29 4,24

Escala 0 a 5 puntos

! Dato obtenido de encuesta de satisfaccion de estudiantes. Item 36

2Dato obtenido de encuesta de opinion de estudiantes sobre profesorado. Item 6
3 Dato obtenido de encuesta de satisfaccion de estudiantes. Item 28

4 Dato obtenido de encuesta de satisfaccion de estudiantes. Item 33

5> Dato obtenido de encuesta de satisfaccion del profesorado. item 35

6 Dato obtenido de encuesta de satisfaccion del profesorado. Item 25

7 Dato obtenido de encuesta de insercién laboral al afio finalizacion. item 2

8 Dato obtenido de encuesta de satisfaccién del PAS. Item 15

La encuesta de satisfaccién de los estudiantes con el programa formativo se ha realizado
en formato electronico entre los alumnos que han defendido su TFM en el curso académico
2021-2022. Se ha obtenido una participacién baja, un 32%, por debajo de la obtenida en
los dltimos anos. Entre los items peor valorados se encuentran los habituales, de Oferta
de asignaturas optativas y distribucidon y secuenciacién del conjunto de asignaturas del
Plan de Estudios. Desde hace afios, se les viene explicando a los estudiantes que el Master
es un master profesional, y que, para ello, se han de adquirir las competencias y

conocimientos en las materias definidas por la Orden Ministerial, lo que hace que pasen de
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un Grado en el que se especializan, a un Master generalista, donde es necesario que
adquieran las competencias que no han adquirido previamente para el ejercicio de la
profesidn. Eso penaliza la posibilidad de eleccién de asignaturas.

Otro item con baja valoracién es la orientacién, informaciéon y asesoramiento sobre
practicas externas, ofrecida por el Centro. En este sentido, se propone la realizacién de
una sesion informativa en el primer curso del Master acerca de la posibilidad de realizar

practicas externas extracurriculares.

Entre los items mejor valorados por los estudiantes son la atencion recibida por el personal
de administraciéon y servicios del Centro, el aula virtual (Moodle, OCW.) y la labor
desarrollada por su tutor de TFM.

Entre los comentarios de los estudiantes sefialan que, si bien las expectativas iniciales eran
buenas, se esperaba un conjunto de asignaturas que fortaleciesen los conocimientos del
grado y otras muchas para ampliar conocimientos, finalmente el resultado es un constante
estrés de trabajo por parte de todas las asignaturas donde se intenta dar mucho contenido
en poco tiempo. Algun alumno declara en la encuesta de que los horarios y contenidos
impartidos son abusivos, ya que en muchas asignaturas la carga y horas de trabajo son

superiores a los créditos con los que cuenta.

Tabla 11 Encuesta de Satisfaccion de estudiantes Master

TITULACION

INGENIERIA Y

ARQUITECTURA
MEDIA UC

=
=
(o]
7
o [
- 1]
(o]
P &
N &
(1]
E 5
<
=

Participacion 329% | 33% | 36% | 36%
ATENCION AL ESTUDIANTE EN EL CENTRO 3,15 | 3,69 | 3,67 | 3,50
SERVICIOS GENERALES DE LA UNIVERSIDAD 3,42 | 3,88 | 3,73 | 3,48
ORGANIZACION DOCENTE 2,94 | 3,41 | 3,24 | 3,20
PROFESORADO 3,92 | 3,72 | 3,38 | 3,35
INSTALACIONES E INFRAESTRUCTURAS 3,97 4,13 | 3,78 | 3,94
TRABAIJO FIN DE GRADO 3,94 | 3,89 | 3,72 | 3,74
SATISFACCION GENERAL 3,61 | 3,73 | 3,61 | 3,41
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La encuesta de satisfaccién del profesorado se realiza de forma bienal, habiéndose
realizado en este curso 2021-2022. La participacidon en la encuesta de satisfaccion del
profesorado ha experimentado un ligero descenso respecto a la encuesta realizada en el
curso 2017-18 y 2019-20 (habiendo obtenido una participacién de 51% y 64%
respectivamente), si bien se produce un incremento en la valoracion del titulo (3,95 sobre
5, mientras que en la encuesta del curso 2019-20 fue de 3,76).Los items peor valorados
de la encuesta son los correspondientes a recursos humanos, como las dificultades para la
incorporacion de nuevos investigadores y las pocas oportunidades de promocién
profesional que brinda la Universidad de Cantabria, asi como el programa de recursos
humanos de la Universidad de Cantabria (becas, contratos de investigacién, etc.) para la
investigacion. En cuanto al proceso de ensefanza aprendizaje el PDI valora negativamente
los conocimientos previos con los que acceden los estudiantes a la/s asignatura/s en las
que imparte docencia, debido de nuevo, al acceso desde las diferentes menciones del
Grado. Entre los aspectos positivos destacan, el aula virtual proporcionada por la
Universidad de Cantabria, los fondos bibliograficos disponibles, asi como el servicio de

Biblioteca (acondicionamiento, espacios, adecuacién horaria).

Tabla 12. Encuesta de Satisfaccion de PDI Master

\

TITULACION
MASTERES ETSIIT
INGENIERIA Y
ARQUITECTURA
MEDIA UC

Participacién 50% | 59% | 56% | 62%
°{o de profesoragjo que tiene una vision global del 80% | 86% | 82% | 81%
titulo en su conjunto _

ORGANIZACION DE LA ENSENANZA 4,21 | 4,07 | 4,15 | 4,20
PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE 4,10 | 4,17 | 4,18 | 4,26
PERSONAS Y RECURSOS 4,44 | 4,11 | 4,24 | 4,29
FORMACION Y PROMOCION 3,85 | 3,62 | 3,63 | 3,68
INFRAESTRUCTURAS E INSTALACIONES 4,10 | 3,90 | 3,93 | 4,07
RESULTADOS DEL APRENDIZAJE 4,28 | 4,28 | 4,22 | 4,22
ACTIVIDAD INVESTIGADORA 3,38 | 3,10 | 3,27 | 3,39
SATISFACCION GENERAL 4,10 | 4,16 | 4,19 | 4,27
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Entre los comentarios del PDI recogido en la encuesta se sefialan:

- Los alumnos acceden desde especialidades(menciones) muy diferenciadas del
Grado, con lo que el nivel de conocimientos generales es muy diverso y obliga a
invertir mucho tiempo (y asignaturas) especificamente en homogeneizar el nivel de
conocimiento de partida de los alumnos. La definicidén de un master continuista en
la mencidon completada en el grado permitiria dar una formacion mucho mas
especifica y de acuerdo a los conocimientos previos del alumnado.

- No hay financiacion para equipamiento de laboratorio de master debido a los

criterios utilizados para su reparto.

La encuesta al personal de administracién y servicios también se realiza de forma bienal,
coincidiendo con la encuesta realizada al profesorado. La participacion en la encuesta del
personal de administracion y servicios ha sido superior a la obtenida hace dos afios (24%
en 2021-2022 y 15% en el curso 2019-2020), pero lejos de ser una participacion
representativa. La satisfaccion general con el desarrollo de las titulaciones impartidas en
el Centro se mantiene a un alto nivel, con una valoracion de 4,44 en una escala de 0 a 5.
El item con peor valoracion es el conocimiento de las funciones desempefiadas en su
trabajo por los usuarios (profesores y estudiantes), que obtuvo la peor valoracién con un
3,22, si bien lejos del 2,80 obtenido en la encuesta del 2019-2020.

7. PRACTICAS CURRICULARES EXTERNAS

En el Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacién no esta contemplada la
realizacion de practicas externas curriculares, pero si que se constata interés por los
alumnos en iniciarse en su actividad profesional por lo que se les ha facilitado el desarrollo

de practicas extracurriculares, cuya acreditacién consta en el expediente académico.
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Tabla 13. Participacion de los estudiantes del Master en Ingenieria de Telecomunicacion en el
programa de practicas externas

INDICADORES DE PARTICIPACION EN EL PROGRAMA
DE PRACTICAS EXTERNAS 2019-20 2020-21 2021-22
1. N.° de practicas realizadas 12 13 7
2. N.° de entidades colaboradoras donde se han
. P 11 11 5
realizado practicas
3. N.© de tutores de entidades colaboradoras que han
- 12 11 5
participado

El responsable de Practicas externas confirma que el interés de los/las estudiantes en las
practicas externas no curriculares sigue siendo bueno. En casi todos los casos, siguen
siendo las empresas las que contactan con los estudiantes y/o la Universidad de Cantabria
para realizar las practicas, lo que indica que las mismas consideran que la formacion de

los estudiantes cubre sus necesidades.

Al igual que en afios anteriores, los estudiantes realizan la busqueda de Practicas en funcién
de criterios académicos, de forma que constituyan realmente un complemento formativo
a la vez que les permita conocer de primera mano el mundo y la dinamica de la empresa,

al que estan a punto de incorporarse.

La persona de contacto, que normalmente actla como tutor en la entidad colaboradora,
es la encargada de iniciar su andadura, planteando los contenidos y el desarrollo de la
practica que el/la estudiante va a realizar, asi como el objetivo perseguido.

El programa de practicas externas, sigue siendo muy efectivo en el Master, ya que ayuda
a los estudiantes a tomar un primer contacto con el mundo laboral, al que estan a punto
de incorporarse, proporcionandolos un complemento a su formaciéon académica de gran
valor.

La mayoria de las empresas que contratan a nuestros egresados valoran positivamente el
hecho de que, durante su periodo de estudiante, estos hayan realizado practicas

extracurriculares.
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8. MOVILIDAD

Respecto a la movilidad de estudiantes del Master en Ingenieria de Telecomunicacion en
el curso 2021-22, el responsable de los programas de movilidad del master informa que,
como en afos anteriores, los estudiantes muestran mucho interés en complementar su
formacién con una estancia en un centro de estudios extranjero, que ademas goce de
prestigio a nivel internacional en el ambito de los estudios de telecomunicacion. Este curso
ha sido un Unico estudiante quien ha participado en los programas de movilidad, por ello
se propone seguir informando de forma continua a los estudiantes de las ventajas y
compromisos que supone participar en un programa de intercambio, asi como de los

cambios que ha sufrido el programa de intercambio.

Tabla 14. Destinos, duracion y créditos de los estudiantes en programas de movilidad

Destino Meses Créditos N.° de alumnos

CHALMERS UNIVERSITY

OF TECHNOLOGY 61 30 1

Dada la diferencia estructural de los planes de estudio espafioles con los de la mayoria de
las universidades europeas, la gran mayoria de las universidades de destino hacen
excepciones en su método docente y formativo que permiten a nuestros estudiantes
incorporarse a sus planes de estudio. Como aspecto negativo resalta que, el hecho de que
algunas asignaturas que inicialmente aparecian en el Acuerdo Academico no se impartan
en la universidad de destino, ha causado perjuicios al estudiante afectado. Por ello propone
comprobar, con la anterioridad que le sea posible, que los planes de estudio siguen

ajustandose al acuerdo académico que el estudiante necesita.

9 INSERCION LABORAL

La informacién relativa a los estudiantes egresados de la titulacién se obtiene a través de
una encuesta que se realiza anualmente para cada titulacion de la Universidad de
Cantabria, entre aquellos que hayan finalizado sus estudios en el curso anterior, de acuerdo
con el procedimiento P-5 del Manual General de Procedimientos del SGIC.

Los resultados se muestran en la tabla 15:
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Tabla 15. Situacion de los estudiantes egresados de la titulacion en el curso académico 2020-
2021, tras UN afio desde la finalizacion de sus estudios.
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PARTICIPACION
Estudlan_tes egresados en el curso académico de 14 18 24 178 599
referencia
N.¢ de Respuestas 10 6 11 75 251
Participacion (%) 71% 33% 46% 42% 42%
PROCESO FORMATIVO
Conocimientos y competencias adquiridos y su utilidad 3,15 3,17 2,50 3,29 3,23
en el mercado laboral
Satisfaccion con los estudios 3,15 3,25 2,68 3,51 3,40
% egresados que consideran que tienen necesidades
formativas que deberian haber sido cubiertas durante 60% 80% 82% 64% 68%

los estudios
SITUACION LABORAL

% egresados que trabajan o han trabajado desde la
finalizacién de los estudios
% egresados que contintian estudiando y ampliando su

100% 100% 100% 100% 87%

> 0% 0% 0% 0% 2%
formacion
% egresados que estan preparando oposiciones 0% 0% 0% 0% 4%
% egresados que no encuentran trabajo 0% 0% 0% 0% 6%
% egresados que realizan otras actividades distintas de 0% 0% 0% 0% 1%
las anteriores ° ° °
CALIDAD DEL EMPLEO
% empleos relacionados con la titulacion 80% 83% 829% 82% 73%
% de egresados que encuentran su primer empleo en o o o o o
menos de 3 meses desde la finalizacién de los estudios 80% 83% 91% 87% 63%
% egresados a los que exigieron titulacién universitaria 100% 100% 100% 97% 90%
en su empleo ° °
% egresados con contrato a jornada completa 100% 100% 100% 100% 79%
Satisfaccion con el empleo 3,65 4,33 3,95 3,83 3,85

*Valoradosde 0 a 5

Este afio el 46% de los egresados que finalizaron en el 2020-21 han cumplimentado la
encuesta, participacién superior a la obtenido el curso pasado. El 100% de egresados que
han cumplimentado la encuesta de Insercidén laboral se encuentra trabajando, habiendo
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tardado menos de tres meses en encontrarlo en el 91% de los casos. El 82% afirma que
sus empleos tienen relacidon con los estudios realizados, estando encuadrado en el sector
de la Tecnologias y/o de las Telecomunicaciones en el 45% de los empleos, seguido de un
18% en el sector de la informatica. El 63% de los empleos no ha conllevado movilidad
geogréfica.

En todos los casos se les ha exigido titulacion universitaria y conocimientos en idiomas, y
en un 82% de los casos también se les solicitd conocimientos en nuevas tecnologias.
Todos los empleos son a jornada completa y el 82% se trata de contratos indefinidos. Los
salarios que perciben se encuentran en el tramo de 1000 a 1500€ netos mensuales en el
36% de los empleos, en un 27% en el tramo de 1500 a 2000€ y un 36% percibe mas de
2000€ netos al mes.

Cabe destacar que la satisfaccion con el empleo recibe una valoracion alta,3,96, si bien es
menor a los 4,33 puntos sobre 5 recibidos en la encuesta del afo pasado, en la que habia
un mayor porcentaje de trabajos temporales y en la que se percibian de media salarios
mas bajos.

Un 82% de los egresados consideran tener necesidades formativas o en competencias y
habilidades que deberian haber sido cubiertas durante los estudios para tener mejores
oportunidades de empleo o promocién profesional, siendo en el 67% de las respuestas de
tipo tecnoldgico (habilidades informaticas, digitales, nuevas tecnologias, etc.) y en un 56%
conocimientos generales de acceso al empleo (conocimientos sobre el entorno profesional
y empresarial, manejo de herramientas de busqueda de empleo, dominio de procesos de

seleccion, etc.).

En los comentarios de la encuesta los estudiantes sefialan:
- Las lenguas extranjeras como el inglés son clave para la contratacidon hoy en dia
sobre todo en el sector tecnoldgico, mi recomendacion es que se imparta mas de
esta lengua tanto en grado como en master de forma didactica.

- Necesidad de realizar practicas en empresa.

En cuanto a la encuesta que se realiza entre los egresados que han finalizado sus estudios
hace tres afios, por lo tanto, que finalizaron sus estudios en el curso 2018-2019, para
conocer su opinion sobre la titulacidon y su situacion laboral, se han obtenido los siguientes

resultados:
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Tabla 16. Situacién de los estudiantes egresados de la titulacién en el curso académico
2018-2019, tras TRES aios desde la finalizaciéon de sus estudios.
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PARTICIPACION

Estudiantes egresados en el curso académico de referencia 19 18 14 270 513

N.C¢ de Respuestas 8 4 7 105 205

Participacion (%) 42% 22% 50% 39% 40%

SITUACION LABORAL

% de egresados que trabajan actualmente 100,0% | 100,0% | 100,0% | 85,7% | 85,4%

% de egresados que han trabajado desde que finalizaron los
estudios, pero no lo hacen actualmente
% de egresados que contindan estudiando y ampliando su

0,0% 0,0% 0,0% | 2,5% | 4,3%

0,0% 0,0% 0,0% 1,0% | 1,0%

formacién

% de egresados que estan preparando oposiciones 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 1,5%
% de egresados que no encuentra trabajo 0,0% 0,0% 0,0% 3,8% | 3,9%
% de egresados que realizan otras actividades distintas de las 0.0% 0.0% 0.0% | 0.0% | 0.0%
anteriores ! ! ! ! !

CALIDAD DEL EMPLEO

% de empleos con relacidn con la titulacién 75% 75% 57% 78% | 75%
%o de egresados a los que exigieron titulacion universitaria en 100% | 100% | 100% | 95% | 93%
su empleo

% de egresados con contrato a jornada completa 100% 100% 100% 83% 84%
% de egresados que encuadran su actual puesto de trabajo 0% 0% 0% 2% 2%
como Directivo

% de egresados que encuadran su actual puesto de trabajo 0% 50% 0% 19% 16%

como Mando Intermedio
% de egresados que encuadran su actual puesto de trabajo
como Técnico/Profesional cualificado

Satisfaccion con el empleo 3,81 4,25 3,71 3,86 3,90

86% 50% 83% 61% 57%

Este afio ha aumentado significativamente la participacién en la encuesta realizada a los
tres anos de haber finalizado los estudios, realizdndola del 50% de los egresados en el
2018/19. Todos aquellos que contestaron afirmaron encontrarse trabajando, y el 57% de
ellos ya habian cambiado de trabajo entre 2 y 4 ocasiones para la mejora de las condiciones
laborales (horario, salario, promocion profesional). Todos los egresados tardaron menos
de 6 meses en encontrar su primer empleo, el cual tiene bastante relaciéon con los estudios
realizados en el 57% de los casos, encuadrandose en el 57% de ellos en el sector de la

Tecnologia y Telecomunicaciones y un 29% en la Investigacién. A todos ellos se les exigid
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la titulacién universitaria, asi como conocimientos en idiomas en el 67% de los empleos.
El 57% de los empleos ha implicado movilidad geografica (cambio de residencia) de tipo
nacional. Todos los empleos son a jornada completa, pero tan solo el 43% de los contratos
son de caracter indefinido. Los salarios han aumentado, obteniendo en el 43% de los
empleos salario netos mensuales superiores a 2000 euros. La categoria en la que se
encuadran los empleos es en el 83% de los empleos de Técnico / Profesional cualificado.
La satisfaccion con el empleo ha descendido, con una valoracion en la encuesta realizada
este afio de 3,7, frente al 4,25 registrada en la encuesta a los tres afios realizada el curso

pasado.

10 RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS

Durante el curso 2021-22 el Buzén SGIC de la Escuela, que atiende cuestiones relativas al
desarrollo de la docencia de todas las titulaciones oficiales, registré 33 entradas, todas
ellas de estudiantes.

Las entradas de los alumnos son referidas, en algunos casos, a asignaturas o titulaciones

especificas, y en otros, al funcionamiento general del Centro o de la UC.

Ninguna de las entradas registradas hace referencia al Master en Ingenieria de

Telecomunicacion

11.MODIFICACION DE LAS ENSENANZAS

El 4 de junio de 2021 el panel de ANECA emite un informe favorable a la renovacién de la
acreditacion con la Unica recomendacion de proponer un documento de rubrica para la
evaluaciéon del TFM, de modo que su evaluacién permita medir la adquisicion de las
competencias asociadas al titulo.

Esta recomendacion fue incluida en las acciones de mejora aprobadas en el Informe Final
del SGIC de la titulacidon del curso 2020-2021, aprobado el 25 de noviembre de 2021.
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12 SEGUIMIENTO DE LA TITULACION

La Comisidon de Calidad analiza en la siguiente Tabla 17 el estado de las acciones aprobadas

en el anterior Informe anual del SGIC de la titulacion

Tabla 17. Estado del Plan de mejoras de la titulacion para el curso académico 2021- 2022.

1. OBIJETIVO: Difusion del plan de estudios
RESPONSABLE: Responsable de la Titulacién y Presidente de la Comisién de Calidad
PROPUESTA DE MEJORA: Se realizard una charla informativa difundiendo las bondades del master

habilitante, que otorga las competencias de la profesidn, las diferentes salidas profesionales a las que da

acceso (acceso a diferentes escalas en la Administracidon publica, firma de proyectos, etc.). Se les explicara la
estructura del master, haciendo hincapié en su caracter generalista debido a que debe cumplir la Orden

Ministerial.

ESTADO: Realizada. Se ha llevado a una reunién con estudiantes de 4° de Grado en la que participaron el
Responsable de la Titulacién y el Presidente de la Comisién de Calidad, centrdndose en los aspectos
organizativos y docentes del titulo.

2. OBIJETIVO: Difusion del plan de estudios
RESPONSABLE: Responsable de la Titulacién y Presidente de la Comisién de Calidad
PROPUESTA DE MEJORA: Mesa abierta con egresados del Master, estudiantes de segundo curso y

empleadores, a través de Teams.

ESTADO: Realizada. El 14 de febrero de 2022, se organizd una sesion en la que participaron: 4 empleadores,
2 estudiantes del 2° curso del Master y 2 egresados, ademas de varios profesores. Contd con la participacion
de 23 estudiantes del Grado en Ingenieria de Tecnologias de Telecomunicacién, principalmente de 4° curso,
aunqgue con alguna persona de 3°.

3. OBIJETIVO: Difusion del plan de estudios
RESPONSABLE: Responsable de la Titulacién y Presidente de la Comisién de Calidad

PROPUESTA DE MEJORA: elaboracién de un video promocional, donde egresados y estudiantes cuenten su

experiencia. Publicacion en la web de la Escuela
ESTADO: Pendiente.
4. OBJETIVO: Informacidn de la planificacién a estudiantes
RESPONSABLE: Coordinadora de Titulacion
PROPUESTA DE MEJORA: Publicacion de los resultados de la coordinacion realizada de las diferentes pruebas

de evaluacién en la web de la Escuela.

ESTADO: Realizado. Los resultados de la coordinaciéon de las pruebas parciales estan publicados en

https://web.unican.es/centros/etsiit/estudios-de-master/master-universitario-en-ingenieria-de-

telecomunicacion
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5. OBIJETIVO: Deficiencias conocimientos
RESPONSABLE: Presidente de la Comisién Académica
PROPUESTA DE MEJORA: Posibilidad de que los profesores pongan a disposicion del estudiante

documentacion complementaria a las diferentes asignaturas, para fortalecer los conocimientos previos

necesarios.

ESTADO: Realizado. Se ha comentado esta accion de mejora en la Comision Académica, para aquellos
profesores responsables de las asignaturas que encuentren esas deficiencias incluyan el material que crean
conveniente (videos, documentos, bibliografia, etc.)

6. OBIJETIVO: Rubrica para el TFM
RESPONSABLE: Comisién Académica

PROPUESTA DE MEJORA: Elaboracién de un sistema de rabrica para clarificar los aspectos a evaluar en los

Trabajos Fin de Master

ESTADO: Realizado. Se ha trabajado en el sistema de rubrica, cuya version final ha sido aprobado en

Comision académica y sera llevada a Junta de Escuela para su aprobacién en la préoxima reunidn.

13 PLAN DE MEJORAS

En base a toda la informacion analizada en este informe, la Comision de Calidad de esta
titulacién propone las siguientes acciones de mejora, Tabla 18, que se desarrollaran en el

curso 2022-2023 y/o sucesivos:

Tabla 18. Plan de mejoras de la titulacién
1. PROPUESTA DE MEJORA: Mejora de la calidad docente
RESPONSABLE: Presidente Comision de Calidad

ACCION: Solicitud de informe a los responsables de asignaturas y/o unidades docentes con valoraciones
desfavorables sobre el desarrollo de las asignaturas, principales dificultades y propuestas de mejora.

2. PROPUESTA DE MEJORA: Promocion del master

RESPONSABLE: Comision de Calidad

ACCION: Elaboracién de un video promocional, donde egresados y estudiantes cuenten su experiencia. Este
video se publicara en la web del Centro.

3. PROPUESTA DE MEJORA: Sesion informativa de practicas externas

RESPONSABLE: Responsable de la titulacion junto al COIE

ACCION: Se realizard una sesién formativa junto con personal del COIE, asesorando a los estudiantes en la
busqueda de practicas, requisitos, etc.

4. PROPUESTA DE MEJORA: Continuar con la accion de difusion del Master

RESPONSABLE: Responsable de la Titulacién y Presidente de la Comisién de Calidad

ACCION: Mesa abierta con egresados del Master, estudiantes de segundo curso y empleadores, a través de

Teams, en el mes de febrero
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5. PROPUESTA DE MEJORA: Difusion del sistema SGIC
RESPONSABLE: Responsable de la Titulacién y Presidente de la Comisién de Calidad

ACCION: Se acudird al aula para dar exponer brevemente el Sistema de garantia interno de calidad a los

estudiantes y su aportacidn como estudiantes. Asi mismo, se enviard un correo al profesorado incluyendo este

informe, para dar difusion al sistema de garantia interno de Calidad
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