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El RD 822/2021, establece que las universidades deberan corresponsabilizarse del
aseguramiento de la calidad, mediante el desarrollo de sus sistemas internos de la
garantia y de la promocién de la cultura de la calidad entre la comunidad
universitaria. Por ello, la UC establece que los titulos oficiales tengan definido un
Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC), siendo el érgano responsable del SGIC
la Comisién de Calidad del Titulo en la Universidad de Cantabria (CCMII- UC); entre
cuyas funciones esta la redaccién el informe global anual. Esta Comisién, a la vista de
los resultados de las evaluaciones de las actividades docentes desarrolladas en la
titulacion, ha elaborado el siguiente informe final del curso académico 2021-2022 en

la titulacion de Master Universitario en Ingenieria Industrial.

1. INTRODUCCION

El Informe Final del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) de la titulacién es la
sintesis de toda la informacion generada por el Sistema a lo largo de un curso académico:
adecuacion de la oferta, perfil de los estudiantes de nuevo ingreso, indicadores de la
titulacion, resultado de las asignaturas, calidad de la docencia y del profesorado,
satisfaccion de los grupos de interés, resultado de los Programas de Practicas Externas y
Movilidad, insercion laboral, estado de cumplimiento de los objetivos de calidad y plan de

mejoras de la titulacion.

Todos los resultados que se presentan en este informe hacen referencia al curso académico

2021 - 2022, a menos que se indique lo contrario en la tabla o analisis correspondientes.
2. RESPONSABLES DEL SGIC
La Comision de Calidad de la Titulacién es el 6rgano encargado de elaborar este informe

de calidad. Ademas, promueve la cultura de la calidad entre todos los agentes implicados

en el titulo, implementa los procedimientos del SGIC de la Universidad de Cantabria en la
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titulacion y analiza la informacion generada por éste, proponiendo medidas correctoras en
aquellas cuestiones en las que se detecten desequilibrios, en un proceso de mejora
continua.

A continuacion, en la Tabla 1, se muestra la composicidén de la Comision de Calidad de este
titulo.

Tabla 1. Miembros de la Comision de Calidad.
COMISION DE CALIDAD DEL MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA INDUSTRIAL

CARGO NOMBRE Y APELLIDOS
Presidente Alfredo Ortiz Sainz de Aja
Responsable de Titulacion Alfredo Ortiz Fernandez
Responsable de Practicas Externas Pedro Corcuera Miré Quesada
Responsable de programas de movilidad Yolanda Lechuga Solaegui
Profesores Pablo Garcia Fernandez / Félix Ortiz Fernandez
Estudiante Mikel Larrea Martin
Egresado Victor Manuel Maestre Mufioz
PAS ETSIIT Belén Saez Diaz
Técnico de Organizacién y Calidad Noelia Ruiz Gonzalez (Secretaria)

3. ADECUACION DE LA OFERTA Y PERFIL DE INGRESO

En las Tablas 2 y 3 se muestra la oferta y demanda del titulo.

Tabla 2. Adecuacion de la oferta de la Titulacion.

Estudiantes de nuevo R —

AGREGACION Plazas ingreso

Ofertadas 19 50 20-21 21-22 19-20 20-21  21-22

MASTER EN INGENIERIA
INDUSTRIAL 70 30 35 44 43¢% 50% 63%
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 420 219 213 208 49% 51% 50%
PROMEDIO RAMA DE
CONOCIMIENTO 32 18 16 16 49% 51% 50%
UNIVERSIDAD DE CANTABRIA 1.136 666 694 650 57% 57% 57%

*Tasa de cobertura: Relacién entre el numero de estudiantes de nuevo ingreso y el nimero de plazas ofertadas.

El nUmero de estudiantes de nuevo ingreso ha aumentado, alcanzando una tasa de
cobertura del 63%, superior a la media de la rama de Ingenieria y Arquitectura y a la

media de todos los masteres de la Universidad en su conjunto.
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Tabla 3. Perfil de ingreso de la Titulacion del curso académico 2021 - 2022.

gr;i?c,)s;ripciones en Primera 40 43 56 271 1564
Estudiantes nuevo ingreso 30 35 44 208 650
% Mujeres 23% 26% 18% 26% 46%
% Hombres 77% 74% 82% 74% 54%
Total de estudiantes matriculados 66 87 91 457 1096

Tanto el nUmero de preinscripciones en primera opcion, como finalmente los alumnos
matriculados de nuevo ingreso, han aumentado. Las preinscripciones en primera opcion
han aumentado en torno a un 30%. El nimero de alumnos de nuevo ingreso experimenta
un aumento de un 22% respecto al nimero de nuevo ingreso del afio pasado.

En el curso 2020-2021 hubo 47 egresados de Grado en Ingenieria en Tecnologias
Industriales, de los cuales se han matriculado 24 de ellos, lo que supone que el 51% de
los egresados del Grado han continuado su formacién en el Master, mismo porcentaje al
del curso pasado. Asi mismo, han accedido de otras titulaciones de la familia industrial de
la UC (2 egresados del Grado en Ingenieria Mecanica y uno del Grado en Electrénica
Industrial y Automatica). Por otro lado, podemos afirmar que el Master es atractivo para
egresados de fuera de la UC, procediendo el 36% de los estudiantes de nuevo ingreso de
otras universidades (12 de la Universidad de Sevilla, 1 de la Universidad de Valladolid, 1
de la Universidad de Oviedo, 1 de la Universidad de Navarra, 1 de la Universidad de Pais
Vasco).

En total el Master en Ingenieria industrial tiene este curso académico 91 matriculados, de

los cuales 25 son mujeres y 66 hombres.

4. INDICADORES DE LA TITULACION Y RESULTADOS ACADEMICOS

Los estudiantes del Master en Ingenieria Industrial, un total de 91, tienen una oferta de
72 créditos, todos ellos de asignaturas obligatorias (12). En este curso 2021-2022, los
estudiantes se han matriculado de un total de 3097 créditos, lo que hace una media de
matricula por estudiante de 34 créditos. Esta media de créditos baja, se debe a que hay

alumnos que necesitan complementos formativos, por lo que se matriculan de menos
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créditos, asi como de aquellos que se matriculan tan solo del TFM, no a un elevado nimero
de estudiantes de matricula parcial, pues el curso 2021-22 solo fueron 5 los estudiantes

con este tipo de matricula, lo que suposo un 5,49% del total.

Las Tablas 4.1 y 4.2 muestran los principales indicadores de la titulaciéon para los cursos
2019-2020, 2020-2021 y 2021-2022, objeto de analisis en este informe.

Tabla 4.1 Evolucion de los indicadores de la Titulacion

Dedicacion lectiva

. media (ECTS) T. Rendimiento T. Exito
AGREGACION

19-20 | 20-21 21-22 19-20 20-21 21-22 19-20 20-21  21-22
MASTER EN
INGENIERIA 33 35 34 87,94 | 88,52 | 88,4 94,27 | 95,92 | 95,64
INDUSTRIAL
Ingenieria y Arquitectura 40 38 37 89,73 86,68 85,73 97,59 97,22 97,27
Universidad de Cantabria 48 43 42 92,39 | 90,37 | 89,22 | 98,67 | 98,52 | 98,53

Tabla 4.2 Evolucion de los indicadores de la Titulacion

T.Evaluacion T. Eficiencia T. Abandono
AGREGACION
19-20 | 20-21 21-22 19-20 20-21 21-22 17-18 18-19 | 19-20
MASTER EN
INGENIERIA 93,28 | 92,29 | 92,43 | 81,71 92,8 95,14 | 11,11 25 11,43
INDUSTRIAL

Ingenieria y Arquitectura | 91,95 | 89,16 | 88,13 | 92,46 | 93,72 | 94,21 | 13,62 | 20,66 | 17,75

Universidad de Cantabria | 93,64 | 91,73 | 90,55 | 94,64 | 95,81 | 95,16 9,75 15,58 | 10,77

Tabla 4.3 Evolucion de los indicadores de la Titulacion

T. Graduacion T. Idoneidad ‘ T. Renovacion Duraciéon media

AGREGACION ;5. 18-  19- 17- | 18- | 19- | 19- | 20- 21- 19- 20- 21-
18 19 20 18 19 20 | 20 21 22 20 21 22

MASTER EN
INGENIERIA 80,0 | 100 | 50,0 | 80,0 | 100 | 500 (046 | 0,4 | 0,48 | 2,78 | 2,34 | 2,09
INDUSTRIAL
Ingenieria y
Arquitectura
Universidad de
Cantabria

90,12 90,20(87,23|73,08|80,00(77,08( 0,48 | 0,44 | 0,46 | 2,39 (2,53 |2,37

91,59191,1891,55|78,26 | 86,49 | 84,62 0,60 | 0,59 | 0,57 | 1,76 (1,80 (1,82

*Indicadores provisionales hasta su consolidacion por el SIIU
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Definicion de Indicadores*

Dedicacién lectiva media: Promedio de créditos ECTS en que estédn matriculados los estudiantes de
la Titulacion.

Tasa de Rendimiento: Relacion porcentual entre el nimero de créditos aprobados y el nimero de
créditos matriculados.

Tasa de Exito: Relacién porcentual entre el nimero de créditos aprobados y el nimero de créditos
presentados a examen.

Tasa de Evaluacion: Relacion porcentual entre el nimero de créditos presentados a examen y el
numero de créditos matriculados.

Tasa de Eficiencia: Relaciéon porcentual entre el nimero total de créditos que ha superado un
estudiante a lo largo de la titulacién en la que ha sido egresado y el nimero total de créditos en los que
se ha matriculado. Poblacion 6ptima.

Tasa de Abandono: Porcentaje de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso en el curso X,
matriculados en el titulo T, en la universidad U, que sin haberse graduado en ese titulo no se han
matriculado en él ni en X+1 ni en X+2. Poblacién total.

Tasa de Graduacion: Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo teorico
previsto en el plan de estudios o un curso mas. Poblacion optima a tiempo completo.

Tasa de Idoneidad: Porcentaje de estudiantes que finalizan la titulacién en el tiempo tedrico previsto
en el plan de estudios o antes del tiempo previsto. Poblaciéon 6ptima a tiempo completo.

Tasa de Renovacion: Proporcion de los estudiantes de una titulacidn que son de nuevo ingreso ese
curso. Poblacién total.

Duracion media: Sumatorio de la diferencia entre el afio de graduaciéon y el afio de inicio de los
estudios de los estudiantes egresados ese curso dividido por el nimero de alumnos egresados ese

curso. Poblacién éptima.

Las tasas de rendimiento, éxito, evaluacion y eficiencia del Master Universitario en
Ingenieria Industrial se mantienen estables respecto a las obtenidas el curso previo y en
valores muy positivos. En el caso de la tasa de eficiencia, Unica tasa definida en la memoria

de verificacion, supera el valor objetivo del 75%.

La tasa de abandono desciende respecto al curso previo, sitiandose muy por debajo del
limite marcado en la memoria de verificacion como objetivo (25%).

La duracion media desciende este curso respecto a los cursos anteriores, con una media
de 2,09. El tiempo es superior al previsto, dado que los estudiantes dilatan los estudios
con la realizacidn de practicas extracurriculares (como se vera en el apartado 7 de este
informe, en el curso 2021-2022 se han realizado 41 practicas de 34 personas distintas).

La tasa de graduacion del 50%, si bien es superior a la fijada como objetivo en la memoria
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(40%), ha disminuido frente a cursos previos, ya que los que estudiantes que comenzaron
sus estudios en el 2019-2020 tardaron algo mas de dos afios en finalizar debido a la
pandemia, que les impidié presentar sus TFM a tiempo debido a la imposibilidad en el uso
de los laboratorios durante meses. Esta circunstancia también se refleja con el aumento
de la tasa de renovacion obtenida en este curso 2021-2022, es decir, la proporcion de
estudiantes de nuevo ingreso frente al total de matriculados es mayor que en el curso

previo.

En la Tabla 5 se publican los resultados académicos por asignaturas del Master en

Ingenieria Industrial del curso 2021-2022.

Tabla 5. Resultados académicos 2021-2022

% o, %NO
MATRICUL %SUSPENS PRESENTA
AS DE SLUES L) 0s DOS
HONOR

% %

DESCRIPCION CURSO TOTAL APROBAD

%

o
NOTABLES Sl

0os IENTES

(M1204) Generacion,
Transporte y Distribucion,
y Fuentes de Energia
Eléctrica

(M1205) Sistemas
Integrados de
Fabricacién y Control de
Procesos

(M1206) Disefio y Ensayo
de Maquinas

(M1207) Sistemas
Energéticos

(M1208) Electrénica e
Instrumentacién

(M1209) Procesos
Quimicos

(M1210) Direccion y
Gestidon de Empresas
(M1211) Sistemas de
Gestion Integrada en la 40 17,5 70 10 0 97,5 0 2,5
Empresa

(M1212) Evaluacion
Econémica de Proyectos
(M1213) Estructuras y
Construcciones 41 31,71 48,78 12,2 2,44 95,12 2,44 2,44
Industriales
(M1214) Instalaciones y 42
Transporte

(M1215) Proyectos 42 47,62 50 2,38 0 100 0 0
VALORES PROMEDIO 42 44,51 43,39 3,45 1,39 92,73 5,11 2,15

46 69,57 19,57 0 0 89,13 10,87 0

40 45 47,5 7,5 0 100 0 0

45 71,11 13,33 0 0 84,44 15,56 0

42 38,1 50 2,38 2,38 92,86 2,38 4,76

40 85 5 0 0 90 7,5 2,5

45 46,67 22,22 4,44 0 73,33 17,78 8,89

42 28,57 64,29 0 4,76 97,62 2,38 0

41 36,59 58,54 2,44 0 97,56 2,44 0

16,67 71,43 0 7,14 95,24 0 4,76
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%
% % % NO
SOBRESALI MATR'%U"A SUSPENSO PRESENTAD

S
ENTES HONOR S 0s

%

%
NOTABLES

DESCRIPCION CURSO TOTAL APROBADO
S

(M1216) Trabajo Fin de
Master

49 4,08 26,53 36,73 2,04 0 30,61

En cuanto a resultados académicos hay un 92,7% de créditos superados para el conjunto
de la titulacion, similar al valor alcanzado el curso pasado (91,9%). El porcentaje de no
presentados se sitla en 2,15, continuando con la tendencia decreciente de los Ultimos
cursos (14% en el 2018-19, 7% en el 2019/20 y 3,80% en el curso 2020/21).

La tasa de suspensos en las asignaturas se mantiene practicamente estable, situandose en
un 5,11% (el curso pasado fue del 4,29%).

Se considera que este curso ha habido un buen rendimiento por parte de los alumnos y los
resultados son satisfactorios.

Ha habido 49 estudiantes matriculados del Trabajo Fin de Master, diez mas que en el curso
previo, y han presentado el 75%, obteniendo mas del 70% de ellos notas de Sobresaliente
o Matricula de Honor. El porcentaje de no presentados sigue siendo alto, un 26%, pero es

algo inferior al obtenido el curso pasado (31%).

5. CALIDAD DE LA DOCENCIA Y DEL PROFESORADO

En cuanto al profesorado de la UC que ha impartido docencia en el Master en el curso

2021-2022 se muestra en la Tabla 6 su categoria y experiencia investigadora.
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Tabla 6. Perfil del profesorado de la Universidad de Cantabria en la titulacion durante el curso
académico 2021 - 2022.

17-18 18-19

19-20

20-21 21-22

CATEGORIA

N.° N.° N.° N.° N.° Créd.

PROFESORADO Profesores Profesores Profesores Profesores Prof. Imp.
Catedraticos 3 3 6 7 5 14%
Titulares y Contratados 22 15 18 22 21 48%
Doctores
Ayidantes boctores 6 4 6 6 5 | 1%
Asociados 7 7 8 10 10 25%
Otros 4 2 8 4 2 2%
Total 42 31 46 49 43 100%
IIEI);CEE#?QEII)%RA Profl:le.soores ProfI:.soores Profl:le.soores Profl:le.soores A BT
(SEXENIOS)

0 28 19 30 27 20

1 2 2 3 4 7

2 9 7 2 6 8

3 1 1 7 5 4

4 2 2 1 2 1

5 0 0 2 3 1

6 0 0 1 2 2
EXPERIENCIA DOCENTE % % % L) %
Menos de 5 afios 9,52% 3,23% 17,39% 14,29% 6,98%%
Entre 5y 15 afios 30,95% 41,94% 28,26% 24,49% 27,91%
Més de 15 afios 59,52% 54,84% 54,35% 61,22% 65,12%

*Datos consolidados a 30/09/2022

Como se aprecia en la Tabla 6, el profesorado de la Universidad de Cantabria que imparte
en la titulacion tiene la cualificacidn, tanto docente como investigadora, requerida para la
titulacion, como queda reflejado en los valores de la experiencia docente y de los sexenios
de investigacion reconocidos al profesorado permanente o indefinido. Asi mismo se observa
que el 60% del profesorado tiene vinculacién permanente con la Universidad, aumentando
ligeramente el porcentaje obtenido en el curso previo (59%). En general el profesorado ha
disminuido en un 12%, principalmente con jubilaciones de catedraticos vy titulares, que
conllevan la disminucién de los sexenios investigadores, que atesoraban el curo pasado 66
y este curso 56. Sin embargo, la experiencia docente no se ha visto mermada,
incrementandose en 4 puntos porcentuales el profesorado que tiene mas de 15 afios de

experiencia, siendo el 65% del total del profesorado de este Master.

INFORME FINAL SGIC 2021 - 2022 PAGINA 9




Uc E.T.S. DE INGENIEROS INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION

MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA INDUSTRIAL
UNIVERSIDAD
DE CANTABRIA

Las Tablas 7.1,7.2, 7.3, 8.1 y 8.2 son una sintesis de los resultados de las encuestas de

opinion que realizan los estudiantes sobre la evaluacion de la docencia recibida en el titulo.

Tabla 7.1 Evolucion del porcentaje de las asignaturas impartidas en la UC evaluadas.

Asignaturas evaluadas (%)

AGREGACION
19-20 20-21 21-22
MASTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL 100,0% 83,3% 100,0%
s 0, o, o)
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 66,0% 73,2% 68,5%
72,6% 80,0% 76,0%

UNIVERSIDAD DE CANTABRIA

Tabla 7.2. Evolucién de la valoracion de las asignaturas impartidas en la UC de la titulacion.

Asignaturas con media X

Desfavorable Favorable Muy favorable
AGREGACION T
X<=2,5 2,5<X<=3,5 3,5<X

19-20 20-21 ‘ 21-22 ‘ 19-20 20-21 21-22 19-20 20-21 21-22

MASTER EN
INGENIERIA 8,33% |30,00% | 8,33% |50,00% | 20,00% | 0,00% |41,67% | 50,00% | 91,67%
INDUSTRIAL
INGENIERIA Y
ARQUITECTURA
UNIVERSIDAD DE
CANTABRIA

8,21% | 8,23% | 3,95% | 18,66% | 17,72% | 8,55% | 73,13% | 74,05% | 87,50%

4,68% | 6,26% | 4,63% | 11,71% | 15,24% | 14,76% | 83,61% | 78,50% | 80,62%

Tabla 7.3. Evolucion de la valoracion de las unidades docentes* de la UC de la titulacion.

Unidades docentes con media X

. Desfavorable Favorable Muy favorable
AGREGACION

X<=2,5 2,5<X<=3,5 ‘ 3,5<X

20-21 19-20 | 20-21 21-22 ‘ 19-20 20-21 | 21-22
MASTER EN
INGENIERIA 4,17% | 0,00% | 4,00% | 54,17% | 40,00% | 12,00% | 41,67% | 60,00% | 84,00%
INDUSTRIAL
INGENIERIA Y 0 o o o 0 o o 0 o
ARQUITECTURA 6,11% | 4,35% | 6,34% | 23,33% | 18,36% | 6,34% | 70,56% | 77,29% | 87,32%
gxl{lﬁﬁﬂi‘m DE 4,09% | 5,08% | 3,32% | 13,18% | 10,98% | 8,51% | 82,73% | 83,94% | 88,17%

*Se define la unidad docente como el par asignatura — profesor

En el curso 2021-2022 los estudiantes del master han mostrado su opinidén sobre el 83,3%

de asignaturas impartidas y el 100% de las unidades docentes con imparticion de mas de
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15 horas. Se muestra un importante aumento de las asignaturas con muy buena
valoracién, pasando de 5 asignaturas registradas el afio pasado en este tramo a 11
asignaturas registradas este afo. En el tramo de asignaturas con valoraciones inferiores a
2,5 solo se encuentra una asignatura. La evolucion de la participacion en las encuestas de
estudiantes ha sido muy positiva, pasando del 20% obtenido el curso pasado a una
participacion media en la encuesta de opinidn sobre las asignaturas del 41%. Los
resultados de esa asignatura han sido analizados en la Comision de Calidad del titulo, y
requerido informacion adicional (comentarios de estudiantes e informe de profesorado)
para poder establecer mejoras con una mayor precision.

En la valoracién del profesorado tan solo se encuentra una unidad docente en el tramo
inferior, que también ha sido analizada por la Comision de Calidad. Se ha producido un
aumento del 40% en el tramo de unidades docentes con valoraciones muy favorables, , al
igual que en el caso de las asignaturas, alcanzando el 84% del total de las unidades

docentes evaluadas.

Tabla 8.1. Resultado de la encuesta de opinion de los estudiantes de la UC sobre las

asignaturas impartidas en la UC.

Universidad
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 | _ o:z:i‘;i‘e'f‘t o de
Cantabria
Asignaturas evaluadas (%) 100% 100% 83% 100% 68% 76%
Participacion (%) 44,27% | 28,97% | 20,94% 41,41% 45,79% 48,45%
Los materiales y la bibliografia
1 | recomendada son accesibles y de 3,34 3,09 3,23 3,33 3,80 3,85
utilidad.
2 La'd|§tr|bUC|on de_ horas teoricas y 3,24 3,08 3,34 3,71 3,75 3,75
practicas de la asignatura es acertada.
3 El esfuerzo necesario para aprobar es 3,35 3,18 3,42 3,64 3,85 3,89
el adecuado.
4 E! profesor.ado de esta asignatura esta 3,50 3,19 3,39 3,82 4,03 4,03
bien coordinado.
No se han producido solapamientos
> innecesarios con otras asignaturas. 3,89 3,55 3,85 426 4,26 415
6 | El sistema de evaluacion es adecuado. 3,45 3,20 3,19 3,78 3,90 3,91
La labor del profesorado de la
/ asignatura es satisfactoria 3,40 2,90 3,16 3,59 3,88 3,91
MEDIA 3,45 3,17 3,37 3,73 3,92 3,93

Escala 0 a 5 puntos
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Tabla 8.2. Resultado de la encuesta de opinion de los estudiantes de la UC sobre la actividad
docente del profesorado de la UC.

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 _ Ramade  Universidad

conocimiento de Cantabria

t’o?;;’ades docentes evaluadas 95% 100% 80% 100% 63% 72%

1 | El profesor explica con claridad. 3,25 3,11 3,50 3,82 3,95 4,02

o | Bl profesor evalta 3,42 3,17 3,63 4,03 4,10 4,13
adecuadamente.
El profesor es accesible y

3 resuelve las dudas planteadas. 3,65 3,55 3,98 414 4,22 4,26

4 El profesor cumple con el horario 3,89 3,69 4,42 4,56 4,51 4,54
de clase.

5 | L8 asistendia a clase es de 3,22 2,97 3,36 3,73 3,92 3,89
utilidad.

6 El profesor puede considerarse 3,39 3,16 3,42 3,88 4,02 4,06
un buen docente.

MEDIA 3,47 3,27 3,72 4,03 4,12 4,15

Escala 0 a 5 puntos

En general, el alumno valora muy positivamente las asignaturas del Master y a sus
profesores, con media totales de 3,93 y 4,03 respectivamente, situdndose practicamente
todos los items por encima del 3,5 en la valoracion obtenida. La participacion en las
encuestas de estudiantes, ha aumentado este curso en 20 puntos porcentuales respecto
al curso pasado, situdndose practicamente a la par de los masteres de la rama de
Ingenieria y Arquitectura y ligeramente por debajo de los masteres de la UC.

Las valoraciones de los items de la encuesta de asignatura aumentan respecto de los
obtenidos el curso pasado, en un 11% de media respecto al curso pasado, continuando
con la tendencia alcista. De igual manera aumenta la media de los items de la encuesta de
unidad docente, en un 8% respecto a la valoracién obtenida el curso previo, situandose en

valores superiores al 4, considerados muy adecuados.

La Tabla 9 expone los resultados del informe que realiza el profesorado, que con una
participacion del 64,3%, recoge la opinidn de este colectivo sobre la calidad de la docencia
impartida en la titulacién. Han cumplimentado el informe 18 profesores de los 28 a los que

dicho informe fue solicitado, lo que se considera una participacién mejorable.
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Tabla 9. Resultado del Informe del Profesor sobre la docencia.

) Ingenieria Universidad
DIMENSION DE LA DOCENCIA 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 9 Y

Arquitectura Can‘tjaebria
PLANIFICACION 4,60 4,30 4,28 4,59 4,59 4,65
DESARROLLO 4,53 4,15 4,44 4,29 4,43 4,51
RESULTADOS 4,33 4,10 4,39 4,53 4,48 4,53
INNOVACION Y MEJORA 4,14 4,16 4,33 4,38 4,39 4,48

Escala 0 a 5 puntos

El profesorado se muestra muy satisfecho sobre la docencia en sus asignaturas, como

muestra la tabla anterior, y destaca estos aspectos puntuales en sus comentarios:

Aspectos relevantes y propuestas de mejora en la dimension “planificacion”:

Se destaca la coordinacion entre profesores en cada asignatura.

En alguna asignatura se ha adaptado la planificacion de entrega de trabajos con flexibilidad
para encajar bien el esfuerzo de los alumnos en el resto de asignaturas.

Debido a que se ha detectado una preparacion previa irregular de parte del estudiantado,
se he realizado un seguimiento bastante exhaustivo del proceso de aprendizaje en la mayor
parte de las asignaturas.

El responsable de una asignatura indica que el temario es demasiado amplio para las horas
asignadas si se quiere impartir completo.

Seria preciso programar alguna visita a instalaciones fabriles de su ambito.

Aspectos relevantes y propuestas de mejora en la dimensidon “Desarrollo”:

La asistencia a clase se ha mantenido constante durante el curso, aunque
significativamente inferior al nimero de matriculados.

La existencia de algunos fallos puntuales en equipos constituye un entorno mas realista
para los alumnos/as. Resolver los problemas que surgen contribuye a su aprendizaje.

Se ha detectado un déficit de conocimientos previos en gran parte de los alumnos.
Escudados en haber visto los conceptos basicos en 2° de Grado, las tutorias han tenido
que cubrir el repaso de contenidos que deberian estar ya dominados. Una mejora seria
dotar de una propuesta de actividades para que los estudiantes se adecuen al nivel inicial

de cada asignatura.

Aspectos relevantes y propuestas de mejora en la dimensidén “Resultados”:
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Los resultados logrados mayoritariamente por los alumnos acreditan el logro de las
competencias y objetivos sefialados en la Guia Docente, asi como la eficacia de la

metodologia docente y la evaluacion continua de la asignatura.

Aspectos relevantes y propuestas de mejora en la dimensidén “Innovacidon y mejora”:

Las plataformas virtuales son una herramienta (til.
Las lista de alumnos de Moodle no coincide con la del campus Virtual. Esto dificulta la

transcripcion de notas entre ambas plataformas. Se solicita la sincronizacién ambas listas.

El responsable de la titulacion participa en la evaluacion de la docencia durante el curso
académico a través de un informe cualitativo, en el que destaca los puntos fuertes y las

posibles incidencias detectadas.

Informe del responsable de la titulacion.

El responsable indica que en lo que se refiere a planificacidon este curso se han organizado
actividades de planificacion y coordinacion en la comision académica de la titulacion. La
comision se reunio el 15 de julio de 2021, el 21 de septiembre de 2021, el 21 de febrero
de 2022, el 1 de abril de 2022, el 1 de junio de 2022, el 14 de julio de 2022 y el 20 de
septiembre de 2022.

Al inicio del cada cuatrimestre se realizd, asi mismo, la coordinacidon de los horarios de las
asignaturas, teniendo en cuenta teoria, practicas, y pruebas de evaluacion. Este documento
fue enviado a los alumnos para su conocimiento y planificacion.

En lo referente a la planificacién de Trabajo Fin de Master (TFM), se organizaron fechas y
composicion tribunales para cinco defensas de TFM a lo largo del curso académico y el
listado de TFMs ofertados por profesores de la titulacién fue actualizado.

En las reuniones de la comision se han aprobado las admisiones de alumnos a la titulacion,
asignando los complementos formativos en caso necesario.

No se han producido aspectos negativos o incidencias a lo largo de este curso académico.
Como accién de mejora de la internacionalizacién en el Master, este curso se organizé una
sesion informativa sobre la posibilidad que ofrece la Universidad de Cantabria de realizar
practicas en una empresa o de cursar créditos de la titulacién en otra universidad nacional

o extranjera.
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Durante el desarrollo de la docencia, la respuesta de los profesores y estudiantes ha sido
positiva, siendo la asistencia a las clases muy notable. El proceso de validacién de las
Guias/Fichas Docentes ha tenido lugar en el plazo consignado por la Universidad y no se
han registrado desviaciones en la imparticion de la Docencia en relacion a lo previsto en la
Guia Docente. Ademas, se han implementado acciones necesarias para estudiantes con
necesidades de apoyo educativo.

Un aspecto destacable es el elevado nimero de alumnos de la titulacién realizo practicas
formativas en alguna empresa.

En la dimensidn de resultados el responsable académico afirma que el proceso de firma de
actas se ha desarrollado de forma correcta y que los resultados académicos obtenidos por
los estudiantes pueden considerarse como satisfactorios.

El indice de satisfaccion de los estudiantes con el titulo es adecuado y eso repercute
también en la cifra de matriculados, siendo este curso 2021-22 de 44 estudiantes,
produciéndose un crecimiento respecto al curso anterior.

En cuanto a la dimension de innovacion y mejora el responsable indica que las Guias
Docentes han sido actualizadas en este curso de acuerdo con las sugerencias
proporcionadas a los profesores responsables. Adicionalmente, se constata que el uso de

Plataformas Virtuales es generalizado entre los profesores del plan de estudios.

6 SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES CON LA TITULACION

La Tabla 10 es un resumen de las diferentes encuestas realizadas a los distintos grupos de

interés sobre su satisfaccion con el programa formativo.
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Tabla 10. Evolucion de la satisfaccion de los principales grupos de interés.

MII Ingenieria y Universidad de
INDICADOR Arquitectura Cantabria
19-20 20-21 21-22 19-20 | 20-21 21-22 19-20  20-21 21-22
Participacién estudiantes 28% 24% 29% 46% 46% 46% 41% 41% 41%
Participacion PDI 71% 71% 65% 61% 61% 56% 62% 62% 62%
Participacion egresados 74% 50% 52% 56% 46% 42% 58% 49% 42%
Participacion PAS 15% 15% 24% - 0% 0% 34% 34% 35%

Satisfaccién global de los
estudiantes con el titulo!
Satisfaccién de los estudiantes
con el profesorado?

Satisfaccién de los estudiantes
con los recursos!

Satisfaccién de los estudiantes
con el TFM

Satisfaccidn del profesorado con
el titulo (bienal)3

Satisfaccidn del profesorado con
recursos (bienal)?

Satisfaccion de los egresados
con el titulo*

Satisfaccion del PAS con la
titulacion (bienal)®

425 | 3,29 | 3,67 | 3,88 | 3,52 | 3,66 | 3,72 | 3,45 | 3,44

3,39 | 3,42 | 3,88 | 407 | 3,91 | 402 | 4,15 | 4,00 | 4,06

4,00 | 3,14 | 3,70 | 4,06 | 3,98 | 3,85 | 4,00 | 3,92 | 3,99

4,25 4,00 3,11 4,18 4,00 3,74 4,03 3,62 3,67

4,05 4,05 3,94 4,06 4,06 4,07 4,18 4,18 4,18

3,95 3,95 3,85 4,16 4,16 4,35 3,96 3,96 4,04

3,62 3,17 3,46 3,64 3,54 3,51 3,46 3,37 3,40

4,20 | 4,20 | 4,44 - - - 4,29 | 429 | 4,24

Escala 0 a 5 puntos

! Dato obtenido de encuesta de satisfaccion de estudiantes. item 31 .

2 Dato obtenido de encuesta de opinién de estudiantes sobre profesorado. Item 6
3 Dato obtenido de encuesta de satisfaccion de estudiantes. Item 23

4 Dato obtenido de encuesta de satisfaccion de estudiantes. Item 28

5 Dato obtenido de encuesta de satisfaccion del profesorado. Item 34

° Dato obtenido de encuesta de satisfaccién del profesorado. Item 24

’ Dato obtenido de encuesta de insercidn laboral al afio finalizacion. Item 2

8 Dato obtenido de encuesta de satisfaccion del PAS. Item 15

La encuesta de satisfaccion de los estudiantes con el programa formativo se ha realizado
en formato electrdnico entre los alumnos que han defendido su TFM en el curso académico
2021-2022. Se ha obtenido una participacion muy baja, con un 29% de participacion. Los
items mejor valorados por los estudiantes son aquellos relacionados con la atencién al

estudiante en el centro y con la satisfaccion con el tutor del TFM.

En cuanto a los apartados que reciben una valoracidn mas baja por los estudiantes, se

encuentra la informacidén y orientacion tanto en los programas de movilidad como de
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practicas externas, asi como la oferta de asignaturas optativas. El hecho de que sea un
master profesional otorga poca flexibilidad y no hay optatividad, y al ser un master de un
afno la movilidad es complicada. Los alumnos también vierten sus quejas sobre la falta de
oferta de temas para el TFM. Entre los comentarios indican que, aunque el COIE afirme

que gestionan las practicas, no realiza seguimiento de las mismas.

Se indica asi mismo que existe una carga de trabajo excesiva, utilizan mas horas de las
que le corresponde, imposibilitando asi compaginar correctamente un trabajo. En principio
se indico que se podia compaginar todo y por ello tenia horario de tarde, pero luego se

realizan las practicas por la mafiana.

Tabla 11 Encuesta de Satisfaccion de estudiantes Master

7

TITULACION
INGENIERIA Y
ARQUITECTURA
MEDIA UC

=
=
(]
(]
=
1]
(0]
il
o
1]
=
0
<
=

Participacién 29% | 33% | 36% | 36%
ATENCION AL ESTUDIANTE EN EL CENTRO 3,54 | 3,69 | 3,67 | 3,50
SERVICIOS GENERALES DE LA UNIVERSIDAD 2,64 | 3,88 | 3,73 | 3,48
ORGANIZACION DOCENTE 2,53 | 3,41 | 3,24 | 3,20
PROFESORADO 3,05 | 3,72 | 3,38 | 3,35
INSTALACIONES E INFRAESTRUCTURAS 3,57 | 4,13 | 3,78 | 3,94
TRABAJO FIN DE MASTER 2,91 | 3,89 | 3,72 | 3,74
SATISFACCION GENERAL 3,56 | 3,73 | 3,61 | 3,41

La encuesta de satisfaccion del profesorado se realiza de forma bienal, habiéndose
realizado en este curso 2021-2022. La participacién en la encuesta de satisfaccién del
profesorado es ligeramente inferior (65%) respecto a la encuesta realizada en el curso
2017-18 y 2019-20 (habiendo obtenido una participacion de 69% y 71% respectivamente).
El 85% del profesorado que ha respondido afirma tener una vision global del titulo en su
conjunto y la satisfaccion general con el titulo es alta, si bien ha descendido ligeramente
desde la anterior encuesta en el curso 2019-2020. El profesorado ha valorado

positivamente la organizacion de la ensefanza del titulo y los resultados de aprendizaje de
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los estudiantes, las personas implicadas (Personal de administracidon y Servicios) y las
plataformas virtuales y recursos bibliograficos disponibles y las infraestructuras e
instalaciones. Uno de los puntos débiles que sefalan son los complementos formativos, asi
como los equipos de laboratorios. Entre los comentarios el profesorado indica la dificultad
en realizar una verdadera evaluacion continua con grupos grandes y la posibilidad como

mejora formativa para los alumnos de organizar visitas a empresas.

Tabla 12. Encuesta de Satisfaccion de PDI Master

\

s

TITULACION
MASTERES ETSIIT
INGENIERIA Y
ARQUITECTURA
MEDIA UC

Participacion 65% | 59% | 56% | 62%
"{o de profesorat_:lo que tiene una vision global del 85% | 86% | 82% | 81%
titulo en su conjunto _

ORGANIZACION DE LA ENSENANZA 3,86 | 4,07 | 4,15 | 4,20
PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE 3,97 | 4,17 | 4,18 | 4,26
PERSONAS Y RECURSOS 4,09 | 4,11 | 4,24 | 4,29
FORMACION Y PROMOCION 3,71 | 3,62 | 3,63 | 3,68
INFRAESTRUCTURAS E INSTALACIONES 3,95 | 3,90 | 3,93 | 4,07
RESULTADOS DEL APRENDIZAJE 4,15 | 4,28 | 4,22 | 4,22
ACTIVIDAD INVESTIGADORA 3,39 | 3,10 | 3,27 | 3,39
SATISFACCION GENERAL 4,06 | 4,16 | 4,19 | 4,27

Por ultimo, la encuesta al personal de administracion y servicios también se realiza de
forma bienal de manera Unica para todas las titulaciones impartidas en el Centro, vy
coincide con la encuesta realizada al profesorado. La participacion en la encuesta del
personal de administracion y servicios ha sido superior a la obtenida hace dos afios (24%
en 2021-2022 y 15% en el curso 2019-2020), pero lejos de ser una participacion
representativa. La satisfaccidon general con el desarrollo de las titulaciones impartidas en
esta Escuela se mantiene a un alto nivel, con una valoracion de 4,44 en una escala de 0 a

5. El item con peor valoracién es el conocimiento de las funciones desempefiadas en su
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trabajo por los usuarios (profesores y estudiantes), que obtuvo la peor valoracién con un
3,22, si bien lejos del 2,80 obtenido en la encuesta del 2019-2020.

Entre los comentarios recibidos se destaca como debilidad la poca estabilidad del personal,
si bien es suplida por sus fortalezas: personal de administracion y servicios conscientes del
servicio publico, especialmente dirigido al alumno, que realizan y el formato de trabajo en

equipo implantada en el Centro.

7. PRACTICAS CURRICULARES EXTERNAS

En el Master Universitario en Ingenieria Industrial no estd contemplada la realizacion de
practicas externas curriculares, pero si que se constata interés por los alumnos en iniciarse
en su actividad profesional por lo que se les ha facilitado el desarrollo de practicas

extracurriculares, cuya acreditacion consta en el expediente académico.

Tabla 13 Practicas extracurriculares realizadas durante el curso académico 2021-22

INDICADORES DE PARTICIPACION EN EL PROGRAMA DE PRACTICAS
EXTERNAS (Referidos al curso académico de referencia)

1. N2 de practicas realizadas 41
2. N.2 de entidades colaboradoras donde se han realizado practicas 28
3. N.2 de tutores académicos de la Universidad de Cantabria que han participado 1

4. N.2 de tutores de entidades colaboradoras que han participado 33

Segun indica el responsable de las practicas externas, este curso académico se han
desarrollado 41 practicas, similar a las realizadas el curso anterior (40), 35 de ellas fueron
realizadas por varones, y de éstas, 32 fueron remuneradas (beca media mensual de 410€).
Las otras 6 practicas restantes fueron realizadas por mujeres, siendo 5 de ellas
remuneradas (beca media mensual de 300€). Se aprecia una diferencia importante entre
los importes de las remuneraciones medias mensuales entre mujeres y hombres (37%)
que convendria analizar.

El nimero de tutores profesionales ha sido de 33 y el nUmero de entidades colaboradoras
distintas ha sido de 28, 25 empresas y 3 centros de la UC.

Los tutores profesionales no han comunicado que se hayan producido incidencias dignas

de mencidn, si bien su comunicacién con el tutor académico y coordinador es escasa.
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En general, la actitud de los estudiantes que han realizado las practicas externas ha sido
bien valorada tanto por los tutores profesionales.

El coordinador de practicas externas indica que la falta de una aplicacién informatica dentro
del Campus Virtual, que permita compartir informacion y cumplimentar la informacion
requerida, dificulta de forma importante la coordinacién entre el COIE y el Coordinador.
Asimismo, sefiala que dicha aplicacion permitiria la elaboracién de las estadisticas

necesarias para la redaccidn del informe que se le requiere.

8. MOVILIDAD

Respecto a la movilidad de estudiantes del Master Universitario en Ingenieria Industrial en
el curso 2021-22, se informa que ha habido dos estudiantes que han participado en el
programa ERASMUS.

Tabla 14 Participacion en programas de movilidad en la titulacion en el curso 2021-22

Destino Meses Créditos N.° de alumnos |

Technische Universitat Un Cuatrimestre TEM (12) 2
Dresden

Para evaluar la calidad de los programas de intercambio, la UC lleva a cabo una encuesta
entre todos los estudiantes que han participado en alguno de los programas, tanto los

estudiantes de la propia Universidad, como los de otras Universidades que recibe la UC.

Se ha recibido respuesta a la encuesta de satisfaccién con el programa de movilidad de los
dos estudiantes que ha efectuado movilidad en el curso 2021-2022, obteniendo las

siguientes valoraciones:
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Tabla 15. Evaluacion de la calidad de los Programas de Movilidad (ERASMUS)de la Titulacion.
Estudiantes enviados

2021- MEDIA
22 ucC

100% | 54,5%

PARTICIPACION

1 Adecu_a,aon de la oferta de plazas y destinos de la 3,00 3,66
titulacion.

2 Informacién disponible acerca de los Programas de 350 362
Intercambio a través de la pagina web de la Universidad. ! !
Informacién disponible acerca de los Programas de

3 ; . - - - - 3,50 4,06
mediante las sesiones de orientacion e informacion.

4 Informacion disponible acerca de los Programas de 350 368
Intercambio a través de materiales y medios de difusion. ! !

5 Aten.cllon y orlent.aC|on. prestada por el Coordinador de 4,00 3,91
movilidad de la titulacion.

6 Informacion recibida sobre la Universidad de destino. 3,00 3,04
Orientacidén y apoyo, por parte del personal de la ORI, en

7 " A = 5,00 4,44
la gestidn de tramites y documentacion.

8 Sencillez y transparencia del proceso de solicitud. 4,50 3,96

9 Atencion pres,ta!da por el personal de la ORI a través del 5,00 4,60
correo electrénico.

10 AtenC|0.n, prestada por eI. perspnal de la ORI en la 5,00 4,56
resolucién de dudas, incidencias y problemas.

Facilidad y agilidad del proceso de elaboracion y

11 modificacion del Contrato de Estudios (Learning 4,50 3,75
Agreement) de tu estancia.

12 | Atencion y recepcion en la Universidad de destino. 3,50 3,47

13 Seguimiento llevado a.cabo por el per;onal de la ORI 3,50 4,03
durante toda la estancia de intercambio.

14 Calidad académica de la Universidad de destino. 5,00 3,57

15 Tramitacion de_ml beca de intercambio dentro de los 4,50 3,99
plazos establecidos.

Informacién y orientacién acerca de los trémites y

16 documentos relativos a la finalizacion de la estancia de 4,50 3,87
intercambio.

17 Integracion en la Universidad y lugar de destino. 3,50 3,91

18 Mejora en el dominio del idioma del pais de destino, tras 2,50 3,55
la estancia.

19 Utilidad académica de la estancia. 4,50 3,55
Utilidad para mi desarrollo personal de la estancia

20 (maduracién, autoconfianza, habilidades comunicativas, 4,50 4,65
etc.).

21 Satisfaccion general con el Programa de Movilidad. 5,00 4,45

Tal y como se observa en la tabla 15, el item peor valorado es la mejora en el dominio del
idioma, principalmente porque la comunicacién ha sido en inglés, y no en aleman.

El resto de items superan la valoracion de 3 en una escala de 0 a 5, por lo que se entienden
son satisfactorios. Son mejorables la informacién que reciben los estudiantes, como la

adecuacion de destinos.
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No se han recibido comentarios de los estudiantes en esta encuesta, pero en el informe de
coordinador de programas de movilidad, éste indica que los comentarios que él ha recibido
por parte de los estudiantes, destacan su satisfaccidon con la experiencia que supone una
estancia en el extranjero.

El coordinador sefiala que el nimero de alumnos interesados en programas de movilidad
es muy reducido, por lo que propone continuar con la promocion por parte del centro
(direccion, coordinador y profesorado) de estos programas con la finalidad de aumentar el
numero de alumnos participantes, asi como, seguir insistiendo a los alumnos de Ia
importancia del expediente académico y del conocimiento de idiomas en el proceso de
asignacion de plazas en las reuniones informativas.

La oferta de plazas en el programa considera los idiomas inglés y aleman en niveles B1 y
B2, de modo que los estudiantes tienen la posibilidad de optar a un destino que se ajuste
a sus conocimientos linguisticos y a la formacidén requerida. Como aspecto negativo el
coordinador destaca que mayoria de los destinos ofertados han quedado desiertos y que
los alumnos participantes han elegido una Unica Universidad. Por ello, insiste en la
necesidad de promocionar destinos menos habituales y continuar alertando a los alumnos
de aquellos destinos en los que existen problemas a la hora de confeccionar el acuerdo

académico durante las sesiones informativas.

9. INSERCION LABORAL

La informacion relativa a los estudiantes egresados de la titulacion se obtiene a través de
una encuesta que se realiza anualmente para cada titulacién de la Universidad de
Cantabria, entre aquellos que hayan finalizado sus estudios en el curso anterior, de acuerdo
con el procedimiento P-5 del Manual General de Procedimientos del SGIC.

Los resultados se muestran en la Tabla 16:
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Tabla 16. Situacion de los estudiantes egresados de la titulaciéon en el curso académico 2020-
2021, tras UN aiio desde la finalizacion de sus estudios.
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PARTICIPACION

Estudiantes egresados en el curso académico de referencia 23 18 29 178 599

N.¢ de Respuestas 17 9 15 75 251

Participacion (%) 74% | 50% 52% 42% 42%

PROCESO FORMATIVO

Conocimientos y competencias adquiridos y su utilidad en el
mercado laboral

Satisfaccion con los estudios 3,62 | 3,17 3,46 3,51 3,40

3,26 | 2,83 3,23 3,29 | 3,23

% egresados que consideran que tienen necesidades formativas
gue deberian haber sido cubiertas durante los estudios

SITUACION LABORAL

% egresados que trabajan o han trabajado desde la finalizacion de

65% | 78% 71% 64% | 68%

94% | 89% | 100% | 100% | 87%

los estudios

% egresados que contintan estudiando y ampliando su formacién 6% 0% 0% 0% 2%
% egresados que estan preparando oposiciones 0% 0% 0% 0% 4%
% egresados que no encuentran trabajo 0% 11% 0% 0% 6%
% egresados que realizan otras actividades distintas de las 0% 0% 0% 0% 1%
anteriores

CALIDAD DEL EMPLEO

% empleos relacionados con la titulacion 80% | 88% 87% 82% 73%

% de egresados que encuentran su primer empleo en menos de 3

0, o) 0, o) o)
meses desde la finalizacion de los estudios 73% | 50% 85% 87% 63%

% egresados a los que exigieron titulacion universitaria en su 100% | 100% | 100% 97% | 90%
empleo

% egresados con contrato a jornada completa 100% [ 100% | 100% | 100% | 79%
Satisfaccion con el empleo 3,78 | 4,31 3,73 3,83 3,85

*Valoradosde 0 a 5

La participacion en la encuesta de insercion laboral por parte de los egresados al cabo de
un afio de finalizar los estudios de Master en Ingenieria Industrial ha sido del 52%, similar
a la participacién del curso pasado y ligeramente superior a la participacién de la rama y

de la media de los masteres en la UC (42%).
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Todos los egresados que han contestado se encuentran trabajando, y todos ellos afirman
haber realizado practicas no obligatorias en empresas durante sus estudios, que consideran
han resultado Utiles para mejorar y complementar los conocimientos y competencias
adquiridos durante su estudios. El 85% encontrd trabajo en menos de tres meses tras la
finalizaciéon de sus estudios, afirmando el 87% que su empleo tiene mucha o bastante
relacion con los estudios realizados. En el 60% de los casos se encuadra en el sector
Industria (quimica, energética, medioambiental, alimentaria, naval...) y en un 20% en el
sector Ingenieria. El 46% de los empleos han implicado movilidad nacional(33%) o
internacional (13%).

A todos los egresados se les exigio la titulacion universitaria para conseguir su empleo, y
en un 80% de las contrataciones también se requirieron conocimientos en idiomas.

Todos los trabajos son a jornada completa, y el 73% son contratos indefinidos. En este
sentido la calidad del empleo se mantiene respecto al curso pasado, en el que mejord
mucho respecto de los encuestados el curso 2019-20, donde los empleos eran todos a
jornada parcial y solo en el 31% de ellos se trataba de contratos indefinidos. En el 33% de
los empleos la remuneracion mensual supera los 2000 euros netos, frente al 57%que
aseguraba superarlo en la encuesta de 2020-21.

La satisfaccion con el empleo ha mejorado mucho (3,73), situdndose en niveles altos,
aunque menor al 4,31 otorgado el afio anterior. El 71% de los egresados perciben tener
necesidades formativas o en competencias y habilidades que deberian haber sido cubiertas
durante los estudios para tener mejores oportunidades de empleo o promocién profesional,

pero cuando se refieren al tipo de necesidades son competencias transversales del tipo:

- Competencias cognoscitivas (planificacidon, resolucion de conflictos, gestién del

estrés, trabajo bajo presion, etc.).

- Competencias metodoldgicas (gestion de la informacion, capacidad de analisis y

sintesis, capacidad de decision, etc.).

- Competencias interpersonales (trabajo en equipo, negociacidon, persuasion,

habilidades sociales, etc.).

Entre los comentarios los estudiantes proponen como acciones de mejora:

- Mas facilidades para realizar practicas en empresa.
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-Impulsar mas el aprendizaje de idiomas.

-Informar mas sobre oportunidades laborales en todo el mundo.

-Mas casos practicos en las clases, que provengan del mundo empresarial y no tanto
académico.

-Impulsar mas el desarrollo de habilidades comunicativas.

Consideran que el master ha sido una buena formacidén para completar sus estudios en
ingenieria y para poder acceder a empleo que requiere tener esa formacion. De todas
formas, entienden que es una formacidon general en varias areas y que requerird de mas
formacion en el futuro para la especializacidon en algin tema en concreto. Pero en general,

formacion satisfactoria y el programa de practicas extracurriculares genial.

Tal y como viene recogido en el procedimiento, se lanza una encuesta a los egresados tras
tres afos de haber finalizado sus estudios, en este caso a los finalizados en el curso 2018-

2019, para conocer su opinidn sobre la titulacién y su situacion laboral.

Tabla 17. Situaciéon de los estudiantes egresados de la titulaciéon en el curso académico 2018-
2019, tras TRES aiios desde la finalizaciéon de sus estudios.

N

MII 2019-20
MII 2020-21
MII 2021-22
INGENIERIA Y
ARQUITECTURA
CANTABRIA

UNIVERSIDAD DE

PARTICIPACION

Estudian_tes egresados en el curso académico de 9 17 23 270 513
referencia

N.© de Respuestas 1 10 12 105 205
Participacion (%) 11% 59% 52%% 39% 40%
SITUACION LABORAL

% de egresados que trabajan actualmente 100,0% | 91,7% 85,7% 85,4%

% de egresados que han trabajado desde que
finalizaron los estudios, pero no lo hacen actualmente
% de egresados que contintian estudiando y ampliando
su formacion

0,0% 0,0% 2,5% 4,3%

0,0% 0,0% 1,0% 1,0%

% de egresados que estan preparando oposiciones 0,0% 0,0% 0,0% 1,5%

% de egresados que no encuentra trabajo 0,0% 8,3% 3,8% 3,9%

% de egresados que realizan otras actividades 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
7 14 ’ ’

distintas de las anteriores
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MII 2021-22
INGENIERIA Y
CANTABRIA
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ARQUITECTURA
UNIVERSIDAD DE

CALIDAD DEL EMPLEO

% de empleos con relacion con la titulacion 80% 73% 78% 75%
% de egresados a los que exigieron titulacién 100% 100% 959% 93%
universitaria en su empleo ° ° °
% de egresados con contrato a jornada completa 100% 100% 83% 84%
% de egresados que encuadran su actual puesto de 10% 0% 29 29

trabajo como Directivo ° ° °
% de egresados que encuadran su actual puesto de 20% 20% 199% 16%
trabajo como Mando Intermedio ° ° °
% de egresados que encuadran su actual puesto de 60% 70% 61% 579
trabajo como Técnico/Profesional cualificado ° ° °
Satisfaccion con el empleo 3,85 3,50 3,86 3,90

*Valorados de 0 a 5

La participacion se mantiene practicamente estable respecto al curso anterior, con una
participacion de un 52%. De los egresados que han contestado, el 92% se encuentran
trabajando actualmente. El 92% ha cambiado al menos una vez de trabajo, debiéndose el
cambio a la finalizacidon de sus contratos en el 40% de los casos y en un 40% por la mejora
de las condiciones laborales (nivel retributivo, horario, promocion profesional...). Los
egresados tardaron menos de seis meses en el 88% de los casos en encontrar su primer
trabajo.

El 72% afirma tener un empleo con bastante o mucha relacidn con los estudios realizados.
El 36% se encajan en el sector Industria (quimica, energética, medioambiental,
alimentaria, naval, etc.) y el 27% de la Ingenieria. El empleo ha implicado movilidad
nacional tan solo en el 36% de los casos.

Se les ha requerido a todos los egresados la titulacién universitaria para sus empleos, asi
como el conocimiento en idiomas en el 64% de los empleos y experiencia laboral en el
73%.

La jornada es completa en todos los empleos, y en el 100% de los trabajos los contratos
son de caracter indefinido. La remuneracion neta mensual baja estrepitosamente respecto

a las respuestas obtenidas el curso pasado, situandose en el 67% de los casos entre los
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1000 y 1500, cuando los resultados del curso anterior arrojaban que el 44% tenia una
remuneracion neta superior a los 2000€.

Es resefiable que, entre los que contestaron en la encuesta del afio anterior, el 40% del
empleo habia implicado movilidad nacional y el 20% movilidad internacional, recibiéndose
mayores retribuciones netas en otras ciudades de Espafia (Madrid, Barcelona, Bilbao)

La categoria de los puestos que ocupan en la actualidad se encuadra como
Técnico/Profesional cualificado en el 70% y un 20% como mando Intermedio.

En general, los egresados estan satisfechos con su empleo, otorgando una valoracion de

3,5 puntos sobre 5, algo menor a la obtenida el afio pasado.
10.RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS

Para la atencion a las sugerencias, quejas, reclamaciones y felicitaciones relacionadas con
la actividad académica, el SGIC de la UC plantea una estructura de buzones digitales en
todos los Centros y en el Area de Calidad. El acceso a estos buzones se realiza a través del
Campus Virtual. Cualquier miembro de la Comunidad Universitaria puede utilizarlo para

dirigirse a las Comisiones de Calidad.

Durante el curso 2021-22 el Buzdn SGIC de la Escuela, que atiende cuestiones relativas al
desarrollo de la docencia de todas las titulaciones oficiales, asi como otras cuestiones de
la vida universitaria, tales como instalaciones, servicios, etc., registréo 33 entradas, todas

ellas de estudiantes.

En el caso del Master en Ingenieria Industrial se recibieron 27 sugerencias de estudiantes
para la adaptacion del Programa formativo de Master en Ingenieria Industrial al nuevo
RD822/2021, sugiriendo que la ampliacién de créditos de los 72 ECTS actuales a los 90
ECTS necesarios para la adaptacion, se hicieran con practicas externas y asignaturas
optativas. Se recibieron otras 15 sugerencias adicionales de estudiantes en el mismo

sentido en el Buzdn del Area de Calidad de la UC.

11 MODIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Durante el curso 2021-2022 se presenta la necesidad de adaptacién del plan de estudios

de Master en Ingenieria Industrial, para dar cumplimiento al RD 822/2021, de 28 de
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septiembre. La Comisidon de Calidad del Master en Ingenieria Industrial emite informe
favorable sobre la idoneidad, adecuacién académica y normativa de la propuesta del plan
de estudios el 13 de junio de 2022, que consiste en la extensién del plan de estudios a 90
ECTS, y en la que se propone mantener la estructura vigente, de manera que se consiga
una adaptaciéon de ANECA, no una modificacion. Se sustituye el TFM de 12 ECTS actual por
uno de 15 ECTS, y se aflade un modulo adicional de Innovaciéon y Transferencia de 15
ECTS, en la que se plantea la integracion en Formacion en programas de intercambio,
asignaturas EUNICE, practicas curriculares, reconocimiento de titulos propios o asignaturas
en Innovacion y transferencia, de manera que haya una oferta garantizada, que no
cerrada, con los programas de Master con contenido en al ambito en Ingenieria Industrial
de la ETSIIT.

Dicha adaptacion se traslada a Comisidn de Calidad de Centro, emitiendo informe favorable
el 14 de junio de 2022 y aprobandose finalmente en Junta de Escuela el 27 de junio de
2022.

12 SEGUIMIENTO DE LA TITULACION

La Comisién de Calidad analiza en la siguiente Tabla 13 el estado de las acciones aprobadas
en el anterior Informe anual del SGIC de la titulacion

En la Tabla 16 se muestra el estado de las propuestas de mejora que se realizaron para
el curso 2021-2022.

Tabla 16. Estado de las acciones de mejora aprobadas en el informe final del SGIC del curso
2020-2021

1.PROPUESTA DE MEJORA: Seguimiento de aquellas asignaturas y unidades docentes con valores
no favorables.
RESPONSABLE: Comision de Calidad

DESCRIPCION: Se realizard el seguimiento de aquellas unidades docentes o asignaturas que, aun no

cumpliendo el requisito de participacion minima, tengan al menos 2 items de la encuesta por debajo de 2

siempre que los resultados sean negativos dos afios consecutivos.

ESTADO: Realizado. Se ha solicitado informe al profesor responsable de la asignatura, y al profesor de la
unidad docente con malas valoraciones.

2. PROPUESTA DE MEJORA: Participacion del PDI en informes y encuesta de satisfaccion
RESPONSABLE: Responsable académico

DESCRIPCION: Se transmitird al profesorado del master su responsabilidad e implicacién necesaria en los

procedimientos del sistema interno de calidad.
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ESTADO: Pendiente. En el primer cuatrimestre todo el profesorado ha cumplimentado el informe del primer

cuatrimestre. Se solicitara que en el segundo cuatrimestre continte siendo de esta manera.

3.PROPUESTA DE MEJORA: Coordinacion entre asignaturas
RESPONSABLE: Responsable de la titulacion

DESCRIPCION: Se enviard un correo a los profesores solicitando informacion sobre deficiencias o

solapamientos de contenidos que se tratara en Comision Académica.

ESTADO: Realizado. Se trata el tema en Comisidon académica, y el profesorado estima que, mas que
deficiencias o solapamientos, encuentran una carga mayor de contenidos técnicos en el primer cuatrimestre,
por lo que se propone una redistribucion de las asignaturas con contenidos mas técnicos entre los dos
cuatrimestres. Esta propuesta se analizara en la Comisidn Académica de cara a la modificacion del Master para
su adaptacion al RD 822/2021

4. PROPUESTA DE MEJORA: Fomento de la participacion estudiantes en las encuestas de opinién
RESPONSABLE: Técnico de Organizacién y calidad

DESCRIPCION: Se recuperara el sistema de encuestas previo a la pandemia, que consistia reservar un
momento de alguna clase para acompafar a los estudiantes a un aula de informatica donde realizar las

encuestas.

ESTADO: Realizado. Se realiza la sesién el dia 23 de febrero en un aula de informatica. La participacion pasa
de un 25% en el primer cuatrimestre del curso pasado a un 65% en este primer cuatrimestre 2021/2022. La
segunda sesidn se realizd en el segundo cuatrimestre el 6 de junio, si bien cuando se acudié al aula no estaban
los estudiantes y por lo tanto no se hizo de manera presencial.

5. PROPUESTA DE MEJORA: Promover movilidad y practicas externas

RESPONSABLE: Responsable académico

DESCRIPCION: Se realizard una sesion informativa a los estudiantes sobre las posibilidades de realizar

movilidad, sobre todo con el TFM, asi como de las practicas externas y el Programa de Orientacién Profesional.

ESTADO: Realizado. Se generd una reunidn informativa a la que acudio el Director del COIE, en la que hubo
interaccion con los alumnos. En la segunda parte de la reunidn se comentd la oferta de programas de movilidad,
si bien no generé mucho interés. Se coment6 también el ERASMUS practicas y la posibilidad de realizacién del
TFM en una universidad extranjera.

En un tercer punto se comenté el problema de alargar la presentacion del TFM para realizar practicas, ya que
una vez que se integran en la vida laboral hace que no acaben el TFM.

6. PROPUESTA DE MEJORA: Promover la participacion egresado

RESPONSABLE: Responsable académico

DESCRIPCION: Junto con la convocatoria, se hard llegar al egresado un cuestionario para que sea
cumplimentado, en caso de que no pudiera acudir por motivos laborales. En ese cuestionario incluird aquellos
puntos del informe en los que quiera expresar su opinion, asi como las propuestas de mejora que quiera llevar

a la comision de Calidad para su debate

ESTADO: No realizado. Se ha propuesto un nuevo representante de egresados con mayor disponibilidad para

poder acudir a las reuniones.
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7. PROPUESTA DE MEJORA: Mejora de la satisfaccion de los estudiantes y egresados
RESPONSABLE: Responsable académico

DESCRIPCION: Realizacién de una sesién informativa a los estudiantes en las que se aclare las limitaciones
que existen en un master habilitante en cuanto a las competencias y contenidos a adquirir (item de la encuesta
de insercion laboral en el que se pregunta si tienen carencias formativas), asi como de la estructura del Master
habilitante (item de la encuesta de satisfaccidon de estudiantes en los que estos expresan su queja sobre el
grado de optatividad del master)

ESTADO: Realizado. Se realiz6 a comienzos de curso una reunién informativa con los estudiantes donde se
les explica con detalle la estructura del Master, salidas profesionales, competencias a adquirir, etc.

8. PROPUESTA DE MEJORA: Informacion TFM

RESPONSABLE: Responsable académico

DESCRIPCION: Publicacidn en la pagina web de la Escuela del formato requerido en los trabajos escritos de
TFM, asi como del tiempo y forma de la sesion de presentacién.

ESTADO: Pendiente.

9. PROPUESTA DE MEJORA: Analisis de las causas de abandono

RESPONSABLE: Comision de Calidad

DESCRIPCION: Recogida de informacidn de las personas que han abandonado en el 2018-19, para conocer

la situacion de esos estudiantes: incorporacion al mundo laboral, realizacion de TFM sin matricula, etc..

ESTADO: Pendiente. No se ha podido llevar a cabo este curso académico, por lo que esta accion de mejora

se pospone para su estudio durante el curso 2022-23.

13 PLAN DE MEJORA

En base a toda la informacion analizada en este informe, la Comision de Calidad de esta
titulacion propone las siguientes acciones de mejora, Tabla 17, que se desarrollaran en el

curso 2022-2023 y/o sucesivos:
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Tabla 17. Plan de mejoras de la titulacion
1. PROPUESTA DE MEJORA: Sistematizacion de acciones de mejora continua
RESPONSABLE: Comision de Calidad de la titulacion

ACCION: Se sintetizard en un documento la planificacion anual de las acciones de mejora que por sus
caracteristicas pueden realizarse de manera sistematica todos los afios. En este plan anual se hara constar la
accion de mejora, el responsable y el calendario de actuacién.

2. PROPUESTA DE MEJORA: Cierre de actas

RESPONSABLE: Responsable Académico

ACCION: Se solicitard a los profesores responsables de las asignaturas que cierren las actas en febrero, ya
que a pesar de ser actas de convocatoria Unica y poder cerrarlas en cualquier momento, dado el cambio de
calendario académico, no tiene sentido que permanezcan abiertas mas tiempo y asi se podran analizar los
datos en el primer cuatrimestre.

3. PROPUESTA DE MEJORA: Andlisis de las preparacion previa irregular

RESPONSABLE: Responsable Académico

ACCION: Se solicitard a los profesores responsables que han indicado en los informes que existe una
preparacion previa irregular informacion adicional sobre si dichas desviaciones se deben a la titulacion /
Universidad de la que provienen o a diferencias entre estudiantes con la misma titulacién de acceso.

4. PROPUESTA DE MEJORA: Analisis de las causas de abandono

RESPONSABLE: Comision de Calidad

DESCRIPCION: Solicitar al negociado de la Escuela el listado de las personas que habiéndose matriculado

2018-19 0 2019-20 no han finalizado, para conocer la situacion de esos estudiantes: incorporacion al mundo
laboral, realizacion de TFM sin matricula, etc.

5. PROPUESTA DE MEJORA: Mejora herramientas de evaluacion

RESPONSABLE: Comision de Calidad

DESCRIPCION: Las lista de alumnos de Moodle no coincide con la del campus Virtual. Esto dificulta la

transcripcion de notas entre ambas plataformas. Se solicitard la sincronizacidon ambas listas al Servicio de
Informatica.

6. PROPUESTA DE MEJORA: Mejora nivel previo de estudiantes

RESPONSABLE: Responsable Académico

DESCRIPCION: Se propondra a los responsables revisen la necesidad de nivelacién y, en su caso, doten de
material bibliografico o propuesta de actividades para que los estudiantes se adecuen al nivel inicial de cada
asignatura.

7. PROPUESTA DE MEJORA: Analisis de la desigualdad de remuneraciones de la becas de
practicas entre mujeres y hombres

RESPONSABLE: Responsable de Practicas Externas y COIE

DESCRIPCION: Se ha comprobado que existe una diferencia entre las becas medias mensuales que perciben
las mujeres y hombres del 37%. Se debe realizar un analisis conjunto con el COIE de los motivos (diferencias
de remuneracidon entre practicas curriculares o extracurriculares, practicas ofertadas o buscadas por el

estudiante, etc.)
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8. PROPUESTA DE MEJORA: Reduccion del abandono, manteniéndolo por debajo del 15%
RESPONSABLE: Responsable Académico

DESCRIPCION: Inclusion, dentro de la charla informativa al comienzo de curso, de las salidas profesionales

a las que da acceso el Master (recordar que el abandono sin la finalizacién del Master por el comienzo de una
carrera profesional puede limitar el ascenso futuro y por lo tanto el acceso a tramos salariales mas ventajosos
y cargos de mayor responsabilidad dentro de la empresa, o no favorecer el cambio a otra empresa en el

futuro).

9. PROPUESTA DE MEJORA: mejora de la informacion
RESPONSABLE: Responsable Académico

DESCRIPCION: Charla informativa del abanico de posibilidades para cumplimentar los créditos optativos del
tercer trimestre (asignaturas EUNICE, reconocimiento por titulos propios, asignaturas optativas y practicas en
empresa) cuando se apruebe la adaptacién del plan de estudios a 90 ECTS.

10. PROPUESTA DE MEJORA: Incluir propuestas de mejora en asignatura

RESPONSABLE: Presidente de Comision de Calidad

DESCRIPCION: Indicacion al profesorado responsable de la introduccion de las acciones de mejora que ellos
mismos proponen en sus asignaturas (revision de temario en Asignatura de Evaluacién Econdmica de Proyectos
para adecuacion a las horas impartidas y programacion de visitas a instalaciones fabriles y, en la asignatura
de Electrénica e Instrumentacion, la coordinacién de teoria y practica).

11. PROPUESTA DE MEJORA: Promover movilidad y practicas externas

RESPONSABLE: Responsable académico

DESCRIPCION: Continuar con la realizacion de las sesiones informativas a los estudiantes sobre las
posibilidades de realizar movilidad, sobre todo con el TFM, asi como de las practicas externas y el Programa

de Orientacién Profesional.

12. PROPUESTA DE MEJORA: Incremento de la participacion de los estudiantes en las encuestas de
satisfaccion
RESPONSABLE: Comision de Calidad

DESCRIPCION: Dada la baja participacidn de los estudiantes, se sugerird al Area de Calidad la utilizacidn del
correo que los estudiantes facilitan a la finalizaciéon de sus estudios para el envio de esta encuesta en lugar del
correo de la institucién, puesto que esta encuesta se realiza con posterioridad a la presentacién del TFM y los

egresados pueden que ya no lo consulten.
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