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1. INTRODUCCION

El Informe Final del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) de la titulacion
es la sintesis de toda la informacién generada por el Sistema a lo largo de un curso
académico: adecuacion de la oferta, perfil de los estudiantes de nuevo ingreso,
indicadores de la titulacion, resultado de las asignaturas, calidad de la docencia y del
profesorado, satisfaccion de los grupos de interés, resultado de los Programas de
Practicas Externas y Movilidad, insercion laboral, estado de cumplimiento de los

objetivos de calidad y plan de mejoras de la titulacién.

Todos los resultados que se presentan en este informe hacen referencia al curso
académico 2018-2019, a menos que se indique lo contrario en la tabla o andlisis

correspondientes.

2. RESPONSABLES DEL SGIC

A continuacién, en la tabla 1, se muestra la composiciéon de la Comision de Calidad

de este titulo.

Tabla 1. Miembros de la Comisiéon de Calidad.

O O D A DYA\DED. RADO A VANO A
CARGO NOMBRE Y APELLIDOS

Presidente Javier Rufino Viguri Fuente
Coordinadora/Responsable de Practicas Externas | Raquel Ibafez Mendizabal
Responsable del Programa de Movilidad Eugenio Bringas Elizalde
Profesor Senior Fernando Gonzalez Martinez
Profesor Senior Maria JesUs Gonzalez Prieto
Profesor Senior Alfonso Fernandez del Rincén
Profesor Senior Maria Teresa Herrero Martinez
Profesor Senior Gema Ruiz Gutiérrez
Profesor Junior Alfredo Ortiz Sainz de Aja
Profesor Junior Eva Cifrian Bemposta
Estudiante Marina Fernandez
Estudiante Lucia Calvo
Egresado Rubén Cueto Cipritia
Egresado Regina Maria Rodriguez Garcia
Personal de Administracién y Servicios M2 Resurreccién Porres Porres
Técnico de Organizacién y Calidad Noelia Ruiz Gonzalez (Secretaria)
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La Comisiéon de Calidad de la Titulacion es el 6rgano encargado de adaptar el SGIC
definido por la Universidad de Cantabria a las caracteristicas del titulo. Ademas,
promueve la cultura de la calidad entre todos los agentes implicados en el titulo,
implementa los procedimientos del SGIC en la titulaciéon, analiza toda la informacion
generada por éste y propone medidas correctoras en aquellas cuestiones en las que

se detecten desequilibrios, repercutiendo todo ello en la mejora del titulo.

El 2 de abril de 2016 la Comision de acreditacion ANECA emitié un informe final de
evaluacion para la renovacion de la acreditacion en términos favorables. En él se
indican una serie de aspectos que estan comprometidos en el informe de alegaciones
presentado por la universidad, que seran objeto de especial atencion durante las
siguientes fases de seguimiento (con caracter trienal) y renovacion de la acreditacion

del titulo:

-Obtener los indicadores relacionados con la insercion laboral cuando se disponga de
los datos suficientes a fin de tomar las acciones de mejora oportunas que redunden

en la mejora del titulo.

-Disponer de forma sistemética de los resultados de satisfaccién de los egresados y

de los empleadores respecto del titulo de forma sistematica.

Estas recomendaciones han sido atendidas desde el curso pasado 2017-2018 tal y
como se plasma en el informe final correspondiente, con el analisis del procedimiento
completo (encuestas de insercién laboral al afio y a los tres afios tras la finalizacion
y encuestas de satisfaccion de egresados); no obstante, aln quedan por realizar
otras acciones, como la de la obtencion de resultados de satisfaccion de los
empleadores que por su complejidad aun no se han conseguido realizar, més alla del

habitual feedback entre la universidad y algunas empresas del entorno.

Anualmente se analizan los indicadores académicos del titulo y sus desviaciones
respecto a los esperados y que asi contempla la memoria verifica del titulo,

estableciendo acciones de mejora en un intento por corregir dichas desviaciones.
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3. ADECUACION DE LA OFERTA Y PERFIL DE INGRESO

En las Tablas 2 y 3 que se muestran a continuacién se indica la oferta y demanda del

titulo.

Tabla 2. Adecuacion de la oferta de la Titulaciéon.

Estudiantes de nuevo

. Tasa de cobertura>
Plazas ingreso

AGREGACION Ofertadas

16-17 17-18 18-19 ‘ 16-17 17-18 18-19
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 60 54 62 52 90% 103% 87%
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 850 536 537 510 61% 57% 60%
PROMEDIO RAMA DE

o) o, O, 0,

CONGCIMIENTO 7,1% 10,1% 11,5% 10,2%
UNIVERSIDAD DE CANTABRIA 2505 2000 1969 1970 80% 78,6% 78,6%

*Tasa de cobertura: Relacion porcentual entre el nUmero de estudiantes de nuevo ingreso y el niumero de

plazas ofertadas.

El nimero de alumnos de nuevo ingreso ha descendido un 17% respecto al afio
anterior, no cubriéndose el cupo plazas ofertadas, si bien la tasa de cobertura sigue

siendo superior a la obtenida en la Rama en Ingenieria y Arquitectura y en el total

de los Grados de la UC.
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Tabla 3. Perfil de ingreso de la Titulacion del curso académico 2018 - 2019.
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Total Preinscripciones 303 2788 13158
Preinscripciones en Primera Opcién 63 714 6008
Estudiantes nuevo ingreso 52 510 1971
Estudiantes procedentes de Cantabria 48 439 1610
% de Estudiantes de Cantabria 92% 86% 82%
Estudiantes de fuera de Cantabria 4 71 361
% de Estudiantes de fuera de Cantabria 8% 14% 18%
% Acceso por PAU 94% 92% 89%
% Acceso por FP 4% 4% 8%
% Otros Accesos 2% 4% 3%
% Mujeres 58% 26% 51%

En cuanto a los datos reflejados en la Tabla 3, se puede observar que en el curso
2018/19 han aumentado las preinscripciones totales pasando de 286 en 2017/18 a
303 en 2018/19, si bien los preinscritos en primera opcién han disminuido un 20%
pasando de 78 a 63. De los estudiantes matriculados, el 90% lo hizo en junio, siendo
la primera opcién de éstos en el 77% de los casos. El 10% restante se matricul6 en
septiembre, siendo su primera opcidon en el 100% de los casos. Este curso, a
diferencia del anterior, no ha habido nota de corte.

Los estudiantes de nuevo ingreso proceden de forma mayoritaria de la Comunidad
Auténoma de Cantabria. Cabe destacar como dato positivo que la titulacion resulta
atractiva para estudiantes de ambos sexos, alcanzandose unos porcentajes de
participacion de estudiantes femeninas muy superiores a otras titulaciones de la

misma rama de conocimiento y similares a las de la Universidad en su conjunto.

4. INDICADORES DE LA TITULACION Y RESULTADOS ACADEMICOS

La tabla 4 muestra los principales indicadores de la titulacion para los cursos 2016-
2017, 2017-2018 y 2018-2019, objeto de analisis en este informe.
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Definicion de Indicadores

Dedicacion lectiva media: Promedio de créditos ECTS en que estan matriculados los estudiantes de la
Titulacion.

Tasa de Rendimiento: Relacidon porcentual entre el niumero de créditos aprobados y el nimero de
créditos matriculados.

Tasa de Exito: Relacion porcentual entre el nimero de créditos aprobados y el nimero de créditos
presentados a examen.

Tasa de Evaluacion: Relacion porcentual entre el nimero de créditos presentados a examen y el nUmero
de créditos matriculados.

Tasa de Eficiencia: Relacién porcentual entre el nimero total de créditos en los que debieron haberse
matriculado los estudiantes graduados de una cohorte de graduacién para superar la titulacion y el total
de créditos en los que efectivamente se han matriculado los estudiantes para graduarse.

Tasa de Abandono: Porcentaje de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso en el curso X,
matriculados en el titulo T, en la universidad U, que sin haberse graduado en ese titulo no se han

matriculado en él ni en X+1 ni en X+2.

Tabla 4. Evolucion de los principales indicadores de la Titulacion. *

Dedicacion lectiva

. media (ECTS) T. Rendimiento T. Exito
AGREGACION
16-17 | 17-18 18-19 16-17 17-18 18-19 17-18 18-19
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA 56 56 54 74,55 71,24 72,34 82,16 80,56 81,26
Ingenieria y Arquitectura 50 50 49 68,05 68,77 70,36 78,96 79,56 80,69
Universidad de Cantabria 54 54 53 75,64 75,84 77,15 84,01 84,31 85,4

T. Evaluacion T. Eficiencia T. Abandono
AGREGACION

16-17 17-18 | 18-19 16-17 ‘ 17-18 ‘ 18-19 14-15 15-16 | 16-17

GRADO EN INGENIERIA QUIMICA | 90,73 | 88,43 | 89,03 | 86,35 | 89,19 | 86,35 | 18,33 | 21,21 | 19,23

Ingenieria y Arquitectura 86,18 86,44 87,19 81,58 83,09 81,58 25,32 27,38 24,82

Universidad de Cantabria 90,03 89,95 90,34 88,57 88,84 88,57 17,85 19,26 17,48

*Indicadores provisionales hasta su consolidacion por el SI1U

El indicador de dedicacion lectiva media sefiala que en el curso 2018-2019 los
alumnos de Grado en Ingenieria Quimica han disminuido ligeramente dicho indicador

de 56 ECTS durante los dos cursos previos a 54 ECTS el curso 2018/19.
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El 80% de los créditos matriculados por los estudiantes del Grado son de primera

matricula, un 15% de segunda matricula y un 5% en tercera y cuarta matricula.

Las tasas de rendimiento, éxito, evaluacion y eficiencia se mantienen practicamente
constantes a lo largo de los tres ultimos cursos, con una variacion entre cursos de
entre dos y tres puntos porcentuales entre ellos y mantienen un valor satisfactorio
en todas ellas, ligeramente mas elevado que la media de la rama de conocimiento y

similar a la de la universidad de Cantabria en su conjunto.

La Comision indica que la tasa de eficiencia en el curso 2018-19 (86,35%) es superior
a la prevista en la Memoria de Verificacion que preveia que fuera de al menos el 75%
y sensiblemente superior a la media obtenida por el resto de los grados de la rama

con una evolucion positiva a lo largo de los tres afios analizados en este informe.

La tasa de abandono es inferior al dato previsto en la Memoria de Verificacion (25%),

por lo que se mantiene dentro de los valores previstos.

Los alumnos que estudian este Grado tardan una media de 4,8 afos, siendo la
duracién media de los estudios de la rama de 5,43 afios, por lo que se encuentra en

la linea de las demas Ingenierias.

Memoria de Verificacion del Grado en Ingenieria Quimica

La tabla 5 se presenta como Anexo | al Informe, y en ella se publican los resultados

académicos por asignatura del Grado en Ingenieria Quimica del curso 2018-2019.

Los resultados académicos de este curso académico se mantienen estables. En primer
curso se obtienen una tasa de aprobados media del 66,4% sobre matriculados,
alcanzando la tasa de no presentados el 23,5%, manteniéndose estables los datos
respecto del curso previo. Por lo tanto, aquellos que se presentan a evaluacién son
alumnos que van preparados, con una tasa media de suspensos del 10,1%.

En segundo curso la tasa media de aprobados del 67,7% y un 12,1% de suspensos.

Los resultados académicos en general de los cursos 3° y 4° son muy satisfactorios,

con tasas de aprobados del 70,4% y 97,6% respectivamente.
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5. CALIDAD DE LA DOCENCIA Y DEL PROFESORADO

A continuacién, la tabla 6 revela la evolucion del perfil del profesorado del titulo. Se
aprecia una alta experiencia docente del profesorado, ya que el 48% de profesores
tiene una experiencia superior a 15 afios. A parte de ello, acumulan 99 sexenios de
experiencia investigadora y el 50% de la plantilla tiene vinculacién permanente, lo

que garantiza una estabilidad y adecuacion a la memoria de verificacion.

Tabla 6. Evolucion del perfil del profesorado de la titulacion

" 2016 — 2017 ‘ 2017 — 2018 ‘ 2018— 2019*
CATEGORIA PROFESORADO

N° Profesores ‘ N° Profesores ‘ N° Profesores

Catedraticos 9 9 10
Titulares y Contratados Doctores 36 34 30
Ayudantes y Profesores Ayudantes Doctores 9 12 13
Asociados 14 16 17
Otros 6 15 17
Total 74 86 87
EXPERIEN((;IQIIENNYEE;IGADORA N° Profesores | N© Profesores | N°© Profesores

0 42 51 56

1 8 6 3

2 5 12 10

3 8 6 8

4 6 6 4

5 4 3 4

6 1 2 2

EXPERIENCIA DOCENTE % ‘ % ‘ % ‘

Menos de 5 afios 8% 18,60% 21,84%
Entre 5 y 15 afios 32% 33,72% 34,48%
Mas de 15 afios 60% 47,67% 43,68%

*Datos consolidados a fecha 30/09/2019

El profesorado de la titulaciéon se mantiene bastante estable y conforme a lo previsto
en la memoria de verificacion, si bien es destacable que el efecto de las limitaciones
en el actual sistema de promocion de profesorado, han generado inmovilidad en la
fotografia del profesorado permanente del titulo y en el reconocimiento de la
experiencia docente e investigadora del mismo, debido principalmente a que los
profesores no permanentes, no han podido administrativamente ver reconocidos

estos méritos.
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Las tablas 7.1, 7.2, 7.3, 8.1 y 8.2 son una sintesis de los resultados de las encuestas
de opinién que realizan los estudiantes sobre la evaluaciéon de la docencia recibida en

el titulo.

Tabla 7.1. Evolucion del porcentaje de las asignaturas evaluadas.

Asignaturas evaluadas (%20)

AGREGACION

16-17 17-18 18-19
GRADO EN INGENIERTA QUIMICA 81,1% 86,8%0 83,0%0
81,0% 73,5% 77,5%

INGENIERIA Y ARQUITECTURA

9 9 9
UNIVERSIDAD DE CANTABRIA 85,7% 80,4% 83,3%

Tabla 7.2. Evolucion de la valoracion de las asignaturas de la titulacion.
Asignaturas con media X
Desfavorable Favorable Muy favorable

AGREGACION
X<=2,5 2,5<X<=3,5 3,5<X

16-17 17-18 18-19 16-17 ‘ 17-18 ‘ 18-19 16-17 17-18 18-19

GRADO EN INGENIERIA

QUIMICA 4,65% | 6,529 | 4,55% | 34,88% | 23,91% | 31,82% | 60,47% | 69,57% | 63,64%

. o 9 0 0 0 9 9 9 0
INGENIERIA Y ARQUITECTURA 13,00% | 11,94% | 10,91% | 34,23% | 31,38% | 29,76% | 52,77% | 56,68% | 59,33%

o 9 0 0 0 9 9 9 0
UNIVERSIDAD DE CANTABRIA 8,70% 7,34% 6,85% | 31,52% | 29,00% | 26,63% | 59,78% | 63,67% | 66,52%

Tabla 7.3. Evolucién de la valoracion de las unidades docentes™ de la titulacion.
Unidades docentes con media X

Desfavorable ==1V/e] g=10] [} ‘ [\ [B)VA =\V/e] g=10] [<]

AGREGACION
X<=2,5 2,56<X<=3,5 ‘

3,5<X

16-17 17-18 16-17 17-18 18-19 ‘ 16-17 17-18

GRADO EN INGENIERIA
QUIMICA

INGENIERIA Y
ARQUITECTURA
UNIVERSIDAD DE
CANTABRIA

6,59% | 6,73% 5,10% | 19,78% | 11,54% | 22,45% | 73,63% | 81,73% | 72,45%

11,68% | 12,07% 8,93% 23,07% | 21,83% | 24,07% | 65,25% | 66,11% | 66,99%

7,70% 7,99% 6,20% 20,73% | 18,81% | 18,77% | 71,57% | 73,20% | 75,03%

*Se define la unidad docente como el par asignatura — profesor.
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Se han evaluado el 83% de las asignaturas, un porcentaje superior al obtenido en la
rama de Ingenieria y Arquitectura y similar a los grados de la UC. Respecto a la
valoracién de las asignaturas, se observa (Tabla 7.2) que las valoraciones obtenido
este afo son ligeramente mejores que las del curso previo, reduciéndose al 4,6% las
unidades valoradas negativamente.

Ocurre lo mismo en la valoracion de las unidades docentes de la Tabla 7.3, en la que
se observa la disminucién de las unidades desfavorables al 5,1%.

La Comision realizard el seguimiento oportuno de las asignaturas y unidades
docentes con valoracion desfavorable, siempre y cuando la participacion en las
encuestas sea lo suficientemente representativa (un porcentaje de participacion de
los alumnos superior al 30%).

Desde los diferentes actores académicos (profesorado, responsables académicos,
Junta, delegacion de alumnos, etc.) se hace hincapié en concienciar a los alumnos de
la importancia de la participacion responsable en los procesos de mejora de calidad,
entre los que se encuentra la participacidon en las encuestas a las asignaturas y
profesores. Se debera seguir trabajando este aspecto para contribuir a que los
resultados del proceso sean mas representativos y su uso para la toma de decisiones

mas fiable.

Tabla 8.1. Resultado de la encuesta de opinién de los estudiantes sobre las asignaturas.

GIQ Rama de Universidad
conocimiento de Cantabria
Asignaturas evaluadas (%6) 83% 78% 83%
Participacion (%20) 25,63% 27,30% 25,43%
1 Los ma_t(_arlales y la bibliografia recomendada son accesibles 3,57 3.38 361
y de utilidad.
2 La.dlstnbumon de horas teodricas y practicas de la 3.62 3,52 3.64
asignatura es acertada.
El esfuerzo necesario para aprobar es el adecuado. 3,32 3,24 3,48
El profesorado de esta asignatura esta bien coordinado. 3,56 3,58 3,72
5 NQ se han producido solapamientos innecesarios con otras 3,84 3.90 3.8
asignaturas.
6 | El sistema de evaluacion es adecuado. 3,39 3,42 3,57
MEDIA 3,55 3,51 3,67
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Tabla 8.2. Resultado de la encuesta de opinion de los estudiantes sobre la actividad docente

del profesorado.

Rama de Universidad de

GIQ

conocimiento Cantabria
Unidades docentes evaluadas (%0) 78% 73% 78%
1 | El profesor explica con claridad. 3,63 3,52 3,74
2 | El profesor evallia adecuadamente. 3,77 3,63 3,79
3 | El profesor es accesible y resuelve las dudas planteadas. 3,99 3,88 4,04
4 | El profesor cumple con el horario de clase. 4,43 4,32 4,43
5 | La asistencia a clase es de utilidad. 3,65 3,50 3,68
6 | El profesor puede considerarse un buen docente. 3,75 3,62 3,84
MEDIA 3,87 3,75 3,92

En general, el alumno valora positivamente las asignaturas del grado y a sus
profesores, con media totales de 3,55 y 3,87 respectivamente, situando
practicamente todos los items por encima del 3,5 en la valoracidon obtenida. La
participacion en las encuestas de estudiantes, sigue siendo baja, en torno a un 26%
de participacion, aunque similar a la rama (27%) y a la de media en los grados de la
UC (25%). A pesar de que desde el Centro se realizan campafas de divulgacion entre
el alumnado para fomentar la participaciéon, no se consigue aumentar dicha
participacion y sigue siendo poco representativa. Se continuaran con ellas a fin de

conseguir un aumento de la misma.

La tabla 9 expone los resultados del informe que realiza el profesorado, donde se
recoge la opinion de este colectivo sobre la calidad de la docencia impartida en la

titulacion.

Tabla 9. Resultado del Informe del Profesor sobre la docencia.

DIMENSION DE LA DOCENCIA A?gﬁﬂ:fcrt?r); U”g’:;f;%?g 2
PLANIFICACION 4,47 4,44 4,43
DESARROLLO 4,23 4,19 4,23
RESULTADOS 4,28 4,19 4,24
INNOVACION Y MEJORA 4,27 4,22 4,22

Este curso 2018-2019 se ha obtenido una participacion media del 78% del
profesorado, algo superior a la obtenida el curso pasado, con un 75% de informes

recibidos sobre el total.
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El profesorado se muestra muy satisfecho sobre la docencia en sus asignaturas, como
aparece en la tabla anterior y destaca estos aspectos en sus comentarios que se

transcriben literalmente:

Aspectos relevantes y propuestas de mejora en la dimensidn “planificacién’:

- Se destaca coordinacioén interna dentro de las asignaturas, lo que ha permitido
que hubiese una plena correspondencia entre las horas impartidas y la
asignacion que figura en la organizacién docente. Ademas, la claridad de las
guias docentes posibilita que los alumnos conozcan en todo momento los
objetivos, contenidos, temporalizacion, sistema de evaluacion, etc., de las
materias.

- Se han llevado a cabo actividades de coordinacion vertical con asignaturas de
diversos cursos para la imparticion de los contenidos necesarios para
asignaturas relacionadas de cursos posteriores.

- La organizacion de los parciales debe mejorarse, pues se agolpan muchos
parciales en las mismas fechas.

Aspectos relevantes y propuestas de mejora en la dimensién “Desarrollo”:

— Asistencia irregular de los estudiantes en los primeros cursos

— En general los alumnos no hacen uso de las tutorias ni individuales ni
colectivas.

— El calendario del primer cuatrimestre deja una ultima parte repartida entre
fiestas antes de navidad y semana y media después que no resulta adecuada
para el desarrollo de ninguna materia y mucho menos para el seguimiento de
los alumnos de programas de intercambio internacional. Parece recomendable
como propuesta de mejora que en los futuros cursos el periodo de clases del
primer cuatrimestre finalizase antes de Navidad.

— Para algunas de las practicas de laboratorio se requiere hacer grupos mas
reducidos.

— Las aulas de informatica necesitan mejoras de climatizacion y de disposicion
espacial.

Aspectos relevantes y propuestas de mejora en la dimensidn “Resultados’:

- Los resultados de los alumnos que asisten a clase y se presentan a la
evaluacién continua es satisfactorio.

Aspectos relevantes y propuestas de mejora en la dimensién “Innovacién y mejora’:
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- Se ha ampliado, mejorado y actualizado el material docente proporcionado a
los alumnos.

- Utilizacion de plataformas virtuales como Moodle o OCW.

La responsable de la titulacion participa en la evaluacién de la docencia durante el
curso académico a través de un informe cualitativo, en el que destaca los puntos
fuertes y las posibles incidencias detectadas.

PLANIFICACION:

En la dimension de planificacion destaca que los responsables de la titulacion han
participado de forma activa en todas las actividades de planificacion y coordinacion
llevadas a cabo por el centro en este curso. En particular en el GIQ durante el curso
2018-2019:

Se ha mantenido la coordinacion horizontal entre asignaturas el mismo curso y
cuatrimestres estableciendo y publicando en la web de titulo antes del comienzo de
los respectivos cuatrimestres, un calendario de pruebas de seguimiento coordinado.
Se han aprobado por la comisiéon académica y publicado en la pag. web del titulo el
calendario de convocatorias para la presentacion y defensa del TFG al inicio del curso
académico. La docencia se ha desarrollado en términos generales de acuerdo a las
mismas sin que se hayan detectado desviaciones en la imparticion de la docencia en
relaciéon a lo previsto en las mismas.

La titulacién mantiene unos excelentes porcentajes de cumplimiento de calendarios
de actividades de gestién de la docencia: validacion de guias docentes, actas de
calificaciones, calendarios de correccidn de examenes y pruebas de seguimiento.

Se ha trabajado con el vicerrectorado de ordenacidén académica para adaptar la oferta
del titulo a la actualizacion de la normativa de la UC en relacion a la imparticion de
asignaturas en lengua inglesa.

Propuesta de mejora: Tratar a la asignatura TFG con el mismo nivel administrativo
que el resto de las asignaturas facilitando que el profesor/a responsable tenga acceso
a través del campus virtual exactamente igual que el resto de asignaturas.
DESARROLLO:

La docencia en el GIQ se ha desarrollado en términos generales sin incidencias
destacables.

Se han mantenido los temarios de acuerdo a las Guias Docentes aprobadas en Junta.
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Se han realizado, tanto las pruebas de evaluacién continuas como los examenes
finales programados correspondientes a cada asighatura sin que se hayan registrado
incidencias.

Por parte de la jefatura de estudios se ha llevado a cabo, a peticion del Consejo Social
de la universidad de Cantabria, el seguimiento de los alumnos en afio de gracia dentro
de la titulacidon. Adicionalmente y como parte de la accién conjunta que la direccion
de la Escuela ha desarrollado este curso para todos los grados se ha tutorizado a los
alumnos en peligro de no cumplimiento de permanencia al finalizar el curso.

Dentro de las actividades de responsable de los estudios de la rama de ingenieria
quimica de la UC se han mantenido diferentes reuniones informativas con los
alumnos. En particular se sefialan las siguientes: i) las reuniones informativas con
los alumnos de primer curso orientadas a facilitar su adaptacion y seguimiento de las
asignaturas con mayores indices de fracaso, ii) con alumnos de segundo y tercero en
relacion a los programas de movilidad, requerimientos de capacitacion lingiistica,
etc. iii) reuniones informativas con los alumnos de 4° curso en relacién a los estudios
de Master oficial de la UC.

Se observa por parte de los profesores una muy baja asistencia a clase por parte de
la mayoria de los alumnos que penaliza su seguimiento de la evaluacion continua y
del aprovechamiento de las mismas.

Asi mismo los alumnos hacen poco uso de las tutorias.

El calendario académico, sobre todo en el final del primer cuatrimestre no resulta
muy eficaz para el aprovechamiento de los alumnos.

Propuestas de mejora: Establecer estrategias dirigidas a concienciar a los alumnos,
sobre todo los de primeros cursos de la importancia de la asistencia presencial a las
clases y de realizar todas las pruebas continuas y finales a lo largo del curso. En ese
sentido, a la hora de realizar este informe ya ha comenzado el curso 2019-2020 y se
han establecido como estrategia conjunta para todos los grados, desde la direccién
de la ETSIIyT reuniones entre los alumnos de segundo curso que han aprobado todas
las asignaturas de primer curso y los alumnos de nuevo ingreso siendo los principales
mensajes: asistencia a clases incluidas las clases de los viernes de tutorias.
Concienciar tanto a alumnos como profesores de que las clases de los viernes de
tutorias forman parte del calendario docente y deben realizarse regularmente.
Mantener y hacer esfuerzo por parte de la UC para aumentar las dotaciones del plan

trienal de equipamiento docente.
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RESULTADOS:

En general el profesorado del GIQ ha entregado las actas en tiempo y forma.

Se han egresado 34 alumnos del GIQ en el curso 2018-2019, lo que implica un
aumento sobre los alumnos egresados el curso 2017-2018 pero resulta aun
relativamente bajo en relacion a la media de alumnos de nuevo ingreso.

Al finalizar el curso se han recibido 3 solicitudes de afio de gracia de alumnos que no
cumplen los criterios de permanencia, la menor cifra registrada desde que se aplican
los criterios de permanencia en la UC. Esta cifra es notablemente inferior a la recibida
en cursos anteriores, sin embargo, habria que cuantificar el nimero de abandonos
para determinar el éxito en este aspecto. En el momento de realizar este informe no
ha sido posible aun tener dichas cifras.

Se han realizado 7 practicas curriculares dentro del GIQ. Estas préacticas se
complementan con 11 practicas de caracter extracurricular realizadas por alumnos
del GIQ a lo largo del curso. Esta evolucidon corresponde con la orientacion que se
viene realizando en el sentido de seleccionar con criterio exigente las practicas y los
alumnos a los cuales puede ser adecuado a la realizacion de practicas curriculares.
En el ambito de la movilidad académica del Grado en Ingenieria Quimica (GIQ) cabe
destacar los siguientes hitos: i) 11 alumnos del GIQ han cursado un semestre o un
curso académico completo en una universidad europea en el marco del programa
Erasmus+ en universidades de los siguientes paises: Polonia (2), Finlandia (1), Italia
(4), Portugal (1), Rumania (1), Noruega (1) y Holanda (1), ii) 1 estudiante del GIQ
ha participado en el programa de convenios bilaterales realizando una estancia de
curso completo en la Oregon State University (Estados Unidos), iii) 21 estudiantes
extranjeros visitaron la UC en el marco del programa Erasmus+ o del programa de
convenios bilaterales con la siguiente distribucién: 8 estudiantes participaron en el
programa regular Erasmus+ procedentes de universidades de Polonia (4), Alemania
(1), Austria (2) y Turquia (1); 2 estudiantes Urgench State University (Uzbekistan)
participaron en la accion KA107 del programa Erasmus+; 5 estudiantes procedentes
de universidades latinoamericanas situadas en Brasil y México y 4 estudiantes
procedentes de Cornell University, Brown University y The University of Tulsa
(Estados Unidos) visitaron la UC en el marco del programa de convenios bilaterales.
Asimismo, se ha recibido a dos estudiantes Sicue procedentes de la Universidad de
Sevilla y la Universidad Politécnica de Valencia. De acuerdo a estos datos se puede
calcular un valor del ratio alumnos entrantes/alumnos salientes=1.9. La movilidad

entrante se ha concentrado mayoritariamente en los dos programas de
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internacionalizacién ofrecidos en el GIQ, European Project Semester y Programa
Cornell. 2 alumnos han realizado el Trabajo Fin de Grado en una Universidad
extranjera en el marco de los programas de movilidad ofertados por la UC.

En relacién a la convocatoria extraordinaria de septiembre la calificacibn mas general
en todas las asighaturas es la de no presentado.

Propuestas de mejora: Seguir aplicando el programa de seguimiento y
titularizaciéon de alumnos en peligro de no cumplir permanecia.

Establecer programas para la concienciacion de los alumnos del uso de las
herramientas disponibles para facilitar el aprobado: asistencia a clases, asistencia a
tutorias, continuidad en la evaluacion.

INNOVACION Y MEJORA:

Se han realizado las acciones de mejora derivada del Informe de seguimiento que
han quedado plasmadas en los correspondientes informes
(https://sharepoint.unican.es/sqgic/Evaluacin%20y%20sequimiento%20de%20ttulo
S/E.T.S.%20DE%20INGENIEROS%20INDUSTRIALES%20Y%20DE%20TELECOMUNI
CACION/GRADO%20EN%20INGENIERIA%20QUIMICA/INFORMES%20Y%20ACUER
DOS/INFORMES/Informe%20de%20respuesta%20segquimiento%202014%20GI1Q.p
df )

Propuesta de mejora:

Establecer un programa de asesoramiento de alumnos con éxito a los alumnos de
nuevo ingreso. Como ya se ha comentado en las secciones anteriores a la hora de
escribir este informe ya ha dado comienzo dicho programa y los primeros resultados
estan siendo positivos en cuanto a participacién y mensajes dirigidos. Se trabaja
ahora desde el equipo de direccién en mantener y capitalizar por parte de los alumnos

las sugerencias y consejos recibidos de sus compafieros.

6. SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES CON LA TITULACION

La tabla 10 es un resumen de las diferentes encuestas realizadas a los distintos

grupos de interés sobre su satisfacciéon con el programa formativo.
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Tabla 10. Evolucién de la satisfaccion de los grupos de interés.

Universidad de

GIQ ‘ Ingenieriay
INDICADOR Arquitectura Cantabria
16-17 17-18 18-19 ‘ 16-17 17-18 18-19 16-17 17-18 18-19
Participacion estudiantes 27% | 40% | 47% | 45% | 45% 40% 38% 39% 33%
Participacion PDI 57% | 56% | 56% 54% 53% 53% 50% 50% 50%
Participacion egresados 44% | 44% | 64% | 49% | 57% | 53% | 49% | 47% | 51%
Participacion PAS 72% | 50% | 50% - - - 71% - -
ifﬁ:zflaccién global de los estudiantes con el 3,11 3,53 431 3,43 3,32 3,51 3,44 3,46 3,53
Satisfacciénzde los estudiantes con el 2.78 3,77 3,75 3,59 3,53 3,62 3,75 3,82 3,84
profesorado
Satlsfaccllon de los estudiantes con los 411 3,88 4,08 3,67 3,62 3,59 3.64 3,68 3,72
recursos
Satisfaccion de los estudiantes con el TFG 3,33 3,94 4,00 3,81 3,69 3,77 3,62 3,58 3,79
?;’gifae};:;:ién del profesorado con el titulo 4,03 4.16 4,16 4,03 3,92 3,92 3,98 3,95 3,95
f;te‘f];"’};;"é” del profesorado con recursos 374 | 378 | 378 | 398 | 390 | 390 | 404 | 393 | 393
Satisfaccion de los egresados con el titulo* 3,47 | 3,15 | 3,59 | 3,10 | 3,04 | 3,17 | 3,27 | 3,24 | 3,30
Satisfaccion del PAS con la titulacion (bienal)® 3,86 | 4,37 | 4,37 - - 3,89 - -

1 Dato obtenido de encuesta de satisfaccion de estudiantes. Item 31 e item 23

2 pDato obtenido de encuesta de opinion de estudiantes sobre profesorado. Item 6
3 Dato obtenido de encuesta de satisfaccion del profesorado. Item 34 e item 24

4 Dato obtenido de encuesta de insercién laboral al afio finalizacion

5 Dato obtenido de encuesta de satisfaccion del PAS

Los distintos colectivos implicados en la titulacién participan en la valoracién del
titulo. La participacion de los estudiantes ha aumentado un 7% y la valoracion de la
satisfaccion de los estudiantes con el titulo ha aumentado de 3,5 a 4,3 este ultimo
curso. Los alumnos requieren una mayor orientacion, informacion y asesoramiento
sobre practicas y empleo. Estas cuestiones son gestionadas por el servicio
universitario COIE, que mantiene actualizada la oferta de practicas tanto en su pagina
web como en la pagina inicial del centro. La normativa de practicas externas esta
colgada en la web del centro:

https://web.unican.es/centros/etsiit/Paginas/Practicas.aspx

La encuesta de satisfaccion del profesorado se realiza de forma bienal, de modo que
este curso académico no ha tenido lugar y los datos que aparecen en la tabla son los

obtenidos en la encuesta realizada en el curso 2017-2018. La participacion en la
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encuesta de satisfaccion del profesorado se mantuvo estable, siendo del 56%. Entre
los items mejor valorados por éstos se encontraban los procedimientos y criterios de
evaluacion utilizados en la titulacién, la atenciéon prestada por el personal de
administracién y servicios, y los fondos y bases de datos bibliogréaficas disponibles.
El profesorado coincidié en la necesidad de mejora de infraestructuras y espacios
para el desarrollo de la actividad investigadora, asi como de incorporacién de nuevos
investigadores.

Los comentarios realizados por los profesores fueron dirigidos a la necesidad de una
mayor dotacion de aulas de informatica y una optimizacion del uso de las actuales,
de renovacion de los materiales de laboratorio y de una mejora en la calidad de las
aulas.

Respecto de la promocion de la investigacion, propusieron que seria deseable que el
calendario lectivo incluyera una semana mas de horario lectivo comodin, de forma
que, si un profesor tuviera que ausentarse un par de dias por reunion de investigacion
0 congreso, pudiera recuperar las clases en ese horario, lo que compatibilizaria mejor
la actividad docente e investigadora.

Ademas, se sugirié la organizacion de actividades de coordinacion de contenidos
entre las asignaturas basicas y las de cursos superiores, ya que poner de manifiesto
las posibles deficiencias (si es que las hubiese) que se detectan en el aprendizaje de
los alumnos cuando llegan a cursos superiores podria mejorar el aprendizaje del
alumno a lo largo del grado, llevandose a cabo un refuerzo de esos conocimientos en
los primeros cursos.

La encuesta al personal de administracién y servicios también se realiza de forma
bienal, coincidiendo con la encuesta realizada al profesorado. El personal de
administracion y servicios indico, en la encuesta realiza en el curso 2017-2018, que
seria mejorable la utilidad de los cursos ofrecidos a este colectivo, pues no tienen
mucha aplicacion en el desempefio del trabajo. Otra de las cuestiones que menos
valoracion obtuvo es el conocimiento de las funciones desempefiadas en su trabajo

por los usuarios (profesores y estudiantes).

7. PRACTICAS EXTERNAS

Durante el curso 2018-2019, 8 alumnos del Grado en Ingenieria Quimica realizaron
practicas curriculares en empresa. Paralelamente los alumnos del GIQ han realizado

un total de 11 practicas externas extracurriculares.
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Tabla 11. Participacion de los estudiantes del Grado en Ingenieria Quimica en el programa de
practicas externas

INDICADORES DE PARTICIPACION EN EL PROGRAMA DE PRACTICAS EXTERNAS

CURRICULARES 2018-2019
N© de Practicas realizadas

N° de entidades colaboradoras donde se han realizado préacticas

N© de tutores académicos de la Universidad de Cantabria que han participado

o o 0| 0

N°© de tutores de entidades colaboradoras que han participado

Tal y como indica la tabla 11, han participado 8 estudiantes en las practicas externas
curriculares. Las practicas curriculares del GIQ, de acuerdo a la memoria verificada,
tiene un valor de 12 créditos ECTS y se corresponden con las asignaturas optativas
G809 y G810, y conllevan la realizacion de un programa formativo especifico para
cada alumno y la realizacién y entrega de un informe final de préacticas para su
valoracion.

El coordinador de Préacticas externas ha comentado en su informe:

Los alumnos han participado con interés en el programa de préacticas curriculares
correspondiente al curso 2018-2019. Han desarrollado su actividad con interés y
dedicacion de acuerdo a los informes de los tutores de las entidades colaboradoras.
No se ha informado de incidencias destacables durante el desarrollo de las practicas.
Han entregado en tiempo y forma sus memorias finales. La valoracion general de los
alumnos sobre el aprendizaje a través de las practicas curriculares es muy positiva.
Los aspectos mas valorados son, de forma general, el crecimiento personal y
profesional, la aplicaciéon practica de muchos de los conocimientos y capacitaciones
adquiridas a lo largo de la formaciéon académica.

La mayoria de los tutores académicos han mantenido fidelizadas a las empresas e
instituciones que participan en el programa de practicas desde cursos anteriores, lo
que implica que el esfuerzo realizado ha resultado positivo tanto para las instituciones
como para el programa.

Los tutores se han preocupado del seguimiento de sus practicas desde la etapa de
oferta, ejecucion y sobre todo en el proceso de realizacién, entrega de informes y
evaluacion de practicas. Quizas un punto de mejora seria una mayor implicacién de
los tutores académicos en su informe, que en la mayoria de los casos se limita a una
frase apoyando el informe del tutor de la entidad colaboradora. Seria ademas

adecuado que en el informe del tutor académico se sefialase las actividades de
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coordinacion con el tutor de la entidad y de seguimiento del alumno que se han
realizado como labor de tutorizacién.

De forma general, dado que, aunque el tutor de la entidad colaboradora tiene una
gran responsabilidad en la calificacion del alumno, el tutor académico puede matizar
esta nota, no se hace uso de esta capacidad. Se destaca el compromiso de los tutores
con el seguimiento de la formacion y en la elaboracion de los informes de evaluacion
que en todos los casos se han elaborado de acuerdo a los plazos y normativas de la
UC. La valoracién general del aprovechamiento de los alumnos ha sido alta. Los
tutores han calificado las practicas realizadas en este curso con notas en la horquilla
comprendida entre 10-8,0.

Destacan como aspectos mejor valorados, de forma general: la capacidad técnica,
capacidad de aprendizaje, receptividad a las criticas y relaciones con el entorno
laboral. Los aspectos en los que los tutores profesionales otorgan una menor
puntuacion son la creatividad e iniciativa, las habilidades de comunicacion oral y
escrita y la facilidad de adaptacion.

Dado que las asignaturas de practicas curriculares tienen el objetivo de dotar al
alumno de algunas competencias especificas (guias docentes de las asignaturas G809
y G810) parece légico que los alumnos presenten ciertas carencias al inicio de las
practicas y deberian ser capaces de adquirir mayor capacidad en dichas competencias
a través del periodo de practicas. Quizas seria adecuado que los tutores de las
entidades colaboradoras indicasen si en los aspectos con menor valoraciéon se ha
observado que la realizacibn de las practicas ha ayudado a mejorar estas
capacidades, es decir si se ha observado una evolucion del alumno durante el periodo
de formacion en la entidad.

De los 8 alumnos que han realizado préacticas, el 87,5% han participado en la
encuesta de opinién del programa de précticas externas. Como se puede observar en
la tabla 12, en la que se muestran los resultados globales, la valoracién de las

practicas externas por parte de los estudiantes es muy positiva.

INFORME FINAL SGIC 2018 - 2019 PAGINA 20



E.T.S. DE INGENIEROS INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA

UNIVERSIDAD

DE CANTABRIA

Tabla 12. Opinion de los estudiantes sobre el Programa de Practicas Externas de la
titulacion. Curso 2018-19

PLANIFICACION ‘
1 Los objetivos de la practica estaban bien definidos antes del comienzo de 4,43
la misma.
2 He recibido informacién adecuada sobre la entidad y las tareas a 4,71
desarrollar.
3 He dispuesto de informacion clara y suficiente sobre el procedimiento de 4,29
evaluacion de las practicas.
4 La informacion sobre la oferta de plazas y el proceso de seleccidon ha sido 4,57
adecuada.
DESARROLLO ‘
5 Mi integracion en la entidad externa ha sido satisfactoria. 5,00
6 La atencién prestada por mi tutor externo ha sido adecuada. 4,00
7 La atencidn prestada por mi tutor académico ha sido apropiada. 4,86
8 Considero que mi preparacion previa ha sido adecuada para el desarrollo 4,43
de las tareas llevadas a cabo durante las practicas.
9 Considero que la duracion de las préacticas es apropiada. 4,57
10 El horario de las practicas ha sido compatible con mis otras actividades 4,00
académicas.
RESULTADOS ‘
11 Las tareas realizadas durante las practicas fueron de provecho para mi 4,71
formacién académica.
Considero que las practicas han resultado utiles para mi desarrollo| 5.00
12 | personal (maduracion, autoconfianza, capacidad de comunicacién y de
trabajar en equipo, etc.).
13 Considero que las practicas son un buen método para introducir al 5,00
estudiante en el mundo laboral.
. . . i 4,29
14 | Considero que han aumentado mis expectativas de obtener trabajo.

COMPETENCIAS Y HABILIDADES

a | Conocimientos de tu area o disciplina 3,50
b | Adquisicién de nuevos conocimientos 4,71
¢ | Trabajo en equipo 4,57
d | Responsabilidad y compromiso 4,71
e Flexibilidad y capacidad de adaptacion al cambio 4,71
f | Iniciativa 3,86
g | Resolucion de problemas 3,57
h Autonomia en la toma de decisiones 3,43
i | Comunicacion oral y/o escrita 4,29
i Comunicacién oral y escrita en idiomas extranjeros 3,00
k | Orientacién hacia el cliente 3,14
I Gestion eficiente del tiempo. 4,29
M | capacidad para utilizar herramientas informaticas. 3,71
N | Negociacion eficaz 3,29

SATISFACCION GENERAL
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15 En general, estoy satisfecho con el programa de practicas de la 4,43
titulacion.

16 En general, estoy satisfecho con las tareas que he llevado a cabo y con 4,14
la entidad externa.

En la tabla 13 se plasma los resultados de satisfaccion de tutores académicos y

tutores de empresa con el programa de practicas externas.

Tabla 13. Satisfaccién de los Tutores de Practicas Externas Curriculares. Curso 2018-

19
Satisfacciéon general de los Tutores Académicos con el Programa de Practicas Externas de 438
la Titulacion. ’
Satisfaccion general de los Tutores de Empresa con el Programa de Practicas Externas de 463
la Titulacion. ’

Los tutores académicos y los profesionales también estan muy satisfechos con el
desarrollo de las practicas.

Los tutores académicos destacan la disposicién, interés y capacidad de aprendizaje
por parte de los alumnos, asi como la atencién a la formacién y disponibilidad para
atender los requerimientos especificos del programa de practicas curriculares de los
tutores profesionales y de las empresas. Por su parte, los tutores en las empresas
nos trasladan que los estudiantes han demostrado capacidad, motivacién y voluntad

para adquirir los conocimientos.

8. MOVILIDAD

En el curso 2018-2019, 11 alumnos del Grado en Ingenieria Quimica han participado
en el programa de movilidad Erasmus y 1 en el programa USA, Canada y Australia.
Las universidades de destino en las que cursaron las asignaturas incluidas en su

acuerdo académico se muestran a continuaciéon, en la tabla 14:
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Tabla 14. Destinos y alumnos en Programas de Movilidad en el curso 2018-2019

Destino Meses Créditos Ne Alumnos
AVANS HOGESCHOOL'S HERTOGENBOSCH 5 30 1
UNIVERSITY OF PROFESSIONAL EDUCATION
(Holanda)

OREGON STATE UNIVERSITY (Estados Unidos) 9 36 1
POLITECHNIKA KRAKOWSKA (Polonia) 4,5 72 D
ABO AKADEMI (Finlandia) 4 30 1
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI BOLOGNA (Italia) 10 57 (TFG) 1
UNIVERSITATEA POLITEHNICA BUCURESTI

. 4.5 30 1
(Rumania)

. 4,5 30 1

POLITECNICO DI BARI (ltalia)
NORWEGIAN UNIVERSITY FOR SCIENCE AND 4 30 n
TECHNOLOGY (NTNU) TRONDEHIM (Noruega)
UNIVERSITY OF MINHO (Portugal) 5 30 1
POLITECNICO DI TORINO 5 30 1+1 (TFG)

Se han recibido 8 respuestas a la encuesta de satisfaccion con el programa de
movilidad del curso 2018-2019 de estudiantes Erasmus (72,7% de participacion), y
1 en el programa USA, por lo que solo podemos exponer las respuestas del Programa

Erasmus, para garantizar el anonimato de las respuestas del otro programa.

Las valoraciones recibidas en la encuesta han sido las siguientes:
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Tabla 15. Evaluacién de la calidad de los Programas de Movilidad (ERASMUS)de la

Titulacion. Estudiantes enviados.

PLANIFICACION Titulacion | Universidad
de Cantabria
L, . . L. 3,88 3,43
1 | Adecuacion de la oferta de plazas y destinos de la titulacion.
2 Informacioén disponible acerca de los Programas de Intercambio a | 3,75 3,58
través de la pagina web de la Universidad.
3 Informacion disponible acerca de los Programas de mediante las | 4,25 3,97
sesiones de orientacion e informacion.
4 Informacion disponible acerca de los Programas de Intercambio a | 4,13 3,59
través de materiales y medios de difusion.
5 Atencion y orientacion prestada por el Coordinador de movilidad de la | 3,13 3,70
titulacién.
6 | Informacion recibida sobre la Universidad de destino. 3,63 297
7 Orientacién y apoyo, por parte del personal de la ORI, en la gestién | 4,38 4,19
de tramites y documentacion.
. . - 3,75 3,84
8 | Sencillez y transparencia del proceso de solicitud.
Atencion prestada por el personal de la ORI a través del correo 4,63 4,42
9 | electrénico.
Atencion prestada por el personal de la ORI en la resolucién de 4,75 4,35
10 | dudas, incidencias y problemas.
Facilidad y agilidad del proceso de elaboracion y modificacion del 3,63 3,61
11 | Contrato de Estudios (Learning Agreement) de tu estancia.
DESARROLLO
12 Atencion y recepcion en la Universidad de destino. 4,00 3,66
Seguimiento llevado a cabo por el personal de la ORI durante toda la | 3,71 3,58
13 | estancia de intercambio.
14 Calidad académica de la Universidad de destino. 3,57 3,60
Tramitaciéon de mi beca de intercambio dentro de los plazos 4,14 3,94
15 | establecidos.
16 Informaciéon y orientacion acerca de los tramites y documentos | 4,14 3,89
relativos a la finalizacién de la estancia de intercambio.
RESULTADOS
17 | Integracion en la Universidad y lugar de destino. 4,29 414
18 | Mejora en el dominio del idioma del pais de destino, tras la estancia. 4,14 3.77
19 | Utilidad académica de la estancia. 343 3.76
20 Utilidad para mi desarrollo personal de la estancia (maduracion, | 4,71 4,77
autoconfianza, habilidades comunicativas, etc.).
21 | Satisfaccion general con el Programa de Movilidad. 4,43 4,58

Los estudiantes de la titulacion estan muy satisfechos con el desarrollo y resultados
de los programas Erasmus, obteniéndose en casi todos los items unas valoraciones
superiores a 3. Los dos items con peor valoracion son la atencién y orientacion

prestada por el coordinador de movilidad de la titulaciéon y la utilidad académica de
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la estancia.

El responsable de Programas de Intercambio conviene destacar los siguientes hitos:
i) 11 alumnos del GIQ han cursado un semestre o0 un curso académico completo en
una universidad europea en el marco del programa Erasmus+ en universidades de
los siguientes paises: Polonia (2), Finlandia (1), Italia (4), Portugal (1), Rumania (1),
Noruega (1) y Holanda (1),

ii) 1 estudiante del GIQ ha participado en el programa de convenios bilaterales
realizando una estancia de curso completo en la Oregon State University (Estados
Unidos),

iii) 21 estudiantes extranjeros visitaron la UC en el marco del programa Erasmus+ o
del programa de convenios bilaterales con la siguiente distribucion: 8 estudiantes
participaron en el programa regular Erasmus+ procedentes de universidades de
Polonia (4), Alemania (1), Austria (2) y Turquia (1); 2 estudiantes Urgench State
University (Uzbekistan) participaron en la accion KA107 del programa Erasmus+; 5
estudiantes procedentes de universidades latinoamericanas situadas en Brasil y
México y 4 estudiantes procedentes de Cornell University, Brown University y The
University of Tulsa (Estados Unidos) visitaron la UC en el marco del programa de
convenios bilaterales. Asimismo, se ha recibido a dos estudiantes Sicue procedentes
de la Universidad de Sevilla y la Universidad Politécnica de Valencia. De acuerdo a
estos datos se puede calcular un valor de la ratio alumnos entrantes/alumnos
salientes=1.9. La movilidad entrante se ha concentrado mayoritariamente en los dos
programas de internacionalizacién ofrecidos en el GIQ, European Project Semester y
Programa Cornell. 2 alumnos han realizado el Trabajo Fin de Grado en una
Universidad extranjera en el marco de los programas de movilidad ofertados por la
UC.

Propuestas de Mejora: En el curso académico 2018-2019 y en coordinacioén con la
Jefatura de Estudios, se han tomado acciones preventivas para minimizar el impacto
de la movilidad académica sobre las convocatorias extraordinarias de evaluacion. En
primer lugar, el coordinador de movilidad evaluara con mas detalle el expediente
académico de aquellos alumnos que soliciten destinos en los que habitualmente la
incorporacidon tenga lugar antes de la convocatoria de exadmenes de septiembre.
Asimismo, se hara un seguimiento de las solicitudes de adelanto de convocatoria por
motivos de movilidad académica con el objetivo de minimizar el trastorno ocasionado
a los profesores de las asignaturas implicadas.

Universidades de Destino:
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En general, el nivel de conocimiento de nuestros estudiantes se adapta
perfectamente al nivel demandado en las universidades de destino. La formacion y
las competencias adquiridas por nuestros estudiantes en los centros de destino son
adecuadas para continuar su formacién de grado o posgrado y para su incorporacion
al mercado laboral.

Se ha hecho un esfuerzo por concentrar la movilidad entrante en programas
especificos de movilidad impartidos en inglés (European Project Semester y Programa
Cornell).

Como punto positivo cabe destacar la recepcion nuevamente de dos estudiantes
procedentes de Cornell University. Asimismo 6 estudiantes Erasmus han participado
en el programa European Project Semester, realizando el trabajo Fin de Grado en el
ambito del Grado en Ingenieria Quimica.

Se ha activado la accion KA107 con universidades de Uzbekistan, mediante la

recepcion de dos estudiantes procedentes de Urgench State University.

INFORME FINAL SGIC 2018 - 2019 PAGINA 26



E.T.S. DE INGENIEROS INDUSTRIALES Y DE TELECOMUNICACION
GRADO EN INGENIERIA QUIMICA

UNIVERSIDAD
DE CANTABRIA

9. INSERCION LABORAL
La informacion relativa a los estudiantes egresados de la titulaciéon se obtiene a través
de una encuesta que se realiza anualmente para cada titulacién de la Universidad de
Cantabria, entre aquellos que hayan finalizado sus estudios en el curso anterior, de
acuerdo con el procedimiento P-5 del Manual General de Procedimientos del SGIC.

Los resultados se muestran en la tabla 16:

Tabla 16. Situacion de los estudiantes egresados de la titulacion en el curso académico

201772018, tras UN aifo desde la finalizacién de sus estudios.

> O
@ S5
T2
[To)
==
5o
(@)}

CL
= <

PARTICIPACION

Estudiantes egresados en el curso académico de referencia 28 328 1351
N° de Respuestas 18 174 684
Participacion (%) 64% 53% 51%

PROCESO FORMATIVO

Conocimientos y competencias adquiridos y su utilidad en el mercado
laboral *

Satisfaccién con los estudios™ 3,59 3,17 3,30

% de egresados que consideran que tienen necesidades formativas que
deberian haber sido cubiertas durante los estudios

SITUACION LABORAL

3,21 3,04 3,14

61% 75% 70%

% de egresados que trabajan o han trabajado desde la finalizacion de los 44% 68% 67%

estudios
% de egresados que contindan estudiando y ampliando su formacion 50,4% | 25,6% | 13,86%
% de egresados que estan preparando oposiciones 0% 1,6% | 10,23%

% de egresados que no encuentra trabajo (relacionado o no con los
estudios realizados)

% de egresados que realizan otras actividades distintas de las anteriores 0% 0% 2,31%

56% | 4,8% | 6,60%

CALIDAD DEL EMPLEO

% de empleos relacionados con la titulacion 25% 40% 55%

% de egresados que encuentran su primer empleo en menos de 3 meses

0, 0, (o)
desde la finalizacién de los estudios 50% 62% 56%

% de egresados a los que exigieron titulacidon universitaria en su empleo 88% 88% 81%
% de egresados con contrato a jornada completa 75% 87% 73%
Satisfaccion con el empleo* 4,13 3,68 3,74

*Valorados de 0 a 5

La participacion en la encuesta de insercion laboral por parte de los egresados al cabo

de un afio de finalizar los estudios de Grado en Ingenieria Quimica ha sido bastante
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alta, superando tanto la obtenida como media de la rama de la Ingenieria y
Arquitectura como la obtenida por los grados de la Universidad de Cantabria como
media. El 44% de los egresados que han contestado se encuentra trabajando o han
trabajado, y entre aquellos que no trabajan, mas de la mitad es porque continlda sus
estudios, tanto en la Universidad de Cantabria como en otras instituciones.

Los que trabajan, el 50% tardé menos de tres meses en encontrar trabajo y en mas
del 50% de los casos implicé movilidad, a nivel nacional (25%) e internacional (13%o).
En el 88% de los casos fue requisito fundamental la titulacién universitaria, y en otros
muchos casos también se solicitaron conocimientos en idiomas (75%) y de nuevas
tecnologias (38%).

En su mayoria son empleos a jornada completa (el 75% de los casos) pero
temporales.

Si bien la satisfaccion con el empleo es notable (4,13), la satisfaccion con los estudios
recibe una valoracion algo inferior (3,59). Esto parece deberse a la percepciéon que
tienen los egresados de que los conocimientos y competencias adquiridas no les son
de utilidad en el mercado laboral, llegando a considerar un 61% de los encuestados

que tienen necesidades formativas.

La percepcion de los egresados del GIQ sobre sus necesidades formativas es inferior
a la de la rama de arquitectura e ingenierias e incluso a la media de la universidad,
lo cual se valora positivamente, aunque sea deseable en cualquier caso disminuir esa
percepcién. Por otro lado, aunque sean los que creen necesitar menos formacién, son
el grupo de egresados que muestra mayor porcentaje que continua sus estudios y
ampliando su formacion (50%) tanto frente a las titulaciones de la rama como a la
UC en su conjunto (13,66%).

Este afio se lanzé por tercera vez una encuesta a los egresados que habian finalizado
sus estudios en el curso 2015-2016, para conocer su opinién sobre la titulacion y su

situacion laboral.
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Tabla 17. Situacion de los estudiantes egresados de la titulacion en el curso académico

2014/2015, tras TRES afios desde la finalizacion de sus estudios.

> &
c 3
=T}
Q@
c =
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=252
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PARTICIPACION

Estudiantes egresados en el curso académico de referencia 39 355 1379
N° de Respuestas 21 190 575
Participacion (%) 54% 54% 42%
SITUACION LABORAL

% de egresados que solo trabajan actualmente 62% 75% 63%
% de egresados que trabajan y estudian actualmente 24% 15% 19%
‘r’fc)’ (Ij(;e Egg:;s}a:;z ;tfe?]?: trabajado desde que finalizaron los estudios, pero 14% 6% 11%
% de egresados que contintan estudiando y ampliando su formacién 0% |[0,56% | 0,77%
% de egresados que estan preparando oposiciones 0% 0,56% | 2,87%
% de egresados que no encuentra trabajo 0% 1,72% | 2,87%
% de egresados que realizan otras actividades distintas de las anteriores 0% 1,16% | 0,56%

CALIDAD DEL EMPLEO

% de empleos con relacion con la titulaciéon 48% 56% 57%
% de egresados a los que exigieron titulacién universitaria en su empleo 100% | 94% 85%
% de egresados con contrato a jornada completa 90% 95% 82%
% de egresados que encuadran su actual puesto de trabajo como Directivo 0% 1% 1%
S -

% de egrgsados que encuadran su actual puesto de trabajo como Mando 19% 16% 10%
Intermedio

% de egresados que encuadran su actual puesto de trabajo como 48% 69% 570
Técnico/Profesional cualificado ° ’ ’
Satisfaccion con el empleo 3,19 3,83 3,72

Tal y como muestra la tabla 18, el 54% de los egresados del curso 2015/16
contestaron a la encuesta. De estos, el 86% trabaja actualmente y el 62% de estos
lo hace en un trabajo con bastante o mucha relacién con la titulacion, a jornada
completa (90%), pero tan solo el 17% lo hace con contrato indefinido. El 48% lo
hace como Técnico o Profesional cualificado y la remuneracidon neta se encuentra
entre 1.000 y 1.500 euros en un 38% de los casos, entre 1.500 y 2.000 euros en un

14% de los casos y mas de 2.000 euros en el 10% de los egresados.
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Para desempefar sus funciones, parte de los egresados ha tenido que realizar algun
tipo de movilidad, fundamentalmente nacional (38%) aunque también hay algun caso
de movilidad internacional (14%). A todos ellos se les ha exigido titulacion
universitaria para acceder al empleo y en el 76% de los casos también conocimientos
en idiomas.

La satisfaccion con el empleo es alta, con un 3,19 en escala de O a 5.

10 RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS

Durante el curso 2018-19 el Buzén SGIC de la Escuela, que atiende cuestiones
relativas al desarrollo de la docencia de todas las titulaciones oficiales, registro 7
entradas (3 de alumnos y 4 de PDI).

Ninguna de las entradas registradas hace referencia al Grado en Ingenieria Quimica.

11 SEGUIMIENTO DE LA TITULACION

En las siguientes tablas 18 y 19 se detallan las actuaciones llevadas a cabo en el
curso 2018/2019 para cumplir con los objetivos de calidad comprometidos y las

propuestas de mejora realizadas en el informe del curso previo y su estado.
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Tabla 18. Objetivos de calidad.

OBJETIVO DE CALIDAD

ACTUACION/ES

Promover la Politica de Calidad del Centro y
difundirla entre los diferentes grupos de

interés.

La Comision de Calidad de la Titulacion hace publicas
todas sus actuaciones a través de la publicacién en su
web de los acuerdos de sus reuniones, Informes del
SGIC, Informes de seguimiento y todas las decisiones
que se adopten con total transparencia para todos los
colectivos implicados en la titulacion y la sociedad en
general.

En el curso 2018/2019 se reuni6 en una ocasion,
pudiendo encontrar el acuerdo adoptado en el siguiente
enlace:

https://web.unican.es/centros/etsiit/acuerdos-ccgiq

Asumir un compromiso de mejora continua y
proponer y llevar a cabo las acciones de
mejora, preventivas y correctivas, que
pudieran ser necesarias, estableciendo los

procedimientos de actuacion debidos.

La Comision de Calidad de la Titulacion establece cada
afio un plan de mejora para el titulo, tras analizar todas
las fuentes de informacion de que se disponen, la
Comision de Calidad de la Titulacién establece cada afio
un plan de mejora para el titulo y vigila su grado de
cumplimiento. Se aprobd en reunion de 23 de enero de
2019.

https://web.unican.es/centros/etsiit/Paginas/Comision-

Calidad-GlIQ.aspx

Responder a las necesidades y expectativas

relacionadas con la titulacion de los

estudiantes, egresados, profesorado vy

personal de administracion y servicios.

En la medida de sus posibilidades y competencias, la
Comision de Calidad de la Titulacion incorpora las
mejoras que estan a su alcance con respecto a la
titulacion y que redunden en beneficio de todos los
colectivos implicados en el Titulo.

https://web.unican.es/centros/etsiit/Paginas/Comision-

Calidad-GlQ.aspx
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OBJETIVO DE CALIDAD

ACTUACION/ES

Implementar el SGIC aprobado por la

Universidad de Cantabria en todas las
titulaciones oficiales impartidas en el Centro,
con el fin de garantizar un nivel de calidad
que asegure su acreditacion y favorezca la

mejora continua del Centro y Titulaciones.

Desde el Centro y, particularmente, desde la Comision
de Calidad de las titulaciones se trabaja de manera
continua en la implementacion de todos los
procedimientos del SGIC para que sean instrumentos de
mejora continua en la calidad de la docencia de sus

titulos oficiales.

Todos ellos son publicos y accesibles mediante la pagina
web del SGIC de la titulacion.
https://web.unican.es/centros/etsiit/Paginas/Comision-

Calidad-GlQ.aspx

Tomando siempre como base la Memoria verificada, los

. informes de seguimiento y los informes de renovacién
Velar por que los programas formativos de
de la acreditacion, la implantacién del programa
las titulaciones impartidas en el Centro se
formativo del titulo y su desarrollo son revisados por la
hayan implantado de acuerdo a las
Comision de Calidad y el responsable de la titulacién a
condiciones establecidas en la Memoria
. través de las reuniones de coordinacion con profesorado
verificada.

y alumnos a lo largo del curso académico.

https://web.unican.es/centros/etsiit/aneca-giq

Tabla 19. Estado de las propuestas de mejora del curso 2018/2019

PROPUESTA DE MEJORA: Se aconseja la planificacion de exdmenes parciales y pruebas de evaluacion
continua en horarios de las propias asignaturas o en horario de tutorias de los viernes.
Solicitar presencia de representantes de alumnos en las reuniones de coordinacién por curso.

RESPONSABLE: Presidente de la Comisién

DESCRIPCION: Escrito a la Presidenta de la Comisién Académica para que haga llegar la propuesta de
mejora en dicha Comisién y para que incluya a representantes de los alumnos en las reuniones de

coordinacion.

ESTADO: Realizada. Escrito enviado con fecha 03 de Abril de 2019

PROPUESTA DE MEJORA: Acortar plazos en los procesos de concesion de afio de gracia.
RESPONSABLE: Presidente de la Comisién

DESCRIPCION: Escrito al presidente de la Comision de calidad de centro para que esta propuesta se

lleva a cabo de forma coordinada para todas las titulaciones del Centro

ESTADO: Realizada. Comunicacién de la responsable de calidad al Presidente de la Comision de Calidad

del Centro con objeto de abordar el tema de forma coordinada con el resto de titulaciones.

PROPUESTA DE MEJORA: Minimizar el impacto de los programas de movilidad sobre las convocatorias
extraordinarias.

RESPONSABLE: Subdirectora/ Jefa de Estudios y Coordinador de movilidad.

DESCRIPCION: El coordinador de movilidad evaluara con mas detalle el expediente académico de
aquellos alumnos que soliciten destinos en los que habitualmente la incorporacion tenga lugar antes de
la convocatoria de exdmenes de septiembre. Asimismo, se hard un seguimiento de las solicitudes de

adelanto de convocatoria por motivos de movilidad académica.
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de examenes para los alumnos de intercambio”.

ESTADO: Realizada. Aprobado en Junta de Escuela (Certificado N°6 de 2019) “Reglamento de adelanto

12

PLAN DE MEJORAS

En base a toda la informacién analizada en este informe, la Comisién de Calidad de

esta titulacion propone las siguientes acciones de mejora, tabla 20, que se

desarrollaran en el curso 2019-2020 y/0 sucesivos:

Tabla 20. Plan de mejoras de la titulacion

PROPUESTA DE MEJORA

RESPONSABLE

DESCRIPCION

OBJETIVO
Equiparar las
asignaturas TFG vy

Practicas en empresa
(2 asignaturas), al
resto de asignaturas
del grado por la
facilidad que implica
en su gestion.

Solicitar a Gestion
Académica el acceso a
responsables y tutores,

a través del campus
virtual, a las
asignaturas TFG y

Practicas en empresa (2
asignaturas).

Solicitud del
presidente de la
comision de calidad
de 1Q al presidente
de la Comisién de
Calidad del Centro.

Escrito de solicitud

Mejora del proceso de
aprendizaje de los
alumnos

Establecer programas
dirigidos a concienciar a
los alumnos de Ila
importancia de utilizar
todos los recursos de
aprendizaje que se
ponen a su disposicion.

Solicitud del
presidente de la
comisiéon de calidad
de IQ a la presidenta
de la Comisién
Académica de la
titulacion.

Escrito de solicitud
para el fomento del

uso de las
herramientas
disponibles para

facilitar el aprobado:
asistencia a clases,
asistencia a tutorias,
continuidad en la
evaluaciéon

Mejora del Programa
de practicas

Mayor implicaciéon de los
tutores académicos en
el informe de practicas,
que en la mayoria de los
casos se limita a una
frase apoyando el
informe del tutor de la
entidad colaboradora.
Seria ademas adecuado
que en el informe del
tutor académico se
sefalase las actividades
de coordinacién con el
tutor de la entidad y de
seguimiento del alumno
que se han realizado
como labor de
tutorizacion.

Solicitud del
presidente de |la
comision de calidad
de 1Q al responsable
de practicas de la
titulacion

Que tome las
medidas oportunas
con los tutores
académicos.
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ANEXO 1

Tabla 5. Resultados académicos de la Titulaciéon por asignatura. Curso 2018-2019

Grado en Ingenieria Quimica

CURSO PRIMERO

NO
MATRICULADOS APROBADOS SUSPENSOS ‘ PRESENTADOS
DESCRIPCION CURSO TOTAL Ne %

(G1737) Hgbllldades, Valores y 50 43 85 1 > 5 12
Competencias Transversales
(G319) Calculo 85 35 (41,18 | 20 |[23,53 30 35,29
(G320) Algebra 85 54 |63,53| 12 |[14,12 19 22,35
(G321) Ampliacién de Célculo 90 37 (41,11 11 |[12,22 42 46,67
(G322) Fisica | 71 49 | 69,01 7 9,86 15 21,13
(G323) Fundamentos de 77 35 |4545| 20 |2597| 22 | 2857
Informaética
(G324) Quimica 58 45 | 77,59 4 6,9 9 15,52
(G325) Economia y Administracion 59 46 77.97 3 5,08 10 16,95
de Empresas
(G326) Inglés 22 19 | 86,36 0 0 3 13,64
(G327) Experimentacion en 57 43 |7544| 1 | 1,75 | 13 | 22,81
Quimica

CURSO SEGUNDO

NO
MATRICULADOS APROBADOS SUSPENSOS ‘ e
DESCRIPCION CURSO TOTAL Ne % Ne % ‘ Ne %

(G766) Estadistica 48 38 | 79,17 4,17 8 16,67
(G767) Fisica Il 48 32 | 66,67 4 8,33 12 25
(G768) Expresion Grafica 58 42 | 72,41 13,79 8 13,79
(G769) Ampliacion de Quimica 52 34 65,38 7 13,46 11 21,15
(G770) Ciencia y Tecnologia de 54 32 |5926| 10 |1852| 12 | 22,22
Materiales
(G771) Termodinamica y 56 29 |51,79| 13 |23,21| 14 25
Transmision de Calor
(G772) Operaciones Basicas de 56 31 |5536| 6 |14,29| 17 | 30,36
Mecénica de Fluidos
(G778) Balances Macroscopicos y
Microscdpicos en Ingenieria 48 30 62,5 4 8,33 14 29,17
Quimica
(G779) Fundamentos de 52 43 |8269| 4 |769| 5 9,62
Ingenieria Biomolecular
(G782) Experimentacion en 43 35 | 814 | 4 | 93 4 9,3
Ingenieria Quimica
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CURSO TERCERO
MATRICULADOS | APROBADOS SUSPENSOS NO
PRESENTADOS

DESCRIPCION CURSO TOTAL ‘ Ne % N° % N° %
(G773) Electrotecnia 45 28 62,22 5 11,11 12 26,67
(G774) Direccion Qe Ia_t,Produccion y a7 37 7872 5 10,64 5 10,64
Procesos de Fabricacion
(G775) Sostenibilidad Ambiental Industrial 44 35 79,55 4 9,09 5 11,36
(G776) Proyectos y Medioambiente 49 42 85,71 5 10,2 2 4,08
(G777) I_Z)iseﬁo Mecanico de Equipos e 47 34 72.34 3 6.38 10 21.28
Instalaciones
(G780) Ingenieria del Reactor Quimico 53 26 49,06 6 11,32 21 39,62
(G781) Procesos de Separacion 40 27 67,5 6 15 7 17,5
(G783) Disefio de Procesos Quimicos 40 35 87,5 2 5 3 7,5
(G784) Dynamics and Control of Chemical 48 25 52,08 5 10,42 18 375
Processes
(G785) Simulacion y Optimizacién de
Procesos Quimicos 49 34 69,39 1 2,04 14 28,57
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DESCRIPCION CURSO

CURSO CUARTO

NO
PRESENTADOS

N° %

SUSPENSOS

MATRICULADOS ‘ APROBADOS

TOTAL \ No % Ne %

(S(Betgfzgigﬁcnologias Avanzadas de 16 15 93,45 0 0 1 6.25
(G1630) Integracion de Procesos Quimicos 28 27 96,43 0 0 1 3,57
(G1631) Optimiz'ac'ién y Control Avanzado 26 2 92 34 0 0 5 769
de Procesos Quimicos ’ '
'(A(::li?]f;’gzjlangenieria del Reactor Quimico 19 17 89,47 0 0 2 10,53
(S%i?:)rﬁ%JEUImlca e Ingenieria Quimica 9 9 100 0 0 0 0
(G1636) European Project Semester EPS 13 13 100 0 0 0 0
(G1772) Product Design Project 9 9 100 0 0 0 0
(G786) Biotecnologia de Procesos 10 10 100 0 0 0 0
(G787) Advanced Separation Processes 9 9 100 0 0 0 0
(G788) Ingenieria de la Polimerizacion 25 25 100 0 0 0 0
(G789) Ingenieria de la Catalisis 19 19 100 0 0 0 0
(G790) Operaciones con Soélidos 10 10 100 0 0 0 0
(G791) Técnicas Instrumentales Analiticas 10 10 100 0 0 0 0
(G792) Ampliacion de Termodinamica 13 13 100 0 0 0 0
(G793) CAD en Ingenieria Quimica 13 12 92,31 0 0 1 7,69
(G794) Contaminacién Atmosférica 27 27 100 0 0 0 0
(G795) Wastewater Treatment 8 8 100 0 0 0 0
(G796) Gestion de Residuos 13 13 100 0 0 0 0
(G797) P(evencién y Control de Riesgos en 7 7 100 0 0 0 0
la Industria
(G798) Técnicas de Gestion Ambiental 9 9 100 0 0 0 0
(G799) Life Cycle Assessment 7 6 85,71 0 0 1 14,29
(G801) Tecnologia de los Alimentos 12 12 100 0 0 0 0
I(SdSU()S&:Zi;onocimiento de la Realidad 12 12 100 0 0 0 0
(680_9} Préqtjcas Bésicas en Empresa o 8 8 100 0 0 0 0
Administracion
(681_0)_ Préqtjcas Avanzadas en Empresa o 8 8 100 0 0 0 0
Administracion
(G811) Trabajo Fin de Grado 44 39 88,64 0 0 5 11,36
G-QUIMICA 2015 ‘ 1446 | 71,76 | 185 ‘ 9,18 | 384 | 19,06 ‘
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