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2. Politica y Objetivos de Calidad
del Centro




Politica de Calidad

Mision: proporcionar una formacion cientifica y técnica de Grado y Posgrado
dirigida hacia la excelencia y la internacionalizacion, garantizando una oferta
académica en el campo de la Marina Civil que facilite la insercion laboral de sus
titulados y sea acorde con las necesidades y expectativas de sus usuarios y de la
sociedad en general.

Tomando como referencia los criterios y directrices de la ENQA (European
Association for Quality Assurance in Higher Education) para la garantia de calidad
en el Espacio Europeo de Educacion Superior, esta Escuela dirige sus esfuerzos
hacia la plena consecucion de la satisfaccion de las razonables necesidades y
expectativas de todos sus miembros y grupos de intereés.

Para ello se compromete a emplear todos los recursos técnicos, econdomicos y
humanos a su disposicion para la consecucion de este fin, siempre dentro del
estricto cumplimiento de los requisitos legales aplicables, tanto a nivel
autonomico como estatal y europeo.




Objetivos de calidad

Perseguir la efectividad en el desarrollo de su actividad formativa, entendiendo
por efectividad la consecucion de los objetivos descritos en los programas de las
titulaciones que se imparten en la Escuela, manteniendo unas exigencias de
calidad en los resultados que satisfagan las expectativas de los estudiantes y del
conjunto de la sociedad.

Facilitar a todo el profesorado y personal de administracion y servicios, el acceso
a los medios y a una formacion continua adecuada a sus respectivas act1v1dades
promoviendo un desarrollo satisfactorio de la actividad docente, investigadora y
de gestion en la Escuela, que resulte también en la mejora de la calidad de la
actividad docente.

Mantener en constante evolucion el Sistema de Garantia Interno de Calidad de la
Escuela Técnica Superior de Nautica, asegurando que se mantiene efectivo y que
es controlado y revisado de forma perlodlca

Asumir un compromiso permanente de mejora continua y proponer, y llevar a
cabo, las acciones preventivas y correctivas que pudieran ser necesarias.

Promover que esta Politica de Calidad sea entendida y aceptada por todo el
personal de la Escuela y que se difunda a los grupos de interés.

Adquirir un compromiso en la lucha contra el fraude académico en trabajos e
investigacion.




3. Adecuacion de la oferta y perfil
de ingreso




Estudiantes de nuevo ingreso en el curso 2021-
2022 - Grados

Estudiantes de nuevo ingreso en el curso 2021-2022

Grado en Ingenieria Nautica y Transporte Maritimo
Grado en Ingenieria Maritima

Grado en Ingenieria Marina
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m Estudiantes de nuevo ingreso = Plazas Ofertadas

Hay una gran disparidad en la tasa de cobertura, con una alta demanda
en el Grado de Ingenieria Nautica, mientras que es mas baja en los otros
dos grados, especialmente en el Grado en Ingenieria Marina.




Estudiantes de nuevo ingreso en el curso
2021-2022 - Masteres

Estudiantes de nuevo ingreso en el curso 2021-2022

Master Universitario en Ingenieria Nautica y Gestion Maritima

Master Universitario en Ingenieria Marina
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m Estudiantes de nuevo ingreso = Plazas Ofertadas

La demanda en los dos masteres es elevada, cubriéndose en el caso del
Master en Ingenieria Nautica casi el 100% de las plazas ofertadas




Perfil de ingreso 2021-2022 - Grados
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El porcentaje de mujeres en los grados es mas bajo que la media de la
UC.

El acceso a los estudios se realiza principalmente a través de la EBAU,
aunque es mas bajo que en el caso de la UC




Perfil de ingreso 2021-2022 -
Masteres
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En el caso de los masteres, el porcentaje de mujeres es también mas
bajo que en el resto de la UC, siendo aln mas bajo que en el caso de los
grados de la Escuela.




4. Indicadores y resultados
academicos




Tasas de rendimiento y exito
2021-2022 - Grados
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Tasa de Rendimiento: Relacion porcentual entre el
numero de créditos aprobados vy el numero de
creditos matriculados.
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Tasa de Exito:lR.elacién porcentual entre el
numero de créditos aprobados y el numero de
creditos presentados a examen.

Tanto la tasa de rendimiento como la de éxito son altas, apreciandose una cierta
estabilizacion, especialmente en la tasa de rendimiento.




Tasas de evaluacion, eficiencia y abandono

2021-2022 - Grados

Tasa de evaluacion
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Tasa de Evaluacion: Relacion porcentual entre el nimero de créditos presentados a examen y el nimero de créditos
matriculados.

Tasa de Eficiencia: Relacién porcentual entre el numero total de créditos en los que debieron haberse matriculado los
estudiantes graduados de una cohorte de graduacion para superar la titulacién y el total de créditos en los que efectivamente
se han matriculado los estudiantes para graduarse.

Tasa de Abandono: Numero de estudiantes de nuevo ingreso en el curso X, no egresados ni matriculados en X+1 ni en X+2.

Se mantienen estables las tasas de evaluacion y
eficiencia.

En el caso de la tasa de abandono de los grados, una
gran parte es debida al trasvase de estudiantes entre
los grados de la Escuela.
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Tasa de graduacion y duracion media de los

estudios
2021-2022 - Grados

Tasa de graduacion Duracion media de los estudios
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Tasa de Graduacion: Relacion porcentual entre los estudiantes de una
cohorte de entrada X que superan, en el tiempo previsto mds un ario, los
créditos conducentes al titulo y el numero total equivalente de estudiantes
de nuevo ingreso de dicha cohorte de entrada.

Grado en |. Marina: la tasa de graduacion de la ultima cohorte es cero, pero es de esperar que sea algo
puntual, a la vista de los datos de cursos anteriores.

Grado en |. Maritima: tasa de graduacion por encima del 25% previsto en la memoria de verificacion

Grado en |. Nautica: tasa de graduacion en aumento, igualando la prevista (30%) en la memoria de
verificacion




Porcentaje de aprobados
cursos 2017-2018 a 2021-2022 - Grados
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Se produce un descenso en el porcentaje de aprobados de los tres
grados, mas acusado en el Grado en |. Marina, aunque en los tres casos
el porcentaje es igual o superior al 60%




Tasas de rendimiento y exito
2021-2022 - Masteres
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Tasa de Rendimiento: Relacion porcentual entre el Tasa de Exito: Relacion porcentual entre el nimero de
numero de créditos aprobados y el numero de créditos créditos aprobados y el numero de créditos
matriculados. presentados a examen.

Tanto la tasa de rendimiento como la de éxito estan por encima de la prevista en la
memoria de verificacion del Master en I. Marina; en el caso del Master en |. Nautica
no existe prevision en la memoria, pero los resultados son similares al otro master.
La tasa de éxito es practlcamente en ambos casos, del 100%




Tasas de evaluacion, eficiencia y abandono
2021-2022 - Masteres
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Tasa de Evaluacion: Relacion porcentual entre el numero de créditos presentados a examen y el nimero de créditos
matriculados.
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Tasa de graduacion y duracion media de los estudios
2021-2022 - Masteres

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Tasa de Graduacion: Relacion porcentual entre los estudiantes de una
cohorte de entrada X que superan, en el tiempo previsto mds un ao, los
créditos conducentes al tltu{)

de nuevo ingreso de dicha cohorte de entrada.

Tasa de graduacion Duracion media de los estudios
3 2,71
2,5 2,32 2,35
2,19 2,06
2
1,57
1,5
35
30 26 1
15 16 16
H = ul
0
2018-2019 2019-2020 2020-2021 2018-2019 2019-2020 2020-2021
m Master Universitario en Ingenieria Marina m Master Universitario en Ingenieria Marina
® Master Universitario en Ingenieria Nautica y Gestion Maritima m Master Universitario en Ingenieria Nautica y Gestion Maritima

oy el nimero total equivalente de estudiantes

Las caracteristicas de los estudiantes comentadas con respecto a la tasa de
abandono también son de aplicacion, logicamente, a la tasa de graduacion, que
esta en ambos casos muy por debajo de las previstas (50% y 60%, respectivamente,
para el Master en |. Marina y el Master en |. Nautica.

La duracion media de los estudios supera en los dos Ultimos cursos los 2 afos.




Porcentaje de aprobados
cursos 2017-2018 a 2021-2022 - Masteres
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Se ha ido produciendo un paulatino descenso en el porcentaje de aprobados,
produciéndose una cierta estabilizacion entre el 70% y el 80% en los dos
ultimos cursos




5. Calidad de la docencia y del
profesorado




Valoracion media de las asignaturas
2021-2022 - Grados
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Las asignaturas de los tres grados tienen una buena valoracion media por
parte de los estudiantes, especialmente en el Grado en |I. Nautica, que
esta en la media de la UC. La media de la Escuela es, por tanto, muy
favorable.




Porcentaje de asignaturas con valoracion X
2021-2022 - Grados
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La mayoria de las asignaturas de los Grados en |. Marina, Grado en |.
Maritima y Grado en I. Nautica obtienen valoraciones muy favorables
(superiores a 3,5 puntos) en la encuesta de los estudiantes.




Valoracion media del profesorado
2021-2022 - Grados
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El profesorado de los tres grados tiene una excelente valoracion media por parte
de los estudiantes, superior en todos los casos a la media de la UC.




Porcentaje de unidades docentes con valoracion X
2021-2022 - Grados
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La mayoria de las unidades docentes de los tres Grados de la Escuela
obtienen valoraciones muy favorables (superiores a 3,5 puntos) en la
encuesta de los estudiantes.




Evolucion de la valoracion media de las asignaturas y el
profesorado
2021-2022 - Grados
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La media de las unidades docentes ha experimentado un ascenso continuo
desde el curso 2019-2020, no asi la media de las asignaturas, que baja
levemente en este ultimo curso 2021-2022 con respecto al anterior, pero
aun por encima del curso 2019-2020.




Valoracion media de las asignaturas
2021-2022 - Masteres
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En los Masteres de la Escuela la valoracion de los estudiantes sobre las
asignaturas es levemente menor que la media de la UC, pero, en
cualquier caso, los valores alcanzados son elevados.




Porcentaje de asignaturas con valoracion X
2021-2022 - Masteres
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La mayoria de las asignaturas de los masteres obtienen valoraciones muy favorables
(superiores a 3,5 puntos) en la encuesta de los estudiantes, especialmente el Master
en |. Nautica, con valoraciones superiores a la media de la UC.




Valoracion media del profesorado
2021-2022 - Masteres
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El profesorado de los masteres tiene una excelente valoracion media por parte
de los estudiantes, aunque por debajo, por muy pocos puntos, de la media de la
UC.




Porcentaje de unidades docentes con valoracion X
2021-2022 - Masteres
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La mayoria de las unidades docentes de los dos masteres de la Escuela obtienen
valoraciones muy favorables (superiores a 3,5 puntos) en la encuesta de los
estudiantes.




Evolucion de la valoracion media de las asignaturas y el
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La media de las unidades docentes ha experimentado un ascenso continuo
desde el curso 2019-2020; la media de las asignaturas tuvo un leve descenso
en el curso 2020-2021, pero se ha recuperado en este curso, alcanzando el
valor mas alto de los tres cursos de la comparativa.




6. Satisfaccion con la titulacion




Evolucion de la satisfaccion de los estudiantes con la
titulacion, por titulo y media UC
2021-2022 - Grados
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En los Grados de |. Marina e |. Maritima se produce una mejora progresiva de la
satisfaccion de los estudiantes con el titulo, destacando especialmente la
alcanzada en este ultimo curso por el Grado en |. Marina.

En el Grado en I. Nautica, sin embargo, la satisfaccion disminuye por segundo
ano consecutivo.




Evolucion de la satisfaccion del PDI con la titulacion, por
titulo y media UC
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La satisfaccion del profesorado es muy elevada, con valores superiores a 4 puntos en
el caso de los Grados en |. Marina e |I. Maritima. En el caso del Grado en I. Nautica,
aunque ligeramente por debajo de 4, se observa que la satisfaccion ha
experimentado un mejoria, al igual que en el Grado en |. Marina.




Evolucion de la satisfaccion del PAS con la titulacion, por
centro y media UC 2021-2022
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La satisfaccion del Personal de Administracion y Servicios con las titulaciones de la
Escuela es muy elevada, con valores superiores a los 4 puntos sobre 5, situandose
por encima de la media de la UC. Ademas, se observa como esa satisfaccion ha
aumentado con respecto al curso anterior.




Evolucion de la satisfaccion de los egresados con la
titulacion, por titulo y media UC
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La satisfaccion de los egresados con los grados es alta, del orden de la
media de la UC, aunque destaca especialmente la valoracion alcanzada
en este curso por el Grado de I. Marina (un 4 sobre 5), tras haber
obtenido una baja valoracion el curso anterior.




Evolucion de la satisfaccion de los estudiantes con la
titulacion, por titulo y media UC
2021-2022 - Masteres
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La satisfaccion de los estudiantes con los masteres de la Escuela viene
experimentando un descenso desde el curso 2019-2020, mas acusado en
el Master de I. Nautica, aunque registrando siempre valores favorables.




Evolucion de la satisfaccion del PDI con la titulacion, por
titulo y media UC
2021-2022 - Masteres
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La evolucion de la satisfaccion del profesorado de los masteres es diferente entre
ellos: en el caso de I. Marina ha aumentado, alcanzando un valor superior a la media
de la UC, mientras que en el caso de |. Nautica ha descendido con respecto al curso
anterior, aunque su valor sigue estando en el rango favorable.




Evolucion de la satisfaccion de los egresados con la
titulacion, por titulo y media UC
2021-2022 - Masteres
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En ambos casos la satisfaccion de los egresados es superior a la media de
la UC en este curso. No se puede establecer una tendencia en el caso del
Master en |. Marina, mientras que en el caso del Master de I. Nautica
parece haber una estabilizacion.




7. Practicas externas




Satisfaccion con las practicas externas
2021-2022 - Grados
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La satisfaccion con el programa de practicas externas de la Escuela es
muy alta, con valores muy cercanos al 5.




8. Insercion laboral




Porcentaje de egresados (un ano) que trabajan o han
trabajado desde que finalizaron los estudios, 2019-2020 a
2021-2022 - Grados
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En el ultimo curso, mas de la mitad de los encuestados han contestado
que trabajan o han trabajado en el ultimo ano; destaca especialmente el
Grado en I. Nautica, que en el curso 2020-2021 tenia pleno empleo y en
el presente curso casi alcanza ese dato.




Porcentaje de egresados (un ano) a los que se ha exigido
titulacion universitaria para acceder al empleo, 2019-2020 a
2021-2022 - Grados
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La exigencia de titulacion universitaria para acceder al empleo ha descendido en el
curso 2021-2022 (excepto en el Grado en |. Nautica), habiéndose alcanzado en cursos
anteriores un 100% en este factor. En cualquier caso, esta exigencia es superior para
los egresados de la Escuela en comparacion con el resto de titulados de la UC.




Satisfaccion de los egresados (un ano) con su empleo
2019-2020 a 2021-2022 - Grados
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La satisfaccion con el empleo de los egresados de |. Maritima e |. Nautica ha
aumentado en estos tres ultimos cursos, alcanzando en el caso de I. Nautica
un valor superior a la media de la UC. Por el contrario, el valor de este dato
ha ido disminuyendo en el caso del Grado en |. Marina.

En cualquier caso, los egresados de la Escuela estan muy satisfechos con el
empleo logrado.




Colocacion de los egresados (al ano frente a los tres anos)
2021-2022 - Grados
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Excepto en el caso del Grado en I. Nautica, los egresados de los grados
alcanzan una mayor colocacion a los tres anos que al ano de finalizar los
estudios. El grado de colocacion en el Grado en I. Nautica es, a pesar de esa
circunstancia de menor colocacion a los tres anos, igual a la media de la UC.




Satisfaccion de los egresados (tres anos)

con su empleo
2019-2020 a 2021-2022 - Grados
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La satisfaccion de los egresados a los tres anos es alta, en todos los casos por encima
de la media de la UC. No se puede establecer una tendencia clara en ninguno de los
grados debido, principalmente, al nimero de encuestas obtenidas, que es mas baJo
que el habitual y, por tanto, se produce una variabilidad mayor (de ahi el dato “
blanco” correspondiente al curso 2020-2021 del Grado en |. Nautica)




Porcentaje de egresados (un ano) que trabajan o han
trabajado desde que finalizaron los estudios, 2019-2020 a
2021-2022 - Masteres
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Los egresados de los masteres tienen un dato de empleabilidad del
100%, dado que el perfil de los estudiantes es el de profesionales que
compaginan su actividad laboral con el estudio.




Porcentaje de egresados (un ano) a los que se ha exigido
titulacion universitaria para acceder al empleo, 2019-2020 a
2021-2022 - Masteres
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El perfil profesional de los estudiantes de los masteres, como se ha
comentado en la diapositiva anterior, hace que tambien este dato alcance
un valor del 100%




Satisfaccion de los egresados (un ano) con su empleo
2019-2020 a 2021-2022 - Masteres
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La satisfaccion de los egresados a un ano de estos dos masteres es elevada,
similar o superior a la media de la UC, aunque se visualiza una tendencia
descendente en la valoracion del Master en |. Nautica, que puede ser debida
a la variabilidad por el pequeno nimero de encuestas recibida.




Colocacion de los egresados (al ano frente a los tres anos)
2021-2022 - Masteres
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El 100% de los egresados tienen empleo al ano, aunque en el caso del
Master en I. Marina, baja al 83% a los tres. En cualquier caso, este valor
esta al nivel de la media de la UC correspondiente a los tres ano.




Satisfaccion de los egresados (tres anos)

con su empleo
2019-2020 a 2021-2022 - Masteres
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La satisfaccion de los egresados a tres anos con el empleo es muy alta,
con valores superiores a 8 sobre 10 en el caso del Master en I. Nauticay
a 7 en el Master en |. Marina.




9. Reclamaciones y sugerencias




Entradas recibidas en el Buzon SGIC
2019-2020 a 2021-2022
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Para la atencion a las sugerencias, quejas, reclamaciones y felicitaciones relacionadas con
la actividad Académica, el SGIC de la UC plantea una estructura de buzones digitales en
todos los Centros y en el Area de Calidad. El acceso a estos buzones se realiza a través del
Campus Virtual. Cualquier miembro de la Comunidad Universitaria puede utilizarlo para
dirigirse a las Comisiones de Calidad. En el caso de la Escuela de Nautica, durante el curso
2021-2022 no se registraron entradas en el Buzon del SGIC.




10.Plan de mejoras




ESTADO DEL PLAN DE MEJORAS DEL CURSO 2021-2022

PROPUESTA DE MEJORA Estado
Continuar prestando especial atencion y hacer un seguimiento en las Comisiones de Calidad de todas las asignaturas y .
. . Realizada
profesorado con valoracion inferior a 2,25 puntos.
Solicitar a la Comision de Calidad del Centro el estudio y toma de acuerdos respecto a las asignaturas que .
. . . , . 4 : Realizada
tradicionalmente tienen valoraciones mas bajas en las titulaciones de Grado de la Escuela.
Promover una valoracion conjunta de las asignaturas comunes de los Grados de la Escuela, para tener una vision mas fiable .
. Realizada
de los resultados de las encuestas de los estudiantes.
Promover la mejora de la formacion del profesorado de la Escuela en las nuevas tecnologias para la docencia online, EN Droceso
especialmente en lo relativo a los nuevos programas. P
Trabajar para la adaptacion de los espacios de la Escuela ante una eventual interrupcién de la docencia presencial, asi Realizado
como adaptacion de los espacios a la nueva situacion sanitaria.
Analizar las cifras de estudiantes de nuevo ingreso en los masteres, verificando en todo momento que el numero de .
. . . Realizada
alumnos es adecuado y garantiza el desarrollo de una docencia de calidad.
Continuar fomentando la participacion de todos los colectivos en los diferentes procedimientos y sistemas de evaluacion
. . , . N En proceso
de la calidad de la docencia y de los titulos, especialmente en aquellos donde la participacion es menor.
Continuar con el trabajo que se hace de forma constante desde la coordinacion de los masteres para favorecer la Realizada

adaptacion de asignaturas y profesorado a la ensefanza semipresencial.




PLAN DE MEJORAS
CURSO 2022-2023

Promover la mejora de la formacion del profesorado de la Escuela en las nuevas
tecnologias para la docencia online, especialmente en lo relativo a los nuevos
programas.

Evaluar las propuestas sobre necesidades formativas de los egresados.

Continuar fomentando la participacion de todos los colectivos en los diferentes
procedimientos y sistemas de evaluacion de la calidad de la docencia y del titulo,
especialmente en aquellos donde la participacion es menor.

Solicitar al Servicio de Gestion Académica el dato de procedencia geografica de los
estudiantes
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