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Resumen:

Informe sobre las actuaciones llevadas a cabo en el seno del Sistema de Garantia Interno de
Calidad del titulo de Grado en Ingenieria Civil en la Escuela Técnica Superior de Ingenieros de
Caminos, Canales y Puertos, asi como los resultados obtenidos en los procedimientos aplicados y
las propuestas de mejora que se llevardn a cabo con el fin de mejorar la calidad de la docencia
impartida en la Escuela.
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1. INTRODUCCION

La puesta en marcha de los nuevos titulos oficiales, acordes al RD 1393/2007 que establece la forma
de adaptacion del sistema universitario espafiol al Espacio Europeo de Educacién Superior, lleva
consigo la implantacidn de un Sistema de Garantia de Calidad cuya misién es permitir el analisis y
seguimiento de los objetivos propuestos en la definiciéon del Titulo, y que determinara que dicho
titulo pueda acreditarse como titulo oficial.

La Universidad de Cantabria ha incorporado los criterios generales y las directrices de las agencias
de calidad europeas y nacionales, disefiando un Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) comun
para todas las titulaciones que se imparten en la UC. Sin embargo, las caracteristicas propias de
algunas titulaciones o centros pueden requerir otros procedimientos o adaptaciones en sus
respectivos SGIC.

La Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos ha adaptado este sistema
de garantia a las particularidades del Centro y las titulaciones oficiales que en ella se imparten,
elaborando sus propios Manuales del SGIC (uno por cada titulacién) que se encuentran disponibles
y accesibles a todo el publico en general en la pagina web del Centro:

http://www.unican.es/Centros/caminos/

El presente informe recoge todas las evidencias generadas por el Sistema durante el curso
académico 2013 — 14, siendo la herramienta empleada por la Escuela para hacer participe a toda la
Comunidad Universitaria y a la Sociedad en general de la mejora de la calidad de los programas
académicos ofrecidos y como mecanismo de rendicion de cuentas como Institucion Publica.

2. RESPONSABLES DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD

Los Responsables del Sistema de Garantia Interno de Calidad son, por un lado, la Comisién de Calidad de
Centro y por otro, las Comisiones de Calidad de cada una de las titulaciones impartidas en el Centro.

Su funciodn es la de impulsar la cultura de la Calidad en el Escuela y velar por la correcta implementacion
y desarrollo de los procesos definidos en el SGIC, recogiendo y analizando toda la informacidn generada
por el Sistema y promoviendo acciones correctoras que permitan mejorar los Titulos ofrecidos.

En concreto los responsables del SGIC en la Comision de Calidad de Grado en Ingenieria Civil son:

NOMBRE CATEGORIA
Amaya Lobo Garcia de Cortazar Subdirectora de Ordenacién Académica
Ignacio Lombillo Vozmediano Coordinador de Relacidon con Empresas e Investigacion
Jorge Castro Gonzdlez Subdirector de Relaciones Internacionales
Jaime Puig-Pey Echebeste Profesor (Presidente)
Pedro Diaz Simal Profesor
José M2 Diaz Pérez de la Lastra Coordinador de Calidad y Accidn Estratégica (Secretario)
Maria Teresa de la Fuente Royano | Personal de Administracién y Servicios
Fernando Pérez Cruz Alumno
Ezequiel San Emeterio Huidobro Egresado

La composicidon de las Comisiones de Calidad, asi como sus Reglamentos de funcionamiento y los
acuerdos tomados en ellas, son de dominio publico y pueden consultarse en la pagina web del Centro.

http://www.unican.es/Centros/caminos/

En la Comisién de Calidad, ademas de profesorado y PAS, forman parte activa estudiantes y egresados de
la titulacion.
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3. PERFIL DEL PROFESORADO DE LA TITULACION
Se detalla en este apartado el perfil del profesorado que ha impartido docencia en el Grado en Ingenieria
Civil durante el curso académico 2013 — 2014, atendiendo a su categoria, su experiencia investigadora y
su experiencia docente:

CATEGORIA DEL PROFESORADO* GRADO I. CIVIL
CATEDRATICOS 15
TITULARESY CONTRATADOS DOCTORES 67
AYUDANTES (ayudante, profesor ayudante doctor) 9
ASOCIADOS 22
OTROS 23

TOTAL 136

EXPERIENCIA INVESTIGADORA DEL PROFESORADO (N2 personas)*

Sexenios GRADO I. CIVIL
0 86
1 29
2 13
3 4
4 3
6 1
EXPERIENCIA DOCENTE DEL PROFESORADO*
TITULACION <5 afios Entre 5y 15 >15 afios
GRADO I. CIVIL 8,82% 31,62% 59,56%

*La informacidn relativa a las caracteristicas del profesorado esta consolidada a fecha 20 de octubre de 2014.

Por otro lado, se calcula la ratio de estudiantes por profesor. Este indicador da idea del nivel de
masificacién o no de una Universidad o de una titulaciéon en concreto.

Los resultados obtenidos por titulacién, en comparacién con el valor promedio de la Universidad,
indicaria que existe algun tipo de desajuste, a causa de alguno de los siguientes factores, sin descartar
otra explicacion: Valores superiores a la media podrian indicar una docencia altamente polarizada o un
elevado numero de estudiantes matriculados. Por el contrario, valores inferiores a la media podrian
deberse a un escaso numero de estudiantes matriculados o a que se trata de una titulacién con un peso
importante de asignaturas multidisciplinares impartidas por un gran nimero de docentes.

Hay que tener en cuenta que el valor promedio de la Universidad considera a los docentes como
personas Unicas mientras que en el caso de una titulacion uno o varios profesores pueden impartir
docencia en mas de una titulacion y por tanto contabilizarse en mas de una ocasién.

En el caso del Grado en Ingenieria Civil tenemos un valor superior a la media de la UC.

RATIO ESTUDIANTES POR PROFESOR 2013-2014
TITULACION N2 Estudiantes N2 Profesores UC Ratio
GRADO INGENIERIA CIVIL 687 146 4,71
Promedio titulaciones de Grado UC 8.090 2.187 3,7
*La informacidn utilizada para calcular esta ratio estd consolidada a fecha 31 de diciembre de 2013.
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4. EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE. 2013 - 2014

El capitulo 11l del SGIC define los procedimientos y desarrolla las normativas para la obtencién de la
informacidn necesaria para la evaluacién de la calidad de la docencia que se ha llevado durante el curso
académico 2013-2014.

La evaluacién de la docencia se basa en la informacién recogida de cuatro fuentes:

. Encuesta a los estudiantes sobre la actividad docente del profesorado.
. Informe del Profesorado.

. Informe del Responsable Académico.

. Resultados académicos.

Toda la informacion es recogida y analizada por las Comisiones de Calidad de la Escuela, que llevan a
cabo la evaluacion de la docencia y plasman sus conclusiones en un informe global de las titulaciones.

La composicién de las Comisiones de Calidad, asi como sus Reglamentos de funcionamiento y los
acuerdos tomados en ellas, son de dominio publico y pueden consultarse en la pagina web del Centro
(http://www.unican.es/Centros/caminos/sgic/). En ellas ademas de profesorado y PAS, forman parte
activa estudiantes y egresados de las titulaciones.

4.1. Encuesta a los estudiantes sobre la actividad docente del profesorado

Los estudiantes participan en el proceso realizando las encuestas de forma cuatrimestral, donde se
evalua la actividad docente de los profesores de quienes han recibido docencia, en una escala de 0 a 5.

El porcentaje de unidades docentes evaluadas (par asignatura — profesor) ha sido del 74% para el Grado
en Ingenieria Civil y del 81% para el conjunto de la Universidad de Cantabria.

Los datos de participacidn han mejorado respecto al curso anterior, donde la participacion total para el
conjunto de la titulacidn fue de 14,61% y el 20,65% para el total de unidades evaluadas. Durante el curso
2013-2014 la participacion ascendid al 21,91% y el 29,10% respectivamente.

No obstante, y como hemos venido haciendo en afios anteriores, volvemos a incidir en que aun siendo
estas cifras de participacion mas bajas que la media de la UC, el célculo del nivel de participacidn esta
realizado sobre el total de alumnos matriculados en cada asignatura, sin tener en cuenta la divisidén en
grupos que existe en alguno de los cursos de Grado, y que en la mayoria de las ocasiones los profesores
no dan clase en todos grupos de alumnos. Esto produce una distorsidon de la situacion real, pues el
porcentaje de participacidn para cada profesor no esta calculado sobre el total de alumnos a los que
imparte docencia, sino sobre todo el colectivo de alumnos matriculados en la asignatura.

% %
° 9 [ °
N . e Unidades . % Ne Total N 'Total Rl Participacion | Participacion
PLAN Unidades Unidades X Matriculados | Encuestas
s Evaluadas Matriculados . Total Total
Evaluacion Evaluadas Evaluadas Recibidas . ..
Titulacion Evaluadas

GRADO EN . . )
INGENIERIA CIVIL 227 169 74% 20.021 15.077 4.387 21,91% 29,10%
PROGRAMA . . .
CORNELL 33 30 91% 466 419 403 86,48% 96,18%
MEDIA UC 3.174 2.571 81% 230.331 184.572 60.487 26,26% 32,77%
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En cuanto a la puntuacién global media obtenido en la encuesta a los alumnos, ésta ha
experimentado un ascenso con la implantacion del plan de estudios completo, pasando de un 3,02
en el curso 2010-2011 en que se inicid la imparticién del titulo, a un 3,34 en el curso pasado, en el
que se habian implantado todos los cursos de Grado en Ingenieria Civil.

PLAN Media Global Media Global Media Global Media Global
2013-2014 2012-2013 2011-2012 2010-2011
GRADO EN INGENIERIA CIVIL 3,34 3,27 3,26 3,02
PROGRAMA CORNELL 3,79 3,54
MEDIA UC 3,62 3,56 3,48 3,19

Escala de valoracién: 0 a 5

A continuaciéon tenemos los resultados globales obtenidos por el Grado en Ingenieria Civil, en
comparacion con la media de los Grados de la Universidad de Cantabria, en cada item.

2013-2014 2012-2013
G-CIVIL | MEDIAUC | G-CIVIL | MEDIA UC
ITEM1 La informacién que proporciona el p,r<.)fesor/a sobre la asignatura 3,33 3,56 3,26 3,52
(o parte de la asignatura) es clara y util.

ITEM2 Nc.> se han prqduadg 'solapa'mlentos c.on los contenidos de otras 3,41 3,69 3,36 3,65

asignaturas ni repeticiones innecesarias.

ITEM3 Las acthldade.s presenciales llevadas a cabo enlla a.5|gnatura.(o 3,32 3,57 3,24 3,51

parte de la asignatura) se complementan y estan bien coordinadas.

ITEM4 El nurr‘1ero dfe horas que dedicas a Ia's actividades nf) presenciales 3,12 3,42 3,04 3,35

(trabajo auténomo o en grupo) se ajusta a las previstas.

ITEMS El pl:tmteamlento q.ue el profesor hace de la a.5|gnatura (o parte de 3,41 3,67 3,35 3,61

la asignatura) encaja en el curso en el que se imparte.

ITEM6 El profesor/a se prgocupa por las carencias formativas que puedan 3,26 3,50 3,17 3,43

presentar los estudiantes.

ITEM7 | El profesor/a imparte el programa presentado en la guia docente. 3,63 3,88 3,56 3,82

El profesor/a explica con claridad resaltando los contenidos

ITEM8 | importantes y complementa las explicaciones con ejemplos o 3,29 3,56 3,24 3,50

ejercicios que facilitan la comprension de la asignatura.
ITEM9 | El profesor/a resuelve las dudas planteadas en clase. 3,58 3,78 3,50 3,71
ITEM10 | El profesor/a utiliza recursos diddcticos apropiados a la asignatura. 3,39 3,64 3,31 3,59
ITEM11 Me ha resultado faql acceder al profesor/a (tutorias, email, etc.) 3,42 3,72 3,32 3,64
cuando lo he necesitado.

ITEM12 | El sistema de evaluacion es el previsto en la guia docente. 3,51 3,83 3,45 3,75

ITEM13 La as.lstena.a a clases, practicas, tuto.rlas, etc. resulta Util para 3,29 3,61 3,22 3,55
seguir la asignatura (o parte de la asignatura).

ITEM14 El profesor/a ha faallta.do.ml aprendl.zaje y considero que he 3,29 3,53 3,22 3,47
mejorado respecto a mi nivel de partida.

ITEM15 Er’1 conjunto, E{I gsfuerzo qug se exige para aprobar se ajusta al 3,03 3,39 2,96 3,32
numero de créditos de la asignatura.

ITEM16 Tengo claro Io. que me van a exigir para superar esta asignatura (o 3,09 3,45 3,06 3,38
parte de la asignatura).

ITEM17 | En general, considero que este profesor/a es un buen docente. 3,46 3,71 3,39 3,66

MEDIA TOTAL 3,34 3,62 3,27 3,56

Escala de valoracién: 0 a 5

Por tanto, los problemas detectados por los estudiantes de la titulacidn y en conjunto por los estudiantes
de la UC son los que derivan de los siguientes items:

e En conjunto, el esfuerzo que se exige para aprobar se ajusta al numero de créditos de las
asignaturas.
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e Elalumno tiene claro lo que se le va a exigir para superar la asignatura.
e Elnumero de horas que se dedican a las actividades no presenciales se ajusta a las previstas.

En cuanto a las cuestiones positivas, los aspectos mejor valorados por los alumnos de Grado en
Ingenieria Civil y también por el conjunto de estudiantes de Grado de la UC, son los siguientes:

e El profesor imparte el programa presentado en la guia docente.
e El profesor resuelve las dudas planteadas en clase.
e Elsistema de evaluacién es el previsto en la guia docente.

Si se analiza mas detalladamente por cursos, tenemos que los alumnos de Grado de los cuatro cursos
coinciden en que las asignaturas requieren mas dedicacion y esfuerzo de lo previsto y de lo que
corresponde al nimero de créditos de las asignaturas.

Los alumnos de primero, por otro lado, manifiestan su desacuerdo en cuanto a la falta de atencién por
parte de los profesores sobre el nivel inicial de los alumnos. En cambio, en segundo los alumnos
cuestionan la utilidad de la asistencia a clases, tutorias, etc. Por su lado, los alumnos de tercero y de
cuarto otorgan la valoracién mas baja a la claridad en cuanto a lo que se les va a exigir para aprobar.

Por otro lado, en la parte positiva, los alumnos valoran en general la correcta imparticion del programa
presentado en las guias docentes, la ausencia de solapamientos entre las asignaturas, la resolucion de
las dudas que se plantean en clase y el ajuste del sistema de evaluacién a lo previsto en la guia docente.

Grado I. Civil. Valoracion media por items:

iTEMS 1°2G.I.C. | 22G.I.C. | 32G.I.C. | 4°G.I.C.

ITEM1 La |nformaC|o.n que proporciona ell Profesor/a sobre la asignatura (o 3,32 3,41 3,28 3,74
parte de la asignatura) es clara y util.

ITEM2 Nq se han prc?duadc? §o|ap§m|entos c'on los contenidos de otras 3,53 3,50 3,41 3,75
asignaturas ni repeticiones innecesarias.

ITEM3 Las acthldade.s presenciales llevadas a cabo en,la a.s.lgnatura.(o 3,33 3,36 3,38 3,71
parte de la asignatura) se complementan y estan bien coordinadas.

ITEM4 El numero dc[e horas que dedicas a Ia.s actividades np presenciales 3,14 311 3,14 3,68
(trabajo auténomo o en grupo) se ajusta a las previstas.

ITEMS El plz?mteamlento q.ue el profesor hace de la a'5|gnatura (o parte de 3,43 3,42 3,42 3,85
la asignatura) encaja en el curso en el que se imparte.

ITEM6 El profesor/a se prgocupa por las carencias formativas que puedan 3,06 3,33 3,32 3,80
presentar los estudiantes.

ITEM7 El profesor/a imparte el programa presentado en la guia docente. 3,79 3,69 3,65 3,89
El profesor/a explica con claridad resaltando los contenidos

ITEM8 importantes y complementa las explicaciones con ejemplos o 3,23 3,35 3,34 3,77
ejercicios que facilitan la comprensién de la asignatura.

ITEM9 El profesor/a resuelve las dudas planteadas en clase. 3,55 3,65 3,58 4,02

ITEM10 El profesor/a utiliza recursos didacticos apropiados a la asignatura. 3,34 3,42 3,38 3,87

ITEM11 Me ha resultado fasll acceder al profesor/a (tutorias, email, etc.) 3,41 3,42 3,51 3,90
cuando lo he necesitado.

ITEM12 El sistema de evaluacidn es el previsto en la guia docente. 3,65 3,59 3,60 3,86

ITEM13 La as.lstencra aclases, practlca.s, tutorias, etc. resulta atil para seguir 3,31 3,24 3,34 3,83
la asignatura (o parte de la asignatura).

ITEM14 El p‘rofesor/a ha famlltafjo.ml aprendl.zaje y considero que he 3,15 3,28 3,39 3,84
mejorado respecto a mi nivel de partida.

ITEM15 Er] conjunto, ell gsfuerzo qug se exige para aprobar se ajusta al 2,89 3,00 3,16 3,72
numero de créditos de la asignatura.

ITEM16 Tengo claro Ic? que me van a exigir para superar esta asignatura (o 3,20 3,26 3,17 3,64
parte de la asignatura).

ITEM17 En general, considero que este profesor/a es un buen docente. 3,37 3,44 3,50 4,00

MEDIA TOTAL 3,34 3,38 3,39 3,81

En la siguiente tabla se presentan los resultados de las unidades docentes evaluadas de acuerdo con la
escala de valoracién global de la docencia que establece el Area de Calidad del Vicerrectorado de
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Ordenacién Académica, que es la siguiente:

e De0a2,5Desfavorable
e De2,6a3,5Favorable
e De 3,6 a5 Muy Favorable

UNIDADES CON MEDIA X
X<=2,5 2,55X<=3,5 X>=3,5
Ne % Ne % Ne %
GRADO EN INGENIERIA CIVIL 13 7,69% 64 37,87% 92 54,44%
TOTAL UC 174 6,77% 767 29,83% | 1.630 63,40%

Se observa que mas del 80% de las unidades evaluadas obtienen una calificacién favorable y muy
favorable, con lo cual los resultados en general son positivos. No obstante, destaca que la valoracion
otorgada por los alumnos del Grado en Ingenieria Civil es mds baja que la media global de la UC.

4.2. Informe del Profesorado.

El profesorado participa del sistema presentando un informe sobre la actividad docente desarrollada a
lo largo del curso. Los profesores realizan un informe para cada una de las asignaturas en las que
imparten mas de 15 horas de docencia, respondiendo a un cuestionario donde deben destacar aspectos
positivos, aspectos negativos y propuestas de mejora de cada una de las cuatro dimensiones que se
evaluan: Planificacién, Desarrollo, Resultados e Innovacién y Mejora. Ademas se les pide a los profesores
gue evalten de 0 a 5 cada una de las cuatro dimensiones. Esta informacidn se recaba con objeto de que
sea analizada por la Comisidn de Calidad del Titulo.

En el caso del Grado en Ingenieria Civil, de las 266 unidades docentes a evaluar, se han entregado 183
informes, con lo cual la participacion asciende a un 68,8%. En la tabla aparece la media de las
puntuaciones asignadas por el profesorado en cada una de las cuatro dimensiones. Como se observa,
las puntuaciones son muy similares, ligeramente superiores en la dimensién de planificacién.

PUNTUACION MEDIA INFORME PROFESORADO
N2 unidades | Informes % Unidades | Planificacion | Desarrollo de Innovacién y
PLAN o . . Resultados .
docentes recibidos evaluadas de la docencia | la docencia Mejora
CIVIL
MEDIA UC 4.111 2.746 66,8% 4,24 4,07 4,10 4,06

A continuacién se resumen los aspectos positivos destacables, aspectos negativos e incidencias
detectadas y las propuestas de mejora que han realizado los profesores en su informe:

ASPECTOS POSITIVOS

Planificacion:

e La adecuada ubicacidon de las asignaturas en el conjunto de la titulacidn.
e El procedimiento seguido en el Centro para la coordinaciéon de las asignaturas y el profesorado

de la titulacidn, asi como la coordinacion de distintas actividades dentro de las asignaturas.

e La claridad de la Guia Docente de las asignaturas (objetivos, competencias, contenidos,
metodologia, bibliografia, sistema de evaluacion, secuenciacion de actividades, etc.).

Informe global del Grado en Ingenieria Civil 2013-2014
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e La correspondencia entre las horas realmente impartidas y la asignacién que figura en la
organizacion docente.

e El nimero de horas de clases de laboratorio se adeclia muy bien a los contenidos tedrico-
practicos impartidos.

e Losrecursos informaticos, las facilidades de interaccién con Moodle para el acceso a apuntes de
clase, ejercicios y otras actividades son adecuados y estan bien preparados.

Desarrollo:

e Disposicion de un escenario adecuado donde impartir la docencia (aula, laboratorio, taller,
instrumentacion, recursos didacticos, etc.).

e Adecuacion del nimero de estudiantes en funcién de la metodologia prevista.

e Asistencia regular de los estudiantes a las clases.

e Una parte de las asignaturas se ha desarrollado mezclando clases en el aula con visitas de campo,
mostrando las vertientes mas practicas del material impartido en clase.

e Actualizacién de los apuntes y mejora de los contenidos adecuandolos a las duraciones de las
clases.

Resultados:

e En general, el método docente se considera eficaz lo cual se traduce en buenos resultados,
logrando las competencias y objetivos fijados en la guia docente.

e Los resultados académicos e indicadores de rendimiento (tasas de rendimiento, éxito y
evaluacidn) obtenidos por los estudiantes en muchos casos mejoran los de afios anteriores.

e Los grupos reducidos de alumnos facilitan un seguimiento individualizado.

Innovacién y mejora:

e Se ha puesto a disposicidon del alumnado los contenidos de las asignaturas en plataformas
virtuales: Amplio uso de TIC, Moodle, glosario, videos, software especifico de las asignaturas...

e El alumno dispone en el campus virtual de practicamente toda la informacidn necesaria para
cumplir con los objetivos establecidos en la guia docente.

e Se ha prestado atencidn a las sugerencias de mejora recibidas de las encuestas realizadas al
alumnado.

e Revision y adecuacion de la metodologia y los recursos didacticos al contexto educativo en la
ensefianza superior.

ASPECTOS NEGATIVOS
Planificacion

e El plan de estudios ha reducido notablemente las asignaturas bdsicas previas y se detecta una
preparacion deficiente del alumnado en fisica general, matematicas o informatica; esta carencia
hace que no sea posible desarrollar en su justa medida todos los aspectos de determinadas
materias.

e Incorrecta ubicacidn de determinadas asignaturas en el plan de estudios, pues se imparten antes
de que los estudiantes alcancen suficiente nivel madurativo y de conocimientos para poder
cursarlas con éxito. En este sentido, se considera que los primeros cursos deberian estar
formados exclusivamente por asignaturas basicas o fundamentales.

e Incidencia de las pruebas de evaluacion continua en el desarrollo de las clases: faltas masivas de
alumnos debido a las mismas.

e En alguna asignatura la docencia esta prevista los viernes por la tarde, que resulta un horario
poco adecuado en el caso de asignaturas optativas, ya que este horario condiciona su eleccién.
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e Dificultades para completar el programa docente previsto en las guias docentes debido a que la
duracion del cuatrimestre se ve reducida debido a la supresion de varios dias de clase.

e Algunos alumnos han tenido dificultades para el seguimiento de la imparticion de asignaturas
en inglés, especialmente en cuanto a la comprensidn de los términos técnicos anglosajones.

Desarrollo

e Escasa demanda de tutorias y consultas por parte del alumnado.
e Dificultades derivadas de la organizacion de los grupos:
— Durante los primeros meses de clase hay movimiento de alumnos entre grupos, de forma
que es complicado poder realizar la evaluacion continua y organizar los grupos de practicas.
— Hay una descompensacion en el nimero de alumnos entre los grupos de mafiana y tarde
(los alumnos tienden a ir al grupo de mafiana).
e Laentrega del material de clase a través de Moodle hace que un alto porcentaje de los alumnos
no sigan con atencidn el desarrollo de las clases, a pesar de estar presentes en las aulas.
e Una parte de los estudiantes asisten a clases particulares externas y eso no favorece su
compromiso personal en las tareas y el uso de los recursos humanos y materiales que la
Universidad pone a su disposicion.

Resultados

e Necesidad de ensefiar mas habilidades, como trabajar en equipo, exposicion publica de trabajos,
etc. y no sélo competencias.

e Se detecta una escasa formacion del alumnado en ofimatica (Word, Excel, Power Point, etc.)

e En muchos casos los resultados académicos no han sido los esperados, en parte debido a la falta
de preparacién previa de los estudiantes.

Innovacién y mejora

e Los alumnos no prestan suficiente atencidn o no estan familiarizados con la guia docente,
llegando al punto que en junio, los alumnos que no han asistido a clase, no tienen claro el sistema
de evaluacién.

e Se detecta la necesidad de impartir docencia en BIM (Building Information Modelling), sin
embargo los profesores del grupo no disponen de las capacidades ni del tiempo para formacion
sobre esta disciplina.

e Si bien el uso de Moodle ha sido masivo y de mucha ayuda en la docencia y evaluacion de la
asignatura, todavia es necesario mejorar ese medio de comunicacion.

PROPUESTAS DE MEJORA
Las propuestas de mejora realizadas por el profesorado en su informe se incluyen en el apartado 10
del presente informe (Propuestas de mejora para el curso 2014-2015).

4.3. Informe del Responsable Académico.

El Responsable Académico elabora un informe sobre la titulacién de caracter cualitativo, donde
se evallan las cuatro dimensiones (planificacidn, desarrollo, resultados e innovacion y mejora) a
través de los aspectos positivos destacables, los aspectos negativos e incidencias detectadas y
propuestas de mejora.

Aspectos Positivos Destacables:
e Las guias docentes han permitido unificar criterios entre asignaturas. Han permitido una
coordinaciéon desde la Direccidn, con unos criterios que habian sido aprobados previamente
por la Junta de centro. La propia Junta de Centro ha conocido el funcionamiento de la
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totalidad de las asignaturas. Asimismo se ha realizado un esfuerzo en revisar todas las guias
docentes creando un documento guia de mejora individualizado.

Practicamente se cumple el programa en casi todos los casos. Se imparten practicamente
todas las clases y actividades programadas.

Las actas se validan en tiempo y forma.

Las Guias Docentes han sido actualizadas y mejoradas a partir de un profundo andlisis de
las mismas.

Cada vez son mas las asignaturas que incorporan el uso de Nuevas Tecnologias y
Plataformas Virtuales de apoyo a la docencia.

Aspectos Negativos e Incidencias detectadas:

Todavia quedan guias docentes que deben actualizar sus contenidos y formas de evaluar a
los estandares de Bolonia.
Existe un problema de asistencia del alumnado a las clases en ciertas asignaturas Bdsicas

de los primeros cursos.
e Algunas asignaturas no han cumplido las directrices sobre evaluacidn.

e Losresultados académicos no son lo buenos que se podria esperar en ciertas asignaturas.

e Las recomendaciones de mejora de la docencia no se cumplen en ciertas asignaturas

Propuestas de Mejora:

Las propuestas de mejora realizadas por el responsable académico en su informe se incluyen en el
apartado 10 del presente informe (Propuestas de mejora para el curso 2014-2015).

4.4, Resultados e Indicadores Académicos

En las siguientes tablas se muestran los datos de % de aprobados, suspensos y no presentados en el
Grado en Ingenieria Civil, sefialando en verde las tres asignaturas de cada curso que presentan datos
mas positivos, y en rojo las tres que arrojan valores mas negativos.

Matriculados % Aprobados % Suspensos % No presentados
12 GRADO. ASIGNATURAS
13-14 2012-2013 | 2013-2014 | 2012-2013 | 2013-2014 | 2012-2013 | 2013-2014

(G328) Calculo 77 46,72 57,14 18,25 9,09 35,04 33,77
(G329) Algebra y Geometria 96 37,11 50 29,56 25 33,33 25
(G33(l))_Estad|st|ca y Métodos 98 40,7 4184 22,09 22,45 37,21 35,71
Numeéricos
(6331) Informatica y 88 43,51 53,41 12,99 14,77 43,51 31,82
Programacion
(G332) Mecanica 67 56,93 61,19 15,33 14,93 27,74 23,88
(G333) Termodinamica y Campos 93 27,73 47,31 26,89 29,03 45,38 23,66
(G334) Dibujo Técnico | 71 68,78 63,38 10,86 15,49 20,36 21,13
(G335) Dibujo Técnico Il 162 19,34 46,91 38,21 12,96 42,45 40,12
(G336) Materiales de Construccion 79 56,83 43,04 22,4 25,32 20,77 31,65
(G337) Topografia y Geodesia 83 52,66 42,17 6,51 27,71 40,83 30,12

En general, en el primer curso de Grado el porcentaje de aprobados ha aumentado respecto al curso
2012-2013, y ademas lo ha hecho sensiblemente en algunas asignaturas como Dibujo Técnico Il y

Termodinamica y Campos.

En el curso 2013-2014 todas las asignaturas de primero tienen porcentajes de aprobados superiores
al 40%, y también se observan mejores resultados en general en cuanto a suspensos y no

presentados.
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Matriculados % Aprobados % Suspensos % No presentados
22 GRADO. ASIGNATURAS
13-14 2012-2013 | 2013-2014 | 2012-2013 | 2013-2014 | 2012-2013 | 2013-2014

(G1129) Geologia Aplicada 83 80,3 86,75 6,06 8,43 13,64 3,61
(G1130) Empresa 74 93,1 94,59 1,15 0 5,75 5,41
(G1131) Inglés 52 93,01 88,46 1,4 3,85 5,59 7,69
(G1133) Resistencia de Materiales 245 40 31,43 16 25,71 44 42,45
(61135) Comportamiento 202 52,76 50 11,02 13,86 36,22 35,15
Mecanico de Materiales
(G1136) Geotecnia 135 66,67 54,07 16,67 18,52 16,67 26,67
(61137) Construccién de Obras 83 90,81 83,13 3,24 3,61 5,95 13,25
Publicas
(G1138) Hidraulica e Hidrologia 67 94,89 97,01 2,19 0 2,92 2,99
(61140) Ampliacion de 193 39,55 54,4 24,09 9,84 36,36 35,23
Matematicas
(G431) Hablllldades, Valores y 79 96,41 93,67 359 6,33 0 0
Competencias Transversales(*)

En segundo de Grado en Ingenieria Civil hay varias asignaturas cuyo porcentaje de aprobados se ha
reducido respecto al curso anterior, y las asignaturas con peores resultados académicos siguen
siendo Resistencia de Materiales y Comportamiento Mecanico de Materiales. En la asignatura de
Geotecnia se observa una reducciéon importante del porcentaje de aprobados, al igual que ocurre en
Resistencia de Materiales. Por el contrario, en Ampliacién de Matematicas se registra un aumento
significativo del porcentaje de aprobados. Estas cuatro asignaturas son ademas aquellas en las que
hay un nimero mayor de matriculados.

32 GRADO. ASIGNATURAS Matriculados % Aprobados % Suspensos % No presentados
13-14 2012-2013 | 2013-2014 | 2012-2013 | 2013-2014 | 2012-2013 2013-2014
(G1132) Sistemas Energéticos 194 75,6 80,41 10,05 11,34 14,35 7,22
(G1134) Tecnologia de Estructuras 182 71,85 62,09 5,19 3,85 22,96 33,52
(G1139) Impacto Ambiental 170 89,72 77,06 2,34 8,24 7,48 14,71
(G1141) Obras Hidraulicas 151 82,23 82,12 2,03 3,97 15,23 13,91
(G1142) Calculo de Estructuras 202 59,73 68,32 9,4 1,49 30,87 30,2
(G1143) Proyectos 168 94,54 94,05 1,09 2,98 3,83 2,98
I(Jclialnlti? Maquinaria, Equiposy 109 66,13 86,24 15,32 4,59 18,55 9,17
(cfblri‘:s ) Organizacion y Control de 103 87,1 92,23 4,84 4,85 8,06 2,91
(G1148) Edificacion 107 81,6 75,7 10,4 17,76 7,2 6,54
(G1149) Caminos (Construccion) 143 59,65 60,14 11,4 9,09 28,07 29,37
(G1157) Sistemas de Transporte 69 95,24 97,1 0 0 4,76 1,45
(G1158) Servicios Urbanos 55 100 98,18 0 0 0 1,82
(G1159) Ingenieria Sanitaria 56 97,3 94,64 0 0 2,7 3,57
(G1160) Ampliacidn de Hidraulica 28 100 82,14 0 3,57 0 10,71
(G1161) Ampliacién de Hidrologia 44 97,37 90,91 0 4,55 2,63 4,55
(G1164) Ecologia 50 100 96 0 0 0 4,00
(G1166) Urbanismo 22 94,44 100 0 0 5,56 0
(G1570) Caminos (Transportes) 27 77,78 51,85 11,11 14,81 11,11 33,33
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En tercero de Grado los resultados en general son bastante buenos, registrandose menor porcentaje
de aprobados en Caminos (Transportes), Caminos (Construccién) y Tecnologia de Estructuras. En
cualquier caso, el porcentaje de aprobados es superior al 50% en todas las asignaturas, y ademas las

cifras de suspensos y no presentados, en general, son bastante satisfactorias.

42 GRADO. ASIGNATURAS LGRS % Aprobados % Suspensos % No
13-14 presentados
(G1146) Obras Maritimas 103 87,38 5,83 4,85
(G1147) Geotechnical Works 111 93,69 5,41 0
Egi:sst(:hzceirgg)camles e Infraestructuras Viarias 103 98,06 0 1,94
ggi:f;hi;gi?as de Abastecimiento y Saneamiento 105 98,1 0 0
(c?blriiZ) Ampliacion de Planificacion y Programacion de 51 100 0 0
(G1153) Sostenibilidad en la Construccion 42 100 0 0
(G1154) Instrumentos de Gestion Empresarial 27 100 0 0
(G1155) Avances en Tecnologia de la Construccién 49 100 0 0
(G1156) Coastal Engineering 61 93,44 0 6,56
(G1162) Intermodality 19 94,74 0 0
(G1163) Aprovechamientos Hidraulicos 45 93,33 0 6,67
(G1165) Vias Urbanas 19 84,21 10,53 5,26
(G1167) Gestion Sostenible de Recursos Hidricos 41 100 0 0
(G1168) Economia del Medio Ambiente y la Sostenibilidad 7 100 0 0
(G1169) Recursos Hidricos y Desarrollo 12 100 0 0
(G1170) Gestion de la Calidad del Agua 13 100 0 0
(G1171) Hidraulica e Ingenieria Fluvial 12 100 0 0
(G1172) Planificacion Urbanistica y del Transporte 19 100 0 0
(G1174) Ampliacién de Infraestructuras de Transporte 10 100 0 0
(G1175) Ampliacién de Sistemas de Transporte 2 100 0 0
(G1176) Disefio Urbano y Gestidn Urbanistica 1 100 0 0
(G1177) Ampliacién de Geotecnia 49 100 0 0
(G1178) Caracterizacion de Materiales 4 100 0 0
(G1179) Tecnologia Energética y Eléctrica 2 100 0 0
(G1180) Ampliacién de Tecnologia de Estructuras 11 100 0 0
(G1181) Morfologia del Terreno 10 100 0 0
(G1182) Ingenieria Geomética 6 100 0 0
(G1183) Patologia y Rehabilitacion de la Edificacion 39 97,44 0 2,56
(G1184) Gestién Ambiental 12 100 0 0
(G1185) Historia y Patrimonio de la Ingenieria Civil 7 100 0 0
(G1186) Ampliacidn de Andlisis de Estructuras 8 100 0 0
(G1187) Taller de Proyectos 32 93,75 0 6,25
(G1188) Derecho en la Ingenieria 21 100 0 0
(G1189) Trabajo Fin de Grado 97 93,81 0 6,19
E?rlasng))ol;gg;)camles e Infraestructuras Viarias 22 100 0 0
g(}jildsrzlzc))gsii:)temas de Abastecimiento y Saneamiento 42 97.62 0 238
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Por ultimo, en cuarto curso de Grado en Ingenieria Civil es de destacar que las cifras de aprobados
son del 100% en casi todas las asignaturas y, en salvo en dos casos, siempre superiores al 90%.

CURSO ADAPTACION GRADO. | Matriculados % Aprobados % Suspensos % No presentados
ASIGNATURAS 13-14 2012-2013 | 2013-2014 | 2012-2013 | 2013-2014 | 2012-2013 | 2013-2014
(G1336) Inglés Técnico 69 93,65 88,41 0 0 6,35 11,59
ﬁelfjr:)cgj:ﬁ;i?;;m 126 89,69 82,54 0 0,79 10,31 16,67
(G1338) Calculo de Estructuras 134 85,26 82,84 2,11 0,75 12,63 16,42
(G1339) Impacto Ambiental 9 90,16 92,71 0 0 9,84 7,29
(G1340) Obras Geotécnicas 136 87,63 81,62 0 3,68 12,37 14,71
(G1341) Trabajo Fin de Grado 145 82,86 71,72 0 0 15,24 28,28

En el Curso de Adaptacidn al Grado los porcentajes de aprobados son similares al curso anterior, y
en todos los casos superan el 70%.

No se incluyen aqui los datos concretos del Programa Cornell, donde el 100% de los alumnos han
aprobado todas las asignaturas, al igual que ocurrié en el curso pasado.

Por ultimo, se ha analizado la evolucién de algunos de los indicadores para los tres ultimos cursos:

Evolucion de los principales indicadores académicos:

Tasa de Rendimiento Tasa de Exito Tasa de Evaluacion
G. I. Civil uc G. I. Civil uc G. I. Civil uc
2010-2011 50,51% 68,97% 57,37% 79,17% 88,04% 87,11%
2011-2012 62,44% 71,09% 82,66% 80,17% 75,53% 88,68%
2012-2013 68,40% 73,88% 74,60% 82,05% 91,68% 90,04%
2013-2014 75,74% 75,65% 90,32% 84,79% 83,40% 89,03%
Tasa de Rendimiento: relacidn porcentual entre el nimero de créditos aprobados y el nUmero de créditos matriculados.
Tasa de Exito: relacidn porcentual entre el nimero de créditos aprobados y el nimero de créditos presentados a examen.
Tasa de Evaluacion: relacién porcentual entre el nimero de créditos presentados a examen y el nimero de créditos matriculados.
Evolucion de los indicadores académicos.
Grado I. Civil
100,00%
-
80,00% =~
60,00% /
40,00%
20,00%
0,00%
2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014
em=Tasa de Rendimiento e=====Tasa de Exito Tasa de Evaluacion
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La evolucién es positiva entre los cursos 2010-2011 y 2013-2014, pues las tasas de rendimiento y
éxito han mejorado mucho, en cambio la tasa de evaluacion, que mide la relacién entre los alumnos
presentados a examen respecto a los matriculados en la titulacidn, ha sido mas variable durante
estos cuatro anos.

5. ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO.

En cuanto al andlisis de la evolucién de estudiantes en la titulacién de Grado en Ingenieria Civil, se
presentan los datos de los tres ultimos afios académicos, teniendo en cuenta la procedencia de los
estudiantes de nuevo ingreso en la titulacion

TOTAL PREINSCRI’TOS ALUMNOS DE AI::::I:I:;EDE % ALUMNOS OTRAS
MATRICULADOS 12 OPCION CANTABRIA CANTABRIA CC.AA.
2010-2011 200 326 101 99 49,50%
2011 - 2012 146 250 82 64 43,83%
2012 - 2013 96 166 60 36 37,50%
2013 - 2014 50 99 36 14 38,89%

En los cuatro ultimos afios se observa una reduccién paulatina del nimero de alumnos preinscritos
en primera opcion asi como del nimero de alumnos de nuevo ingreso. Por otro lado, también
asistimos a una reduccién del porcentaje de alumnos procedentes de otras comunidades
auténomas.

A pesar de los datos positivos que arrojan los indicadores académicos, la Escuela se enfrenta a una
situacién en la que el nimero de estudiantes de nuevo ingreso ha descendido desde la implantacion
de la titulaciéon, no ajustdndose en este punto a las previsiones iniciales. Este hecho se relaciona con
la situacidn econdmica sobrevenida en los Ultimos afios, que ha afectado con mayor dureza al sector
de la construccion y de la obra civil, asi como con la implantacién de la titulacion de Grado en
Ingenieria Civil en otras Escuelas en Comunidades Auténomas cercanas a la nuestra. Esta ultima
cuestion es la que también explica la pérdida de capacidad de atraccién de la Escuela de Caminos
hacia los alumnos de fuera de Cantabria.

La Escuela es sensible a esta situacion y se esta actuando en la medida de lo posible para atenuar
esta tendencia descendente en el numero de matriculados en la titulacidn.

6. PROGRAMAS DE PRACTICAS EXTERNAS

La informacidn, evaluacion y mejora de la calidad del Programa de Practicas Externas dentro del
programa formativo de los titulos se recoge en el capitulo 4 del Manual General del SGIC, y en él se
definen los procedimientos y actuaciones encaminadas a lograr la mejora de las mismas.

En el curso académico 2013 — 2014 se puso en marcha un nuevo procedimiento para evaluar el
programa de practicas externas de la titulacién de Grado en Ingenieria Civil.

El procedimiento establece la participacion de cuatro agentes en el proceso, siendo necesario
recabar informacion de todos ellos: estudiantes, tutores de entidades colaboradoras (externos),
tutores académicos (UC) y del Coordinador de Practicas Externas de la Titulacién. En el caso del
Grado en Ingenieria Civil Gnicamente se ha conseguido respuesta de los estudiantes, con lo cual éste
sera el Unico colectivo objeto de analisis.

En el Grado en Ingenieria Civil han realizado Practicas Externas un total de 12 estudiantes durante el

curso 2013-2014. De esos 12 estudiantes, 8 han rellenado la encuesta, con lo cual el porcentaje de
participacion es del 66,67%. En cuanto a los resultados, se resumen en la siguiente tabla:
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Resultados encuesta a los estudiantes. Practicas Externas - Grado en Ingenieria Civil. Curso 2013-
2014:

GRADO I. CIVIL MEDIA UC

1 Los .ObjetIVOS de_ la practica estaban bien definidos antes del 388 3,72
comienzo de la misma.
2
S U - .
2 ) He recibido informacidén adecuada sobre la entidad y las tareas a 413 3,85
S desarrollar.
§ He dispuesto de informacién clara y suficiente sobre el
< 3 L L . 4,00 3,63
3 procedimiento de evaluacion de las practicas.
4 La ir?formacién sobre la oferta de plazas y el proceso de seleccién 343 3,49
ha sido adecuada.
5 Mi integracidn en la entidad externa ha sido satisfactoria. 4,88 4,42
6 La atencidn prestada por mi tutor externo ha sido adecuada. 4,75 4,28
3 7 La atencién prestada por mi tutor académico ha sido apropiada. 4,50 4,15
(] - - — - -
= 3 Considero que mi preparacién previa ha sido adecuada para el 413 353
< 7 . 7 ’
@ desarrollo de las tareas llevadas a cabo durante las practicas.
e 9 Considero que la duracién de las practicas es apropiada. 3,38 3,49
10 El .hc.>rario de Ia,s .pra'cticas ha sido compatible con mis otras 4,43 4,01
actividades académicas.
1 La.s tareas.r’ealizada’s qurante las practicas fueron de provecho para 4,75 4,29
mi formacién académica.
8 Considero que las practicas han resultado utiles para mi desarrollo
,‘QE 12 | personal (maduracién, autoconfianza, capacidad de comunicacion 4,88 4,45
3 y de trabajar en equipo, etc.).
ﬁ Considero que las practicas son un buen método para introducir al
13 . 4,50 4,67
estudiante en el mundo laboral.
14 | Considero que han aumentado mis expectativas de obtener trabajo. 4,13 3,87
1 Conocimientos de tu area o disciplina. 3,88 -
2 Adquisicién de nuevos conocimientos. 4,63 -
3 Trabajo en equipo. 4,63 -
9 4 Responsabilidad y compromiso. 4,63 -
g 5 Flexibilidad y capacidad de adaptacién al cambio. 4,57 -
2 6 | Iniciativa. 3,71 -
<
f 7 Resolucién de problemas 4,00 -
wv
g 8 Autonomia en la toma de decisiones 3,83 -
2
E 9 Comunicacién oral y/o escrita 3,33 -
% 10 | Comunicacién oral y escrita en idiomas extranjeros 2,50 -
© 11 | Orientacién hacia el cliente 3,17 -
12 | Gestion eficiente del tiempo 4,17 -
13 | Capacidad para utilizar herramientas informaticas 4,43 -
14 | Negociacion eficaz 3,80 -
z . 15 E_n ger??ral, estoy satisfecho con el programa de practicas de la 363 3,79
= titulacion.
O
< W
w 2
2w En general, estoy satisfecho con las tareas que he llevado a cabo y
= 16 X 4,75 4,30
7] con la entidad externa.

Escala de valoracién: 0a 5
En general, se observa un grado de satisfaccion alto con el Programa de Practicas Externas, a la luz

de las puntuaciones otorgadas en la encuesta a los estudiantes, donde en gran parte de los items la
satisfaccion de los estudiantes de Grado en Ingenieria Civil es superior a la media de la UC.
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De los comentarios realizados por los estudiantes en las encuestas sobre el Programa de Practicas
Externas se pueden extraer las siguientes conclusiones:

e Gran parte de los alumnos manifiestan que ellos mismos han tenido que buscarse las
practicas ante la falta de oferta por parte de la Escuela, y se quejan del escaso nimero de
practicas que consigue la Universidad.

e Sepide una mejor organizacion de las Practicas Externas y también mas informacién o ayuda
por parte de la Universidad y de la Escuela.

e Engenerallos estudiantes consideran que la incorporacién obligatoria de las practicas en los
planes de estudios es muy positivo tanto para el estudiante, pues conoce la realidad del
mundo laboral, como para el empresario que puede aprovechar las practicas como
formacién de futuros trabajadores.

e Se pide un enfoque mas “empresaria

I”

en ciertas asignaturas impartidas en la titulacion.

7. PROGRAMAS DE MOVILIDAD

La informacién, evaluaciéon y mejora de la calidad del Programa de Movilidad dentro del programa
formativo de los titulos se recoge en el capitulo 4 del Manual General del SGIC, y en él se definen los
procedimientos y acciones encaminadas a lograr la mejora de las mismas.

Durante el curso académico 2012-2013 puso en marcha una prueba piloto, en cooperacion con la Oficina
de Relaciones Internacionales, que permitié conocer la opinién de todos los estudiantes del programa
de intercambio Erasmus. La puesta en marcha de esta experiencia, que se ha repetido durante el curso
2013-2014, ha permitido recoger toda la informacién en formato digital para poder tratarla y analizarla
posteriormente por los agentes implicados en los programas de movilidad.

A continuacién se detallan los datos obtenidos sobre el programa de movilidad en la Escuela de Caminos.
Se acuerda incluir los datos relativos al programa de movilidad en este informe debido a que la titulacion
de Grado en Ingenieria Civil es la que aporta la mayoria de los estudiantes a los programas de movilidad.

7.1. Participacion.

La participacion en los programas de movilidad se analiza desde dos perspectivas, por un lado los
estudiantes que la UC envia a otras universidades y por otro los estudiantes que vienen a la UC a realizar
programas de intercambio.

Durante el curso 2013-2014 han participado un total de 350 estudiantes de la UC en programas de
intercambio internacional con fines de estudio. Del total de estudiantes, 77 eran de la Escuela de
Caminos, que copa el 22% del total de estudiantes enviados desde la UC. Se trata del centro de la UC
gue envia un mayor niumero de estudiantes de intercambio.

Estudiantes enviados por la UC en programas de intercambio. Curso 2013-2014:

Enviados . % enviados Recibidos Recibidos % recibidos
. Enviados UC . . .
Caminos Caminos Caminos uc Caminos
ERASMUS y Programa BILAT 56 282 19,86 14 226 6,19
Programa USA, Canadd y 13 14 92,86 17 34 50,00
Australia
SICUE-SENECA y Cajal 3 33 9,09 1 26 3,85
Programa LATINO 5 20 25 18 73 24,66
Programa Bilateral China 0 1 0 0 0 0,00
TOTAL 77 350 22,00 50 379 13,93
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En cuanto al programa de intercambio de practicas internacionales ERASMUS tenemos que durante el
curso 2013-2014 la Escuela de Caminos fue el centro de la UC que mas estudiantes envié, al igual que
ocurrio con el programa USA, Canada y Australia.

Por lo que se refiere a los estudiantes recibidos por la Universidad de Cantabria, durante el curso 2013-
2014 se han recibido un total de 379 estudiantes en la UC en el marco de los programas de intercambio.
La Escuela de Caminos ha acogido a 50 estudiantes procedentes de los programas de intercambio
internacional, el 13,93% de los que acuden a la UC.

A la vista de los datos recogidos en la tabla, observamos que la Escuela de Caminos es un centro
mayoritariamente emisor de alumnos de los programas de intercambio, siendo uno de los centros mas
activos de la Universidad de Cantabria en el intercambio de estudiantes, con una relevancia especial del
programa Erasmus y el de intercambio con USA. Esto se debe a que precisamente la internacionalizacién
es una de las lineas estratégicas basicas de la Escuela.

7.2. Encuesta ERASMUS.

Antes de proceder a analizar las respuestas al cuestionario de los estudiantes de la Universidad de
Cantabria que han participado en el programa ERASMUS, hay que aclarar que la encuesta aporta
informacidn sobre el centro del cual procede el alumno, pero no se pide que especifique con exactitud
la titulacién que estd cursando. Solamente debe indicar si es alumno Estudios de Ensefianzas Artisticas
superiores y universitarios de Grado (incluyendo estudios de Diplomado, Arquitecto Técnico, Ingeniero
Técnico, Licenciado, Arquitecto o Ingeniero) o de Estudios de Master.

En el caso de la Escuela de Caminos, de los 56 estudiantes de intercambio enviados, 50 han respondido
a la encuesta: 37 estudiantes de Grado, 9 estudiantes de la titulacién antigua de Ingenieria de Caminos,
Canales y Puertos y 4 estudiantes de Master. Los resultados se analizardn de manera conjunta.

Resultados de la encuesta de opinion de los estudiantes sobre la estancia ERASMUS:

Tipo de estudios cursados:

N2 estudiantes PORCENTAIJE
Grado en Ingenieria Civil 37 74%
Ingenierode C. C.y P. 9 18%
Master 4 8%
TOTAL 50 100%
Periodo de estudios y motivacidn:
Considera que el periodo de estudios ha sido:
Demasiado corto Demasiado largo Adecuado i
respuestas
N2 respuestas 10 1 38 49
% 20,41% 2,04% 77,55% 100%

En general, los estudiantes de la Escuela de Caminos consideran que la duracién de la estancia de
estudios en el extranjero ha sido adecuada.

Factores que le motivaron para ir al pais de destino:
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TOTAL
N¢ respuestas % sobre n2 estudiantes

Practicar lengua extranjera 41 82
Académicos 37 74
Vivir en un pais extranjero 36 72
e " s .
Experiencia europea 27 54
Culturales 25 50
Ser independiente 19 38
Amistades que viven alli 7 14

Las principales razones que motivan a los estudiantes de la Escuela de Caminos a participar en el
programa Erasmus son, por orden de importancia, la practica de una lengua extranjera, razones de
caracter académico, el hecho de vivir en un pais extranjero y la planificacién de la carrera junto con
la mejora de las perspectivas posteriores de empleo.

Calidad académica, informacién y apoyo (1-Pobre/Negativa, 5-Excelente):

MEDIA TOTAL

Calidad del personal docente de la institucion de acogida 3,90
Calidad de los cursos que siguid y el material de estudio 378
proporcionado por la institucidon de acogida !
Utilidad de la informacion proporcionada 3,56
éRecibid el apoyo adecuado de la institucién de origen

. . 3,68
antes de y durante el periodo de estudios Erasmus?
éRecibio el apoyo adecuado de la institucién de acogida 394
antes de y durante el periodo de estudios Erasmus? !
¢Como considera su grado de integracion con los 366
estudiantes locales en la institucion de acogida? !
Acceso a bibliotecas y a material de estudio. 4,00
Acceso a PCy a e-mail en la institucidn de acogida. 4,10

En general, las cuestiones relacionadas con las infraestructuras y acceso al material de estudio en la
institucion de acogida estan muy bien valoradas, asi como el apoyo recibido por parte de la institucién
de acogida y la calidad de su personal docente. En la encuesta a los estudiantes ERASMUS enviados por
la Escuela de Caminos se plantean valores inferiores en lo que se refiere a la utilidad de la informacién
proporcionada por la institucion de acogida, el grado de integracion de los Erasmus con los estudiantes
locales, y el apoyo recibido por parte de la universidad de origen en todo el proceso y duracién de los
estudios Erasmus.

Reconocimiento académico:

% sobre total ERASMUS
¢éSe utilizo el sistema ECTS? 58%
Obtuvo reconocimiento académico de su periodo de

(o)
estudios en el pais de destino 72%
¢Obtuvo créditos por completar cursos de idiomas? 20%
¢Recibid algun tipo de preparacidn linglistica antes y/o 62%
(o)

durante su estancia en el pais de destino?
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El 72% de los encuestados manifiesta haber obtenido reconocimiento académico de su periodo de
estudios en el extranjero, porcentaje que resulta incluso bajo si entendemos que la finalidad principal
del intercambio es la obtencion de un reconocimiento académico de los estudios realizados en el pais
de destino a través de la convalidacion de las asignaturas cursadas.

Por otro lado, el 62% de los estudiantes recibieron preparacion lingiistica antes o durante la estancia,
lo cual redunda en el beneficio que reportan estos programas a los estudiantes que participan en cuanto
al aprendizaje y la préctica de una lengua extranjera.

Preparacion lingiistica:
¢Cémo calificaria su dominio del idioma del pais de destino?

Ningun
.g . Pobre Bueno Muy bueno
conocimiento
Antes del periodo de estudios Erasmus 4 19 21 3
Después del periodo de estudios Erasmus 0 1 19 28

En general, los estudiantes del programa Erasmus han mejorado su dominio del idioma del pais de
destino tras la estancia, como se observa en la tabla, pues antes de la experiencia solamente 3
estudiantes calificaban su dominio del idioma como muy bueno, y 23 manifestaban no tener ningun
conocimiento o un conocimiento pobre. Sin embargo, después del periodo de estudios, solamente 1
alumno sigue teniendo un conocimiento pobre y 28 manifiestan tener un dominio muy bueno de la
lengua del pais de destino.

En este sentido, la experiencia Erasmus estaria cumpliendo las expectativas de los participantes, cuyo
principal factor motivador para tomar parte en el programa era la practica de una lengua extranjera.

Experiencia personal:

MEDIA TOTAL

¢En qué medida cubrid sus necesidades la beca Erasmus? 175
(1-Nada, 5-Todo) !
Valoracién del aporte académico de su estancia 383
(1-Pobre, 5-Excelente) !

= Capacidad decisoria 4,26
E é § b5 Competencias interculturales 4,47
s g S g ;E; Dominio linglistico 4,28
§ s 2 S e Autoconfianza 4,38
S8 2% % ,
= = — .
° g L= Independencia 4,70

= Autoconciencia / Madurez 4,57

Los estudiantes Erasmus muestran un nivel de satisfaccion alto, considerando que ha sido una buena
experiencia personal en todos los sentidos evaluados (académicos, capacidad decisoria, competencias
interculturales, dominio lingliistico, autoconfianza, independencia y madurez); sin embargo, en general
no consideran que la beca cubrié sus necesidades, evaluando este item solamente con 1,75 puntos sobre
5.

De los 50 estudiantes Erasmus que han respondido la encuesta, 7 de ellos manifiestan haber tenido
algun tipo de problema durante su estancia como alumno Erasmus. Los problemas referidos son los
siguientes:

e Dificultad de adaptacién, y problemas de con los estudiantes locales.
e Descoordinacion en algunas asignaturas.
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Problemas personales por los que el alumno tuvo que volver.

Recuperacidn de asignaturas

Problemas con las condiciones del alojamiento.

Problemas con los cursos impartidos, que estaba planificado impartir en inglés y finalmente, por
falta de alumnos extranjeros, fue en el idioma local.

Aspectos de su estancia que le parecieron mas positivos

TOTAL
N2 respuestas % sobre n2 estudiantes
Practicar una lengua extranjera 46 92
Vivir en un pais extranjero 39 78
Culturales 32 64
Planificacion de la carrera / Mejorar expectativas de empleo 26 58
Experiencia europea 29 56
Académicos 28 52
Ser independiente 26 52
Amistades que viven alli 22 44

A la vuelta de la estancia Erasmus, los estudiantes valoran como aspectos mas positivos la practica de
una lengua extranjera, el hecho de vivir en un pais extranjero y los factores culturales.

Llama la atencién el hecho de que los factores académicos, que eran el segundo motivo de peso para
participar en el programa, a la vuelta quedan relegados al sexto lugar, lo cual demuestra un cambio de
mentalidad por parte de los alumnos tras su participacién en el programa.

Ademas, el 96% de los Estudiantes Erasmus manifiestan estar mas motivados para trabajar en cualquier
otro pais cuando finalicen sus estudios, como consecuencia de su experiencia como estudiantes
Erasmus.

Satisfaccion general

MEDIA TOTAL
¢Cree que su estancia como estudiante Erasmus le ayudara en su 441
carrera? (1—Nada, 5—Mucho) !
Evaluacion global de su estancia Erasmus 458
(1 - Pobre/Negativa, 5 — Excelente) !

En definitiva, se puede concluir que para los estudiantes del programa Erasmus se trata de una iniciativa
muy bien valorada que sirve para desarrollar la maduracidn personal y académica y que brinda la
oportunidad de conocer gente, idiomas, cultura y paises diferentes, a la par que potencia las
posibilidades profesionales de los estudiantes que disfrutan de esta experiencia.

8. SATISFACCION CON EL PROGRAMA FORMATIVO

El Manual General de Procedimientos del SGIC de la UC recoge las directrices y procedimientos para
el andlisis de la satisfaccidon de estudiantes, profesorado y personal de administracién y servicios,
con el programa formativo de la titulacion.

Este proceso comprende la realizacidn de distintas encuestas orientadas a conocer la opinién de los
agentes vinculados a las titulaciones en relacion con los procesos que se llevan a cabo en la misma.
Para ello, se considera necesario obtener informacidn de los siguientes colectivos:

a) Estudiantes: encuesta de satisfaccion a estudiantes de ultimo curso de la titulacién.
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b) PDI: encuesta de satisfaccién a todo el PDI implicado en la titulacidn.
c) PAS: encuesta de satisfaccion a todo el PAS implicado en la titulacién.

En los cuestionarios se abordan las siguientes areas consideradas imprescindibles en el estudio de
satisfaccién de la titulacion:

- Informacién de caracter general del encuestado: caracteristicas sociodemograficas,

profesionales y laborales, segun proceda.

- Plan de estudios y su estructura.

- Organizacién de la ensefianza.

- Recursos Humanos.

- Instalaciones e Infraestructuras.

- Proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Acceso y atencién al alumno.

- Aspectos generales de la titulacion.

8.1. Anadlisis de la satisfaccion de los estudiantes con el programa
formativo:

En los titulos de Grado, la encuesta se realiza a los estudiantes matriculados en el tltimo curso de la
titulacién. La primera encuesta se realiza a los cuatro afios de empezar a impartirse una nueva
titulacién. A partir de ese momento, tendra caracter anual.

Por tanto, en el curso 2013-2014 se han recogido los primeros resultados de satisfaccién de los
estudiantes de Grado en Ingenieria Civil con el programa formativo. A continuacién se resumen los
resultados:

De los 211 estudiantes matriculados, se han recibido un total de 55 encuestas sobre la titulacion de
Grado en Ingenieria Civil, y 49 encuestas sobre el Trabajo Fin de Grado. Por tanto, la participacion,
aun siendo mas baja que la media de la UC, permite hacer un andlisis sobre el nivel de satisfaccion
de los estudiantes al finalizar la titulacion.

Respecto a los resultados, los aspectos peor valorados por el alumnado son los apartados de
Informacién recibida para el desarrollo del TFG (normativa, plazos, criterios de evaluacién, etc.);
orientacién, informacién y asesoramiento sobre movilidad, becas, practicas, empleo, etc.; y la
coordinacion entre las asignaturas del Plan de Estudios.

En cambio, en cuanto a las cuestiones mejor valoradas por los estudiantes figuran la Biblioteca; el
Servicio de Deportes; Condiciones fisicas de las aulas de teoria; y recursos web de la titulacion
(plataformas virtuales, campus virtual, etc.).

3 : Encuestas e, Encuestas Participacion
TITULACION Matriculados Recibidas Participacién recibidas TFG o
GRADO EN
INGENIERIA CIVIL 211 55 26,1 49 23,2
Media Total .
Grado UC 1574 484 30,7% 403 25,6

Informe global del Grado en Ingenieria Civil 2013-2014 22



UC

UNIVERSIDAD
DE CANTABRIA

Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos
Comisién de Calidad de Grado en Ingenieria Civil.

Resultados encuesta de satisfaccion a estudiantes con el programa formativo. 2013-2014.

Media Total
GRADO I. CIVIL Grados UC

1. Informacidn sobre la titulacion, previa a la matricula, proporcionada por la Universidad y 558 559

g el Centro (pagina web, tripticos, charlas informativas, etc.) ! !
g 2. Satisfaccion con la tramitacion de la matricula y la gestion del expediente. 3,13 3,22
= 3. Actividades de acogida e informativas. 2,08 2,30
g 4. Informacidn disponible en la pagina web del Centro sobre la Titulacién. 2,87 2,87
g 5. Atencidn prestada por el Personal de Administracion y Servicios. 2,62 2,83
E 6. Orientacidn, informacion y asesoramiento sobre movilidad, becas, practicas, empleo, etc. 1,64 2,01
7. Procedimiento para realizar quejas y sugerencias. 2,18 2,28
8a. COIE (Centro de Orientacion e Informacién de Empleo) 2,40 2,59
8 g 8b. Biblioteca 3,73 3,84
o § 8c. Servicio de Deportes 3,68 3,30
E % 8d. CIUC (Centro de Idiomas de la Universidad de Cantabria) 3,03 2,73
Y O | ge. Defensor Universitario 2,84 2,26
8f. SOUCAN (Servicio de Orientacion Universitario) 2,33 2,10
% 9. Distribucidn y secuenciacién del conjunto de asignaturas del Plan de Estudios. 2,11 2,48
g E 10. Coordinacion entre las asignaturas del Plan de Estudios. 1,87 2,17
%‘ & | 11. Oferta de asignaturas optativas. 2,89 2,12
fr‘g 8 12. Adecuacion de la duracién de las clases. 2,69 3,07
g 13. Sistemas de evaluacion empleados en la titulacion. 2,44 2,65
g & o| 14. Labor realizada por el conjunto de profesores/as de la Titulacion. 2,74 2,90
= Q 9 1s. Metodologia docente y actividades formativas llevadas a cabo en la titulacién. 2,52 2,68
16. Condiciones fisicas de las aulas de teoria (mobiliario, acustica, luminosidad, ventilacién, 350 320

« | calefaccidn, etc.). ! !

: § 17. Condiciones fisicas de los laboratorios y aulas practicas (equipamiento, acustica,

s g luminosidad, ventilacidn, calefaccién, etc.). 3,15 2,99
8 2 18. Aulas de informatica y su equipamiento. 3,48 3,11
é E 19. Recursos web de la titulacién (plataformas virtuales, campus virtual, etc.). 3,50 3,41
g é 20. Biblioteca (acondicionamiento, espacios, adecuacién horaria). 3,33 3,56
~ Z | 21. Fondos bibliograficos y bases de datos. 3,44 3,58
22. Instalaciones en general. 3,43 3,37
23. Oferta de temas para el TFG. 2,53 3,04
é 24. Proceso de asignacion de Tutor/a. 2,62 3,06
b 8 25. Informacidn recibida para el desarrollo del TFG (normativa, plazos, criterios de 1.49 548

g < | evaluacion, etc.) ’ ’
2 O | 26. Satisfaccion con la labor del Tutor/a (accesibilidad, dedicacidn, calidad de la tutorizacion, 319 368

e etc.) ! !
27. Satisfaccion general con el Trabajo Fin del Grado. 2,39 3,06
g > 5’ 28. Resultados del aprendizaje. 3,18 2,92
2 8 & 29. Cumplimiento de las expectativas iniciales. 2,75 2,65
& 3 30. Satisfaccion general con la Titulacion. 2,89 2,82

EscalaOa5

La Comision extrae las siguientes conclusiones de los comentarios realizados por los alumnos en la

encuesta de satisfaccion con la formacion recibida:

e La pagina web es complicada, y consideran que la navegacién deberia ser mas sencilla e

intuitiva.

e Se considera necesario mejorar la organizacion del Trabajo Fin de Grado, especialmente en

las siguientes cuestiones:

0 Mejorar la informacidn sobre las cuestiones generales relativas al TFG.
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0 Adelantar la publicacidn de la oferta de trabajos, ya que este afio hubo un retraso
que dio lugar a que los alumnos tuvieran un plazo muy ajustado para la realizacién
de los mismos.

O Establecer un criterio comun en el profesorado respecto a lo que debe ser y lo que
se espera de un TFG.

0 Unificar el criterio entre los diferentes tribunales a la hora de evaluar los TFG.

e Se considera que hay un cierto desorden en la imparticién de algunas asignaturas, pues hay
asignaturas que se imparten en cursos inferiores sin haber impartido la asignatura previa, lo
cual dificulta la comprensién de las mismas.

e El alumnado manifiesta que hay demasiados temas de teoria y faltan mas trabajos y
actividades practicas que permitan al estudiante conocer cémo es realmente el trabajo de
ingeniero.

8.2. Anadlisis de la satisfaccion del profesorado con el programa formativo:

En el caso del profesorado, la encuesta se realiza por titulacién entre todos los profesores
responsables de asignaturas, adicionalmente realizaran la encuesta todos los profesores que
impartan al menos 20 horas de docencia en los titulos de Grado o 10 horas en los de Master. La
encuesta se lanza entre los meses de abril y mayo y tiene caracter bienal.

En el caso del profesorado de la titulaciéon de Grado en Ingenieria Civil, mas del 48% ha participado
en la encuesta de satisfaccion, y el 76% en el programa Cornell.

o
TITULACION hELE profesorfes (!ue Encu._le.stas Participacion
cumplen los criterios Recibidas
GRADO EN INGENIERIA CIVIL 137 66 76,0%
PROGRAMA CORNELL 25 19 48,2%
MEDIA UC 1986 1096 55,2%

De los 66 profesores de Grado en Ingenieria Civil que han accedido a la encuesta, 20 manifestaron
que no tienen una visidon general de la titulacion en su conjunto, con lo cual no continuaron
rellenando el cuestionario; por tanto, éste fue cumplimentado por 46 profesores. En el caso del
Programa Cornell sélo un profesor manifesté no tener una visidn global del titulo en su conjunto,
por tanto, 18 rellenaron la encuesta completa.

La valoracién media de la titulacion es de 3,32 puntos sobre 5 en el Grado en Ingenieria Civil, algo
mas baja que la media de la UC, que es de 3,55, y en cambio en el Programa Cornell la satisfaccion
media del profesorado supera la media de la UC, con 3,97 puntos.

Nos centramos en la titulacién de Grado en Ingenieria Civil, donde los items que tienen una
valoracidon mas baja coinciden también con los peor valorados en general entre el profesorado de la
UC, y son los apartados que evaluan las facilidades para la incorporacidn de nuevos investigadores;
las oportunidades de promocién profesional que brinda la Universidad de Cantabria; y los
conocimientos previos con los que acceden los estudiantes.

En cuanto a los items mejor valorados, éstos son los que evallan los fondos y bases de datos
bibliograficas; la metodologia docente y actividades formativas que el propio profesor aplica en el
Titulo; y Procedimientos y criterios de evaluacién utilizados en la titulacién (se encuentran
publicamente disponibles, se aplican como se describen en la guia docente, se ajustan al objetivo de
adquisicion de los resultados del aprendizaje, etc.).
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Los resultados de la encuesta se resumen en la siguiente tabla:

GRADOEN I. CIVIL | MEDIA UC
% - 1: Distribucion y secuenciacidn del conjunto de asignaturas del Plan de Estudios del 311 3,60
S S Titulo
s, < <z,: 2. Mecanismos de coordinacién con los que cuenta el Titulo 2,81 3,34
<Et a zé 3. Informacion publicada en la pagina web del titulo. 3,57 3,94
& S 4. Actuaciones llevadas a cabo por el Centro para orientar a los estudiantes de nuevo
o : 3,67 3,87
ingreso.
5. Conocimientos previos con los que acceden los estudiantes a la/s asignatura/s en 535 551
las que imparte docencia. ! !
< 6. Metodologia docente y actividades formativas que usted aplica en el Titulo 4,02 4,14
g w 7. Sistema de Tutorias y atencion a los estudiantes que usted aplica en el Titulo 3,68 4,12
=z 3 8. Compromiso del alumnado con el proceso de aprendizaje (asistencia a clase,
% g realizacion de actividades, consulta de materiales de apoyo, participacidn activa en 2,91 3,22
o clase, etc.).
g < 9. Procedimientos y criterios de evaluacion utilizados en la titulacion (se encuentran
2 publicamente disponibles, se aplican como se describen en la guia docente, se ajustan 3,93 4,22
a al objetivo de adquisicion de los resultados del aprendizaje, etc.).
10. Actuaciones de apoyo al aprendizaje que reciben los estudiantes (orientacion, 353 380
informacién y asesoramiento sobre movilidad, becas, practicas, empleo, etc.). ! !
" 11. Atencidn prestada por el Personal de Administracién y Servicios. 3,59 4,20
8 12. Aula Virtual de la Universidad de Cantabria (BlackBoard, Moodle y OCW). 3,89 4,06
;g) 13. Recursos materiales que el Centro y la Universidad ponen a disposicién del
= profesorado para el desempefio de su labor docente (proyector, ordenador, pizarra 3,71 3,94
: digital, equipo de audio, etc.).
<z"~ 14. Equipamiento de los laboratorios. 3,66 3,57
8 15. Canales de comunicacion utilizados por el Centro y contenido de la informacién
9 o 3,30 3,76
i facilitada.
16. Fondos y bases de datos bibliograficas. 4,05 4,08
= = 17. Planes de mejora docente de la Universidad de Cantabria (Plan de Formacion del
o (©) Profesorado, Unidad de Apoyo a la Docencia, publicacién de materiales en abierto 3,39 3,50
2,8 |(ocw),etc).
E g 18. Oportunidades de movilidad que ofrece la Universidad de Cantabria. 3,09 3,16
2 & 19. Oportunidades de promocion profesional que brinda la Universidad de Cantabria. 2,35 2,59
s 20. Condiciones fisicas de las aulas de teoria (mobiliario, acustica, luminosidad,
G z ventilacion, calefaccion, etc.). 3,52 3,68
2 o — v . " P T .
= S 21. Condiciones fisicas de los laboratorios y aulas de précticas (mobiliario, acustica,
n w g . . G ., 3,39 3,58
# 3 luminosidad, ventilacidn, calefaccion, etc.).
e 5 22. Biblioteca (acondicionamiento, espacios, adecuacion horaria). 3,72 4,16
= £ 23. Instalaciones en general. 3,49 3,81
24. Resultados alcanzados por los estudiantes que han superado la/las asignaturas 353 369
RESULTADOS | que usted imparte en el Titulo. ’ ’
DEL 25. Perfil con el que egresan los estudiantes del Titulo (cumplimiento de los objetivos
APRENDIZAIJE | iniciales, nivel de conocimientos, habilidades y competencias adquiridos por los 3,32 3,53
estudiantes).
< 26. Medidas y politicas de la Universidad de Cantabria para promover la investigacién. 2,94 2,96
2 § 27. Infraestructuras y espacios para el desarrollo de la actividad investigadora. 3,00 3,04
g g 28. Programa de recursos humanos de la Universidad de Cantabria (becas, contratos 5 46 5 60
E E. de investigacidn, etc.) para la investigacion. ! !
<y 29. Facilidades para la incorporacidn de nuevos investigadores. 2,16 2,26
= 30. Servicios de colaboracidn para la transferencia de resultados de la investigacion. 3,08 2,90
; 31. Con su labor como docente del Titulo. 3,83 4,07
SAE::::IC_\IFN 32. Con el Programa Formativo del Titulo 3,27 3,72
33. Con el Titulo en general. 3,16 3,68
MEDIA TOTAL 3,32 3,55
EscalaOa5
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Por dltimo, destaca que en el apartado de comentarios, el profesorado hace referencia a las
siguientes cuestiones:

e ElGrado en Ingenieria Civil necesita un debate en profundidad y probablemente una revision
sobre formas docentes y contenidos, motivacién de alumnos y resultados de la formacién.

e La falta de herramientas de coordinacién entre asignaturas, la falta de control sobre la
dificultad de algunas asignaturas, la falta de espacios para el desarrollo de investigaciény la
imposibilidad de promocidn del profesorado son los principales problemas a destacar.

e Las asignaturas basicas estan demasiado justas de tiempo, deben impartirse en un espacio
de tiempo tan corto que los alumnos no asimilan correctamente los contenidos, y no hay
posibilidad de recortar contenidos.

e Se deberia de notificar al profesorado con suficiente antelacidn las festividades a lo largo del
curso para poder planificar el calendario de clases y practicas.

e Los alumnos deberian recibir formacién a lo largo de la titulacidn sobre cémo enfrentarse y
desenvolverse en el mundo laboral y de los negocios.

9. SEGUIMIENTO DE LAS PROPUESTAS DE MEJORA DEL CURSO ANTERIOR

La Comisidn realiza el seguimiento de las propuestas de mejora que se realizaron el curso pasado
(curso 2012-2013) para el Grado en Ingenieria Civil, y su estado de cumplimiento durante el curso
académico 2013-2014, que se resume en el siguiente cuadro:
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PROPUESTAS DE MEJORA

ESTADO

COMENTARIOS

Revisidn del sistema de divisién en grupos:

Posibilidad de aumentar los grupos de mafiana y reducir los de tarde; fomentar que
los grupos sean mas homogéneos en cuanto al nimero de alumnos; tratar de hacer
grupos de practicas mas reducidos.

v

La divisién en grupos en la titulacion debe respetar la limitacién impuesta por el
Vicerrectorado, por la cual no se pueden desdoblar los grupos menores de 20 alumnos. En
cuanto a la posibilidad de aumentar los grupos de mafiana para reducir los de tarde, esta
propuesta se ha estudiado sin que se haya considerado justificable desde el punto de vista
docente. Desde la Direccidn se controlan las peticiones de cambio de grupo, atendiendo sélo
las que son justificadas.

Implementar mejoras en el equipamiento y condiciones de las instalaciones y

espacios de la Escuela:

- Equipar los laboratorios con licencias del software especifico que los alumnos
necesitaran manejar en su vida profesional, y ademas permitiria aumentar las
horas tedrico-practicas.

- Mejoras en el equipamiento de las aulas: Dotar a las aulas de micr6fono, mejorar
los recursos informaticos y adecuar las aulas en lo que se refiere a luminosidad,
pizarra y proyector.

Software: hay licencias de los programas que los profesores proponen en las asignaturas, se
supone que los mas adecuados para cada caso. Los alumnos tienen ademas esos mismos
programas en la Sala de informatica para que puedan utilizarlos fuera del horario de clase.
Todas las aulas tienen micréfono, salvo las muy pequefias, y ademas el sonido del ordenador
esta conectado a los altavoces. En cuanto a los proyectores, durante el dltimo afio se han
sustituido unos 12 proyectores en las aulas.

Estudiar un cambio en la organizacidn de la docencia para fomentar la asistencia a
clase: Se estudiaran diferentes posibilidades, como la docencia presencial de 5 horas
durante 4 dias, dejando por ejemplo los lunes reservados para pruebas y examenes
parciales de todas las asignaturas de manera que no se resienten el resto de
asignaturas. Otra propuesta en esta linea es la de hacer que los parciales de todo el
cuatrimestre coincidan durante la misma semana.

Esta medida ha sido analizada internamente por la Direccién. Después

de realizar varias simulaciones de posible combinaciones se determiné que no es posible
concentrar las pruebas de evaluacién ni en un dia semanal ni en una semana continua, debido a
los perjuicios en la organizacion ya no solo de la titulacidn sino del propio centro. Se concluye
que lo idéneo es el sistema actual de concentrar las pruebas de evaluacién en las propias horas
de las asignaturas y/o en el periodo horario de 13:00 a 15:30.

Estudiar medidas para fomentar la mejora del nivel de conocimientos previo de los
alumnos:

Realizacidn de algun tipo de actividad para orientar a los estudiantes que lo necesiten
a adecuarse al nivel inicial de las asignaturas, asi como realizacion de algun tipo de
actividad para detectar el nivel de conocimientos previo de los estudiantes.

La direccién de la Escuela estda valorando la posibilidad de crear un curso de verano orientado a
los alumnos matriculados en periodo de junio para: presentar la titulacion testear a los alumnos
su nivel y orientarles de cara a su mejora en aras de lograr que obtengan un nivel mas
adecuado. Las limitaciones actuales para implementar esta media giran en torno a

la obtencién de los recursos necesarios.

Continuar alimentado el documento guia de revisidén de guias docentes y continuar
con la actualizacién y mejora de las mismas.

Las Guias Docentes han sido actualizadas y mejoradas a partir de un profundo anélisis de las
mismas. Ademas, se ha encargado un analisis de las guias docentes a la Comision de
Ordenacion Académica del Centro, para que elabore un documento donde se recojan las
deficiencias y mejoras de las mismas y en particular de los procesos de evaluacidn propuestos,
de manera que esté disponible al inicio de la creacion del Plan Docente del curso.

Estudiar formulas para potenciar la relacion entre alumnos y profesores con la
Jefatura de Estudios y asi poder detectar posibles incidencias.

El nuevo equipo directivo esta realizando reuniones periddicas con los delegados de curso y con
la delegacidn de alumnos de la Escuela, con la finalidad de detectar incidencias y sondear su
opinidn. Ademads la Direccidén anima a los alumnos a que se comuniquen habitualmente con ella
para resolver los problemas a medida que surgen. Con la finalidad de favorecer estos canales
de comunicacidn entre la Direccidn y los estudiantes, se ha creado la Subdireccidn de
Estudiantes e Infraestructuras.
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Seguimiento particularizado de asignaturas con peores resultados y actuar en
consecuencia para mejorar los resultados.

v

Se realizé un seguimiento de las asignaturas de Grado en Ingenieria Civil, actuando en un caso
el caso de alguna asignatura con un indice muy bajo de aprobados, cuyos resultados han
mejorado sensiblemente durante el curso académico 2013-2014; en otro caso se han
acometido otro tipo de modificaciones de cara a la mejora de los resultados de aprendizaje.

Acometer acciones destinadas al aumento del nimero de estudiantes de nuevo
ingreso en la titulacion.

v

Desde la Direccidn se estan llevando a cabo diversas acciones encaminadas a aumentar el
numero de estudiantes de nuevo ingreso en la titulacion. Entre ellas destacan las
presentaciones en los institutos, la presentacién de la titulacion en el dia de Puertas Abiertas y
la apuesta de la Escuela por la internacionalizacion.

v Accion realizada + Accion en proceso, o realizada parcialmente X Accién no realizada o no conseguida
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10. PROPUESTAS DE MEJORA PARA EL CURSO 2014-2015:

De todo el andlisis realizado por la Comisidon de Calidad de Grado en Ingenieria Civil, y de las
deficiencias detectadas a través de las diversas fuentes de informacidn, que se han ido desgranando
alolargo del presente informe, se desprenden una serie de propuestas de mejora, cuyo destinatario
es el equipo directivo de la Escuela:

e Encargar un analisis profundo de las guias docentes a la Comisidon de Ordenacidon Académica
del Centro, para que elabore un documento donde se recojan las deficiencias y mejoras de
las mismas, de tal manera que esté disponible al inicio de la creacion del Plan Docente del
curso. Revisar en concreto los procesos de evaluacidn, la superposicion de contenidos, la
falta de contenidos de base y la adecuacion de los niveles que se estan impartiendo.

e Incorporar procesos de atencién a los estudiantes que permitan recopilar informacion de
utilidad para mejorar y coordinar las actividades docentes y mejorar los resultados
académicos.

e Revisar, mejorar y actualizar los contenidos de la pagina web de la Escuela.

e Fomentar la contextualizacion practica de las actividades previstas en las asignaturas del
Grado.

e Trabajar en la ampliacidn de la oferta de practicas externas para los alumnos de Grado en
Ingenieria Civil.

e Mejorar el sistema de recogida de informacion sobre satisfaccién de los participantes en el
programa de practicas externas.

e Propuestas de mejora relacionadas con el Trabajo Fin de Grado:

0 Mejorar y homogeneizar los criterios de evaluacion de los TFG.

0 Agilizar y mejorar el proceso de asignacion de TFG.

0 Definicion de los niveles necesarios en el TFG.

0 Comunicacion a todos los interesados de todos los aspectos relativos al TFG.

e Abrir espacios y foros de comunicacién entre los profesores de la Escuela para tratar y
resolver cuestiones generales relativas a la docencia en la titulacion.

e Prohibir el uso de teléfonos y dispositivos mdviles para usos diferentes al docente en las
aulas.
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