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1. INTRODUCCION

El Informe Final del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) de la Escuela es
la sintesis de toda la informacidn generada por el Sistema a lo largo de un curso
académico (2020-2021): adecuacion de la oferta, perfil de los estudiantes de nuevo
ingreso, indicadores de la titulacion, resultados académicos, calidad de la docencia
y del profesorado, satisfaccion de los grupos de interés, resultados de los
programas de practicas externas y movilidad, insercién laboral, reclamaciones vy
sugerencias, modificacion de las ensefianzas, revisién de la politica y objetivos de
calidad, seguimiento de la titulacién y plan de mejoras de las titulaciones de la
Escuela.

Cabe recordar que el curso 2019-2020 fue el Ultimo en el que se impartié el plan de
estudios de Grado en Ingenieria Civil y Master en Ingenieria de Caminos, Canales y
Puertos (MICCP) que han estado vigentes desde el curso 2010-2011. En el curso
2020-2021 estos planes de estudios entran en extincién, dando comienzo los
nuevos planes de Grado en Ingenieria Civil y Master en Master en Ingenieria de
Caminos, Canales y Puertos (MICCP), que se iran implantando de manera gradual,
conviviendo temporalmente con los planes antiguos hasta finalizar la extincion de
los mismos.

Todos los resultados que se presentan en este informe hacen referencia al curso académico 2020 — 2021, a menos que se indique
lo contrario en la tabla o andlisis correspondientes.

Consideraciones linguisticas. Todas las denominaciones relativas a los integrantes y
miembros de la comunidad universitaria, asi como cualesquiera otras que en el
presente informe se efectlen en género masculino, se entenderan hechas
indistintamente en género femenino, segun el sexo de aquel a quien dichas
denominaciones afecten.
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2. RESPONSABLES DEL SGIC

Tabla 1. Miembros de la Comision de Calidad.

COMISION DE CALIDAD DE LA E.T.S. INGENIEROS CAMINOS, CANALES Y PUERTOS

José Luis Moura Berodia

Director de la Escuela Técnica Superior Ingenieros de
Caminos, Canales y Puertos (Presidente)

Amaya Lobo Garcia de Cortazar

Subdirectora de Planificacidon e Innovacién

Jorge Rodriguez Hernandez

Subdirector de Ordenacion Académica

Pedro Diaz Simal

Presidente Comisién de Calidad de Grado y del Master en
Ingenieria de Caminos, Canales y Puertos

Javier Lépez Lara

Presidente Comisién de Calidad de Otros Masteres

Andrés Garcia Gomez

Coordinador del Master en Ingenieria de Caminos, Canales y
Puertos

Ana Lorena Esteban Garcia

Coordinadora del Master en Ingenieria Ambiental

Araceli Puente Trueba

Coordinadora del Master en Gestidon Integrada de Sistemas
Hidricos

Ernesto Mauricio Gonzalez Rodriguez

Coordinador del Master en Costas y Puertos

Sergio Cicero Gonzalez

Coordinador del Master Integridad y Durabilidad de
Materiales, Componentes y Estructuras

Ezequiel San Emeterio Huidobro

Egresado

Personal de Administracién y Servicios (Administrador de la

Carlos Tejera Zamanillo
Escuela)

Maria Grazzia Arriola Seguin Delegada de Estudiantes del Centro

M2 Teresa de la Fuente
Royano/Carmen Pafieda Gonzélez/
Carlos /Javier Abril

Técnicos de Organizacion y Calidad/ Secretaria

La Comisién de Calidad de la Escuela es el drgano encargado de participar en las
tareas de planificacion y seguimiento de los SGIC de las titulaciones que imparte,
actuando ademas como medio de comunicacién interna de las politicas de calidad,
objetivos, programas y responsabilidades de estos sistemas; en su reunion de
febrero de 2022, aprueba el presente informe y traslada las acciones de mejora 2022
a la Junta de Centro de la Escuela. La documentacién de calidad -politica de calidad,
reglamento de funcionamiento, manual de procedimientos, responsables, acuerdos e
informes- estan disponibles en https://web.unican.es/centros/caminos/sistema-de-
garantia-interno-de-calidad.
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3.

ADECUACION DE LA OFERTA Y PERFIL DE INGRESO

Tabla 2.1. Adecuacion de la oferta de la Titulacion Gltimos tres cursos académicos. Grado

Ingenieria Civil.

AGREGACION Oferadas sgigﬂgntezso‘ljg-gg evozionzgor-‘;s;) T dezccﬁ%e-;tc;l ra*2020-21
Grado I. Civil 60 34 47 18 18,89% 26,11% 30%
Ingenieria y Arquitectura 710 510 558 426 60% 65,65% 60%
Universidad de Cantabria 2.555 1.923 2.002 2006 78,23% 79,51% 79%

*Tasa de cobertura: Relacion entre el numero de estudiantes de nuevo ingreso y el nimero de plazas ofertadas.
En los cursos 2018-19 y 2019-20, el nimero de plazas ofertadas fue de 120.

Grado I. Civil i:g:i:i:crti:rz Universidad de Cantabria
Total Preinscripciones 155 2.818 16.516
Preinscripciones en Primera Opcién 41 644 7.302
Estudiantes nuevo ingreso 18 426 2.006
Estudiantes procedentes de Cantabria 11 344 1.629
% de Estudiantes de Cantabria 61,11% 81% 81%
Estudiantes de fuera de Cantabria 7 82 377
% de Estudiantes de fuera de Cantabria 38,89% 19% 19%
% Acceso por EBAU 83,33% 93% 91%
% Acceso por FP 5,55% 4% 6%
% Otros Accesos 11,12% 3% 3%
% Mujeres 55,55% 26% 54°%%
Total de estudiantes matriculados 147 2.114 8.729

Tabla 2.2. Adecuacion de la oferta de la Titulacion. Masteres de la Escuela. 2020-2021

Titulacién Plazas Preinscritos Estudiantes | Tasa de |% %

Ofertada 12 opcion nuevo cobertur | Mujeres Hombre
s ingreso a s

Master en Ingenieria de Caminos, 40 35 27 67,5% 29,63% | 70,37%

Canales y Puertos

Master Costas y Puertos 30 13 9 30% 44% 56%

Master Gestion Integrada de 30 6 3 10% 67% 33%

Sistemas Hidricos

Master Integridad y Durabilidad de

Materiales, Componentes y 15 10 8 53,3% 36% 64%

Estructuras

Master Universitario en Ingenieria

y Gestion Ambiental 20 9 7 35% 71% 29%

E.T.S. Caminos, Canales y Puertos 135 73 54 40% 36% 64%
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Ingenieria y Arquitectura 425 294 213 50,12% 25% 75%
Universidad de Cantabria 1193 1415 694 58% 45% 55%
En la Escuela de Caminos ingresaron un total de 72 nuevos estudiantes en el curso
2020-2021, de los cuales 18 lo hicieron en el Grado en Ingenieria Civil y 54 en las
titulaciones de Master de la Escuela.
En los nuevos planes de estudio del Grado en Ingenieria Civil y del MICCP el
niumero de estudiantes de nuevo ingreso contemplado en las memorias de
verificacion se ha reducido para adaptarse a la demanda de los ultimos afios,
pasando de 180 a 60 en el grado, y de 80 a 40 en el MIICP. Esto justifica el
aumento que se ha producido en la tasa de cobertura en estas titulaciones. En
términos absolutos, en los tres ultimos cursos, el nUmero de estudiantes de nuevo
ingreso en el grado ha descendido significativamente. Atendiendo al perfil de
ingreso, se puede sefalar que el alumnado procede en su mayoria de la comunidad
auténoma (61,11 %), a través de la EBAU (83,33 %) y existe una paridad de
género (55,55 % mujeres).
En lo que respecta a los Masteres, en el MICCP el nUmero de estudiantes de nuevo
ingreso se ha mantenido constate en los tres ultimos cursos. El porcentaje de
mujeres dentro de la titulacidon representa casi un 30 %, de forma similar a la rama
de Ingenieria y Arquitectura. En los masteres restantes se observa igualmente que
no llegan a cubrirse la totalidad de las plazas ofertadas.
4. INDICADORES DE LA TITULACION Y RESULTADOS ACADEMICOS
Tabla 3. Indicadores de las titulaciones de la Escuela. Curso académico 2020 - 2021.
AGREGACION De;:::icaié(rétl:?rcst;va T. Rendimiento | T. Exito | T. Evaluacién T. Eficiencia T. All.)sa_r;.dgono
Grado I. Civil 49 75,52 85,57 88,26 80,47 18,92
Ingenieria y Arquitectura 50 69,17 80,11 86,35 80,46 26,45
Universidad de Cantabria 54 77,61 85,47 90,81 86,19 19,65
AGREGACION De:‘:::gé('é:;‘:;va T. Rendimiento | T.Exito | T.Evaluacién | T.Eficiencia | 1° Albsa_r;.c;ono
Master en Ingenieria de 40 85,3 96,29 88,6 91,46 6,9
Caminos, Canales y Puertos
Master Costas y Puertos 50 94,8 100 94,8 97,3 0
Master Gestion Integrada de
Sistemas Hidricos 51 98,1 100 98,1 100 0
Master Universitario en
Ingenieria y Gestion 62 96,2 98,1 98,13 81,06 0
Ambiental
Master Integridad y
Durabilidad Materiales,
Componentes y 44 95,8 100 95,8 94,59 0
Estructuras
Ingenieria y Arquitectura 38 86,68 97,22 89,16 93,72 15,5
Universidad de Cantabria 43 90,37 98,52 91,73 95,81 11,5
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Dedicacion lectiva media: Promedio de créditos ECTS en que estdn matriculados los estudiantes de la
titulacién.

Tasa de Rendimiento: Relacién porcentual entre el nimero de créditos aprobados y el nimero de
créditos matriculados.

Tasa de Exito: Relacidn porcentual entre el nimero de créditos aprobados y el nimero de créditos
presentados a examen.

Tasa de Evaluacion: Relacion porcentual entre el nimero de créditos presentados a examen y el nUmero
de créditos matriculados.

Tasa de Eficiencia: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos que ha superado un estudiante
a lo largo de la titulacién en la que ha egresado y el nimero total de créditos en los que se ha matriculado.

Tasa de Abandono: Porcentaje de estudiantes de nuevo ingreso en el curso X, no egresados ni
matriculados en X+1 ni en X+2.

Las tasas de rendimiento, éxito y evaluacion en las titulaciones de la Escuela estan
dentro de las previsiones realizadas en las memorias de verificacién. En el Grado en
Ingenieria Civil el indicador de dedicacion lectiva media sefiala que en el curso 2020-
2021 los alumnos de Grado en Ingenieria Civil han incrementado ligeramente su
dedicacion respecto a los dos cursos previos. En cuanto al resto de los indicadores
académicos del curso, se aprecia que todos ellos, salvo el de eficiencia, han
experimentado un ligero descenso respecto al afio anterior.

En las titulaciones de Master los indicadores académicos superan las previsiones de
la Memoria verificada. Todos presentan datos que mejoran la media de la rama de
conocimiento, salvo en el Master en ICCP (para las tasas de rendimiento, éxito,
evaluacion y eficiencia) y en el Master en Ingenieria y Gestion Ambiental (para la
tasa de eficiencia). Hay que destacar también que salvo en el Master en ICCP todas
las tasas de abandono se consolidan en el 0%, siendo muy inferiores a la media de
las titulaciones de la misma Rama de Conocimiento y de la Universidad de Cantabria
en general.

Tabla 4. Resultados académicos de las titulaciones de Grado y Master de la Escuela.

% Aprobados % Suspensos % No Presentados
PLAN
20-21 19-20 | 20-21 19-20 20-21 19-20
Grado en Ingenieria Civil (a 80,99 78,64 5,63 5,41 13,38 15,82
extinguir)
Grado en Ingenieria Civil (Plan 73,17 - 9,95 - 16,08 -
2020)
Programa Cornell 100 92,23 0 2,07 0 5,7
Master Ing. Caminos, Canales y 86,97 87,33 | 3,32 | 4,45 9,72 7,99
Puertos (a extinguir)
Master Ing. Caminos, Canales y _ _
Puertos (Plan 2020) 86,31 - 3,63 9,78
Maste_r Integridad y Durabilidad de 98,08 95,74 0 0 1,92 4,26
Materiales
Master Ingenieria Ambiental 98,9 98,68 0 0 1,1 1,32
Master en Costas y Puertos 98 99 0 0 2 1
M’ast_er Gestidn Integrada Sistemas 96,5 9 0 1 3,5 3
Hidricos
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En los Informes Finales de las titulaciones se puede acceder a informacion mas
detallada sobre los indicadores y resultados académicos de los titulos, pero en
lineas generales se comprueba que, en casi todas las titulaciones el porcentaje de
aprobados es similar o superior al registrado en el afio anterior. En todos los casos
se ha comprobado que las cifras obtenidas para los indicadores objeto de estudio se
ajustan a las previsiones de las memorias de verificacién de los titulos.

5. CALIDAD DE LA DOCENCIA Y DEL PROFESORADO

La recogida de informacion para el analisis de la calidad de la ensefanza y el
profesorado incluye tres procedimientos: la encuesta de opinion de los estudiantes,
el informe del profesor sobre su actividad docente y el informe del responsable
académico de la titulacion.

En cuanto a las encuestas de calidad realizadas por los estudiantes sobre la calidad
de la ensefianza y el profesorado, la encuesta se realiza cuatrimestralmente al
finalizar la docencia, y se divide en dos bloques; en el primero de ellos el alumno
rellena un cuestionario general por cada asignatura, y en el segundo debe rellenar
una encuesta por cada uno de los profesores que haya impartido mas de 15 horas
de docencia.

Tabla 5. Valoracién de asignaturas y profesorado. Grado Ingenieria Civil. 2020-2021.

Asignaturas con media X % Participacién De;f:\;ozl;:ble zrsa:;f:;els Muy;,asv:;able
Grado I. Civil (a extinguir) 46,13% 7,4% 7,4% 85,2%
Grado I. Civil (plan 2020) 23,37% 0% 26,7% 73,3%
Programa Cornell 32,65% 0% 14,3% 85,7%
Ingenieria y Arquitectura 25,08% 7,7% 24,4% 67,9%
Universidad de Cantabria 25,9% 4,9% 21,3% 73,7%

Profesorado con media X | “epicsies | Deyfavorible | Farable | Moy fvorabie
Grado I. Civil (a extinguir) 58% 5,9% 17,6% 76,5%
Grado I. Civil (plan 2020) 95% 1,8% 25,5% 72,7%
Programa Cornell 64% 0% 7,1% 92,9%
Ingenieria y Arquitectura 75% 6,9% 18,5% 74,6%
Universidad de Cantabria 80% 4,4% 15,4% 80,2%

Tabla 6. Valoracién de asignaturas y profesorado. Masteres de la Escuela. 2020-2021

ASIGNATURAS CON MEDIA X De;f:‘:’z'gb'e 2?!?(?2?5 M“V;f‘s":;ab'e
Master ICCP (a extinguir) 11,76% 29,41% 58,82%
Méaster ICCP (plan 2020) 6,67% 13,33% 80%
Master en Costas y Puertos 0% 0% 100%
Master en Gestion Integrada de Sistemas Hidricos 0% 16% 84%
Asignaturas compartidas MCP-MGISH 0% 66% 33%
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Master Integridad y Durabilidad Materiales, Comp. y Est. 0% 20% 80%
Master Universitario en Ingenieria y Gestion Ambiental 37,5% 25% 37,5%
Ingenieria y Arquitectura 8,23% 17,72% 74,05%
Universidad de Cantabria 6,26% 15,24% 78,50%
Desfavorable Favorable Muy favorable
PROFESORADO CON MEDIA X X<=2,5 2,5<X<=3,5 3,5<X
Méster ICCP (a extinguir) 8% 24% 68%
Master ICCP (plan 2020) 4% 36% 60%
Master en Costas y Puertos 0% 0% 100%
Master en Gestion Integrada de Sistemas Hidricos 0% 0% 100%
Master Integridad y Durabilidad Materiales, Comp. y Est. 0% 0% 100%
Master Universitario en Ingenieria y Gestion Ambiental 25% 25% 50%
Ingenieria y Arquitectura 4,35% 18,36% 77,29%
Universidad de Cantabria 5,08% 10,98% 83,94%

En lo que respecta al grado en Ingenieria Civil, en el plan a extinguir la
participacion en las encuestas ha sido del 46,13 %, el porcentaje de asignaturas
evaluadas ha sido de un 57 %, resultando el 85,2 % de las asignaturas valoradas
como “muy favorables”; mientras que en el Plan 2020, la participaciéon ha sido
significativamente inferior (23,37 %) asimilandose a los indices de participacion
obtenidos en la rama de conocimiento y en el conjunto de la UC, pero el niumero de
asignaturas evaluadas ha sido del 100 % y un 73,3 % consideradas “muy
favorables”. En el Programa Cornell, la participacién en las encuestas ha sido del
32,65 %, se han evaluado el 64 % de las asignaturas y el 85,7 % se han puntuado
por encima de 3,5 puntos en una escala de 5. En la rama de conocimiento de
Ingenieria y Arquitectura el porcentaje de asignaturas evaluadas dentro del rango
muy favorable se sitla en valores en torno al 67 %.

Por su parte, los resultados de las encuestas de las unidades docentes en el plan a
extinguir se han evaluado el 58 % de las unidades docentes con una valoracion
muy favorable el 76,5 % de ellas, y en el plan 2020 se han evaluado el 95 % de
unidades docentes resultando valoradas muy favorablemente el 72,7 % de ellas. En
el Programa Cornell, se han evaluado el 64 % de las unidades docentes, resultando
el 92,9 % muy favorables.

En los Masteres hay variedad en cuanto a las valoraciones de los estudiantes, la
mayoria positivas respecto a las asignaturas y profesorado de los Masteres, siendo el
Master en Ingenieria y Gestién Ambiental el que obtiene resultados mas bajos
(37,5% de asignaturas valoradas de forma desfavorable y un 25% de profesores).
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Tabla 7.1. Resultado de la encuesta de opinion de los estudiantes sobre las asignaturas.
Grado en Ingenieria Civil. 2020-2021.

iTEMS GradoI. | GradoI. |P.Cornell| Ingenieriay uc
. o Arquitectura
Civil (a Civil (plan
extinguir) 2020)
Asignaturas evaluadas (%) 57% 100% 64% 80% 86%
s T
Participacion (%) 46,13% 23,37% 320;065 25,08% 25,9%
1.Los_mater|ales y _Ia bibliografia recomendada son 4,01 3,72 4,22 3,59 3,79
accesibles y de utilidad
2.I._a distribucion de horas teodricas y practicas de la 3,92 3,71 4,47 3,67 3,76
asignatura es acertada
3.El esfuerzo necesario para aprobar es el adecuado. 4,03 3,62 4,35 3,43 3,63
4_.EI profes_orado de esta asignatura esta 4,22 3,96 4,44 3,83 3,88
bien coordinado.
5.No se han_produado solapamientos innecesarios 4,39 4,30 4,79 4,09 4,11
con otras asignaturas.
6.El sistema de evaluacion es adecuado. 4,08 3,81 4,44 3,61 3,72
MEDIA 20-21 4,11 3,85 4,45 3,70 3,81
MEDIA 19-20 3,76 - 4,30 3,60 3,71
MEDIA 18-19 3,52 - 3,88 3,51 3,67

Escala de valoracion: 0 a 5 puntos.

Tabla 7.2. Resultado de la encuesta de opinion de los estudiantes sobre la actividad docente
del profesorado. Grado en Ingenieria Civil. 2020-2021.

REEHLS Grado I. Grado I. | P. Cornell II\:gl?ir;IeecrtISr‘a, uc
Civil (a Civil (plan q
extinguir) 2020)

Unidades docentes evaluadas (%) 58% 95% 64% 75% 80%
1.El profesor explica con claridad. 3,93 3,74 4,39 3,68 3,89
2.El profesor evalGa adecuadamente. 4,09 3,96 4,55 3,79 3,94
3.El profesor es accesible y resuelve las dudas 4,21 3,98 4,68 4,03 4,17
planteadas

4.El profesor cumple con el horario de clase 4,40 4,48 4,53 4,43 4,51
5.La asistencia a clase es de utilidad. 3,91 3,66 4,53 3,69 3,87
6.El profesor puede considerarse un buen docente. 4,05 3,84 4,58 3,78 3,99
Media Titulacién 20-21 4,10 3,94 4,54 3,90 4,06
Media Titulaciéon 19-20 3,82 - 4,48 3,74 3,87
Media Titulacion 18-19 3,90 - 3,97 3,75 3,92

Escala de valoracion: 0 a 5 puntos.

En el grado de Ingenieria Civil se observa que las puntuaciones medias
correspondientes al curso 2020-2021 han aumentado en comparacion al curso
anterior, en el que, a pesar de la suspension de la docencia en el segundo
cuatrimestre a consecuencia de la irrupcion de la pandemia, la puntuacion media de
la encuesta de las asignaturas incrementd respecto al curso 2018-2019.
Adicionalmente, si observamos las puntuaciones obtenidas en los dos planes de
estudios, se aprecia que en la nueva titulacién las puntuaciones son algo inferiores,
si bien la participacion en las encuestas también ha sido menor. No obstante, todas
las puntuaciones se sitldan en un rango entre el 3,50 y el 5 en una escalade 0 a 5
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puntos.

Tabla 8.1. Resultado de la encuesta de opinién de los estudiantes sobre las asignaturas.
Masteres de la Escuela.

Master Master Master | Maste MCP- Master Master | Ingenie MEDIA
L 12 ot ok ICCP (a ICCP Costas y r MGISH | I. Integrida riay ucC
extingui 2020 P GISH Ambient | d Arquit.
r) al

Asignaturas Evaluadas 53,3% 83,33% 82% 82% 100% 57,14% 100% | 73,15% | 79,97%
Participacion 33,65% | 26,02% | 59% 80% 60% 52% | 43,24% | 36,72% | 38,85%
1.Los materiales y la bibliografia
recomendada son accesibles y de 3,38 3,68 4,83 3,14 4,44 2,85 3,81 3,64 3,88
utilidad
2.La distribucién de horas
tedricas y practicas de la 3,32 345 | 458 | 2,52 | 4,19 213 | 406 | 3,54 3,78
asignatura es acertada
3.El esfuerzo necesario para 358
aprobar es el adecuado. ! 3,61 4,70 3,83 4,50 2,59 3,75 3,64 3,94
4 .El profesorado de esta
asignatura estd bien 3,53 3,78 4,74 3,52 4,36 3,15 4,80 3,81 3,98
coordinado.
5.No se han producido 4.5
solapamientos innecesarios con ! 3,88 4,58 3,45 4,60 3,11 4,43 4,12 4,11
otras asignaturas.
6.El sistema de 360 370 365 391
evaluacion es adecuado. ' ! 4,53 3,14 4,22 2,84 4,00 ! !
7.La labor del profesorado
de la asignatura es 3,44 3,60 4,62 3,22 4,69 2,72 4,36 3,65 3,88
satisfactoria
Media Titulacién 20-21 3,59 3,67 4,66 3,26 4,43 2,77 4,17 3,72 3,93
Media Titulacion 19-20 3,30 - 4,48 4,22 3,19 4,29 4,44 3,69 3,93
Media Titulaciéon 18-19 3,43 - 4,61 4,59 4,23 4,06 4,03 3,93 3,92

Escala 0 a 5 puntos

En cuanto a la valoracion de las asignaturas por parte de los estudiantes, se han
obtenido puntuaciones similares en ambos planes de estudios del Master en
Ingenieria de Caminos. Se destacan también las valoraciones obtenidas por el
Master de Costas y Puertos, donde todos los items fueron valorados con
puntuaciones superiores a cuatro sobre un total de cinco. Lo mismo sucede con las
asignaturas compartidas entre el MCP y el MGISH.

En lineas generales, la mayoria de las titulaciones mejoran los resultados del curso
anterior salvo dos, el Master GISH y el Master en Ingenieria y Gestién Ambiental
con una considerable bajada, si bien en este Ultimo la comparativa se realiza con el
Plan de estudios anterior ya que es el primer afio que se imparte el plan renovado.
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Tabla 8.2. Resultado de la encuesta de opinion de los estudiantes sobre la actividad docente
del profesorado. Masteres de la Escuela.

. Master Master 2 a Qe
PLAN DE ESTUDIOS Master 1CCPp Costas y Master Mast.er MasFer I. | Ingenieri | MEDI
ICCP (a GISH Integrida | Ambiental| ay A
. . 2020 Puertos .
extinguir) d Arquit. uc
Unidades Evaluadas 78% 74% 75% 48% 60% 44% 69% 75%
1.El profesor explica con claridad. 3,50 3,65 4,73 4,46 4,90 3,50 3,84 4,02
2.El profesor evalla 3,71 3,77 471 449 460 3,57 4,00 4,13
adecuadamente. ! ! !
3.El profesor es accesible y 3.76
resuelve las dudas planteadas ' 3,84 4,79 4,85 4,40 3,60 4,16 4,28
4.El profesor cumple con el 4 .42
horario de clase. ’ 4,25 4,70 4,74 5,00 4,46 4,44 4,52
5.La asisterlﬁilz:dclase es de 3,32 3,47 4,82 4,67 4,90 3,36 3,84 3,92
utili .
6.El profesor puede considerarse 358
un buen docente. ' 3,62 4,78 4,72 4,50 3,26 391 4,09
Media Titulacién 20-21 3,71 3,77 4,76 4,65 4,72 3,62 4,03 4,16
Media Titulacién 19-20 3,40 - 4,60 3,94 4,19 - 3,79 4,08
Media Titulacién 18-19 3,58 - 4,77 4,72 4,92 4,34 4,11 419

Tal y como se observa en la tabla 8.2, todas las puntuaciones medias de la
actividad docente de los profesores de Masteres impartidos en la ETS de Ingenieros
los resultados
obtenidos en los Masteres de Costas y Puertos, GISH y de Integridad y durabilidad
de los Materiales, Componentes y Estructuras donde todos los items fueron
puntuados con una valoracién superior a los cuatro puntos sobre un total de cinco.

de Caminos,

Canales y Puertos son muy positivas.

Tabla 9. Resultado del Informe del Profesor sobre la docencia.

Destacan

> T = - =

PLAN b LT | 0 (LR R G Planificacion | Desarrollo | Resultados Innova;cnon

docentes evaluadas y mejora
Grado en Ingenieria Civil (a 106 65,1% 4,67 4 54 441 429
extinguir) ' ' '
Grado en Ingenieria Civil (plan 60 63,3% 4,51 4,41 4,28 4,26
2020)
Programa Cornell 22 45,5% 4,30 4,20 4,10 4,10
Ingenieria y Arquitectura 1311 68,6% 4,51 4,19 4,18 4,30
Media UC 3075 64,8% 4,52 4,22 4,25 4,30
Master ICCP (a extinguir) 50 44% 4,75 4,50 4,55 4,10
Méster ICCP (plan 2020) 38 63,2% 4,54 4,50 4,46 4,33
Master Costas y Puertos 33 100% 4,84 4,84 4,87 4,52
Master Gestion Integrada 9 89% 4,63 4,75 4,63 4,25
Sistemas Hidricos
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Master en Integridad y

Durabilidad de Materiales, 5 80 4,75 4,75 4,50 4,00
Componentes y Estructuras

Master en Ingenieria

Ambiental 22 59 4,38 4,15 4,69 4,31
Ingenieria y Arquitectura 367 66,1% 4,57 4,51 4,50 4,36
Universidad de Cantabria 878 70,4% 4,62 4,55 4,56 4,48

Escala 0 a 5 puntos

En cuanto al informe del profesorado sobre la docencia se obtienen valores
similares al resto de la UC, y se trata de valores altos, sin que se detecten aspectos
a destacar. Los profesores tienen la oportunidad de hacer comentarios en sus
informes de la docencia, los cuales son muy variados en funcion de la titulacion, es
por eso que en cada uno de los Informes Finales del SGIC de los titulos se incluye
una sintesis de los mismos. Cabe senalar que en el curso 2020-2021 parte de estos
comentarios han hecho alusién a la incidencia que han tenido las restricciones
sanitarias en del desarrollo de la docencia.

6. SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES CON LA TITULACION

Las encuestas de satisfaccidon se dirigen a los tres grupos de interés implicados en el
programa formativo del titulo, esto es estudiantes (anual), Profesorado docente e
investigador (PDI) y Personal de Administracién y Servicios (PAS), de periodicidad
bienal, de acuerdo al procedimiento y formulario P5 SGIC UC. En 2021 solo corresponde la
de estudiantes tras defender el TFG/TFM. Se reiteran los valores de las encuestas
de PAS y PDI de 2020. El cuadro de satisfaccion (tabla 10) integra los principales
items de las tres encuestas de satisfaccion, adicionando dos items singulares:
satisfaccion egresados con el titulo, extraido de la encuesta de insercion laboral y la
satisfaccion de estudiantes con el profesorado, item 6 encuesta al profesor.

Tabla 10.1. Satisfaccion de los grupos de interés. Grado Ingenieria Civil.

Grado I civi | jrdemleriey | Unjversided ce
Participacién estudiantes 50% 45% 33%
Participacién PDI 54,5% 57,6% 53,3%
Participacion egresados 50% 51% 44%
Participacién PAS 34,1% - 33,7%
Satisfaccion global de estudiantes con el titulo 3,62 3,53 3,51
Satisfaccién de estudiantes con el profesorado 3,08 3,17 3,99
Satisfaccion de los estudiantes con los recursos 3,23 3,63 3,67
Satisfaccidon de los estudiantes con el TFG 4,08 3,86 3,79
Satisfaccion del profesorado con el titulo (bienal) 3,98 4,07 4,04
Satisfaccion del profesorado con los recursos (bienal) 3,82 3,87 3,94
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Satisfaccidn de los egresados con el titulo 3,02 3,04 3,21

Satisfaccidon del PAS con la titulacion (bienal) 3,9 - 4,3

Escala 0 a 5 puntos

En primer lugar, comenzando con los resultados de la titulacion del grado en 1.
Civil, indicar que en el curso 2020-2021 se han matriculado del TFG 52 estudiantes
(29 en el TFG Mencién en Construcciones Civiles, 15 en el TFG Mencidon en
Hidrologia, y 8 en TFG Mencidn en Transportes y Servicios Urbanos) de los que
finalmente lo han defendido y aprobado 38. Por lo tanto, la encuesta de satisfaccion
se ha enviado a estos estudiantes que han defendido su TFM vy finalizado sus
estudios, y se ha obtenido una participacién del 50 %. Los items mejor valorados
dentro de cada uno de los apartados mencionados han sido: la satisfaccidén con la
tramitacion de la matricula y la gestién del expediente (4,53); la Delegacién de
Alumnos (3,58); adecuaciéon de la duracion de las clases (3,87); labor realizada por
el conjunto de docentes de la Titulacion (3,08); Aula Virtual (Moodle, OCW) (3,77);
y proceso de asignacion de Tutor/a de TFG (4,54). Por el contrario, algunos de los
items menos puntuados en cada uno de esos apartados han sido, respectivamente:
el procedimiento para realizar quejas y sugerencias (2,36); el CIUC (Centro de
Idiomas de la Universidad de Cantabria) (1,80); la coordinacién entre las
asignaturas del Plan de Estudios (2,27), las aulas de teoria (mobiliario, acustica,
luminosidad, ventilacion, calefaccién, etc.) (2,69) y la oferta de temas para el TFG
(3,85). Respecto a las valoraciones cualitativas, de los 17 participantes, 4 han
realizado algun comentario relacionado con alguno de los apartados de la encuesta,
como la capacitacién linguistica o el confort en las aulas.

La participacion del PDI en la encuesta de satisfaccion fue de un 54,5 %. Entre los
items que contiene la encuesta, los profesores valoraron especialmente el sistema
de tutorias y atencién a los estudiantes, asi como la metodologia docente y
actividades formativas que aplican en el titulo, su satisfaccion con su labor como
docentes del titulo, el aula virtual de la UC y la atencién prestada por el PAS. En
cuanto a los aspectos donde el profesorado manifesté una menor satisfaccién, estos
fueron: las facilidades para la incorporacién de nuevos investigadores, el programa
de recursos humanos de la UC (becas, contratos de investigacion, etc.) para la
investigacion, los conocimientos previos con los que acceden los estudiantes, las
infraestructuras y espacios para el desarrollo de la actividad investigadora o los
servicios de colaboracidn para la transferencia de resultados de la investigacion.
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Tabla 10.2. Satisfacciéon de los grupos de interés. Masteres de la Escuela.

- M. z z z .
- Master Maste Master Master Ingenieri
SEERS ICCP (I:;:lsetftisy r Ambienta | Integrida ay e
GISH I d Arquit.

Participacién estudiantes 46% 78% 50% - - 37% 34%
Participacién PDI 52,3% 68% 66% - - 60,9% 62,1%
Participacion egresados 42% 76% 33% 40% 50% 46% 49%
Participacion PAS 34,1% 34%, 349, - - - 33,6%
Satisfaccion global de los ) )
estudiantes con el titulo 3,11 4,29 4,00 3,52 3,45
Satisfaccion de los estudiantes con
el profesorado 2,33 4,78 4,72 ) ) 3,48 3,60
Satisfaccion de los estudiantes con
los recursos 3,44 4,43 4,33 ) ) 3,98 3,92
Satisfaccion de los estudiantes con
el TFM 3,89 4,71 3,33 - - 4,00 3,62
Satisfaccion del profesorado con ) _
el titulo (bienal) 4,09 4,83 4,50 4,0 42
Satisfaccion del profesorado con
los recursos (bienal) 3.8 4,17 3,75 . B 3.8 4,0
Sat!sfacuon de los egresados con 3,64 437 i 3,87 4,00 3,54 3,37
el titulo ’
Satisfaccion del PAS con la _
titulacion (bienal) 39 3,90 3,90 3,90 3,90 43

1Dato obtenido de encuesta de satisfaccion de estudiantes. Items 31, 28 y 23
2 Dato obtenido de encuesta de opinidén de estudiantes sobre profesora(jo. Item 6
3 Dato obtenido de encuesta (bianual) de satisfaccién del profesorado. Item 35 e item 25,

respectivamente

4 Dato obtenido de encuesta de insercién laboral al afio finalizacién. Item 2

5 Dato obtenido de encuesta (bianual) de satisfaccién del PAS. ftem 15

Respecto a los resultados de las encuestas de los masteres, se expone a
continuacion el analisis correspondiente a cada uno de ellos:

MICCP: En el curso 2020-2021 se han matriculado del TFM 39 estudiantes, de los
que finalmente lo han defendido y aprobado 26. Por lo tanto, la encuesta de
satisfaccion se ha enviado a estos estudiantes que han defendido su TFM vy
finalizado sus estudios, y se ha obtenido una participacién del 46 %. Los items
mejor valorados dentro de cada uno de los apartados mencionados han sido: la
atencién prestada por el personal de administracion y servicios del centro (3,91); el
COIE (3,20); la oferta de asignaturas optativas (3,33); la labor realizada por el
conjunto de docentes de la titulacion (2,33); la biblioteca (acondicionamiento,
espacios, adecuacién horaria) y fondos bibliograficos (3,63); y la satisfacciéon
general con del TFM (3,89). Por el contrario, algunos de los items menos puntuados
en cada uno de esos apartados han sido, respectivamente: la orientacién,
informacién y asesoramiento sobre practicas y empleo (1,73); el Consejo de
Estudiantes (1,33); la distribucién y secuenciacién del conjunto de asignaturas del
Plan de Estudios (1,89); los laboratorios y aulas de practica (equipamiento,
acustica, luminosidad, ventilacion, calefaccion, etc.) (3,00); y la oferta de temas
para el TFM (3,00). Respecto a las valoraciones cualitativas, de los 12 participantes
solo uno ha realizado alglin comentario relacionado con alguno de los apartados de
la encuesta.

MCP y MGISH: 7 de los 9 estudiantes que defendieron su TFM en 2021 en el
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Master en Costas y Puertos y 3 de los 6 en el Master GISH cumplimentaron esta
encuesta de 34 items que valora de manera integral el programa formativo del
titulo, al que conceden una elevada calificacion de 4,8 y 4, respectivamente, en
cada Master. Se encuentra mejor valorado el MCP con registros superiores a 4 en
todas las dimensiones en las que se estructura el formulario: atencion recibida,
servicios generales, organizacién docente, profesorado, recursos e infraestructuras,
TFM y Satisfaccién general.

El MGISH recoge valoraciones medias de 3,3 en la organizacién docente y el TFM
mas bajas para la oferta de asignaturas optativas y la oferta de temas para TFM.

Los estudiantes solicitan en sus comentarios incluir programas de intercambio o
cursos con otras universidades de Europa, reconociendo el excelente profesorado y
su tutela y acompafiamiento durante todo el proceso del TFM.

MIGA: No contamos con datos respecto a la encuesta de satisfaccion al ser el
primer curso de imparticion del Master. Respecto a los Master en Ingenieria
Ambiental en extincién tampoco se obtuvieron las respuestas suficientes para poder
analizar los datos.

MIDMCE: Sélo se ha recibido una encuesta completa procedente de los alumnos
recién titulados, por lo tanto, no contamos con datos para la encuesta de
satisfaccion correspondiente.

7. PRACTICAS EXTERNAS

La Escuela de Caminos trata de potenciar anualmente el Programa de Practicas
Externas de la titulacidn, y lleva a cabo un analisis de los resultados de satisfaccion
de los grupos de interés en Programa de Practicas. Se recoge la opinidon de los
estudiantes que participan y también de las empresas que acogen alumnos en
practicas.

En el grado de Ingenieria Civil las practicas curriculares de la titulacion se
corresponden con las asignaturas optativas G1646 y G1647 del plan de estudios a
extinguir. En el plan de estudios 2020 no se han contemplado practicas
curriculares. En el curso 2020-2021, se han matriculado de las Practicas I (G1646)
un estudiante, sin que se hayan obtenido resultados en la encuesta. El tutor
externo ha manifestado la extraordinaria capacidad del estudiante para la
resolucién de problemas complejos que se la han encomendado, con gran
independencia y los buenos resultados obtenidos de forma rapida y eficiente.

En el Master en ICCP las practicas curriculares de la titulaciéon se corresponden con
las asignaturas optativas M1584 y M1779 del plan de estudios a extinguir. En el
plan de estudios 2020 no se han contemplado practicas curriculares. En el curso
2020-2021, se han matriculado de las Practicas I (M1584) 8 estudiantes y de las
Practicas II (M1779) 7. Se corresponde que estos 7 estudiantes han cursado ambas
practicas. La participacion en las encuestas ha sido de un 37,5 % (3/8).

En general, el conjunto de los items ha resultado muy bien valorado, destacando:
la informacion previa recibida sobre el programa de practicas externas, la
preparacion previa, la duracion o las tareas a desarrollar, entre otros. El alumnado
que ha respondido a la encuesta no ha realizado comentarios.

Los tutores externos de las distintas organizaciones donde han realizado las
practicas ponen de manifiesto el interés e iniciativa del alumnado en el desarrollo
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de los trabajos que le han sido encomendados, cumpliendo en todo momento con
las indicaciones realizadas. Destacan la capacidad de aprendizaje de los
estudiantes, su organizacién y planificacidon, asi como la adquisiciéon por parte de
estos de las competencias y conocimientos planificados.

Tabla 11. Opinion de los estudiantes sobre el Programa de Practicas Externas de la titulacion.

GRADO I.
ITEMS CIVIL MICCP
> | Los objetivos de la practica estaban bien definidos antes del comienzo ) 467
‘O |de la misma. ’
=]}
g He recibido informacién adecuada sobre la entidad y las tareas a ) 467
O |desarrollar. !
L | He dispuesto de informacion clara y suficiente sobre el procedimiento ) 500
‘zt de evaluacion de las practicas. ’
=1 | La informacion sobre la oferta de plazas y el proceso de seleccion ha
o . - 5,00
sido adecuada.
Mi integracion en la entidad externa ha sido satisfactoria. - 4,33
o |l atencion prestada por mi tutor externo ha sido adecuada. - 4,33
r]
al La atencién prestada por mi tutor académico ha sido apropiada. - 4,33
5 Considero que mi preparacion previa ha sido adecuada para el ) 467
g desarrollo de las tareas llevadas a cabo durante las practicas. ’
E Considero que la duracién de las practicas es apropiada. - 4,67
El horario de las practicas ha sido compatible con mis otras actividades _ 467
académicas. )
Las tareas realizadas durante las practicas fueron de provecho para mi _ 467
w | formacién académica. ’
8 Considero que las practicas han resultado Utiles para mi desarrollo
< | personal (maduracién, autoconfianza, capacidad de comunicacién y de - 4,67
e trabajar en equipo, etc.).
a Considero que las practicas son un buen método para introducir al _ 467
g estudiante en el mundo laboral. !
Considero que han aumentado mis expectativas de obtener trabajo. - 4,33
ADQUISICION DE COMPETENCIAS Y HABILIDADES - 4,36
Z . .
o) En general, estoy satisfecho con el programa de practicas de la
| S - 3,33
o titulacién
o
< w
a r4
B (u; En general, estoy satisfecho con las tareas que he llevado a cabo y _ 433
ﬁ con la entidad externa ’
Tabla 12. Satisfaccion de los Tutores de Practicas Externas.
GRADO 1.
CIVIL MICCP
Satisfaccion general del Responsable del Programa de Practicas
, - 4,00 4,00
Externas de la Titulacion.
Satisfaccion general de los Tutores de Empresa con el Programa de
L - S 5,00 4,70
Practicas Externas de la Titulacién.

Escala de valoracion: 0 a 5 puntos.
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El coordinador del Programa de Practicas Externas de la Escuela también ha realizado
un informe donde hace referencia a las siguientes cuestiones referidas a las
titulaciones de Grado en Ingenieria Civil y Master en ICCP:

Nuevamente se ha repetido una situacion en la que se observa un gran excedente
de practicas ofertadas en el proceso de asignacion, por lo que no se realizaron ni
son necesarios esfuerzos dirigidos a incrementar la oferta de practicas de verano.
En el curso 2020/21 fueron ofertadas en el proceso de asignacion un total de 28
practicas. Con anterioridad al contacto con las empresas se consultd a los alumnos
cuantos de ellos tendrian interés, resultado un total de 20 para el Grado en
Ingenieria Civil y 6 en el Master de Caminos, Canales y Puertos. Se trabajo en la
busqueda de un numero superior al nimero de alumnos interesados: 21 y 7 para el
Grado y Master respectivamente. El nUmero de practicas ofertadas ha cubierto por
exceso la demanda, a la vista de que uUnicamente fueron cubiertas 8 de las 26
ofertadas. Este aspecto sigue considerandose negativo dado que no interesa que no
se cubran las practicas ofertadas por las empresas colaboradoras. Se observa por
parte de los alumnos y de las empresas un interés escaso en la realizaciéon de
practicas con duracion limitada a los meses de verano.

El nimero de practicas realizadas fuera del proceso de asignacion ha sufrido un
aumento considerable, si bien el nimero total de practicas realizadas ha sido el
mismo que en el curso anterior. El aumento del nimero de alumnos participantes
en los referidos procesos puede asociarse directamente a un mayor numero de
alumnos matriculados en las titulaciones en las que no se disponen de créditos por
practicas curriculares. Es de esperar que en los proximos cursos el nimero de
alumnos con practicas curriculares descienda hasta desaparecer, haciendo el
proceso de gestidon de practicas por asignacion en la escuela innecesario.

Entre la totalidad de titulaciones de la Escuela de Caminos, Canales y Puertos se
han realizado un total de 85 practicas en el curso 2020/2021.

Como aspectos positivos resefiables en el desarrollo del programa de practicas, el
coordinador sefala que los alumnos y tutores han mostrado una alta satisfaccion
por la posibilidad brindada para la realizacion de practicas externas; ademas,
algunos tutores profesionales han manifestado su satisfaccion e interés en seguir
contando con alumnos en formacién en sus empresas. Como aspecto negativo, se
sefala una incidencia surgida a raiz del cambio de entidad de practicas realizada
por un estudiante. No obstante, el coordinador de Practicas sefiala que en préximos
cursos disminuird el proceso de asignacion de la escuela y con ello los
inconvenientes que supone para la empresa que la asignacidon sea externa. En
proximas convocatorias, sera preferible que las empresas realicen sus propios
procesos de seleccion. No siendo posible controlar que los alumnos realicen las
practicas como alumnos de la UC, aunque si que se les puede transmitir cuales son
las ventajas de ello. Por Ultimo, sefiala que, en general, la satisfaccién del
alumnado es alta, y en relacién con los trabajos desarrollados a lo largo del curso,
ademas de las reuniones individuales informativas mantenidas a lo largo del mismo
con los alumnos, cabe referir que:

Con fecha 28 de mayo de 2021 se realizd una reuniéon con los alumnos de la
Escuela en el Aula Magna para explicarles el procedimiento a seguir en relacién con
las practicas.

Con fecha 4 de junio de 2021 se procedid a asignar las practicas gestionadas por la
Escuela de Caminos, Canales y Puertos.
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Dicho procedimiento fue igualmente explicitado en la web de la Escuela
(http://web.unican.es/centros/caminos/practicas-profesionales).

Resumen Practicas Externas.

INDICADORES DE PARTICIPACION EN EL PROGRAMA DE PRACTICAS EXTERNAS. 2020-2021
No Indicador GRADO MASTER
1. N© de plazas ofertadas en el proceso de asignacién 21 7
> NO de solicitudes de participacién presentadas por los estudiantes en el 20 6
) proceso de asignacion
3. N© de practicas realizadas de las ofertadas en el proceso de asignacion (%) 7 (33%) 1(14%)
4 N© total de practicas realizadas, curriculares + extracurriculares (a la luz  0+27 4+28
) de los anexos recibidos desde el COIE) 59
No de practicas realizadas, gestionadas fuera del proceso de asignacion,
5. , , 21 30
via Escuela o via alumnado (4-3)
- 14 6
6. N© de practicas excedentes (1-3) 0
7. N° de entidades colaboradoras disponibles 55
8 No de entidades colaboradoras donde se han realizado practicas (a /a luz 50
' de los anexos recibidos desde el COIE)
9 NO° de tutores académicos de la Universidad de Cantabria que han 5
’ participado en las practicas curriculares
10. NO de tutores de entidades colaboradoras que han participado Aprox. 60
N° Indicador 2020-21 2019-20 2018-19 2017-18 DIFERENC.
GR [ MS | TOTAL | GR | MS | TOTAL | GR | MS TOTAL GR [ Ms TOTAL
1 N° de plazas | 21 | 7 28 8 | 9 17 17 | 22 39 15 | 22 37 +64%
ofertadas en el
proceso de
asignacion
2 | N°de solicitudes | 20 | 6 26 3 | 4 7 10| 9 19 9 | 24 33 +271%
de participacion
presentadas por
los estudiantes
en el proceso de
asignacion
3 N° de practicas 7 1 8 3 4 7 8 6 14 7 13 20 +14%
realizadas de las
ofertadas en el
proceso de
asignacion
4 N° total de 27 32 59 24 35 59 41 55 96 51 74 125 0%
practicas
realizadas
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5 N° de practicas 21 30 51 14 27 4 33 49 82 44 61 105 +24%
realizadas,
gestionadas
fuera del
proceso de
asignaciéon
6 N° de practicas 14 6 20 5 5 10 9 16 25 8 9 17 100%
excedentes
7 | N°de entidades 55 22 28 50 41 48 89 57 60 117 +10%
colaboradoras
disponibles
8 | N°de entidades 50 17 23 40 31 37 68 51 49 100 +25%
colaboradoras
donde se han
realizado
practicas
9 Ne° de tutores 5 5 22 33 0%
académicos de
la UC que han
participado

8. MOVILIDAD

A diferencia del curso anterior en el que 2 estudiantes de Grado en Ingenieria Civil
participaron en el Programa Erasmus+ y 5 en el programa denominado USA,
Canadd, Australia; en el curso 2020-2021 ningun estudiante del grado ha
participado en alguno de los programas de movilidad. Por el contrario, en el master
en ICCP han participado 13 estudiantes, concretamente 5 en Erasmus+ y 8 en el
programa Bilateral. Como se aprecia en la tabla 13.2, de los 14 estudiantes de
posgrado de la Universidad que han participado en programas de movilidad, 13 son
del Master en ICCP. No obstante, el nUmero de estudiantes participantes se ha visto
disminuido desde el curso académico 2019-2020 a consecuencia de la pandemia.

De los 5 estudiantes del programa Erasmus™, ninguno ha respondido a la encuesta,
por lo que este curso no se ofrecen datos. No obstante, de los 8 estudiantes del
programa Bilateral, 3 han contestado a la encuesta, lo que supone un porcentaje de
participacion del 37,5 %. En general, los estudiantes se muestran satisfechos con el
programa de movilidad en el que han participado donde valoran especialmente la
atencién prestada por la ORI y la mejora en el dominio del idioma del pais de
destino.

Tabla 13.1. Evaluacién de la calidad de los Programas de Movilidad. Estudiantes enviados.

GIC | GRADO UC |BILATERAL | POSGRAPO
MICCP
. Adecuacién de la oferta de plazas y destinos )
1| de fa titulacion. 3,67 3,33 3,33
Informacion disponible acerca de los
Programas de Intercambio en la pagina web. ) 3,56 2,67 2,67

Informacion disponible acerca de los
3 | Programas de Intercambio en las sesiones de - 3,69 3,00 3,00
orientacion e informacién.

Informacion disponible acerca de los

4 | Programas de Intercambio en los materiales y - 3,34 2,33 2,33
medios de difusion.
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Atencion y orientacion prestada por el )
> Coordinador de movilidad de la titulacion. 3,64 2,00 2,00
Informacion recibida sobre la Universidad de
6 | destino. ) 2,98 2,33 2,33
Orientacién y apoyo, por parte del personal
7 | dela ORI, en la gestion de tramites y - 4 44 4,33 4,33
documentacion. !
8 Ser)qlllez y transparencia del proceso de ) 388 4,00 4,00
solicitud. !
Atencion prestada por el personal de la ORI
9 por correo electrénico. ) 4,45 467 467
Atencién prestada por el personal de la ORI: }
10| resolucién de dudas, incidencias y problemas. 4,55 4,33 4,33
Facilidad y agilidad del proceso de
elaboracién y modificacién del Contrato de )
11| Estudios (Learning Agreement) de tu 3,36 3,67 3,67
estancia.
Atencion y recepcion en la Universidad de )
12 destino. 2,98 3,67 3,67
Seguimiento llevado a cabo por el personal de
9 13 | la ORI durante toda la estancia de - 3,65 3,67 3,67
5 intercambio.
& Calidad académica de la Universidad de )
E 14 destino. 3,50 3,67 3,67
u Tramitacion de mi beca de intercambio dentro
g 15 de los plazos establecidos. B 3,86 4,33 4,33
Informacion y orientacion acerca de los
16 | tramites y documentos relativos a la - 3,75 3,33 3,33
finalizacion de la estancia de intercambio.
Integracion en la Universidad y lugar de )
17 destino. 3,54 4,00 4,00
) Mejora en el dominio del idioma del pais de
8 18 destino, tras la estancia. B 343 4,67 4,67
,‘E 19 | Utilidad académica de la estancia. - 3,40 3,00 3,00
= Utilidad para mi desarrollo personal de la
¥ | 20 | estancia (maduracion, autoconfianza, - 4,65 3,67 3,67
= habilidades comunicativas, etc.).
Satisfaccion general con el Programa de .
21 Movilidad. 4,31 3,67 3,67

Escala de valoracion: 0 a 5 puntos.

Tabla 13.2. Volumen de estudiantes enviados en los Programas de Movilidad.

Programa Enviados MICCP Enviados Postgrado UC Total Enviados UC
ERASMUS* 5 6 105
BILATERAL 8 8 8
SICUE 0 0 19
TOTAL 13 14 132

La coordinadora del programa de movilidad ha valorado conforme a su experiencia
y consideracion los aspectos positivos, negativos y propuestas de mejora.

De los estudiantes ha destacado, de forma muy positiva, la valoracion del programa
de intercambio en el marco del Convenio de doble Titulacién con Paris, y como
aspecto negativo ha sefialado que, debido al COVID, varios alumnos finalmente
cancelaron su opcidn de intercambio. Destaca en este sentido que ningin alumno
realizé el intercambio programado con la Universidad de Cornell.
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De las Universidades, como aspectos negativos, ha recogido los nuevos requisitos
requeridos a los alumnos que quieren realizar un intercambio con Universidades del
Reino Unidos, debido al BREXIT.

En lo que respecta a los resultados de las encuestas de movilidad realizadas por los
estudiantes recibidos procedentes de otras universidades que han participado en
alguno de los programas de intercambio en los que participa la Universidad de
Cantabria (tabla 14), se debe indicar, en primer lugar, que, en el curso académico
2020-2021, el nimero de estudiantes extranjeros recibidos ha sido de 148. Este
dato representa un descenso superior al 300 % en relacién con los estudiantes
recibidos el curso precedente, que fueron 462. Este hecho se ha debido a las
limitaciones ocasionadas por la crisis sanitaria que, en alguna medida, han limitado
o impedido los desplazamientos a nuestra region. La mayoria de los estudiantes
gue si han podido participar en estancias de intercambio, lo han hecho dentro de
los Programas Erasmus+ y SICUE.

La participacion en esta encuesta ha sido del 47 % (69 de los 148 estudiantes),
mejorando notablemente la participacion del 25 % obtenida en el curso anterior.

Los resultados han sido positivos, estando todos los items por encima de 3 puntos
sobre 5, siendo el apoyo prestado por el personal de la Oficina de Relaciones
Internacionales (ORI) (4,43) y la satisfaccion general con la estancia en la UC
(4,37) los elementos mejor valorados. Por su parte, los aspectos con menor
puntuacion han sido: el programa de orientacion y bienvenida organizado por la UC
(3,12) vy los servicios y la oferta de actividades organizadas por la Universidad de
Cantabria (3,17). Histéricamente, ambos han sido aspectos bien valorados por los
estudiantes recibidos, por lo que posiblemente se hayan visto afectados por las
restricciones sanitarias que ha limitado seriamente este tipo de actividades.
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9. INSERCION LABORAL

Se efectud el andlisis de la insercidn laboral de los egresados, que ademas evalla la
adecuaciéon entre las titulaciones y la realidad del mercado laboral. Consiste en el
lanzamiento de dos encuestas: egresados y egresadas de hace 1 afio, realizando un
seguimiento a corto plazo de la promocién 2019-2020; y una segunda encuesta,
para la cohorte de hace 3 afios, 2017-2018, en la que se profundiza en cuestiones
relacionadas con su insercion y evolucién laboral.

Tabla 15.1. Situacion de los estudiantes egresados en el grado de I. Civil en el curso
académico 2019-2020, tras UN aiio desde la finalizaciéon de sus estudios.

I.Civil (A . . .
fTEMS extinguir Inge_nlerla Y Unlver5|da_d
) Arquitectura | de Cantabria

PARTICIPACION
Estudiantes egresados en el curso académico de referencia 44 306 1334
NO de Respuestas 22 155 584
Participacion (%) 50% 51% 44%
PROCESO FORMATIVO
I(;(E)r:)(')—:ilmientos y competencias adquiridos y su utilidad en el mercado 2,98 2,96 2,96
Satisfaccidn con los estudios 3,02 3,04 3,21
SITUACION LABORAL
;’(/;)Segstciscla;ggi que trabajan o han trabajado desde la finalizacién de 86% 67% 63%
% egresados que continlian estudiando y ampliando su formacion 9,38% 20,79% 16,6%
% egresados que estan preparando oposiciones 0% 1,32% 10%
% egresados que no encuentran trabajo 4,62% 7,92 7,4%
% egresados que realizan otras actividades distintas de las anteriores 0% 2,97% 3%
CALIDAD DEL EMPLEO
% empleos relacionados con la titulacion** 53% 65% 67%
e e e s s e enmene= e 3 g | sam
% egresados a los que exigieron titulacion universitaria en su empleo 68% 84% 78%
% egresados con contrato a jornada completa 95% 86% 74%
Satisfaccidon con el empleo 3,63 3,779 3,74

Escala de valoracion: 0 a 5 puntos.

* % egresados que trabajan o han trabajado desde la finalizacién de los estudios = Los que trabajan +
los que trabajan y contindan estudiando
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** % empleos relacionados con la titulacion = Empleos con mucha + empleos con bastante relacién

En el curso 2019-2020 finalizaron la titulacién de Grado en Ingenieria Civil un total
de 44 personas, y 22 de ellas (el 50 %) participaron en la encuesta sobre insercion
laboral al afio de haber terminado los estudios.

La satisfaccion de los egresados con las competencias alcanzadas y con los estudios
realizados ha sido puntuada con un 2,98 y 3,02 respectivamente, en una escala de
5, similar a la media de la rama de conocimiento y de la UC.

Un 55 % de los egresados participantes en la encuesta considera que tiene alguna
necesidad formativa que deberia haber sido cubierta durante los estudios;
concretamente han hecho alusidon a aspectos tales como: software de ingenieria
civil, excel, conocimientos financieros o de control de costes, o un enfoque mas
practico de las asignaturas.

El 86 % de los egresados hace un afo estd trabajando o lo ha hecho desde la
finalizacion de los estudios, y un 9,38 % continla estudiando (de ellos, un 86 %
estudia en la UC). Mas de la mitad de los egresados que han contestado a la
encuesta han encontrado empleo en menos de tres meses desde que finalizaron sus
estudios (59 %). A pesar de que al 68 % se les exigié poseer estudios
universitarios, junto con conocimiento de idiomas (42 %) y conocimiento de nuevas
tecnologias (21 %); y en el 95 % de los casos el empleo que desempenan es a
jornada completa, solo el 37 % de los empleos es de caracter indefinido y el 53 %
esta relacionado con la titulacién cursada. Preguntados por el sector en el que
desempefian su actividad, principalmente trabajan en el sector de la construccion
(58 %) y en la logistica-transporte (16 %).

La satisfaccion con el empleo de los egresados que terminaron la titulacion hace un
afo es de 3,63 en una escala de 0 a 5.
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Tabla 15.2. Situaciéon de los estudiantes egresados en el grado de I.Civil en el curso
académico 2017-2018, tras TRES aiios desde la finalizacion de sus estudios.

‘ I.Civil (A Ingenieria y

SHERS extinguir) | Arquitectura S
PARTICIPACION
Estudiantes egresados en el curso académico de
referencia >2 326 1349
N© de Respuestas 23 121 509
Participacion (%) 44% 37% 38%
SITUACION LABORAL
% egresados que trabajan actualmente 82% 88% 79%
% de egresados que han trabajado desde que finalizaron 99 6% 119
los estudios, pero no lo hacen actualmente ° ° °
o — - -
Yo egrgs,ados que contindan estudiando y ampliando su 4,5% 2,58% 2,5%
formacion
% egresados que estan preparando oposiciones 0% 0,84% 2,9%
% egresados que no encuentran trabajo 4,5% 0,84% 3,3%
% egresados que realizan otras actividades distintas de 0% 1.74% 1.3%
las anteriores ° e >0
CALIDAD DEL EMPLEO
% empleos relacionados con la titulacion 76% 745 73%
% egresados a los que exigieron titulacién universitaria 90% 89% 849,
en su empleo 0 0 °
% egresados con contrato a jornada completa 86% 94% 79%
% de egresados que encuadran su actual puesto de 0% 0% 19
trabajo como Directivo ° ° °
% de egresados que encuadran su actual puesto de o o o
trabajo como Mando Intermedio 10% 14% 11%
% de egresados que encuadran su actual puesto de o o o
trabajo como Técnico/Profesional cualificado 71% 68% 4%
Satisfaccidon con el empleo 4,07 3,85 3,73

Escala de valoracion: 0 a 5 puntos.

En cuanto a la encuesta enviada a los estudiantes egresados en el curso 2017-2018
en el Grado en Ingenieria Civil, tras tres afios desde la finalizacidon de sus estudios,
han participado 23 de los 52 estudiantes objeto de la encuesta (44 %). El 82 % de
los egresados que han contestado a la encuesta estan trabajando actualmente, la
gran mayoria (76 %) en un empleo relacionado con la titulacidon, para el cual se les
ha exigido una titulacion universitaria (90 %), y frecuentemente otros requisitos
como idiomas y conocimiento de nuevas tecnologias. El 86 % tiene un contrato a
jornada completa, y su empleo se encuadra en el sector de la construccion (67 %)
o de la educacion (14%). La mayoria son técnicos o profesionales cualificados (71
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%), y la satisfaccion con el empleo que desempefian es alta (4,07 puntos).

Tabla 16.1. Situacion de los estudiantes egresados en el curso académico 2019-2020, tras UN
afio desde la finalizacion de sus estudios de Master.
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Estudlantes. egresados en el curso académico 33 17 3 10 4 172 563
de referencia
N©° de Respuestas 14 13 1 4 2 79 278
Participacién (%) 42%| 76%| 33% 40%| 50%| 56% | 49%
Conocimientos y competencias adquiridos y )
su utilidad en el mercado laboral 3,54 | 4,07 400 | 4,25 | 3,45 3,2
Satisfaccion con los estudios 3,64 4,37 - 3,90 4,00 3,54 3,37
% egresados que consideran que tienen -
necesidades formativas que deberian haber 71% 38% 50% 100% | 58% 53%
sido cubiertas durante los estudios
o . .
/o egresados que trabajan o han_tra*bajado 100% 92% _ 100% | 100% | 92% 80%
desde la finalizacion de los estudios
o — -
/o egresados que continuan estudiando y 0% 0% _ 0% 0% 1,32% 4,4%
ampliando su formacién
o 7
%o egresados que estan preparando 0% 0% _ 0% 0% 0% 6,2%
oposiciones
% egresados que no encuentran trabajo 0% 8% - 0% 0% 5,36% 8,4%
% egresados que realizan otras actividades o o _ o o o o
distintas de las anteriores 0% 0% 0% 0% | 1,32% 1%
% empleos relacionados con la titulacion** 100% 92% - 50% 100% 86% 71%
% de egresados que encuentran su primer -
empleo en menos de 3 meses desde la 86% 91% 100% | 50% 75% 61%
finalizacién de los estudios
5 — - —
/o .egre.sad.os a los que exigieron titulacion 100% | 100% _ 100% | 100% 99% 92%
universitaria en su empleo
% egresados con contrato a jornada . o _ o o o o
completa 100% 67% 100% | 100% 93% 76%
Satisfaccion con el empleo 4,07 4,37 - 4,00 4,5 4,08 3,95

Escala 0 a 5 puntos

* % egresados que trabajan o han trabajado desde la finalizacidn de los estudios =
Los que trabajan + los que trabajan y contintan estudiando

** o empleos relacionados con la titulacién = Empleos con mucha + empleos con bastante relacién

En lineas generales, la participacion de los egresados en la encuesta de insercion es
alta, aunque en alguna titulacién el volumen de la muestra es muy pequefio, y no
se pueden valorar los datos, como ocurre con el Master de Integridad.

Su perfil tipo es el de activo laboralmente, empleado en el @mbito de Investigacion
o de la Ingenieria y la Construccidon, en modalidad de jornada completa y con
dedicacién exclusiva - solo 1 de cada 7 compagina el trabajo con formacion
avanzada-. Se constata una elevada tasa de empleo para 2021. Los egresados
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muestran una satisfaccion alta con los estudios realizados, y las cifras de
empleabilidad son muy positivas. Ademas, la calidad del empleo es alta, se trata
casi siempre de empleo cualificado, para el que se ha exigido titulacion
universitaria. Finalmente, la satisfaccion de los egresados que han contestado a la
encuesta es muy favorable, ya que se sitla por encima del 4 en una escala de 0 a5.

Tabla 16.2. Situacidén de los estudiantes egresados en el curso académico 2017-2018, tras
TRES anos desde la finalizacion de sus estudios de Master.
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Estudiantes egresados en el curso académico de 68 10 5 7 2 199 540
referencia
NO de Respuestas 43 7 2 3 1 99 258
Participacién (%) 63% 70% 40% 43% | 50% | 50% 48%
% egresados que trabajan actualmente 98% 57% 0% 67% - 98% 87%
% de egresados que han trabajado desde que o o o o } o o
finalizaron los estudios, pero no lo hacen actualmente 2% 0% 0% 0% 1% 6%
% egresados que continGian estudiando y ampliando 0% 43% | 100% | 0% } 0% 0.42%
su formacién ° ° e
% egresados que estan preparando oposiciones 0% 0% 0% 0% - 0% 2,31%
% egresados que no encuentran trabajo 0% 0% 0% 33% - 1% 2,73%
% egresados que realizan otras actividades distintas 0% 0% 0% 0% . 0% 1.54%
de las anteriores ° ° ° ° i
% empleos relacionados con la titulacion 81% 43% | 100% | 100% - 80% 69%
% egresados a los que exigieron titulacion 959 71% | 100% | 100% _ 94% 88%
universitaria en su empleo ° ’ ’
% egresados con contrato a jornada completa 98% 83% | 100% | 100% - 98% 85%
% de egresados que encuadran su actual puesto de 0% 0% 0% 0% _ 1% 1%
trabajo como Directivo ° ° °
% de egresados que encuadran su actual puesto de 179% 0% 0% 0% _ 24% 17%
trabajo como Mando Intermedio ° ° °
% de egresados que encuadran su actual puesto de o o o o _ o o
trabajo como Técnico/Profesional cualificado 69% 80% | 100% | 100% 64% 56%
Satisfaccion con el empleo 3,78 3,91 4,5 4,5 - 3,89 3,90

Escala de valoracion: 0 a 5 puntos.

También se recogieron datos de los egresados de los Masteres de la Escuela de
Caminos que terminaron hace tres afios (en el curso 2017-2018).

Al igual que en la anterior encuesta, la muestra es insuficiente para extraer
conclusiones. En el Master de Integridad Unicamente un egresado contestd la
encuesta cuando el minimo que se pide para poder obtener datos es de al menos
dos.

A nivel global, la empleabilidad es elevada, ya que la gran mayoria de los
egresados de ese ano estan trabajando actualmente, o han trabajado desde la
finalizacion de los estudios. Unicamente en el Master en Ingenieria Ambiental
registra un 33% de egresados que aseguran no encontrar trabajo.
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En la gran mayoria de las ocasiones los egresados desarrollan empleos cualificados,
para cuyo desempefio es necesaria una titulacidon universitaria, y trabajan a
jornada completa, siendo elevada la satisfaccion con el empleo.

Los resultados completos sobre la insercion laboral de los titulados de la UC pueden
encontrarse en la pagina web del Area de Calidad:
http://web.unican.es/unidades/area-calidad/informes-sgic

10. RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS

Para la atencién a las sugerencias, quejas, reclamaciones y felicitaciones
relacionadas con la actividad Académica, el SGIC de la UC plantea una estructura
de buzones digitales en todos los Centros y en el Area de Calidad. El acceso a estos
buzones se realiza a través del Campus Virtual. Cualquier miembro de la
Comunidad Universitaria puede utilizarlo para dirigirse a las Comisiones de Calidad.

En el caso de la Escuela de Caminos durante el curso 2020-2021 se han registrado
3 entradas: una felicitaciéon en el mes de enero, y dos quejas, una en marzo y otra
en abril.

Ambas peticiones se atendieron en el plazo establecido de 72 horas.
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11. SEGUIMIENTO
Tabla 17. Estado de los objetivos de calidad.
La Comision de Calidad ha analizado el cumplimiento de los objetivos de calidad del Centro, recogidos en la Politica de Calidad de la

Escuela. Se ha comprobado que dichos objetivos de calidad se han cumplido en el curso 2020-2021 y que continGan vigentes,
resumiéndose este analisis en la siguiente tabla:

E.T.S. INGENIEROS DE CAMINOS, CANALES Y PUERTOS
INFORME FINAL DEL SGIC DE LA ESCUELA. CURSO 2020-2021

OBJETIVO DE CALIDAD

ESTADO

COMENTARIOS

Promover la Politica de Calidad del
Centro vy difundirla entre los
diferentes grupos de interés.

Cumplido

Con el fin de promover la politica de calidad y difundirla entre los distintos grupos de interés la Comisién de
Calidad del Centro ha realizado una reunién durante el curso 2020-2021, en la que se analiza el trabajo realizado
por las Comisiones de Calidad de las titulaciones. Ademas, la Comision de Calidad del Centro elabora anualmente
el Informe Final que recoge toda la informaciéon generada por el SGIC a lo largo del curso académico. Este
informe y las actas de las reuniones se encuentran publicamente disponibles en la pagina web del SGIC del
Centro: http://web.unican.es/centros/caminos/Paginas/Comisi%c3%b3n-de-Calidad-del-Centro.aspx

Asumir un compromiso de mejora
continua y proponer y llevar a
cabo las acciones de mejora,
preventivas y correctivas, que
pudieran ser necesarias,
estableciendo los procedimientos
de actuacién debidos.

Cumplido

Toda la informacidn recogida a través del SGIC se analiza en las Comisiones de Calidad y sirve de base para
establecer las propuestas de mejora que se planifican actualmente para cada titulacion, y cuya implantacion se
revisa de manera periddica. Para atender este compromiso de mejora continua se aprobo un plan de mejoras para
la Escuela de Caminos, que esta incluido en el Informe final del SGIC del curso 2020-2021, aprobado por la
Comisién de Calidad del Centro y ratificado en la Junta de Escuela. Este informe se publica en la web de la
Escuela: https://web.unican.es/centros/caminos/Paginas/Comisidon-de- Calidad-del-Centro.aspx

Responder a las necesidades y
expectativas relacionadas con la
titulacion de los estudiantes,
egresados, profesorado y personal
de administracién y servicios.

Cumplido

En el SGIC tienen participacion todos los colectivos relacionados con la titulacién, tanto a través de su
integracion en las Comisiones de Calidad como a través de su participacion en todos los procedimientos
establecidos para el analisis de la calidad de la docencia en la titulaciéon. No en vano, los procedimientos del SGIC
van dirigidos a la obtencidn de informacion procedente de los estudiantes, PDI, personal de administracion y
servicios y egresados de la titulacién: https://sharepoint.unican.es/sgic/Procedimientos/Indice.html

Implementar el SGIC aprobado
por la Universidad de Cantabria
en todas las titulaciones oficiales
impartidas en el Centro, con el fin
de garantizar un nivel de calidad
que asegure su acreditacion vy
favorezca la mejora continua del
Centro y Titulaciones.

En Proceso

El futuro proceso de acreditacidn institucional segin el modelo AUDIT conllevara la necesidad de reestructurar el
SGIC de la Escuela desde una perspectiva de centro, y no de titulos, lo que supondra acometer una nueva
planificacién de los procedimientos generales del sistema en 2022, junto con el Area de Calidad, y una revision
completa de los manuales de procedimientos de los titulos de grado y master, para configurar un nuevo Manual
SAIC de la ETS de Caminos, Canales y Puertos, que incluya una descripcion detallada de los procedimientos
especificos del sistema de garantia interno de calidad del centro.
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La funcion mas importante de las Comisiones de Calidad es el analisis de la informacion aportada por el SGIC y el

Velar por que los programas diagndstico del estado y progreso de la titulacion.

formativos de las titulaciones Por tanto, las Comisiones de Calidad an:flllzan de forma co.r]tlnua la .|mplanta.C|on y desarrollo de las tltula’qlqnes

. ] . impartidas en la Escuela, tanto a través de la informacion recogida mediante el SGIC, como del analisis y

impartidas en el Centro se hayan | Cumplido - p - e L P

implantado de acuerdo a las propuestas de mejora relacionadas con los informes de seguimiento emitidos por la ANECA. Asi mismo, las
L - Comisiones de Calidad también participan en la renovaciéon de la acreditacién de los titulos. El trabajo de las

condiciones establecidas en la . . - . -

Memoria verificada Comisiones de Calidad se encuentra disponible publicamente en la web de la Escuela, donde entre otras cosas, se

puede acceder a las actas de las reuniones de las Comisiones y a los informes elaborados:
http://web.unican.es/centros/caminos/sistema-de-garantia-interno-de-calidad

Tabla 18. Estado de las propuestas de mejora realizadas para el curso 2020-2021.

La Comisién de Calidad del Centro de la E.T.S.I. Caminos, Canales y Puertos, ademas de asumir todas las propuestas realizadas por las
Comisiones de Calidad de los Titulos, formuld las siguientes propuestas de mejora, responsabilidad del equipo de Direccion de la
Escuela y cuyo plazo se corresponde con el final del curso académico:

PROPUESTA DE MEJORA ESTADO

’ r - - - .- 7 - i 1
Promover la coordinacién entre el COIE de la UC y el Area de Calidad en la recogida de informacién de calidad de | NO Realizado
los alumnos y empresas participantes en el programa de practicas externas.

Plantear la mejora de la coordinacion entre universidades en los Masteres interuniversitarios en lo que se refiere a

la recogida e intercambio de datos de calidad. En Proceso
Adoptar medidas para la difusion y el conocimiento de la Politica y Objetivos de Calidad del Centro y del SGIC entre
toda la comunidad universitaria y los grupos de interés. En Proceso
Revision y, en su caso, actualizacion anual de la Politica y Objetivos de Calidad de la Escuela de Caminos por
parte de la Comisién de Calidad del Centro. En Proceso
Promover el incremento de la participacion de los distintos grupos de interés en todos los procedimientos
previstos en el SGIC. En Proceso
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Fomentar la asistencia a las reuniones de las Comisiones de Calidad de los Titulos y del Centro. Para ello, las
Comisiones de Calidad podran considerar el reemplazo de aquellos que no sean miembros natos de las En Proceso
Comisiones, a partir la tercera falta de asistencia consecutiva y no justificada a las reuniones convocadas.

Considerando que las Comisiones de Calidad son un instrumento de apoyo a la Direccion de la Escuela, ésta podra
encargar a las Comisiones la realizacién de los estudios particulares que considere oportunos para el analisis de
necesidades o del impacto de determinadas decisiones. Un ejemplo de ello podria ser el analisis de la incidencia
de los cambios de planes de estudio en los indicadores de calidad de las titulaciones.

En Proceso

LEl Area de Calidad y el COIE llevaron a cabo un andlisis de las necesidades de ambas unidades en cuanto a cdmo se gestionan las practicas externas y la
informacién que cada unidad precisaba y se llegé a la conclusién de que no era posible unificar las encuestas de calidad y las del COIE. Ademas, con la
implantacion de los nuevos planes de estudios desapareceran las practicas curriculares en el grado y el MICCP, por lo que se eliminara el problema de
duplicidad de encuestas. No obstante, se intentara obtener informacion sobre la satisfaccion de los distintos agentes con las practicas externas no curriculares a
través del COIE aunque éstas no sean objeto de analisis en los Informes del SGIC.

El resto de propuestas de mejora son acciones que se encuentran en continua ejecucion.
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12, PLAN DE MEJORAS

La Comision de Calidad del Centro de la E.T.S.I. Caminos, Canales y Puertos
recopila las propuestas de acciones de mejora acordadas por las Comisiones de
Calidad de las Titulaciones para que sean aprobadas por Junta de Escuela, y que
se exponen a continuacion.

Los responsables y plazos de cada accién de mejora podran consultarse en el
Informe Final de cada titulacion:

Tabla 19. Propuestas de mejora realizadas por las Comisiones de Calidad de los Titulos para el
curso 2021-2022.

GRADO EN INGENIERIA CIVIL

1. Verificar el cumplimiento de las medidas de mejora propuestas tanto por la
comision de calidad, como por la comisidon académica.

2. Reestructuracion de la gestion de las practicas externas: - Aprovechar la
introduccion de las practicas online para fomentar la internacionalizaciéon de
las mismas. El sistema de préacticas a distancia iniciado en el curso 2019-2020
debido al confinamiento ha permitido fomentar las practicas de caracter
internacional. - Adaptar el sistema de prospeccién de empresas a la demanda
real de practicas existente en la titulacion.

3. Vigilar y valorar continuamente Ila integracion de las herramientas
profesionales en las ensefianzas de las asignaturas implicadas. También se
tratard de concienciar a los estudiantes sobre la necesidad de adquirir los
conocimientos teoricos suficientes para poder desarrollar correctamente su
aplicaciéon practica, y para manejar las herramientas informaticas o
profesionales para su aplicacién.

4. Trabajar para orientar al alumnado sobre las herramientas profesionales que
se utilizan en el ambito laboral, ya sea a través de la colaboracion con los
colegios profesionales, o del fomento de actividades con empresas dentro de
las ensefianzas.

5. Continuar adecuando el entorno tecnoldgico de las aulas de la Escuela, a
través de la mejora de los espacios y los medios para la docencia tecnoldgica,
asi como prestar apoyo a los profesores en el uso y aplicacién de las nuevas
tecnologias.

6. Continuar fomentando la participacion general en el procedimiento de calidad
del SGIC y, principalmente, la participacién en las encuestas de calidad.

7. Continuar trabajando en la coordinacion entre asignaturas y ajustar la carga
docente de las asignaturas que exigen un excesivo trabajo.

8. Realizar una reunién con los responsables de las asignaturas cuyos resultados
académicos han tenido mayores desviaciones y vigilar estos resultados en los
proximos cursos.

MASTER EN INGENIERIA DE CAMINOS, CANALES Y PUERTOS

1. Verificar el cumplimiento de las medidas de mejora propuestas tanto por la
comision de calidad, como por la comision académica.

2. Reestructuracién de la gestién de las practicas externas: - Aprovechar la
introduccion de las practicas online para fomentar la internacionalizacién de
las mismas. El sistema de practicas a distancia iniciado en el curso 2019-
2020 debido al confinamiento ha permitido fomentar las practicas de caracter
internacional. - Adaptar el sistema de prospeccion de empresas a la demanda
real de practicas existente en la titulacion.
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3. Vigilar y valorar continuamente la integracién de las herramientas
profesionales en las ensefanzas de las asignaturas implicadas. También se
tratara de concienciar a los estudiantes sobre la necesidad de adquirir los
conocimientos tedricos suficientes para poder desarrollar correctamente su
aplicacién practica, y para manejar las herramientas informaticas o
profesionales para su aplicacion.

4. Trabajar para orientar al alumnado sobre las herramientas profesionales que
se utilizan en el ambito laboral, ya sea a través de la colaboracién con los
colegios profesionales, o del fomento de actividades con empresas dentro de
las ensefanzas.

5. Continuar adecuando el entorno tecnoldgico de las aulas de la Escuela, a
través de la mejora de los espacios y los medios para la docencia
tecnoldgica, asi como prestar apoyo a los profesores en el uso y aplicacion de
las nuevas tecnologias.

6. Continuar fomentando la participacidn general en el procedimiento de calidad
del SGIC vy, principalmente, la participacion en las encuestas de calidad.

7. Continuar trabajando en la coordinacion entre asignaturas y ajustar la carga
docente de las asignaturas que exigen un excesivo trabajo.

MASTERES DEL AGUA (MCP y MGISH)

Fomentar la captacion de estudiantes. Medida pensada para ambos Master: es
necesario incrementar el nimero de estudiantes de nuevo acceso, por nimero y por
la calidad de la oferta multidisciplinar. En especial se piensa en el alumnado
incoming de intercambio mediante programas de movilidad.

Trabajo Fin de Master (TFM). Con motivo de la reduccidon lectiva del nuevo
calendario, se han estrechado los plazos entre el final del tercer moédulo y la defensa
del TFM. Se propone adelantar la oferta tematica, la elecciéon por el estudiante y la
presentacién preliminar de su proyecto de TFM antes de que finalicen las clases, asi
como solicitar a los directores de TFM que adecuen la exigencia del TFM a su carga
docente.

Practicas de campo vy visitas a empresas e instituciones. Se procurara fortalecer las
practicas de campo y visitas a empresas e instituciones, que reportan un gran
beneficio académico y aprendizaje a los estudiantes. En este sentido, a pesar de la
dificultad derivada del calendario académico, se intentara establecer un cronograma
de salidas.

MASTER EN INGENIERIA Y GESTION AMBIENTAL

Fomentar la participacién de todos los colectivos en los procedimientos del SGIC.

2. Mejorar la coordinacion entre universidades en los Masteres interuniversitarios en lo
gque se refiere a la recogida y el intercambio de datos de calidad.

3. En base a los resultados y la opinidn de los alumnos en las encuestas, se intentara
minimizar el uso de docencia sincrona, en la medida de lo posible.

4. Mejorar el proceso de seleccidon de asignaturas.
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MASTER EN INTEGRIDAD Y DURABILIDAD DE MATERIALES,
COMPONENTES Y ESTRUCTURAS

1. Reducir plazo de presentacion de los TFM, asegurando que se completan en el curso
académico.

2. Mejora de la gestion de los datos de calidad: mejorar la coordinacion entre
universidades en los Masteres interuniversitarios en lo que se refiere a la recogida y
el intercambio de datos de calidad.

3. Corregir la situacion de asignaturas con puntuacidon menos favorable.

Tabla 20. Plan de mejoras de la Escuela para el curso académico 2021 - 2022

La Comisién de Calidad del Centro de la E.T.S.I. Caminos, Canales y Puertos, ademas
de asumir todas las propuestas realizadas por las Comisiones de Calidad de los
Titulos, formula las siguientes propuestas de mejora para implantar a lo largo del
curso 2022, cuya responsabilidad recae en el equipo de Direccion de la Escuela y el
plazo de ejecucidn se corresponde con el final del curso académico:

PROPUESTAS DE MEJORA

Plantear la mejora de la coordinacién entre universidades en los Masteres
interuniversitarios en lo que se refiere a la recogida e intercambio de datos de
calidad.

Adoptar medidas para la difusién y el conocimiento de la Politica y Objetivos
de Calidad del Centro y del SGIC entre toda la comunidad universitaria y los
grupos de interés.

Revisidén y, en su caso, actualizacién anual de la Politica y Objetivos de Calidad
de la Escuela de Caminos por parte de la Comision de Calidad del Centro.
Promover el incremento de la participacidn de los distintos grupos de interés
en todos los procedimientos previstos en el SGIC.

Fomentar la asistencia a las reuniones de las Comisiones de Calidad de los
Titulos y del Centro. Para ello, las Comisiones de Calidad podran considerar el
reemplazo de aquellos que no sean miembros natos de las Comisiones, a
partir |la tercera falta de asistencia consecutiva y no justificada a las reuniones
convocadas.

Considerando que las Comisiones de Calidad son un instrumento de apoyo a la
Direccion de la Escuela, ésta podra encargar a las Comisiones la realizacion de
los estudios particulares que considere oportunos para el analisis de
necesidades o del impacto de determinadas decisiones. En particular, el
analisis de la incidencia de los cambios de planes de estudio en los indicadores
de calidad de las titulaciones.

Continuar adecuando el entorno tecnoldgico de las aulas de la Escuela, a
través de la mejora de los espacios y los medios para la docencia tecnoldgica,
asi como prestar apoyo a los profesores en el uso y aplicacion de las nuevas
tecnologias.

Fomentar la captacidon de estudiantes. Comunicar al SOUCAN la importancia
de continuar realizando acciones para promocionar las titulaciones de la
Escuela, asi como establecer otras nuevas.
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