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INFORME FINAL DEL SGIC DEL MASTER UNIVERSITARIO EN
INGENIERIA DE MINAS CURSO ACADEMICO 2016 — 2017

1. INTRODUCCION

El Informe Final del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) de la
titulaciéon es la sintesis de toda la informacién generada por el Sistema a lo largo
de un curso académico: adecuacion de la oferta, perfil de los estudiantes de
nuevo ingreso, indicadores de la titulacién, resultado de asignaturas, calidad de
la docencia y del profesorado, satisfaccion de los grupos de interés, resultado de
los Programas de Practicas Externas y Movilidad, insercién laboral, estado de

cumplimiento de los objetivos de calidad y plan de mejoras de la titulacién.

Como novedad, a partir del presente informe, algunos de los resultados se
presentaran con la evolucion temporal de los Gltimos tres cursos académicos a fin

de analizar la tendencia de los principales indicadores.

2. RESPONSABLES DEL SGIC

Tabla 1. Miembros de la Comision de Calidad.

COMISION DE CALIDAD DEL MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERITA DE MINAS

CARGO NOMBRE Y APELLIDOS
Responsable de la Titulacién D. Julio Manuel de Luis Ruiz (Presidente)
Responsable del Programa de Movilidad D. Pablo Bernardo Castro Alonso
Responsable del Programa de Practicas Dfia. Gema Fernandez Maroto
Profesor vinculado a la titulacién D. JesuUs Setién Marquinez
Profesor vinculado a la titulacion D. Rubén Pérez Alvarez
Técnico de Organizacién y Calidad D. Pedro Gil Sopefia
Personal de Administraciéon y Servicios Dfia. Ana Gema Garcia Ceballos (Secretaria)
Estudiante D. Santiago Salguero Pereda

La Comision de Calidad de la Titulacion es el 6érgano encargado de particularizar
el SGIC definido por la Universidad de Cantabria a las caracteristicas del titulo.
Ademas, promueve la cultura de la calidad entre todos los agentes implicados en
el titulo, implementa los procedimientos del SGIC en la titulaciéon y analiza toda la

informacién generada por éste, proponiendo medidas correctoras en aquellas
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cuestiones en las que se detecten desequilibrios, en un proceso de mejora

continua que redunde en la mejora del titulo.

3. ADECUACION DE LA OFERTA Y PERFIL DE INGRESO

Tabla 2. Adecuacioén de la oferta de la Titulacion. Ultimos 3 cursos académicos.

AGREGACION Plazas Estudiantes de nuevo ingreso Tasa de cobertura*
Ofertadas | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2014-15 | 2015-16 2016-17
M-MINAS 25 18 7 4 72% 28% 16%
Ingenieria y Arquitectura 500 241 278 243 48% 56% 49%
Universidad de Cantabria 1.188 641 680 661 54% 57% 55%

*Tasa de cobertura: Relacion entre el nimero de estudiantes de nuevo ingreso y el nimero de plazas

ofertadas.

Tabla 3. Perfil de ingreso de la Titulaciéon del curso académico 2016 — 2017.
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Preinscripciones en Primera Opcién 6 341 1.112
Estudiantes nuevo ingreso 4 243 661
% Mujeres 25% 33% 52%0
% Hombres 75% 67% 48%

El nimero de estudiantes de nuevo ingreso en el Master en Ingenieria de Minas
ha descendido desde su puesta en marcha inicial en el curso 2014 — 2015. En el
curso 2016 — 2017 la tasa de cobertura era del 16% con 4 estudiantes de nuevo
ingreso.

Ante este descenso, la Direccion de la Escuela pondra en marcha varias
iniciativas para mejorar el niumero de estudiantes que acceden al Master. Entre
otras se estd analizando el informar a los estudiantes de los udltimos cursos de los
Grados que se imparten en la Escuela acerca de la titulacion, su habilitacién
profesional, etc. La segunda medida podria ser trasladar el horario de imparticién
de clases a la tarde para que aquellas personas que trabajasen y estuviesen

interesadas en la titulacion, pudiesen compaginar estudios y trabajo.
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participativas y aprovechar mejor los recursos disponibles.

El nimero de estudiantes de nuevo ingreso se ajusta a lo descrito en la Memoria

de Verificaciéon y su reducido nimero permite aplicar metodologias docentes mas

4. INDICADORES DE LA TITULACION Y RESULTADOS ACADEMICOS

Tabla 4. Evolucién de los principales indicadores de la Titulacion.

AGREGACION Dedlcacm(ré(lﬁrcst)lva media T. Rendimiento T. Exito
2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17
M-MINAS - 43 35 85,9% 89,1% 82,0% 97,0% 96,0% 90,7%
Ingenieria y Arquitectura - 48 41 91,7% 91,7% 90,0% 96,2% 96,5% 96,1%
Universidad de Cantabria - 50 46 92,3% 92,2% 91,7% 98,1% 97,9% 98,8%
AGREGACION T. Evaluacion T. Eficiencia Duracién Media Estudios
2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 2014-15 2015-16 | 2016-17
M-MINAS 88,6% 92,9% 90,4% - 100,0% 96,2% - 2,00 2,33
Ingenieria y Arquitectura 95,3% 95,0% 93,7% 97,9% 97,6% 96,0% 1,66 1,72 1,99
Universidad de Cantabria 94,1% 94,3% 93,8% 97,5% 97,4% 96,8% 1,35 1,45 1,59

*Indicadores provisionales hasta su consolidaciéon por el SI1U

Definicién de Indicadores*

Dedicacion lectiva media: Promedio de créditos ECTS en que estan matriculados los
estudiantes de la Titulacion.

Tasa de Rendimiento: Relacidon porcentual entre el nUmero de créditos aprobados y el
numero de créditos matriculados.

Tasa de Exito: Relacién porcentual entre el nimero de créditos aprobados y el nimero de
créditos presentados a examen.

Tasa de Evaluacion: Relacidon porcentual entre el nimero de créditos presentados a
examen y el niumero de créditos matriculados.

Tasa de Graduacion: Relacion porcentual entre los estudiantes de una cohorte de
entrada X que superan, en el tiempo previsto mas un afio, los créditos conducentes al
titulo y el nimero total equivalente de estudiantes de nuevo ingreso de dicha cohorte de
entrada.

Tasa de Eficiencia: Relacion porcentual entre el niumero total de créditos en los que
debieron haberse matriculado los estudiantes graduados de una cohorte de graduacion
para superar la titulacion y el total de créditos en los que efectivamente se han
matriculado los estudiantes para graduarse.

Duracion Media (afios) de los Estudios: Sumatorio de la diferencia entre el afio de
graduacion y el afo de inicio de los estudios de los egresados en el curso de referencia,
dividido por el nimero de alumnos egresados ese curso.

Tabla 5. Resultados académicos de la Titulacién por asignatura.

Ver Anexo al informe
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La dedicacién lectiva media de los estudiantes del Master en Ingenieria de Minas
ha variado mucho en los dos ultimos cursos (Unicos en los que se dispone de esta
informacién), y a su vez difiere considerablemente de los promedios de la rama
de conocimiento y la Universidad de Cantabria. Sin embargo, la explicacion la
tenemos en el nimero de estudiantes con matricula parcial que actualmente

compaginan los estudios con un puesto de trabajo.

La tasa de rendimiento de la titulacion en estos ultimos tres cursos académicos
se ha movido entre el 80% y el 90%, un valor del orden al de la rama de
conocimiento de Ingenieria y Arquitectura y al del conjunto de los estudios de
Master Oficial de la Universidad de Cantabria. Por su parte, las tasas de éxito,
evaluacion y sobre todo eficiencia, son similares a las de la rama y el conjunto de
la Universidad, o incluso superiores. Por uUltimo, la tasa de abandono del dltimo
curso ha sido del 18,75% y la duracion media de los estudios se situa en los 2,33

afnos.

Los resultados de las asignaturas son muy adecuados. En primer curso la tasa de
aprobados es practicamente del 100% en todas las asignaturas. Algo similar
ocurre con las asignaturas de segundo curso, a excepcion del Trabajo Fin de

Master en el que los estudiantes optan por dedicar mas tiempo.

En definitiva, los indicadores académicos de la titulacion son adecuados y acordes
con la rama de conocimiento en la que encaja el titulo y con las previsiones de la

Memoria de Verificacion.

5. CALIDAD DE LA DOCENCIA Y DEL PROFESORADO

Tabla 6. Evolucion del perfil del profesorado de la titulacion.

CATEGORIA PROFESORADO

2014 — 2015

2015 - 2016

2016 — 2017

N© Profesores

N° Profesores

N° Profesores

Catedraticos 4 7 6
Titulares y Contratados Doctores 12 20 20
Ayudantes y Profesores Ayudantes Doctores 5 8 8
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Asociados 5
Otros
Total 28 47 48
EXPERIEN(EIS(IIENNYgg;IGADORA N° Profesores | N© Profesores | N© Profesores

0 17 28 30

1 6 7 6

2 1 7 6

3 3 3 4

4 0 0 0

5 0 1 0

6 1 1 2

EXPERIENCIA DOCENTE % % %

Menos de 5 afios 7,14% 2,13% 4,26%
Entre 5y 15 afios 42,86% 42,55% 42,55%
Mas de 15 afios 50% 55,32% 53,19%

Tabla 7. Evolucion de la valoracion de las asignaturas de la titulacion.

P Asignaturas evaluadas (%0)

AGREGACION 2014-15 | 2015-16 | 2016-17
M-MINAS 93% 61% 37%
Ingenieria y Arquitectura 73% 82% 81%
Universidad de Cantabria 77% 86%0 83%0

Asignaturas con media X

. Desfavorable Favorable Muy favorable
AGREGACION X<=2,5 2,5<X<=3,5 3,56<X
2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17
M-MINAS - 12% 10% - 53% 10% - 35% 80%
Ingenieria y Arquitectura 9% 19% 14% 30% 39% 32% 61% 42% 54%
Universidad de Cantabria 6% 20% 11% 32% 31% 30% 62% 49% 59%

Tabla 8. Evolucion de la valoracion del profesorado de la titulacion.

Profesorado con media X

p Desfavorable Favorable Muy favorable
AGREGACION X<=2.5 2,5<X<=3,5 3,5<X
2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17
M-MINAS 0% 18% 10% 15% 35% 50% 85% 47% 40%
Ingenieria y Arquitectura 9% 15% 15% 25% 32% 24% 66% 54% 61%
Universidad de Cantabria 6% 13% 13% 27% 31% 22% 67% 56% 65%
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Tabla 9. Resultado de la encuesta de los estudiantes.
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Asignaturas y Profesorado evaluado (%6) 37% 81% 83%
Participacion (26) 27% 48% 54%
ftem 1 Informgmc_m contenida en Guias Docentes (_quetl_vqs, actI|V|dades de 3,75 3.7 3.3
aprendizaje, metodologia docente, evaluacion, bibliografia, etc.).
ftem 2 Adecuacpn entre el niumero de horas presenciales y trabajo autébnomo 2.00 2,99 247
del estudiante.
item 3 | Material proporcionado para el desarrollo de las asignaturas. 2,75 3,45 3,07
ftem 4 Ut|||c_ie_1d d_ella asistencia a clas_e, préacticas, tutorias, seminarios, 3,50 3,48 2.89
participacion en foros, coloquios, etc.
item 5 | Atencion del profesorado en todo el proceso ensefianza — aprendizaje. 3,75 3,77 3,44
ftem 6 Conomr_mentos que sobre las materias tiene el profesorado y como los 4.50 3,83 3.56
transmite.
Item 7 | Coordinacion entre las asignaturas que has cursado. 2,50 3,08 2,71

L, . Valoracion del Profesorado | Valoraciéon del conjunto
Relaciéon de Asignaturas ] ;
de la Asignatura de la Asignatura
Carboquimica y Petroquimica 3,00 3,00
Metod_os,Matematlcos y Numéricos en la 2.00 1,00
Ingenieria
Organizaciéon, Empresas y Legislacion 4,50 4,50
Disefio y Ejecucién de Obras Subterraneas 5,00 4,50
Gestion del Medio Ambiente 4,33 4,00
ModgllZ_amon y Evaluacion de Recursos 4,67 4,33
Geoldgicos
Proyecto y Ejecucion de Instalaciones de 3,33 4,00
Combustibles
Tecnolpgla de la Explotacion de Recursos 3,50 4,50
Energéticos
Tecnologia de la Explotacion de Recursos Mineros 3,50 4,50
Tratamiento de Aguas y Gestion de Residuos 3,50 4,00
M-MINAS 3,73 3,83
Ingenieria y Arquitectura 3,75 3,66
Universidad de Cantabria 3,82 3,75

Tabla 10. Resultado del Informe del Profesor sobre la docencia.

DIMENSION DE LA DOCENCIA M-MINAS Xr‘gjir,‘[i:gsré U”::V;;ts;‘;?;de
Participacion Responsables 67,9% 66,70% 70,10%
Participacion NO Responsables 62,2% 68,10% 63,00%0
PLANIFICACION 4,05 4,25 4,35
DESARROLLO 3,98 4,23 4,31
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RESULTADOS 4,05 4,27 4,37

INNOVACION Y MEJORA 4,05 4,2 4,25

La puesta en marcha inicial del Master en el curso académico 2014 — 2015, conté
con 28 profesores. Este numero se incrementd hasta los 47 con la implantacion,
un afo después, del segundo curso del titulo. Desde ese momento, el nimero de

profesores se mantiene estable en esta cifra.

El profesorado permanente representa el 55% de la plantilla, aunque el
profesorado contratado se mantiene curso tras curso para garantizar que la
docencia se imparta en las mismas condiciones. Mas del 85% de la plantilla
tienen el titulo de Doctor y, en su conjunto, atesoran una experiencia

investigadora de 42 sexenios y una dilatada experiencia docente.

Por tanto, se considera que el profesorado que imparte docencia en la titulacién
es adecuado y suficiente, de acuerdo con las caracteristicas del titulo y el niUmero
de estudiantes, y dispone, ademas, de una experiencia profesional y calidad

docente e investigadora muy adecuada.

La valoracion que los estudiantes hacen sobre las asignaturas y el profesorado de
la titulacion es muy positiva. Por ejemplo, en el curso 2016 — 2017, el 80% de
las asignaturas han sido valoradas muy favorablemente, el 10% favorablemente
y, tan solo, el 10% han obtenido una valoracidon desfavorable. Estos resultados
mejoran, no solo los de la rama de conocimiento, sino también los del conjunto

de la Universidad de Cantabria.

En cuanto al profesorado, el 40% ha obtenido una valoracién muy favorable en
las encuestas de los estudiantes sobre calidad docente, el 50% una valoracién
favorable y el 10% restante desfavorable. Estos resultados también resultan

mejores que los promedios de la rama de conocimiento y la Universidad.

La encuesta de los estudiantes muestra que los aspectos mejor valorados de la
titulacién son los conocimientos que el profesorado tiene sobre las materias y

como los transmiten, la informacién recogida en las Guias Docentes y la atencidon
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que el profesorado presta a los alumnos durante todo el proceso ensefianza-
aprendizaje. Por el contrario, los aspectos peor valorados han sido el trabajo
autbnomo que deben realizar los estudiantes y la coordinaciéon entre las

asignaturas.

La mayor parte de las asignaturas y su profesorado han sido valorados muy
positivamente por los estudiantes, con puntuaciones por encima de 4 puntos

sobre 5 en muchas ocasiones.

El profesorado participa en la mejora de la calidad docente y del profesorado por
medio del Informe del Profesor en el que plasma su opinién sobre la imparticion
de las asignaturas a lo largo del curso. El informe es eminentemente descriptivo
y de las aportaciones de este colectivo se puede extraer lo siguiente:

e El reducido numero de estudiantes permite aplicar metodologias docentes
mas participativas, el mejor aprovechamiento de los laboratorios y la
organizacion de visitas que complementan la formacion.

e Un ndmero importante de alumnos compaginan estudios y trabajo, lo que
a veces provoca que estén pendientes de cuestiones laborales durante las
clases.

e La asistencia a clase ha sido regular y el interés de los estudiantes por las
asignaturas positivo.

e Los resultados académicos han sido adecuados y el rendimiento
académico 6ptimo.

e Destaca la buena coordinacion entre el profesorado de una misma
asignatura.

e El aula de clase y los laboratorios son adecuados y correctamente

equipados.

Por ultimo, el Responsable Académico de la titulacién cumplimenta un informe
anual desde el punto de vista global de la titulaciéon que coordina. En él se
destacan las actividades de planificacion y coordinaciéon que lleva a cabo la
Escuela, asi como la exhaustiva revision de las Guias Docentes que ha llevado a
cabo la Comision de Calidad del Master. Otros aspectos que han destacado

durante el curso han sido el elevado cumplimiento del programa docente
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utilizacién de plataformas virtuales de apoyo a la docencia.

previsto, los resultados académicos de los estudiantes y la, cada vez mayor,

6. SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES CON LA TITULACION

Tabla 11. Evolucién de la satisfaccion de los principales grupos de interés.

. ety | Ui ce
Indicador
14-15| 15-16 |16-17 | 14-15 | 15-16 | 16-17 | 14-15 | 15-16 | 16-17
Participacién estudiantes 48% 60% 67% | 50% 43% | 42% | 50% 35% 36%
Participacion PDI - 65,8% - - 59,7% - - 58,8% -
Participacion egresados - 100% - 59% | 58% - 52% 51% -
Participacién PAS - 50% - - - - - 70,6% -
Satisfaccion global de los estudiantes con el titulo 2,25 3,67 4,50 | 3,69 3,58 | 3,52 | 3,63 3,46 3,33
Satisfaccion de los estudiantes con el profesorado 3,84 3,46 3,73 3,82 3,58 3,75 | 3,90 3,63 3,82
Satisfaccion de los estudiantes con los recursos 4,00 5,00 5,00 | 3,74 3,70 | 3.96 | 3,75 3,68 3.94
Satisfaccion de los estudiantes con el TFM - 4,67 5,00 3,73 3,87 4,00 | 3,74 3,66 3,71
Satisfaccion del profesorado con el titulo (bienal) - 4,04 - - 3,95 - - 3,99 -
(S;"ceiif:}():cién del profesorado con los recursos _ 4,20 _ _ 4,01 _ _ 4,04 _
Satisfaccion de los egresados con el titulo - 3,40 - 3,43 3,63 - 3,50 3,58 -
Satisfaccion del PAS con la titulacion (bienal) - 3,67 - - - - - 3,89 -

Durante el curso académico 2016 — 2017 se ha llevado a cabo el andlisis de la
satisfaccion de los estudiantes y egresados, ya que la de los otros dos colectivos
(PDI y PAS) se realiza bianualmente, habiéndose realizado la dltima cuestacion

en el curso 2015 — 2016.

La participacion de los estudiantes ha sido del 67%, muy superior a los
promedios de la rama de conocimiento y la Universidad de Cantabria. La
participacion de los egresados ha sido del 100%, respondiendo a la encuesta los
5 estudiantes que, en el curso académico 2015 — 2016, finalizaron el Master. Las
encuestas de este colectivo se realizan transcurrido un afio desde la finalizacion

de los estudios, a fin de dar tiempo a los egresados a conocer el mercado laboral.
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La satisfaccion de los estudiantes con el Master ha mejorado a lo largo de los tres
cursos que lleva en marcha esta titulacion, hasta alcanzar los 4,50 puntos sobre
5. Otros aspectos de la titulacién, como el profesorado, los recursos o el Trabajo
Fin de Master son igualmente, objeto de una valoracion muy elevada por parte de
los estudiantes. En comparaciéon con los resultados de la rama de conocimiento y
el conjunto de la Universidad, hay que destacar la mejor posicidon del Master en

Ingenieria de Minas.

Los datos de satisfaccion de los egresados solo se remontan al curso 2015 —
2016, pues ha sido el unico curso en el que han finalizado estudiantes y ha
transcurrido un afio desde la finalizacion. La satisfaccidon de este colectivo con la
formacion recibida es de 3,40 puntos sobre 5, valor ligeramente inferior a los
promedios de la rama y la Universidad. Los egresados manifiestan la excesiva
teorizacion de la titulacion para tratarse de un Master con atribuciones
profesionales y que deberia enfocarse hacia la vida laboral con calculos en

instalaciones reales y la utilizacion de elementos sobre el terreno.

Los resultados completos de la satisfacciéon de los diferentes grupos de interés
pueden encontrarse en la pagina web del Area de Calidad:

http://web.unican.es/unidades/area-calidad/informes-sqgic

7. PRACTICAS EXTERNAS

El Master en Ingenieria de Minas no cuenta con Practicas Externas en su Plan

Docente, sin embargo los estudiantes tienen la posibilidad de realizar préacticas

extracurriculares tras la aprobaciéon de la nueva Normativa sobre practicas

externas en el Master. No obstante, estas practicas no son objeto de analisis por

este procedimiento.
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8. MOVILIDAD

El Master en Ingenieria de Minas cuenta con Programa de Intercambio, pero
hasta ahora ningun estudiante ha participado en él. Como medida de mejora se

promoveré la movilidad entre los estudiantes del Master.

9. INSERCION LABORAL

Tabla 12. Situacion de los estudiantes egresados de la titulacion en el curso académico

201572016, tras UN afio desde la finalizacion de sus estudios.

(o)
o]
g | B _
ITEMS o | 82| B¢
< [ 8 o O
pd c 2 o ®©
= =] > e
= g = C
i 2P| £«
= =< 2 0O
Estudiantes egresados en el curso académico de referencia 5 182 505
N© de Respuestas 5 106 259
Participacion (%) 100% | 58% 51%
Conocimientos y competencias adquiridos y su utilidad en el mercado
7,2 6,8 6.4
laboral
Satisfaccion con los estudios 6,8 7,25 7,16
S - - - -
%% egr’esados que conS|d_eran que tienen neceS|d_ades formativas que 80% 5806 54%
deberian haber sido cubiertas durante los estudios
o - - L
%% egresados que trabajan o han trabajado desde la finalizacion de los 100% | 89% 81%
estudios
% egresados que contindan estudiando y ampliando su formacién 0% 2% 3%
% egresados que estan preparando oposiciones 0% 2% 5%
S - - -
%% egresados que no encuentra trabajo (relacionado o no con los estudios 0% 7% 8%
realizados)
% egresados que realizan otras actividades distintas de las anteriores 0% 1% 2%
% empleos con mucha relacién con la titulacién 40% 54% 41%
% egresados a los que exigieron titulacion universitaria en su empleo 100% | 96% | 93%
% egresados con contrato a jornada completa 100% | 91% | 82%
Satisfaccion con el empleo 7,6 7,87 7,67

Las principales conclusiones del estudio de inserciéon laboral de los egresados del

Master en Ingenieria de Minas de la Universidad de Cantabria del curso

INFORME FINAL SGIC 2016 — 2017 PAGINA 11



E.P.l. DE MINAS Y ENERGIA
MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA DE MINAS

UC

UNIVERSIDAD
DE CANTABRIA

académico 2015 — 2016, tras UN afio en el mercado laboral, son las siguientes:

e Durante ese curso académico egresaron 5 estudiantes y han respondido a
la encuesta 5, arrojando una participacion del 100%.

e La satisfaccion global con la formacion recibida es de 6,80 puntos sobre
10.

e El 100% de los egresados del curso 2015 — 2016 trabajan o han trabajado
desde que finalizaron sus estudios.

e Al 100% de los egresados que trabajan se les exigié estar en posesion de
un titulo universitario para acceder al empleo. El segundo requisito mas
demandado por los empleadores, en el 43% de los casos, es el
conocimiento de idiomas.

e ElI 100% de los egresados que trabajan tienen un empleo a jornada
completa.

e La satisfaccion general de los egresados con su empleo es de 7,60 puntos.

Como ya se ha comentado, el Master comenzdé a impartirse en el curso 2014 —
2015 y al tener una duracion de dos afos, los primeros egresados no finalizaron
hasta el curso 2015 — 2016. Por tanto aun no se dispone datos sobre el progreso

en el mercado laboral de los egresados del Master en Ingenieria de Minas.

Los resultados completos sobre la insercién laboral de los egresados de la UC
pueden encontrarse en la pagina web del Area de Calidad:

http://web.unican.es/unidades/area-calidad/informes-sqgic

10.RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS

Para la atencibn a las sugerencias, quejas, reclamaciones y felicitaciones
relacionadas con la actividad académica, el SGIC de la UC plantea una estructura
de buzones digitales en todos los Centros y en el Area de Calidad. El acceso a
estos buzones se realiza a través del Campus Virtual y cualquier miembro de la
Comunidad Universitaria puede utilizarlo para dirigirse a las Comisiones de
Calidad.

En el curso académico 2016 — 2017 no se recibié ninguna entrada al Buzén SGIC
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de la Escuela por parte de ninguno de

Universitaria.

los miembros de la Comunidad

11.SEGUIMIENTO DE LA TITULACION

Tabla 13. Estado de los objetivos de calidad.

OBJETIVO DE CALIDAD

ACTUACION/ES

Promover la Politica de Calidad del Centro y difundirla
entre los diferentes grupos de interés.

Se hacen publicas las actas y acuerdos
tomados en la Comision de Calidad.

Se publica un Informe Final del SGIC con los
principales resultados de la titulacion y el
andlisis de la Comisién de Calidad.

Implementar el SGIC aprobado por la Universidad de
Cantabria en todas las titulaciones oficiales impartidas
en el Centro, con el fin de garantizar un nivel de
calidad que asegure su acreditaciéon y favorezca la
mejora continua del Centro y Titulaciones.

Cada titulacion cuenta con una Comision de
Calidad que analiza los resultados que
genera el SGIC anualmente, tiene su propio
reglamento de funcionamiento y un Manual
de Procedimientos que adapta el SGIC de la
UC a la titulacion y Centro en que se
imparte.

Asumir un compromiso de mejora continua y proponer
y llevar a cabo las acciones de mejora, preventivas y

La Comisibn de Calidad analiza los

resultados de la titulacidon y plantea un plan

correctivas, que pudieran ser necesarias, . .
. L ) de mejoras que es revisado anualmente
estableciendo los procedimientos de actuacion S .
; para conocer su alcance e incidencia.

debidos.
El Vicerrectorado de Ordenacién Académica
y Profesorado y la Escuela son responsables
de la verificacion del titulo, de que se lleve
cabo de acuerdo a lo establecido en su

Velar por que los programas formativos de las | Memoria y de que logre la renovacion de la

titulaciones impartidas en el Centro se hayan | acreditacion para que pueda seguir

implantado de acuerdo a las condiciones establecidas
en la Memoria verificada.

ofertandose como titulo oficial.

La Comision de Calidad del Titulo revisa los
resultados teniendo como referencia la
Memoria de Verificacion y plantean acciones
de mejora en los casos en que no se
alcancen los objetivos en ella descritos.

Responder a las necesidades y expectativas
relacionadas con la titulacion de los estudiantes,
egresados, profesorado y personal de administracion y
servicios.

El principio de mejora continua en el que se
asienta la titulacion nos lleva a la correccion
de aquellos desajustes que se estén
produciendo con el fin de lograr la maxima
satisfaccion de todos los agentes implicados.

Tabla 14. Estado de las propuestas de mejora.

OBJETIVO PROPUESTA DE MEJORA DESCRIPCION ESTADO
ﬁllalnn:g:ga:jreel Se ha llevado a cabo un analisis del
- Trasladar el horario lectivo | traslado del horario de clases a la tarde, .

estudiantes . - ] Ejecutada
de nuevo del Master a la tarde con el fin de ser implementado en el
. préximo curso académico.
ingreso

. Orientar a los estudiantes Llevar a cabo un andlisis de las
Optimizar el . . - ;

. interesados en realizar el asignaturas optativas de los Grados
perfil de . . . . . . L.
: Méster sobre las impartidos en la Escuela a fin de orientar a | En ejecucion
ingreso de la . . . .
. . asignaturas optativas del los estudiantes que posteriormente se
titulacion . - . A

Grado que deberan cursar matricularan en el Master sobre aquellas
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OBJETIVO PROPUESTA DE MEJORA DESCRIPCION ESTADO
asignaturas que deben cursar para lograr
los conocimientos, competencias y
habilidades necesarias para realizar el
Méaster en las mejores condiciones
posibles.
Se ha adquirido nuevo equipamiento con
. el que dotar el laboratorio de Energias
Mejorar el - . . L, .
- : Adquirir equipamiento de Renovables. Esto también ayudara a .
equipamiento : . Ejecutada
laboratorio ampliar la oferta docente de clases
de la Escuela - . P
practicas en las asignaturas del Area de
Energia.
Se han adquirido diversos equipos y
. material para los laboratorios de
Mejorar el . . . . - .
- : Adquirir equipamiento de Materiales, Electrotecnia, Topografia, .
equipamiento - o . g . Ejecutada
laboratorio Quimica, Simulacion y Geologia, con cargo
de la Escuela - .
al Plan de Equipamiento Docente de la
Universidad 2016-2018.
Desde la Direccion de la Escuela y la
. Mantener, al menos, una Comision de Calidad del Master se han
Mejorar la 2 . L - -
S reunion de coordinacion mantenido reuniones con el profesorado y .
coordinacion P . Ejecutada
: con el profesorado del el alumnado del Master con el propdsito de
del titulo . - : -
titulo coordinar la docencia de las asignaturas y
las visitas y viajes de practicas.
El Méster cuenta con un tabléon de
!\/Iejorar I_a' Habilitar un tablén de anuncios especmgo en el HaI_I (_jel Ce'ntro
informacion - en el que se publican las noticias méas .
anuncios en la Escuela . s Ejecutada
sobre la ) destacadas sobre la titulacion,
A - para el Master - .
titulacion manteniendo de esta forma informados a
los estudiantes.
Las Guias Docentes de todas las
asignaturas han sido revisadas por la
Asegurar la S . .
s . Comision de Calidad del Centro a fin de
adecuada Revision de las Guias L . - .
) L que se cifian a lo descrito en la Memoria Ejecutada
imparticiéon de | Docentes e ]
. de Verificacion, sobre todo en lo relativo a
la docencia - - .
contenidos, competencias y sistemas de
evaluacioén.
La Escuela mantiene un registro diario de
Controlar la . . . .
- - Control de asistencia del firmas del profesorado con el fin de velar .
asistencia del . L. Ejecutada
profesorado por el estricto cumplimiento de la
profesorado o .
programacion y los horarios aprobados.
Ya son seis las asignaturas del Master
(Métodos Matematicos y Numeéricos en la
Ingenieria, Organizaciéon, Empresas y
Legislacién, Mecanica de los Medios
Continuos y Célculo de Estructuras,
. e, Tratamiento de Aguas y Gestion de
Mejorar la Promover la utilizacion de . - . . P
: . Residuos, Hidrologia e Hidrogeologia y .
calidad las Plataformas Virtuales . . Ejecutada
Electrometalurgia y Reciclaje de
docente entre el profesorado. . .
Materiales) que cuentan con el material
didactico en alguna de estas plataformas
de apoyo a la docencia, facilitando de este
modo el acceso de los estudiantes a esta
informacion y la comunicacion entre éstos
y el profesorado.
La Junta de Centro, en su reunion del
17/03/17, aprob6é una Normativa de
Posibilitar la Préacticas Externas especifica para los
realizacion de | Elaborar una Normativa de | estudios de Master. Aunque estas
Practicas Préacticas Externas para practicas no son obligatorias en el plan de Ejecutada
Externas en estudios de Master estudios, desde la Direccién se fomenta su
la Titulacién realizacién ya que son un complemento
formativo muy importante para los
estudiantes.
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OBJETIVO PROPUESTA DE MEJORA DESCRIPCION ESTADO

http://web.unican.es/centros/minas/Docu
ments/PRACTICAS%20EXTERNAS/Normati
va_PracticasExternas_ MASTER_Minas_201
7.pdf

Los objetivos de calidad planteados con la puesta en marcha de las titulaciones
se fundan en los criterios y directrices para la garantia de la calidad en el Espacio
Europeo de Educacién Superior, siguen vigentes y son acordes a la realidad de
los titulos y la universidad. Las actuaciones llevadas a cabo por los diferentes
agentes (estudiantes, de administracion y servicios)

profesorado, personal

garantizan el cumplimiento de estos objetivos.

El plan de mejoras para el curso 2016 — 2017 se ha ejecutado en su mayor parte.
Las actuaciones que aun no han sido ejecutadas se estan desarrollando
actualmente. La descripcion detallada de las actuaciones que se han llevado a

cabo puede observarse en la Tabla 14 (anterior).

12.PLAN DE MEJORAS

Tabla 15. Plan de mejoras de la titulacion para el curso académico 2017 - 2018.

PROPUESTA DE

MEJORA DESCRIPCION

OBJETIVO RESPONSABLE

Se organizaran charlas entre los

Aumentar el n°© de
estudiantes de
nuevo ingreso.

Intensificar la difusion
de la titulacién entre
los estudiantes que
estan finalizando los
estudios de Grado.

Direccion de la
Escuela

estudiantes de cuarto curso de los
Grados impartidos en la Escuela, a
fin de dar a conocer la titulacion de
Master en Ingenieria de Minas, sus
atribuciones y salidas
profesionales.

Mejorar la
asistencia de los
estudiantes a

Adecuar los horarios de
clase

Direccion de la
Escuela

A partir del curso académico 2017
— 2018, las clases se impartiran en
horario de tarde, de lunes a
viernes con objeto de facilitar la

clase. asistencia a clase especialmente de
los estudiantes a tiempo parcial.
Mantener reuniones de
Mejorar la Establecer, al menos, . L, coordinacion entre la Direccion y el
- L L Direccion de la "
coordinacién del una reunioén de Escuela profesorado de la Escuela, a fin de
profesorado. coordinacién por curso. asegurar la adecuada imparticion
de las asignaturas.
Se revisaran las Guias Docentes de
Asegurar la . )
s P . . todas las asignaturas a fin de
adecuada Revision de las Guias Direccion de la L .
) L asegurar que se cifien a lo descrito
imparticion de la Docentes Escuela - e o
. en la Memoria de Verificacion,
docencia

sobre todo en lo relativo a
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PROPUESTA DE

OBJETIVO MEJORA RESPONSABLE DESCRIPCION
contenidos, competencias y
sistemas de evaluacion.

. Adquirir 5 proyectores Se adquiriran 5 proyectores
Mejorar el - . L.

- - nuevos para actualizar Direccion de la nuevos con cargo al Plan de
equipamiento de . . .
la Escuela los que se hablz_in_ Escuela qu_,upamlento Docente de la

quedado mas viejos. Universidad 2016-2018.

Mejorar el Adquirir equipamiento . L. Adquirir equipamiento para_la

- - - Direccion de la Escuela con cargo al Plan trienal de
equipamiento de para los laboratorios de - :
la Escuela la Escuela Escuela Equipamiento docente de la UC

2016-2018.

. Se prepararan listados de oferta de

Mejorar la

coordinaciéon de
los TFM

Mejorar la oferta de
TFM

Direccion de la
Escuela

temas y tutores, que se hara
publica en la pagina web de la
Escuela.

Mejorar la
coordinacion las
Practicas Externas

Aumentar la oferta de
Practicas Externas de la
Titulacién

Direccion de la
Escuela

Se publicara en la pagina web de

la Escuela el listado de empresas

que, durante el curso académico,

ofertaran la posibilidad de realizar
practicas.

Mejorar el
Programa de
Movilidad de la
Titulacién

Promover el programa
de movilidad entre los
estudiantes de la
titulacion

Direccion de la
Escuela

Dar a conocer los programas de
intercambio entre los estudiantes
del Master y firmar nuevos
convenios con universidades
europeas y latinoamericanas que
permitan mejorar la oferta de
destinos.

Mejorar la calidad
docente

Promover la utilizaciéon
de las nuevas
tecnologias

Direccion de la
Escuela

Seguir animando a los profesores
del titulo a utilizar las plataformas
de apoyo a la docencia, como
medio de comunicacion con los
estudiantes.

Racionalizar la
docencia de las
asignaturas

Recomendar un
méaximo de profesores
por asignatura y un
minimo de docencia
para cada uno de ellos

Direccion de la
Escuela

Tratar que las asignaturas de la
titulaciéon cuentan con un maximo
de tres profesores y un minimo de
10 horas de docencia cada uno de
ellos, tal y como recomienda el
Vicerrectorado de Ordenacion
Académica y Profesorado.

Controlar la
asistencia del
profesorado

Control de asistencia
del profesorado

Direccion de la
Escuela

La Escuela seguira aplicando el
control de asistencia del
profesorado mediante un registro
diario de firmas, a fin de velar por
el estricto cumplimiento de la
programacion y los horarios
aprobados.
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ALUMNOS POR ASIGNATURA (2016)

Escuela Politécnica de Ingenieria de Minas y Energia

Master Universitario en Ingenieria de Minas

CURSO PRIMERO

ALUMNOS MATRICULADOS TOTAL APROBADOS SUSPENSOS NO PRESENTADOS
HOMBRE MUJER HOMBRE MUJER HOMBRE MUJER

DESCRIPCION CURSO HOMBRE MUJER TOTAL

(M1628) Métodos Matematicos y Numéricos en la Ingenieria 9 0 9 7 77,78 0 0 7 77,78 2 22,22 0 0 2 22,22 0 0 0 0 0 0
(M1629) Mecanica de Fluidos y Transmision del Calor 4 0 4 4 100 0 0 4 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(M1630) Mecanica de los Medios Continuos y Célculo de Estructuras 6 0 6 4 66,67 0 0 4 66,67 1 16,67 0 0 1 16,67 1 16,67 0 0 1 16,67
(M1631) Geotecnia y Calculo de Cimentaciones 3 0 3 3 100 0 0 3 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(M1632) Carboquimica y Petroquimica 5 0 5 5 100 0 0 5 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(M1633) Organizacion, Empresas y Legislacion 4 0 4 4 100 0 0 4 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(M1637) Proyecto y Ejecucion de Instalaciones de Combustibles 4 0 4 3 75 0 0 3 75 1 25 0 0 1 25 0 0 0 0 0 0
(M1638) Tecnologia de la Explotacion de Recursos Mineros 3 0 3 3 100 0 0 3 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(M1639) Modelizacion y Evaluacién de Recursos Geoldgicos 3 0 3 3 100 0 0 3 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(M1640) Disefio y Ejecucion de Obras Subterraneas 5 0 5 4 80 0 0 4 80 0 0 0 0 1 20 0 0 1 20
(M1642) Gestion del Medio Ambiente 4 0 4 4 100 0 0 4 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(M1643) Tratamiento de Aguas y Gestion de Residuos 5 0 5 3 60 0 0 3 60 2 40 0 0 2 40 0 0 0 0

(M1645) Tecnologia de la Explotacion de Recursos Energéticos 3 0 3 3 100 0 0 3 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

CURSO SEGUNDO

ALUMNOS MATRICULADOS TOTAL APROBADOS

MUJER

SUSPENSOS
MUJER

NO PRESENTADOS

HOMBRE HOMBRE HOMBRE MUJER

DESCRIPCION CURSO HOMBRE TOTAL %

MUJER

(M1634) Ingenieria de Materiales 8 0 8 8 100 0 0 8 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(M1635) Plantas Minerallrgicas 9 0 9 9 100 0 0 9 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(M1636) Explosivos Avanzados 6 0 6 6 100 0 0 6 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(M1641) SIG y Gestion del Territorio 9 0 9 8 88,89 0 0 8 88,89 1 11,11 0 0 1 11,11 0 0 0 0 0 0
(M1644) Sistemas de Control y Automatismos 10 0 10 7 70 0 0 7 70 3 30 0 0 3 30 0 0 0 0 0 0
(M1646) Gestion de un Proyecto de Inversiéon Minera 5 0 5 4 80 0 0 4 80 1 20 0 0 1 20 0 0 0 0 0 0
(M1647) Maquinaria Minera y Servicios 7 0 7 7 100 0 0 7 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(M1648) Hidrologia e Hidrogeologia 5 0 5 5 100 0 0 5 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(M1649) Electrometalurgia y Reciclaje de Materiales 4 0 4 4 100 0 0 4 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(M1650) Técnicas de Mantenimiento en Instalaciones Mineras 6 0 6 6 100 0 0 6 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(M1651) Gestion, Diversificacion, Ahorro y Eficiencia Energética 2 0 2 2 100 0 0 2 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(M1652) Gestion de un Proyecto de Inversion Energética 2 0 2 2 100 0 0 2 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(M1653) Energias Renovables 3 0 3 3 100 0 0 3 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(M1654) Radioactividad en la Mineria y la Industria Energética 2 0 2 2 100 0 0 2 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(M1655) Técnicas de Mantenimiento en Instalaciones Eléctricas 1 0 1 1 100 0 0 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(M1656) Trabajo Fin de Master 6 1 7 3 50 0 0 3 42,86 0 0 0 0 0 0 3 50 1 100 4 57,14

Master Universitario en In genieria de Minas 143 1 144 125 87,41 0 0 125 86,81 11 7,69 0 0 11 7,64 5 3,5 1 100 6 4,17
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