Facultad de Ciencias
Econémicas y Empresariales

UucC

ACTA

ACTA DE LA REUNION ORDINARIA DE LA COMISION DE CALIDAD
DEL GRADO EN ECONOMIA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS Y EMPRESARIALES, CELEBRADA EN SESION

CONJUNTA CON LA COMISION DE CALIDAD DEL GRADO EN

ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES

Fecha: 13 de diciembre de 2023.

Hora: 13:00 h.

Lugar: Sala de Profesores de la Facultad de CCEE
Asistentes:

Presidenta:

D2. Maria Hierro Franco (Profesora de la Titulacidn)

Secretario:
D. Adolfo Cosme Fernandez Puente (Coordinador de la Titulacion y Responsable del
Programa de Movilidad) en sustitucién de D2 Lorena Remuzgo Pérez.

Vocales:
D. Adolfo Cosme Fernandez Puente (Coordinador de la Titulacion y Responsable del
Programa de Movilidad)
D2. Belén Navaldn Postigo (Técnico de Organizacién y Calidad del Centro)
D2. Maria Arriola Alonso (Personal de Administracién y Servicios (Secretaria del Centro))
D. Javier Isaac Lera Torres (Egresado de la Titulacién)

D. José Maria Cueto Vivar, estudiante de la Titulacion.

Excusa su asistencia:

D. Ignacio Llorente Garcia (Responsable del Programa de Practicas)
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Orden del dia:

Punto 1. Debate y aprobacidn Informe SGIC curso 2022-2023.

Punto 2. Revisién resultados académicos curso 2022-2023.

Punto 3. Informe de evidencias asignaturas y/o profesores con baja valoracion en

encuestas de alumnos.

Punto 4. Analisis de la posible definicion de un criterio para solicitar informes a las

asignaturas/profesores con baja valoracién en las encuestas de alumnos.

Punto 5. Ruegos y preguntas.

Punto 1. Debate y aprobacidén Informe SGIC curso 2022-2023.

La Comision analiza la primera parte del Informe Final del SGIC de GE, sefalando los
resultados mas significativos, con especial atencion a los indicadores de la Titulacion. Se
destaca, como dato preocupante, que la tasa de eficiencia, del 80,23%, se sitla aun lejos
del valor de referencia recogido en la Memoria de Verificacién, del 90,23%. Asimismo, el
Responsable del Titulo indica que aunque la tasa de abandono, del 18,26%, no dista en
exceso del valor recogido en la Memoria de Verificacion, del 22%, el Centro esta adoptando

acciones dirigidas a su progresiva reduccion.

A continuacidn, la Comision revisa el estado de las propuestas de mejora aprobadas para
el curso 2022-2023. De las siete propuestas recogidas, tres estan realizadas, mientras que

las cuatro acciones restantes estan en proceso a falta de completarse alguna accién.

Finalmente, la Comisidén expone y discute el Plan de mejoras de la Titulacién para el curso
2023-2024, cuya redaccidn final se incorpora al Informe. Como novedad, desde el Area de
Calidad de la UC se solicita la utilizacion de un nuevo formato de tabla que incorpore un
codigo para cada accidon (Afo-CodigoCentro-CodigoTitulo-N2) de cara a facilitar la
comprobacién de su trazabilidad en el tiempo, asi como un indicador cuantitativo de
cumplimiento que permitan medir si se ha cumplido el objetivo y la efectividad de la
actuacién. La Comisién diseiia el Plan de mejoras conforme a dichas directrices. El mismo
incluye un total de siete acciones de mejora. La primera accién buscar conferir mayor
flexibilidad y agilidad al funcionamiento de la Comisidn, la segunda la actualizacién del
Manual SGIC con dos nuevos procedimientos, la tercera adoptar medidas contra la elevada

tasa de abandono en la Titulacidn, entre las cuales el Delegado de Centro solicita explorar
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la posible puesta en marcha de un programa de alumnos tutores, la cuarta estrechar la
vinculacion de la Facultad con los Centros de ensefianza de Secundaria, la quinta conseguir
mayor homogeneidad en la imagen corporativa de la Facultad, la sexta seguir potenciando
las practicas académicas en GE y, finalmente, la séptima avanzar en la internacionalizacion

del Centro y la Titulacién.

En el debate de dichas acciones, el Delegado de Centro expone su preocupacion por la falta
de efectivad que en su opinidén poseen las acciones de mejora sugeridas en los Ultimos
cursos. Por su parte, el Responsable de Titulo subraya que, a pesar del gran nimero de
acciones dirigidas a los estudiantes desde el Centro, tales como acciones de seguimiento a
estudiantes con bajo rendimiento, cursos de programacion, difusién de informacién a
través de las redes sociales, etc., la falta de interés de una buena parte del alumnado

dificulta en gran medida que dichas acciones tengan efectos significativos en la practica.

Punto 2. Revision resultados académicos curso 2022-2023.

El Articulo 48 del Reglamento de Procesos de Evaluacidon de la Universidad de Cantabria
establece que: “La Universidad de Cantabria hara publicos datos estadisticos de los resultados
académicos de cada asignatura, que incluiran, al menos, el nimero de estudiantes matriculados,
presentados y aprobados. Cuando se considere que estos porcentajes son excepcionales, y en
todo caso, cuando el nimero total de aprobados en el curso académico resulte ser un 25%
inferior o superior a la media de las asignaturas del mismo curso de su titulacion, la Comision de
Calidad del titulo podrd encargar al Departamento responsable de la asignatura un informe

donde se analicen las circunstancias que pueden haber causado esta situacién.”

La Comisién acordé en los dos cursos académicos anteriores no solicitar ningin informe a los
Departamentos, ni iniciar ninguna otra actuacion en relacién con dichos resultados, al poder
responder a muy diferentes casuisticas y al no representar, por si solos, evidencias de calidad de
la docencia. Si bien, la Comisidon decidié incorporar dicha informacién al sharepoint para
disponer de un histdrico que facilitara su seguimiento y utilizarlo como evidencia adicional en el
Informe de evidencias para asignaturas con una valoracién inferior a 2,25 durante dos cursos

consecutivos.

La Comisidn, tras analizar los resultados académicos del curso 2022-2023, detecta, sin embargo,
problemas asociados a la definicion del indicador sefialado en dicho articulo, el cual arroja para

los dos ultimos cursos de GE, 32 y 49, valores superiores al 100%, lo cual, por definicién, no lo
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hace valido. La Presidenta de la Comisidn sefiala que dicho resultado puede darse en el caso de
distribuciones de datos muy asimétricas, como es especialmente notorio en el cuarto curso de
GE en el cual existe un elevado nimero de asignaturas optativas con un porcentaje de aprobados
muy alto. La Presidenta sefiala, asimismo, que las medias de cada curso no son homogéneas y
que, por tanto, se deberia utilizar como referencia un indicador para el conjunto de la Titulacidn.
El Responsable de la Titulacion sugiere, asimismo, hacer una distincién entre asignaturas
obligatorias y optativas. En base a lo anterior, la Comisiéon sugiere la definicién de un indicador
alternativo que consista en el calculo del primer y noveno deciles asociados al porcentaje de
aprobados del conjunto de asignaturas obligatorias de la Titulacién, por un lado, y al porcentaje

de aprobados del conjunto de asignaturas optativas de la Titulacidn, por otro.

Se acuerda, asimismo, solicitar al Vicedecano de Calidad de la Facultad que convoque una

reunion con el Area de Calidad de la UC para analizar esta cuestion.

La Comisidn acuerda, también, no utilizar dichos resultados académicos como evidencia
adicional en el Informe de evidencias para asignaturas con una valoracion inferior a 2,25 durante
dos cursos consecutivos a la espera de contar con un indicador valido.

Punto 3. Informe de evidencias asignaturas y/o profesores con baja valoracién en encuestas
de alumnos.

La Presidenta de la Comisidn informa de que durante el curso académico 2022-2023 se solicitd
Informe de acuerdo con el Manual SGIC de la Facultad (P3-2c) a dos profesores y a los
responsables de cuatro asignaturas que obtuvieron una valoracidon en las encuestas de
estudiantes inferior a 2,5. Si bien, de acuerdo con el procedimiento aprobado por la Comisidn
de Calidad de GE no es preciso la elaboracién de ningin Informe de evidencias al no existir casos
de profesores/asignaturas que hayan obtenido una valoracion inferior a 2,25 en encuestas de
alumnos durante dos cursos consecutivos.

Punto 4. Andlisis de la posible definicion de un criterio para solicitar informes a las
asignaturas/profesores con baja valoracion en las encuestas de alumnos.

Los miembros de la Comisién discuten la posible idoneidad de establecer un nimero minimo de
encuestas recibidas por profesor/asignatura para solicitar informe en el caso de
profesores/asignaturas con una valoracion en las encuestas de estudiantes inferior a 2,5, que
sea superior al actualmente utilizado, de 2, el cual, a criterio de la Comisidn, no representa un

numero de encuestas representativo que motive la realizaciéon de un informe. Se comenta,
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asimismo, el malestar de algunos profesores por tener que realizar informe con un nimero de

encuestas tan bajo.

Antes de discutir un posible criterio, la Presidenta de la Comisién comienza mostrando la
distribucion del nimero de encuestas por asignatura y profesor en GE para el curso académico
2022-2023. Para el caso de asignaturas, el nUmero medio de encuestas fue 8,7, la desviacion
estandar 7,1 y el primer cuartil 3. Por profesor, el nimero medio de encuestas fue 6,7, la
desviacion estandar 5,3 y el primer cuartil 2. Asimismo, se muestra que la distribucion de la tasa
de respuestas (porcentaje de respuestas sobre total de matriculados), ademds de
extremadamente dispersa, presenta una media de apenas el 13%, siendo el primer cuartil de
tan solo el 10%. A tenor de estos valores, la Comisidn constata la baja representatividad de las
encuestas de estudiantes, asi como la dificultad de establecer un criterio que, al tiempo que sea
estadisticamente adecuado para garantizar la significatividad de los resultados, permita un
control adecuado de la calidad de la docencia. La Comisién valora, en cualquier caso, la
idoneidad de establecer, si fuera el caso, distintos criterios para asignaturas obligatorias y

optativas.

Finalmente, a falta de consenso sobre un criterio dptimo, la Comision estima oportuno no

proponer de momento ningun criterio y seguir analizando esta cuestion con mas detenimiento.

Punto 5. Ruegos y preguntas.

No hay ruegos ni preguntas.

Sin otros asuntos que tratar, se levanta la sesion a las 14:55 horas.

VeBe VeBe
LA PRESIDENTA EL SECRETARIO
Fdo. D2. Maria Hierro Franco Fdo. D. Adolfo Cosme Fernandez Puente
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