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1. INTRODUCCION

El Informe Final del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) de la titulacién
es la sintesis de toda la informacidn generada por el Sistema a lo largo de un curso
académico: adecuacion de la oferta, perfil de los estudiantes de nuevo ingreso,
indicadores de la titulacion, resultado de asignaturas, calidad de la docencia y del
profesorado, satisfaccion de los grupos de interés, resultado de los Programas de

Practicas Externas y Movilidad, inserciéon laboral y plan de mejoras de la titulacion.

Todos los resultados que se presentan en este informe hacen referencia al curso
académico 2022 / 2023, a menos que se indigue lo contrario en la tabla o analisis

correspondientes.

A lo largo del Informe se utilizard el nombre completo de la titulaciéon (Grado en

Economia) o su abreviatura (GE).

El andlisis recogido en este Informe se refiere al Grado en Economia. Cuando se
refiera a datos del Doble Grado en Administracion y Direccion de Empresas y

Economia (ADE-Economia) se hara referencia expresa a él.

Nota aclaratoria: el 22 de junio de 2023 se aprobé en Comisién de Calidad de la
UC un nuevo Manual General de Procedimientos (MGP-SGIC UC) con el fin de
adaptar la estructura del SGIC de la UC a los criterios y directrices del modelo
AUDIT INTERNACIONAL revisandose procedimientos del SGIC y ordenandolos por
apartados de acuerdo a los siete criterios del modelo AUDIT INTERNACIONAL que
de momento cubre el SGIC de la UC.

Este nuevo Manual UC incorpora una nueva estructura y codificacion para los

procedimientos del SGIC (anexo II).
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A fecha de aprobacion de este Informe no se ha aprobado el nuevo modelo de
Manual SGIC de la facultad de Ciencias Economicas y Empresariales adaptado a la

nueva codificacion, por lo que se utiliza la vigente para el centro en este momento.
Manuel SGIC de la Facultad de CC.EE y Empresariales (V04)

https://web.unican.es/centros/economicas/sistema-de-garantia-interno-de-calidad

2. RESPONSABLES DEL SGIC

Tabla 1. Miembros de la Comision de Calidad.*

COMISION DE CALIDAD DEL GRADO EN ECONOMIA

CARGO NOMBRE Y APELLIDOS

Presidenta (Profesora de la Titulacion)

Maria HIERRO FRANCO

Secretaria (Profesora de la Titulacion)

Lorena REMUZGO PEREZ

Responsable de la Titulacion y responsable del

Adolfo FERNANDEZ PUENTE

Programa de Movilidad

Responsable del Programa de Practicas Soraya HIDALGO GALLEGO
cuatrimestre 2022-2023)

Ignacio LLORENTE GARCIA

(primer

Técnico de Organizacion y Calidad Belén NAVALON POSTIGO

Personal de  Administracion y Servicios | Maria ARRIOLA ALONSO

(Secretaria)

Estudiante José Maria CUETO VIVAR

Egresado Javier I. LERA TORRES

*Junta de Centro 10/11/2023

La Comisién de Calidad de la Titulacion es el érgano encargado de promover la
cultura de la calidad entre todos los agentes implicados en el titulo, implementar
los procedimientos del SGIC en la titulacién y analizar toda la informacién generada
por éste, proponiendo medidas correctoras en aquellas cuestiones en las que se
detecten desequilibrios, en un proceso de mejora continua que redunde en la

mejora del titulo.
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3. ADECUACION DE LA OFERTA Y PERFIL DE INGRESO

Tabla 2. Adecuacion de la oferta de la Titulacion*. Ultimos tres cursos académicos.

. Plazas Estudiantes de nuevo ingreso Tasa de cobertura**
AGREGACION Ofertadas 2020- 2021- 2022- 2020- 2021- 2022-
22-23 2021 2022 2023 2021 2022 2023
Grado en Economia 110 113 106 98 103% 97% 89%
Doble Grado ADE y Economia 10 10 10 10 100% 100% 100%
Ciencias Sociales y Juridicas 970 973 882 871 93% 82% 90%
Universidad de Cantabria 2.361 2.006 2.000 2.047 79% 79% 87%

*Nota aclaratoria:

Memoria de verificacion GE: 120 plazas de nuevo ingreso.

Alumnos de Dobles Grados: ocupan plaza en las dos titulaciones de referencia y, por tanto, computan en

ambas. No son Titulaciones, sino itinerarios curriculares.

**Tasa de cobertura: Relacién entre el numero de estudiantes de nuevo ingreso y el numero de plazas

ofertadas.

En el caso de los datos globales de la UC y la rama de conocimiento, se siguen los datos del SGA.

https:

web.unican.es/estudiantesuc/estadisticas-de-ordenacion-academica

Tabla 3. Perfil de ingreso de la Titulacion del curso académico 2022 - 2023.
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Total Preinscripciones 757 473 8.023 29.390
Preinscripciones en Primera Opcion 98 123 2.140 11.882
Estudiantes nuevo ingreso 98 10 871 2.047
Estudiantes procedentes de Cantabria 80 9 776 1.548
% de Estudiantes de Cantabria 829% 90% 89% 76%
Estudiantes de fuera de Cantabria 18 1 95 499
% de Estudiantes de fuera de Cantabria 18% 10% 11% 24%
% Acceso por PAU 97% 100% 96% 91%
% Acceso por FP 2% 0% 6% 6%
% Otros Accesos 4% 0% 1% 3%
% Mujeres 35% 70% 65% 52%
Total de estudiantes matriculados 439 46 3.788 8.518
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La Memoria de Verificacion del Grado en Economia establece que el nimero
de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el Grado es de 120. En el computo de
esas plazas se tienen en cuenta a los alumnos de los itinerarios de Doble Titulacion

(ADE-Economia) que en realidad ocupan plaza en las dos titulaciones de referencia.

En el curso académico 2022 - 2023 se preinscribieron un total de 757 estudiantes
en GE, de ellos 98 en primera opcion, a los que hay que anadir las preinscripciones

en el itinerario de doble titulacion (Tabla 3).

Como cada curso académico, el nimero de estudiantes de nuevo ingreso procede
mayoritariamente de la Comunidad Auténoma de Cantabria (en el caso de GE, el
91% y en el Doble Grado ADE-GE el 90%).

La principal via de acceso a la titulacion sigue siendo mayoritariamente a través de
la EBAU (97%) en la misma linea que las titulaciones de su rama (96%) y el
conjunto de la UC (91%). Los estudiantes de Doble Grado acceden en su totalidad
(100%) a través de EBAU.

En cuanto a la distribucién por género, cabe destacar que existe un elevado
porcentaje de mujeres estudiantes de nuevo ingreso en el Doble Grado ADE-

Economia (70%), el doble que en la titulacion de GE.

Todos los datos se acomodan a las previsiones de la Memoria de Verificacion.

4. INDICADORES DE LA TITULACION Y RESULTADOS ACADEMICOS

Tabla 4.1. Evolucion de los principales indicadores de la Titulacion.

Dedicacion lectiva media T. Rendimiento T. Exito
AGREGACION (ECTS)

2020 - | 2021- | 2022- 2020- 2021- 2022- 2020- 2021- 2022-

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023
GE 52 52 51 67,98 63,70 65,97 77,28 75,74 75,28
Doble Grado ADE 'y | 68 64 96,10 | 96,67 | 93,72 | 97,26 | 97,83 | 96,66
Economia
Ciencias Sociales y Juridicas 54 54 54 77,96 74,35 77,65 85,50 83,17 84,79
Universidad de Cantabria 54 55 55 77,64 75,42 77,83 85,47 84,09 85,48
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T. Evaluacion T. Eficiencia T. Abandono
AGREGACION 2020- 2021- 2022- 2020- 2021- 2022- 2020- 2021- 2022-
2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023
GE 87,96 84,10 87,63 80,79 81,04 80,23 26,83 16,96 18,26
Doble Grado ADE 'y | g55, | 9381 | 96,96 - - - . 18,18 20
Economia
Ciencias Sociales y Juridicas | 91,16 89,40 86,10 86,10 89,17 87,88 18,82 14,56 14,94
Universidad de Cantabria 90,84 89,69 86,19 86,19 88,79 87,98 19,65 17,00 15,23
. T. Graduacion Duracion Media Estudios
AGREGACION 2016- 2017- 2019- 2020- | 2021- 2022-
2017 2018 2020 2021 2022 2023
GE 39,6 40,86 30,99 5,58 5,69 6,09
Doble Grado ADE y Economia - - - - - -
Ciencias Sociales y Juridicas 47,35 49,79 51,42 5,24 5,06 5,16
Universidad de Cantabria 46,21 46,70 48,53 5,35 5,22 5,25

*Indicadores provisionales hasta su consolidacion por el SIIU.

Definicion de Indicadores*

Dedicacidon lectiva media: Promedio de créditos ECTS en que estan matriculados los
estudiantes de la Titulacion.

Tasa de Rendimiento: Relacién porcentual entre el nUmero de créditos aprobados y el
numero de créditos matriculados.

Tasa de Exito: Relacion porcentual entre el nimero de créditos aprobados y el nimero de
créditos presentados a examen.

Tasa de Evaluacion: Relacion porcentual entre el nUmero de créditos presentados a
examen y el nUmero de créditos matriculados.

Tasa de Eficiencia: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos en los que
debieron haberse matriculado los estudiantes graduados de una cohorte de graduacién para
superar la titulacion y el total de créditos en los que efectivamente se han matriculado los
estudiantes para graduarse.

Tasa de Abandono: Numero de estudiantes de nuevo ingreso en el curso X, no egresados
ni matriculados en X+1 ni en X+2.

Tasa de Graduacion: Relacién porcentual entre los estudiantes de una cohorte de
entrada X que superan, en el tiempo previsto mas un afno, los créditos conducentes al titulo
y el nimero total equivalente de estudiantes de nuevo ingreso de dicha cohorte de entrada.
Duracion Media (afios) de los Estudios: Sumatorio de la diferencia entre el afio de
graduacion y el afio de inicio de los estudios de los egresados en el curso de referencia,
dividido por el nimero de alumnos egresados ese curso.
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La dedicacidn lectiva media de los estudiantes del Grado en Economia durante el
curso académico 2022-2023 ha sido de 51 créditos ECTS, tres y cuatro créditos
respectivamente por debajo de la media de la rama de conocimiento de Ciencia
Sociales y Juridicas y del promedio de la Universidad de Cantabria. Por su parte los
estudiantes del Doble Grado tienen, por la estructura de sus estudios, una

dedicacidn mas alta en créditos, de 64.

La tasa de rendimiento (65,97%) se incrementa en 2 puntos porcentuales respecto
al curso anterior y la tasa de éxito (75,28%) se mantiene practicamente igual que
el curso anterior. Por su parte, la tasa de evaluacién (87,63%) mejora en tres

puntos porcentuales respecto del curso 2021-2022.

La tasa de abandono repunta ligeramente hasta el 18,26% (Tabla 4), pero continla
por debajo de los valores previstos en la Memoria del Titulo (22%). A este respecto,
se ha recabado a través de la Secretaria del Centro informacidon sobre los
estudiantes que abandonaron los estudios de Grado en Economia en el curso 2022-
2023. Los datos reflejan que 26 alumnos solicitaron traslado de expediente, de los
cuales 18 lo hicieron para cursar estudios en otra titulaciéon de la Universidad de
Cantabria (16 en GADE y 2 en el Grado en Relaciones Laborales). Este abandono
parece deberse, en algunos casos, a las dificultades que algunos estudiantes
encuentran para superar ciertas materias de la titulacion debido a la escasa base
de conocimientos matematicos que traen de las ensefianzas medias. En otras
ocasiones, parece responder a la incompatibilidad que encuentran con actividades
laborales, como podria ser el caso de los 4 alumnos que solicitaron traslado de
expediente a la UNED, de los cuales tres contintan alli sus estudios de Grado en
Economia. Aunque dicha tasa se sitla actualmente por debajo del valor de
referencia recogido en la Memoria de Verificacion, desde el Centro se estan

implementando diversas acciones con el fin de reducirla.

En general, en los resultados académicos de las asignaturas se observan resultados
muy similares a los de curso 2021-2022, lo que ha llevado a que la tasa de éxito

practicamente se haya mantenido, tal y como se ha sefialado en este apartado.
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La Tabla 4 recoge los indicadores previstos en la Memoria y los obtenidos en el
curso 2022-2023 en GE:

Tabla 4.2. Principales indicadores Memoria y Titulacion.

Indicador Memoria Curso 2022-2023
Tasa Graduacion 21% 30,99%
Tasa Abandono 22% 18,26%
Tasa Eficiencia 90,23% 80,23%
Tasa Exito 77% 75,28%
Tasa Evaluacion 90% 87,63%
Tasa Rendimiento 70% 65,97%

Como puede apreciarse, la mayor desviacion en términos absolutos se produce en
la tasa de eficiencia (80,23% frente al 90,23% establecido en la Memoria de
Verificacion). Segun la informacién proporcionadas por el Servicio de Gestion
un 5,63%

convocatoria y un 3,08% en 42 convocatoria o sucesivas. Estos datos se sitlan por

Académica, de estudiantes tiene créditos matriculados en 32

encima de la media UC (3,35% vy 1,67% respectivamente).

Tabla 5. Resultados académicos de la Titulaciéon por asignatura.

Ver Anexo al informe

5. CALIDAD DE LA DOCENCIA Y DEL PROFESORADO

Tabla 6.1. Evolucion del perfil del profesorado de la titulacién.
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Catedraticos 6 12 12,69% 13 16,80%
Titulares y Contratados Doctores 44 44 63,68% 40 64,02%
Ayudantes y Profesores Ay. Doctores 10 7 11,51% 4 7,68%
Asociados 18 18 7,33% 16 6,98%
Otros 10 6 4,78% 11 4,51%
Total 88 87 100% 84 100%
EXPERIEN((;IEI;(E:‘I’CE;;IGADORA Prof::ores N° Profesores N° Profesores
0 48 37 37
1 15 23 19
2 6 5 7
3 12 10 9
4 7
5 4 4 3
6 - - 2
EXPERIENCIA DOCENTE % % %
Menos de 5 afios 9,09% 8,05% 10,71%
Entre 5y 15 afios 31,82% 29,89% 26,19%
Mas de 15 afios 56,70% 62,07% 63,10%

Tabla 6.2. Datos profesorado titulacion de Doble Grado. Curso 2022-2023

GADE-
Economia

CATEGORIA PROFESORADO

NO
Profesores
Créditos
impartidos

Catedraticos 14 13,76%
Titulares y Contratados Doctores 55 59,59%
Ayudantes y Profesores Ayudantes Doctores 5 5,36%
Asociados 35 18,73%
Otros 11 2,55%
Total 120 100%
EXPERIEN((;IEI;(]EIII:\{SE';'IGADORA N° Profesores

0 61

1 27

2 7

3 11
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4 10

5 2

6 2

EXPERIENCIA DOCENTE %
Menos de 5 afios 10,00
Entre 5y 15 afios 28,33
Mas de 15 afios 61,67

Tabla 7.1. Evolucion de la valoracion de las asignaturas de la titulacion.
] Asignaturas evaluadas (%)

AGREGACION 2020- 2021- 2022-

2021 2022 2023

Grado en Economia 83% 71% 81%

Ciencias Sociales y Juridicas 91% 86% 84%

Universidad de Cantabria 86% 83% 81%

Asignaturas con media X

Desfavorable Favorable Muy favorable
AGREGACION X<=2,5 2,5<X<=3,5 3,5<X
2020- 2021- 2022- 2020- 2021- 2022- 2020- 2021- 2022-
2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023
Grado en Economia 7% 2% 7% 21,1% 20% 16% 71,9% 78% 77%
Ciencias Sociales y Juridicas 3,7% 1,2% 2% 19,1% 19,8% 18% 77,2% 79,1% 80%
Universidad de Cantabria 4,9% 3,3% 4% 21,3% 19,5% 18% 73,7% 77,1% 78%
Tabla 7.2. Evoluciéon de la valoracion de las unidades docentes de la titulacion.
Unidades docentes con media X
Desfavorable Favorable Muy favorable
AGREGACION X<=2,5 2,5<X<=3,5 3,5<X

2020- 2021- 2022- 2020- 2021- 2022- 2020- 2021- 2022-
2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023
Grado en Economia 5,6% 2,4% 5% 18,9% 14,5% 16% 75,6% 83,1% 79%
Ciencias Sociales y Juridicas 3,7% 3,1% 3% 16,4% 12,3% 15% 79,9% 84,6% 82%
Universidad de Cantabria 4,4% 3,8% 4% 15,4% 13,0% 12% 80,2% 83,2% 85%

*Se define la unidad docente como el par asignatura — profesor.

Tabla 8.1. Resultado de la encuesta de opinion de los estudiantes sobre las asignaturas.

iTEMS GE Ciencias,S_ociaIes Universidafj de
y Juridicas Cantabria
Asignaturas evaluadas (%) 81% 84% 81%
Participacion (%) 13% 18% 20%
1 Los m_aterlales y la bibliografia recomendada son accesibles y 3,79 3,82 3,82
de utilidad.
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2 La distribucidn de horas tedricas y practicas de la asignatura es 3,93 3,88 3,85
acertada.

3 | El esfuerzo necesario para aprobar es el adecuado. 3,61 3,78 3,72

4 | El profesorado de esta asignatura esta bien coordinado. 3,94 3,90 3,95

5 Nq se han producido solapamientos innecesarios con otras 4,20 4,15 4,16
asignaturas.

6 | El sistema de evaluacion es adecuado. 3,80 3,78 3,80

MEDIA 3,88 3,88 3,88

Escala de valoracion 0 - 5 puntos.

Tabla 8.2. Resultado de la encuesta de opinion de los estudiantes sobre la actividad

docente del profesorado.

. Grado en Ciencias Sociales | Universidad de
ITEMS . e -
Economia y Juridicas Cantabria
Unidades docentes evaluadas (%) 64% 78% 46%
1 | El profesor explica con claridad. 3,78 3,91 4,00
2 | El profesor evalla adecuadamente. 3,97 3,98 4,05
3 | El profesor es accesible y resuelve las dudas planteadas. 4,22 4,20 4,28
4 | El profesor cumple con el horario de clase. 4,47 4,51 4,56
5 | La asistencia a clase es de utilidad. 3,57 3,81 3,95
6 | El profesor puede considerarse un buen docente. 3,98 4,03 4,10
MEDIA 4,00 4,07 4,16

Escala de valoracion 0 - 5 puntos.

Tabla 9. Resultado del Informe del Profesor sobre la docencia.

DIMENSIONDELADOCENCIA | STdon | ClndosSocalesy | Unpersidad de
PLANIFICACION 4,79 4,55 4,55
DESARROLLO 4,48 4,27 4,29
RESULTADOS 4,44 4,32 4,27
INNOVACION Y MEJORA 4,60 4,35 4,37

Escala de valoracion 0 - 5 puntos.

precisiones de la Memoria Verifica.

La plantilla docente de GE en los tres Ultimos cursos académicos ha descendido en
nimero global en 4 personas (Tabla 6). El 80,82% del peso de la docencia recae

en profesorado permanente, dato que la Comisidn destaca y que cumple las

La mayoria del profesorado (63,10%) tiene una experiencia docente de mas de 15

anos. Estos datos mejoran lo previsto en la Memoria de Verificacion del Titulo.

INFORME FINAL SGIC 2022 - 2023
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En el caso del Doble Grado ADE-Economia también destaca el peso del profesorado
permanente pues los créditos impartidos por catedraticos, titulares y contratados
doctores es del 73,35 %.

La participacion de los estudiantes en la encuesta sobre las asignaturas (Tabla 8.1)
ha alcanzado el 13%, y mantiene una tendencia descendente en los Ultimos cursos
de la misma manera que la participacion registrada en las titulaciones de la rama
de Ciencias Sociales y Juridicas y del conjunto de la UC (18% y 20%,
respectivamente). Las campafias de fomento de la participacion tanto en la
Facultad (recordatorios en las aulas por parte de los profesores y representantes
de estudiantes, carteleria, video en el hall de la Facultad...) asi como a través del
Area de Calidad con el envio de correos no parece estar teniendo el suficiente

efecto en la participacion del alumnado.

Los resultados obtenidos, no obstante, son muy satisfactorios como se observa en

las Tablas 8.1 y 8.2 con valores en todos los items por encima de 3,5.

En el caso de las encuestas sobre la actividad docente del profesorado, los
resultados son muy favorables (4,00 de media global), situdndose en valores muy
similares a los obtenidos en las titulaciones de su rama de conocimiento y a la
media UC.

En el caso de la media global de las encuestas sobre asignaturas los valores son
idénticos a la media de las titulaciones de Ciencias Sociales y Juridicas y conjunto
de la UC.

Cuatro asignaturas obtuvieron una valoracion desfavorable (por debajo de 2,5).
Por su parte, el 95% del profesorado recibié una valoracién favorable o muy
favorable. El 5% de unidades docentes que, segln los datos proporcionados por el
Area de Calidad, obtuvo una valoracién desfavorable en las encuestas (<2,5) se
corresponde con 4 profesores. Sin embargo, esta Comision quiere aclarar que en
uno de los casos se solicité una revision de los resultados por parte del Area y se
constato un error en la metodologia utilizada para recoger las valoraciones, y en
otro caso uno de los profesores ya no imparte docencia en la Facultad en el curso
2023-2024. Por lo tanto, se ha solicitado solo informe a los dos profesores

restantes de acuerdo con el procedimiento P3-2c del Manual SGIC de la Facultad

de Ciencias Econdmicas y Empresariales. Los informes recibidos estan a disposicidon
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de los miembros de la Comisidn de Calidad en el sharepoint. En el caso de aquellos
qgue no lo enviaron, seran objeto de seguimiento por la Comisiéon de Calidad de

acuerdo con los procedimientos aprobados en la misma.

Todos los profesores responsables de asignaturas del Grado, independientemente
del nimero de horas de docencia y aquellos profesores que impartan segun la
organizacion docente, al menos, 15 horas de docencia presencial en la asignatura
deben realizar un informe de evaluacién de su docencia (P3-2 del MGP-UC) a través
de cuatro dimensiones: planificacién, desarrollo, resultados, innovacién y mejora.
Cabe mencionar que, pese al caracter obligatorio que tiene la realizacion de este
informe, la participacion de los docentes no alcanza el 100% ni en la titulacion, ni
en las titulaciones de la rama de conocimiento, ni dentro del conjunto de la UC.
Este curso 2022-2023 la participacion se ha situado en el 70 %, y en el caso de las
titulaciones de Ciencias Sociales y Juridicas del 69,3% y del 62,3% en el conjunto
de la UC. En cualquier caso, la valoracion de los profesores es muy satisfactoria en
todas las dimensiones y se sitla por encima de las titulaciones de su rama de

conocimiento y del conjunto de la UC.

Los docentes destacan la coordinacidon entre los profesores y consideran que la
guia docente resulta una herramienta fundamental y clave para la organizacién de
la docencia.

Como cada afio, algun profesor pone de manifiesto que el nivel con el que acceden
algunos estudiantes a la titulacion les crea dificultades especialmente en las

asignaturas con contenido cuantitativo.
No se detectan incidencias destacables en el desarrollo de la docencia.
Los resultados en general se consideran buenos y equiparables a los de otros afios.

El procedimiento P3-3 del MGP-UC recoge el Informe del Responsable de
Titulacion en el que se recoge informacion sobre el desarrollo de la docencia
durante el curso académico. En el caso del Grado en Economia su responsable ha
querido destacar los siguientes aspectos positivos de acuerdo con los apartados

solicitados:

Planificacion: Se han disefiado diversas actividades de planificacion de la

docencia y las actividades de evaluacién continua por parte del Decanato,
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participando los distintos profesores responsables tanto el primer como en el

segundo cuatrimestres.

La participacién de profesores responsables de asignaturas en las actividades de
planificacion y coordinacion llevadas a cabo por el Centro ha sido elevada en ambos

cuatrimestres.
Las Guias y Fichas Docentes se han validado en el plazo consignado.

No se han observado desviaciones en la imparticion de la Docencia en relacion a lo

previsto en la Guia Docente.

Se detectaron algunas deficiencias en la aplicacién de las pruebas de evaluacién
continua, como la imposibilidad de fijar dos fechas por un mismo profesor o la

posibilidad de borrar una fecha.

Desarrollo: No se ha detectado ningun incumplimiento del programa docente y
tampoco ningun incumplimiento de las directrices de evaluacién dictadas por la UC.

Se ha enviado un correo informativo al respecto, recalcando los puntos clave.

Se escribe al profesorado informandole de alguna de las herramientas de
inteligencia artificial, fundamentalmente chatGPT que permiten al estudiante la
realizacion de trabajos, y se ofrece informacion sobre las posibles alternativas para

la evaluacion.

No se han detectado cambios no justificados en los horarios de clase o en las aulas

asignadas.

Se constata una reduccidn considerable de la asistencia por parte del alumnado

especialmente detectable a partir de las vacaciones de Semana Santa.

Resultados: Las actas se han presentado en tiempo y forma, salvo en el caso de

los estudiantes Erasmus.
Los resultados académicos no distan sensiblemente de los obtenidos otros afios.

Las encuestas de satisfaccion son enviadas al profesorado y no existe ninguna

incidencia al respecto.

Innovacion y Mejora: Tras la revision de las guias docentes los profesores

introducen las modificaciones pertinentes.
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Las tecnologias de la informacion y la comunicacion se introducen habitualmente

en la docencia.
Los profesores introducen, en su caso, las mejoras de docencia sugerida.
Las plataformas virtuales se utilizan habitualmente en todas las asignaturas.

Las nuevas tecnologias asociadas a la inteligencia artificial se desarrollan a gran
velocidad y resulta complicada adaptar la evaluacidn para tenerlas en

consideracion.

Por Gltimo, de acuerdo con el procedimiento P3-2c y P3-1b respectivamente del
Manual SGIC del Centro se han celebrado a lo largo del curso dos reuniones con
los profesores responsables coincidiendo con el fin de cada cuatrimestre, asi como

con los delegados y/o representantes de estudiantes de la titulacién.

Las actas de todas las reuniones estan disponibles en el sharepoint de la Comision.

https://sharepoint.unican.es/calidad/economicas/geconomia/default.aspx

6. SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES CON LA TITULACION

Tabla 10. Evolucion de la satisfaccion de los principales grupos de interés.

. Ciencias Sociales y Universidad de
Grado en Economia Juridi Cantabri
INDICADOR uridicas antabria

20-21 |21-22 |22-23 |20-21 |21-22 |22-23 |20-21 |21-22 |22-23
Participacion estudiantes! 37% 33% | 23% 29% 35% 31% 33% 37% 32%
Participacion PDI? (bienal) 59% 66% | 66% 53% 60% 60% 53% 55% 55%
Participacion egresados* 50% 49% 25% 46% 34% 30% 44% 36% 33%
Participacion PAS® (bienal) 47% 36% | 36% - - - 34% 35% 35%
tSllﬁf:zflacaon global de los estudiantes con el 2,70 3,50 3,56 3,40 3,49 3,57 3,51 3,57 3,64
Satlsfacaonzde los estudiantes con el 3,75 3,91 3,08 3,96 4,02 4,03 3,99 3,87 4,10
profesorado
Satlsfacc1|0n de los estudiantes con los 4,11 3,88 4,63 3,85 3,80 3,75 3,67 3,67 3,70
recursos
Satisfaccion de los estudiantes con el TFG! 3,33 3,25 4,00 3,71 3,85 3,67 3,79 3,79 3,73
(S;';i;algf'on del profesorado con el titulo 4,18 | 4,20 | 4,20 | 4,03 | 4,11 | 4,11 | 4,04 | 4,10 | 4,10
(St?igzt;algg:lon del profesorado con los recursos 4,20 4,06 4,06 4,13 4,17 4,17 3,94 4,05 4,05
Satisfaccion de los egresados con el titulo* 2,97 2,86 3,12 3,01 3,14 3,19 3,21 3,28 3,41
Satisfaccion del PAS con la titulacion (bienal)® 4,67 4,00 4,00 - - - 4,29 4,24 4,24
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Escala de valoracion 0 - 5 puntos. * Escala de valoracién 1 - 5 puntos.

1Dato obtenido de encuestas de satisfaccion de estudiantes.

?Dato obtenido de encuesta de opinién de estudiantes sobre profesorado. Item 6

3Dato obtenido de encuesta de satisfaccion de profesorado. (Realizada en el curso 2021-2022)
“Dato obtenido de encuesta de insercidon laboral al afio de finalizacion.

>Dato obtenido de encuesta de satisfaccion del PAS. (Realizada en el curso 2021-2022)

La participacion de los estudiantes de GE en la encuesta de satisfaccién (P6-1) en
el curso 2022-2023 ha sido del 23%, diez puntos porcentuales por debajo respecto
al curso anterior y por debajo también de la participacion en las titulaciones de
Ciencias Sociales y Juridicas y de la UC. Los resultados obtenidos, no obstante,
mejoran respecto al curso anterior tanto en la satisfaccién con el titulo (3,56) como
con el profesorado (3,98), con los recursos (4,63) y con el TFG (4,00). La Comisidn

considera estos resultados satisfactorios.

La participacién de los egresados en las encuestas de satisfaccion continla
descendiendo cada curso (ha pasado del 50% en el curso 2020-2021, 49% en el
curso 2021-2022 al 25% en el 2022-2023), si bien la valoracion del titulo mejora
respecto de cohortes anteriores, no solo en la titulacion de GE sino en las
titulaciones de su misma rama y en el conjunto de la UC. Esta informacion se

analiza en el apartado 9 de este Informe.

La satisfaccion del profesorado se recoge a través de unas encuestas (P6-2) que
se realizan cada dos afios, asi como la satisfaccién del PAS. Ambas encuestas se
realizaron en el curso 2021-2022, por lo que sus resultados se analizaron el en

Informe Final del SGIC del citado curso.

En el curso 2022-2023 también se realizd la encuesta de satisfacciéon a los
estudiantes del Doble Grado ADE-Economia. Si bien, al obtenerse una Unica

respuesta no se procesaron sus resultados.

Los resultados completos de la satisfaccion de los diferentes grupos de interés
pueden encontrarse en la pagina web del Area de Calidad:

http://web.unican.es/unidades/area-calidad/informes-sgic

7. PRACTICAS EXTERNAS
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Tabla 11. Opinion de los estudiantes sobre el Programa de Practicas Externas de la

titulacion.
PLANIFICACION GE GADE-GE
1 Los obJ(_atlvos de la practica estaban bien definidos antes del comienzo 4,60 4,29
de la misma.
) He recibido informacion adecuada sobre la entidad y las tareas a 4,60 4,71
desarrollar.
He dispuesto de informacion clara y suficiente sobre el procedimiento
3 - . 4,80 4,29
de evaluacion de las practicas.
4 L_a informacion sobre la oferta de plazas y el proceso de seleccién ha 4,40 4,71
sido adecuada.
DESARROLLO
5 | Mi integracién en la entidad externa ha sido satisfactoria. 5,00 5,00
6 | La atencion prestada por mi tutor externo ha sido adecuada. 4,80 4,86
7 | La atencidn prestada por mi tutor académico ha sido apropiada. 4,60 4,43
Considero que mi preparacion previa ha sido adecuada para el
8 . 4,10 3,57
desarrollo de las tareas llevadas a cabo durante las practicas.
9 | Considero que la duracion de las practicas es apropiada. 4,80 4,43
10 El h0far!o de las practicas ha sido compatible con mis otras actividades 4,30 4,86
académicas.
RESULTADOS
11 Las tar_ef':ls reallz,ad_as durante las practicas fueron de provecho para mi 4,40 4,14
formacidén académica.
Considero que las practicas han resultado Utiles para mi desarrollo
12 | personal (maduracidn, autoconfianza, capacidad de comunicaciéon y de| 4,80 4,71
trabajar en equipo, etc.).
13 Consnleero que las practicas son un buen método para introducir al 4,80 5,00
estudiante en el mundo laboral.
14 | Considero que han aumentado mis expectativas de obtener trabajo. 4,50 4,43
COMPETENCIAS Y HABILIDADES
a | Conocimientos de tu area o disciplina 4,10 4,00
b | Adquisicién de nuevos conocimientos 4,70 4,14
c | Trabajo en equipo 4,60 4,00
d | Responsabilidad y compromiso 4,90 4,57
e | Flexibilidad y capacidad de adaptacion al cambio 4,90 4,29
f | Iniciativa 4,40 3,57
g | Resolucion de problemas 4,40 4,14
h | Autonomia en la toma de decisiones 4,40 3,14
i | Comunicacion oral y/o escrita 4,00 2,29
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j | Orientacién hacia el cliente 4,60 4,57
k | Gestion eficiente del tiempo 4,90 4,86
| | Capacidad para utilizar herramientas informaticas 4,00 3,86
m | Negociacion eficaz 3,80 4,00

SATISFACCION GENERAL

En general, estoy satisfecho con el programa de practicas de la
titulacion.

En general, estoy satisfecho con las tareas que he llevado a cabo y con
la entidad externa.

15 4,60 4,71

16

4,60 4,71

Escala de valoracion 1 - 5 puntos.

Tabla 12. Satisfaccion del Tutor Académico de Practicas Externas.

Satisfaccion general de los Tutores Académicos con el Programa de Practicas

) - 4,80
Externas de la Titulacién.
Satisfaccion general de los Tutores de Empresa con el Programa de Practicas

. > 4,91
Externas de la Titulacién.

Escala de valoracion 0 - 5 puntos.

Las practicas externas estan orientadas a ofrecer al estudiante la formacion
profesional y practica para potenciar sus competencias profesionales (recogidas en
la Memoria de Verificacion del titulo) y servirle, de esta forma, a la mejora de su
empleabilidad. Constituyen, por tanto, una actividad formativa muy util para los
estudiantes.

Los indicadores de participacion en el programa de practicas externas para el
conjunto de titulaciones oficiales de la Facultad de acuerdo con el Informe del

coordinador de practicas en el curso 2022-2023 han sido los siguientes:

e NO practicas curriculares realizadas: 83

e NO entidades colaboradoras donde se han realizado practicas curriculares: 51
e NO tutores académicos UC que han participado en practicas curriculares: 47

e NO tutores entidades colaboradoras que han participado en practicas

curriculares: 68

Los resultados de las encuestas de estudiantes de GE y de Doble Grado GADE-GE
sobre la satisfaccién con el programa de practicas en el curso 2022-2023 muestran

un resultado muy positivo tanto en la satisfaccion con el programa (4,60 en GE y
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4,71 en los estudiantes de Doble Grado GADE-GE), como con las tareas y la entidad
externa (4,60 GE y 4,71 Doble Grado GADE-GE). Se ha contado con una
participacion del 77%.

Por su parte, los tutores académicos y de empresa se muestran muy satisfechos
con el programa de practicas (Tabla 12).

El coordinador de practicas externas de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales en su Informe anual valora muy positivamente el desarrollo del
programa en el curso académico 2022-2023. Destaca en su informe el interés de
los estudiantes por realizar practicas, quienes destacan la utilidad de las practicas
para aplicar conocimientos adquiridos durante sus estudios, aprender mas, ampliar
sus competencias y habilidades, mejorar su empleabilidad y prepararse para el
acceso al mundo laboral. Es comun que los estudiantes valoren no sélo el desarrollo
profesional sino el desarrollo personal que experimentan durante el periodo de
practicas. En muchos casos las practicas tienen para los estudiantes una funcién
de orientacion laboral. Se destaca también la asistencia a la feria de empleo de la
Facultad.

Por lo que se refiere a los tutores académicos y a los de las entidades
colaboradoras, el coordinador destaca tanto la disponibilidad y colaboracién del
profesorado como la oferta de practicas y la atencion prestada por las entidades a
los estudiantes.

Dentro de las actuaciones de mejora que propone el coordinador en su informe se
encuentra la de actualizar y mejorar la informacién que se proporciona a las
empresas que tienen o expresan su interés en ofrecer practicas a estudiantes de
las titulaciones del centro. Asimismo, propone asignar tutores académicos que
impartan docencia en la titulacion del estudiante, asi como actualizar el listado de

profesorado del Centro dispuesto a tutorizar estas practicas.

8. MOVILIDAD

Tabla 13. Evaluacion de la calidad de los Programas de Movilidad de la Titulacién.

Estudiantes enviados.
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<
(7, N ®)
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PLANIFICACION Ve | WE = [Na)
< << < <
P x OO P
w w O w o
w
N° estudiantes enviados 21 2 304
\O
Participacién S;g 100% 60%
1 Adecu_a,clon de la oferta de plazas y destinos de la 4,10 4,00 3,53
titulacién.
2 Informacno_n dlsponllb_le acerca de _Ios _Programas de 4,10 3,50 3,78
Intercambio en la pagina web de la Universidad.
3 Informacno_n dlspombl_e acerca _de I9§ Pr_ogramas_’ de 4,10 4,00 4,06
Intercambio en las sesiones de orientacion e informacion.
4 Informaao_n disponible acerca de_ los Rrogrgmas de 3,70 3,00 3,60
Intercambio en los materiales y medios de difusion.
5 Aten_c_lon y oneptacmn prestada por el Coordinador de 3,40 3,50 3,74
movilidad de la titulacion.
6 Informacion recibida sobre la Universidad de destino. 2,80 3,00 2,97
7 Orlenta?glon y apoyo, por parte del pgrsonal de la ORI, en 4,60 3,00 4,52
la gestion de tramites y documentacion.
8 Sencillez y transparencia del proceso de solicitud. 3,30 3,00 4,04
9 Atencion pre,stgda por el personal de la ORI a traves del 4,80 4,50 4,70
correo electrénico.
10 AtenC|o_n presta_da por el personal de la ORI: resolucién de 4,70 2,50 4,63
dudas, incidencias y problemas.
Facilidad y agilidad del proceso de elaboracién vy
11 | modificacion del Contrato de Estudios (Learning | 3,50 4,00 3,76
Agreement) de tu estancia.
DESARROLLO
12 | Atencidn y recepcidn en la Universidad de destino. 3,78 4,50 3,39
13 Seguimiento llevado a cab_o por el _personal de la ORI 3,78 3,50 3,79
durante toda la estancia de intercambio.
14 | Calidad académica de la Universidad de destino. 3,67 5,00 3,37
15 Tramltac_:|on de mi beca de intercambio dentro de los plazos 3,78 4,00 4,06
establecidos.
Informacién y orientacion acerca de los tramites vy
16 | documentos relativos a la finalizacion de la estancia de | 4,00 3,50 3,98
intercambio.
RESULTADOS
17 | Integracién en la Universidad y lugar de destino. 4,22 4,00 3,90
18 MeJora_ en el dominio del idioma del pais de destino, tras la 2,89 1,00 3,59
estancia.
19 | Utilidad académica de la estancia. 4,33 4,00 3,53
Utilidad para mi desarrollo personal de la estancia
20 | (maduracidon, autoconfianza, habilidades comunicativas, | 5,00 4,00 4,69
etc.).
21 | Satisfaccion general con el Programa de Movilidad. 4,44 4,00 4,38
Escala de valoracion 0 - 5 puntos.
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El coordinador de movilidad de GE ha elaborado el informe de acuerdo con el
procedimiento P4-2 del Manual General de Procedimientos UC destacando en
él que la actividad de intercambio de la Facultad de Ciencias Econdmicas vy
Empresariales es sumamente dindmica. Los estudiantes se adaptan al
funcionamiento de las clases y realizan los cambios pertinentes en sus acuerdos
de aprendizaje. Se han reducido las modificaciones de los estudiantes salientes
tras la mejora en la informacion facilitada (excel con equivalencias).

Se ha incrementado la oferta de Universidades de destino, incrementando las
posibilidades de los estudiantes en contenidos y paises.

Destaca que el apoyo de la ORI para todas las cuestiones relacionadas con las
Universidades de destino es crucial.

Entre las incidencias destacadas, el coordinador indica que, a pesar de las
reuniones con los estudiantes, organizadas por la ORI y los coordinadores de
movilidad, el envio de la normativa y de presentaciones simplificadas de dicha
normativa, algunos estudiantes siguen evidenciando problemas para realizar el
contrato de aprendizaje y los cambios al mismo de forma correcta, multiplicando
la necesidad de correos electrénicos entre coordinador y estudiante.

Muchas Universidades siguen ofreciendo su oferta académica al inicio de curso, lo
cual dificulta a los estudiantes de la UC preparar su reconocimiento académico en
los plazos previstos por la UC.

Existen ademas multiplicidad de plataforma, fisicas y on line en las Universidades
de destino y la UC, en las que validar los cambios.

La plataforma Erasmus Dashboard todavia requiere mejoras para identificar los
contratos pendientes de firma.

Se informa a los estudiantes de la posibilidad de que haya cambios en sus acuerdos

académicos para que no se preocupen durante el curso.

Los resultados reflejados en la Tabla 13 demuestran la alta satisfaccién por parte
de los estudiantes enviados en el programa Erasmus. Solamente hay dos items por
debajo de 3 (item 6 Informacidn recibida sobre la Universidad de destino (2,80) e

item 18 Mejora en el dominio del idioma del pais de destino, tras la estancia (2,89).
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9. INSERCION LABORAL

Tabla 14. Resultados de la encuesta de insercién laboral de los egresados de la titulacion

en el curso académico 2021/2022, tras UN aio desde la finalizacion de sus estudios.*

(2]
2, %
c.8 'g © o .©
o5 | 88 | 85
iTEMS 22 V2| B8
] 8 3 o5
0 8] >
Ow c > =0
QL )
O
PARTICIPACION
Estudiantes egresados en el curso académico de referencia 52 533 1.260
NO de Respuestas 13 159 419
Participacién (%) 25% | 30% 33%

PROCESO FORMATIVO

g%r;cl)—gllmlentos y competencias adquiridos y su utilidad en el mercado 5,08 6,06 6,46

Satisfaccién con los estudios 6,23 6,38 6,82

% egresados que consideran que tienen necesidades formativas que
deberian haber sido cubiertas durante los estudios

SITUACION LABORAL
% egresados que trabajan o han trabajado desde la finalizacion de los

92% 79% 72%

69% | 55% 69%

estudios

% egresados que continlan estudiando y ampliando su formacion 15% 11% 14%
% egresados que estan preparando oposiciones 8% 13% 6%
% egresados que no encuentran trabajo 8% 17% 7%
% egresados que realizan otras actividades distintas de las anteriores 0% 4% 4%

CALIDAD DEL EMPLEO

% empleos relacionados con la titulacion 55% 62% 75%

% de egresados que encuentran su primer empleo en menos de 3 meses
desde la finalizacién de los estudios

56% | 50% 60%

% egresados a los que exigieron titulacion universitaria en su empleo 78% 70% 86%
% egresados con contrato a jornada completa 89% | 69% 80%
Satisfaccion con el empleo 7,33 7,34 7,82

*Escala de 0 a 10

La encuesta de satisfaccién realizada a los egresados al afio de concluir sus
estudios (P5-2-1) ha registrado una baja participacién (25%) frente al 30% de los
egresados de las titulaciones de Ciencias Sociales y Juridicas y al 33% del conjunto
de la UC.

El 69% de los egresados manifiesta estar trabajando (porcentaje por encima de

las titulaciones de su rama de conocimiento) y el 15% continGa con su formacion.
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Solo el 55% de los egresados manifiesta que su empleo esta relacionado (mucho

o bastante segun los items utilizados para este dato) con la titulacion.

Por lo que se refiere a su proceso formativo, el 92% de los egresados cree que
tiene necesidades formativas que deberian haber sido cubiertas en la titulacidn,
siendo su satisfaccidon con los estudios de 6,23 y con los conocimientos vy

competencias 5,08.

En relacidon con estos datos, los egresados encuestados creen que las carencias
formativas se concretan en estos aspectos: competencias metodoldgicas (gestion
de la informacion, capacidad de andlisis y sintesis, capacidad de decisidn, etc.),
conocimientos generales de acceso al empleo (conocimientos sobre el entorno
profesional y empresarial, manejo de herramientas de busqueda de empleo,
dominio de procesos de seleccidn, etc.), competencias sistémicas (creatividad,
emprendimiento, flexibilidad, adaptacion al cambio, etc.) y competencias
tecnolodgicas (habilidades informaticas, digitales, nuevas tecnologias, etc.) que

deberian haberse reforzado mas en sus estudios.

Los resultados completos sobre la insercion laboral de los egresados de la UC
pueden encontrarse en la pagina web del Area de Calidad:

http://web.unican.es/unidades/area-calidad/informes-sgic

Tabla 15. Resultados de la encuesta de insercion laboral de los egresados de la titulacion

en el curso académico 2019/2020, tras TRES aiios desde la finalizaciéon de sus estudios.*

%))
R (]
ra O -U
ITEMS ef | V8| S
£ 0 O B =
$2 | T2 | o8
E 5 S5 | 2E
(8] = M C ©
O w O > S0
PARTICIPACION
Estudiantes egresados en el curso académico de referencia 82 619 1.334
N° de Respuestas 23 170 395
Participacion (%) 28% | 27% 30%
SITUACION LABORAL
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% egresados que trabajan actualmente 82% | 73% 82%
3 - — -
%o de egresados que han trabajado desde que finalizaron los estudios, pero 13% 12% 10%
no lo hacen actualmente
% egresados que contindan estudiando y ampliando su formacién 0% 2% 1%
% egresados que estan preparando oposiciones 0% 3% 2%
% egresados que no encuentran trabajo 0% 8% 4%
% egresados que realizan otras actividades distintas de las anteriores 4% 2% 1%
CALIDAD DEL EMPLEO
% empleos relacionados con la titulacién 54% | 66% 71%
% egresados a los que exigieron titulacion universitaria en su empleo 959% 83% 85%
% egresados con contrato a jornada completa 100% | 78% 86%
% de egresados que encuadran su actual puesto de trabajo como Directivo 0% 2% 3%
3 -
%o de egr_esados que encuadran su actual puesto de trabajo como Mando 10% 10% 12%
Intermedio
o -
/o, dg egresadqs que engqadran su actual puesto de trabajo como 75% 520 56%
Técnico/Profesional cualificado
Satisfaccion con el empleo 7,40 7,46 7,59

*Escala de 0 a 10

La participacion registrada en la encuesta realizada a los egresados de GE a los
tres afios de finalizacion de sus estudios ha sido del 28, muy similar a la registrada
en las titulaciones de Ciencias Sociales y Juridicas (27%) y conjunto de titulaciones
de la UC (30%).

El 82% de los participantes en la encuesta declara estar trabajando actualmente
mientras que el 13% ha trabajado, aunque no lo hacen en la actualidad.

El 54% de los empleos esta relacionado con la titulacién y la satisfaccion con los
mismos es de 7,40 sobre 10. Las principales areas en las que desarrollan su

actividad profesional son Administracién, Auditoria-Consultoria y Logistica.

Los resultados completos sobre la insercion laboral de los egresados de la UC
pueden encontrarse en la pagina web del Area de Calidad:

http://web.unican.es/unidades/area-calidad/informes-sgic
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10.RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS

Durante el curso 2022-2023 se registraron un total de 14 entradas en el Buzdn del
Sistema de Garantia Interno de Calidad de la Facultad de Ciencias Econdmicas vy
Empresariales: 13 correspondientes al colectivo de alumnos y 1 al colectivo del
PDI.

En cuanto al tipo de entrada y contenido sélo se registré una reclamacion de
alumno del Grado en Economia por el trato recibido en la Secretaria del Centro.

A la fecha de finalizacién del curso todas las entradas se encuentran resueltas

siguiendo el procedimiento establecido en el Manual SGIC del Centro (P7).

11.MODIFICACION DE LAS ENSENANZAS

No se ha introducido ninguna modificacién en el Titulo durante el curso 2022-
2023.

No obstante, la entrada en vigor del RD 822/2021 de 28 de septiembre por el que
se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento
de aseguramiento de su calidad ha obligado a realizar la modificacion de la
Memoria del titulo universitario oficial de Grado en Economia, de conformidad con

lo previsto en su articulo 33, que esta pendiente de aprobar por ANECA.
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12.SEGUIMIENTO DE LA TITULACION

Tabla 17. Estado del plan de mejoras del curso 2022/2023.

1. PROPUESTA DE MEJORA: Continuar con el procedimiento para llevar a cabo un analisis de los indicadores que anoten cifras
preocupantes en comparacion con las previstas en la Memoria de Verificacion, asi como las consecuentes propuestas de mejora
en los informes finales del SGIC.

RESPONSABLE: Responsable del titulo; Comision de Calidad de GE-GADE

PLAZO: Curso académico 2022-2023.

DESCRIPCION:

a. Realizar un anélisis de los indicadores de la titulacion que anoten cifras preocupantes en comparacion con las previstas en la
Memoria de Verificacion del Titulo.

b. En su caso, y comparando la evolucién de dichos indicadores con la evaluacion de estudiantes y profesores, asi como con el resto
de evidencias SGIC, se procedera a definir la correspondiente linea de actuacion.

ESTADO: Realizada

ACTUACIONES:
a. Se analizaron los datos correspondientes a las cifras de aprobados de los estudiantes de GE.
b. Se identificaron aquellos estudiantes que habian tenido mayores dificultades a lo largo del primer cuatrimestre (aquellos que sélo
habian superado una asignatura). Se convocé a dichos estudiantes a una reunidn para identificar las dificultades que habian tenido
a lo largo del cuatrimestre. Se identificaron, asimismo, aquellos estudiantes que habian solicitado permanencia en sus estudios.
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Se escribid a estos estudiantes, asignandoles un tutor para que realizar seguimiento de sus estudios y realizar reuniones a lo largo
del curso académico.

2. PROPUESTA DE MEJORA: Mejora en la toma de decisiones del Centro a través de la planificacion y comunicacién interna.

RESPONSABLE: Equipo decanal y Técnico de Calidad del Centro.

PLAZO: Curso académico 2022-2023.

DESCRIPCION:

a. Creacién de sharepoints en las comisiones
b. Creacion de protocolo de gestion de Junta de Centro y Comisiones
c. Protocolo de gestion de solicitudes

ESTADO: Realizadas a y b. En proceso c.

ACTUACIONES:

a. Se han creado sharepoints en las comisiones para compartir documentos y favorecer el trabajo en equipo. Se ha creado un espacio
de trabajo colaborativo llamado "Proyectos Operativos" a través de herramientas telematicas internas con el objetivo de agilizar
las tareas, compartir informacion entre los miembros del equipo decanal y asignar tareas.

b. Se ha agilizado el protocolo de gestion de la Junta de Centro, creando una Comisiéon Permanente con menos miembros.

c. Se ha analizado la viabilidad de establecer un sistema para la gestion de solicitudes e instancias presentadas en el Centro.

3. PROPUESTA DE MEJORA: Actuaciones derivadas de la implantacion del modelo AUDIT y su seguimiento.

RESPONSABLE: Equipo decanal y Técnico de Calidad del Centro.

PLAZO: Curso académico 2022-2023

DESCRIPCION:
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a. Modificacion del manual del SGIC del Centro.
b. Actualizacion de los reglamentos de régimen interno de las comisiones de calidad.
c. Actualizacion de la composicion de las comisiones.
d. Analisis de las distintas comisiones y sus funciones.
ESTADO: Realizada

ACTUACIONES:

a. El Manual del SGIC del Centro ha sido modificado de acuerdo con el modelo aprobado en Comision de Calidad de la UC el 22 de
junio de 2023 y esta pendiente de aprobar en Comision de Calidad de Centro.

b. Los Reglamentos de las Comisiones de Calidad de la Facultad se han actualizado de acuerdo con el RD 822/2021 y con el
modelo aprobado en Comision de Calidad de la UC de 22 de junio de 2023 y han sido aprobados en sus respectivas Comisiones
asi como definitivamente en Junta de Centro.

v" Reunion extraordinaria Comision de Calidad de Grado en Administracion y Direccion de Empresas de 15 de

noviembre de 2023.

Reunidn extraordinaria Comision de Calidad de Grado en Economia de 15 de noviembre de 2023.

Reunidn extraordinaria Comisién de Calidad de Posgrado de 15 de noviembre de 2023.

Reunién extraordinaria Comision de Calidad de Centro de 16 de noviembre de 2023.

Reunidn extraordinaria de Junta de Centro de 24 de noviembre de 2023.

c. Se ha actualizado la composicidén de las Comisiones de Calidad con la renovacion de los estudiantes miembros de las mismas, el
coordinador de practicas del Centro, la sustitucion temporal del Técnico de Calidad del Centro y la incorporacién a la Comision
de Calidad de Posgrado y de Centro del Coordinador del Master in Economics of Globalisation Erasmus Mundus.

d. En las reuniones detalladas en el punto b se han analizado también las funciones de las distintas Comisiones.

AN NN

4. PROPUESTA DE MEJORA: Desarrollo del Plan de Comunicacién Interna.
RESPONSABLE: Equipo decanal y delegados de estudiantes.

PLAZO: Curso académico 2022-2023
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DESCRIPCION:

a. Generacidén de un email especifico de comunicacion.

b. Redefinicién de la jornada de bienvenida y de las reuniones de presentacion con estudiantes.
c. Creacion de una newsletter de caracter quincenal.

. Activacion de las Redes Sociales Linkedin, Instagram y Twitter.

Intensificar la actividad de las Redes Sociales.

Definiciéon de nuevas secciones en la web.

Fomento de la comunicacion con los estudiantes a través de los delegados.

Desarrollo de un manual de identidad visual corporativa.

Tamo o

ESTADO: Realizadas actuaciones a hasta g. En proceso h.

ACTUACIONES:

a. Se ha generado un buzdén de correo electréonico especifico de comunicacion.

b. Se ha creado una newsletter de caracter quincenal en las que se ha publicitado la informacidn relativa a los Departamentos vy
aquellos otros eventos que pudieran ser atractivos para los estudiantes
https://web.unican.es/centros/economicas/Paginas/Newsletter---Lo-que-pasa-en-tu-Facultad.aspx

c. Se han publicitado a través de redes sociales y la newsletter de |la Facultad la jornada de bienvenida y las reuniones de presentacion
con estudiantes. Se ha favorecido la participacion de los delegados de curso de forma que dichas jornadas fueran mas atractivas.
d. Se ha favorecido el uso de las Redes Sociales Linkedin, Instagram y Twitter, con nuevas publicaciones, intensificando la visibilidad
de la Facultad en las Redes Sociales.

e. Se han creado nuevas secciones en la web, simplificAndola y haciéndola mas atractiva. Se incluyen accesos directos a las redes
sociales, asi como a los anuncios mas actuales de interés para profesores y alumnos.

f. Se han fijado, de forma sistematica, reuniones con los delegados de estudiantes al inicio de cuatrimestre y al finalizar el mismo,
para identificar las posibles incidencias a lo largo del cuatrimestre y las mejoras que se pudieran poner en marcha.

g. Se han redisefiado las webs especificas de los programas de posgrados oficiales para darles mayor uniformidad y que resulten
mas operativas. Se han incorporado funcionalidades de analitica web para el seguimiento de las visitas.
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h. Esta en proceso el manual de identidad visual corporativa.
5. PROPUESTA DE MEJORA: Disefio de mecanismos dirigidos a reducir la tasa de abandono de los estudiantes de nuevo ingreso y
a mejorar los indicadores de rendimiento y éxito, con especial incidencia en los estudiantes de primer curso. Ademas, se tratara
de identificar las causas del abandono.

RESPONSABLE: Equipo decanal

PLAZO: Curso académico 2022-2023

DESCRIPCION:

a. Intensificar las relaciones e intercambio de informacidén con profesores de secundaria.

b. Mejorar la coordinacion con el SOUCAN para optimizar las acciones informativas a estudiantes de secundaria y bachillerato (tanto
19 como 29).

c. Incrementar la participacién de profesores de la Facultad en visitas a los institutos para informar sobre la oferta académica en la
Facultad.

d. Desarrollo de herramientas para una coordinacion mas eficiente de las pruebas de evaluacion continua.

e. Definicién e implementacién de un curso cero de matematicas.

f. Definicion e implementacién de programa de alumnos tutores.

g. Seguimiento a estudiantes de nuevo ingreso con un rendimiento bajo (al menos 4 asignaturas suspensas en el primer o segundo
cuatrimestre).

h. Seguimiento a estudiantes que se les concede un afio de gracia en la aplicacion del régimen de permanencia.

i

Potenciacion de la coordinacién horizontal (entre profesores del mismo curso) y vertical (entre profesores de cursos diferentes)
en materia de contenidos.

j. Adhesién al grupo “Estudio de las tasas de Abandono” de la CONFEDE, para favorecer el intercambio de informacidon y de buenas
practicas para la reduccién de la tasa de abandono entre Universidades.

ESTADO: Realizadas todas excepto e y f
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ACTUACIONES:
a. Se ha intensificado las relaciones e intercambio de informacion con profesores de secundaria a través de jornadas
académicas.
b. Se han mantenido diversas conversaciones con el SOUCAN para optimizar las acciones informativas a estudiantes de
secundaria y bachillerato (tanto 1° como 2°).
C. Se ha incrementado la participacidon de profesores de la Facultad en visitas a los Institutos de secundaria para informar
sobre la oferta académica en la Facultad.
d. Se ha desarrollado una herramienta informatica, integrada en la intranet de la Facultad, que permite a los profesores

coordinar y reservar las pruebas de evaluacidon continua de todas las asignaturas de la titulacion. Esto se realiza de forma
cuatrimestral y permite al profesorado observar las fechas del resto de los compafieros para evitar solapamientos, mejorando asi
la coordinacion, tanto dentro del curso al que pertenecen como con otros cursos.

e. No se ha implementado un curso cero de matematicas, si bien en el caso de GE se ha propuesto una modificacion del plan
de estudios que incluye una nueva asignatura de matematicas, que aligere el contenido de las ya existentes y permite una
comprension mas profunda de los procedimientos matematicos. Esta actualizacidon se vera implementada en el nuevo plan de
estudio.

f. No se ha implementado

g. Se ha definido un procedimiento de seguimiento a estudiantes de nuevo ingreso con un rendimiento bajo (al menos 4
asignaturas suspensas en el primer o segundo cuatrimestre), que incluye la comunicaciéon electronica con dichos estudiantes, la
asignacion de un profesor tutor y la realizacion de reuniones periddicas con dichos estudiantes.

h. Se ha definido un procedimiento de seguimiento a estudiantes que se les concede un afio de gracia en la aplicacion del régimen
de permanencia, que incluye la comunicacion electronica con dichos estudiantes, la asignacion de un tutor y la realizacion de
reuniones periddicas con dichos estudiantes.

i. Se ha potenciado la coordinacion horizontal (entre profesores del mismo curso) y vertical (entre profesores de cursos
diferentes) en materia de contenidos. Para ello, y tomando como base las reuniones con delegados de curso, se han realizado
reuniones con los responsables de las distintas asignaturas de los grados, informandoles sobre los posibles solapamientos de
contenidos, asi como de las fortalezas y debilidades indicadas por los estudiantes.

j- La Facultad se ha adherido al grupo “Estudio de las tasas de Abandono” de la CONFEDE, para favorecer el intercambio de
informacion y de buenas practicas para la reduccién de la tasa de abandono entre Universidades.
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6. PROPUESTA DE MEJORA: Potenciar el alineamiento de los TFGs con los ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible).

RESPONSABLE: Equipo decanal.

PLAZO: Curso académico 2022-2023

DESCRIPCION:

Informar al profesorado del interés de incluir, al menos transversalmente, los ODS en su oferta de lineas tematicas de los TFGs.
b.

Informar, asimismo, a los estudiantes en la reunidn informativa sobre los TFGs.

ESTADO: Realizada.

ACTUACIONES:

a. Se ha informado al profesorado del interés de incluir los ODS en su oferta de lineas tematicas de los TFGs.
b. Se ha informado, asimismo, a los estudiantes de esta posibilidad en la reunidn informativa sobre los TFGs.

PROPUESTA DE MEJORA: Informar a los estudiantes sobre |la posibilidad de que las practicas académicas de los estudiantes de los
ultimos cursos se vinculen con la realizacién de su TFG.

7.

RESPONSABLE: Equipo decanal, Coordinadora de Ordenacion Académica y Coordinadora de practicas.

PLAZO: Curso académico 2022-2023.
DESCRIPCION:

a. En las reuniones con estudiantes informar de la posibilidad de vincular las practicas con el TFG.
b. Enviar un correo a los alumnos de tercer y cuarto curso informando de esta posibilidad.
c. Afadir informacion en la web de la Facultad, en el apartado de practicas externas.
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ESTADO: Realizadas a y b. No realizada c.

ACTUACIONES:

a. Se ha informado de esta cuestion en la reunidn especifica con los estudiantes matriculados del TFG.
b. Se ha informado a los estudiantes a través de un correo electrénico de la posibilidad de vincular las practicas con el TFG.
c. No se ha realizado.

13. PLAN DE MEJORAS

Tabla 18. Plan de mejoras de la titulacion para el curso académico 2023- 2024. (Modelo de Tabla de acuerdo con MGP-UC aprobado el 22/06/2023).
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rendimiento bajo (al menos 4

. FECHA
CODIGO
ANALISIS DE LAS CAUSAS ACCIONES A DESARROLLAR RESPONSABLE PREVISTA INDICADORES CUANTITATIVOS
(UNICO) DE } DE CUMPLIMIENTO
EJECUCION
Incorporar en la modificacion del
Reglamento de Régimen interno de
acuerdo a las directrices establecidas
por el &rea de calidad medidas que
doten de mayor agilidad y flexibilidad a
la Comisiéon de Calidad de GE. En
particular:
. Modificar el quorum necesario . .,
2023 para la celebracion de las Co.m|5|ones de Curso Para cada actuacion:
ECONOMICAS |ecesidad de dotar de mayor comisiones_ extraordinarias Cacl‘:jAal]DdEdyedGeIIE Y| académico e Accion no realizada: 0
GE 01 agilidad y  flexibilidad  al incluir el .Pr,o‘?ed'm'e”to. de Centro 2023-2024 e Accibn en proceso: 1
funcionamiento de las Comisiones| con_vocatorla unica para dichas e  Accion realizada: 2
de Calidad. seslones. y
. Modificar la responsabilidad en
la custodia de actas.
e Reducir el plazo para proponer,
en su caso, modificaciones al
acta y considerarse ésta
aprobada.
Incorporar en la Modificacién del manual
2023 Necesidad de actualizar el Manual del SGIC: Comisidn de Curso Para cada actuacion:
ECONOMICAS (del SGIC con la incorporacion de e Un procedimiento de | Calidad de GE 'y Académico e Accién no realizada: 0
GE 02 nuevos procedimientos seguimiento de estudiantes de Centro 2023-2024 e Accién en proceso: 1
nuevo  ingreso  con  un e Accidn realizada: 2
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asignaturas suspensas en el

primer o} segundo
cuatrimestre).
e Un procedimiento de

seguimiento a estudiantes que
se les concede un afo de gracia
en la aplicacion del régimen de
permanencia.

. Realizar un estudio de las
dificultades que afrontan los

estudiantes para el correcto
desarrollo del titulo.
. Proponer, en su caso,

modificaciones en la secuencia

Para cada actuacion:

hora de
Universidad.

adaptarse a la

ayudas para la realizacion de
actividades de divulgacion cientifica de
la UC.

2023 Elevado grado de abandono en la de asignaturas, asi como Comision de Curso
ECONOMICAS itulacion de GE nuevas asignaturas y/o | Calidad de GEy Academico e  Accibn no realizada: 0
GE 03 contenidos Centro 2023-2024 e Accién en proceso: 1
e Incorporar las modificaciones e  Accion realizada: 2
anteriores a la adaptacion de la
Memoria del titulo de GE.
e Analizar la posibilidad de
implantar el Programa de
alumnos tutores
Problematica asociada a la falta | Formalizacion e institucionalizacion de la
de vinculacién de la Facultad vinquacién cond _Ios clenfjrofg _ _c,ie Para cada actuacion:
2023- con los Centros de Ensefianza | ¢ °% 1202 L7020 1 0 ension e _ curso «  Accién no realizada: 0
ECONOMICAS- | Secundaria y dlflcgltades por impacto dentro de la Convocatoria de Equipo decanal académico «  Accion en proceso: 1
GE 04 parte de los estudiantes a la 2023-2024

e  Accidn realizada: 2
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Definir  un manual de identidad
2023- Necesidad de mayor ;orpqratlva . que permita adaptar la Curso e Accion no realizada: 0
ECONOMICAS- homogeneidad en materia de |dent||dad visual de Ia: entradla ,de Ia: Equino decanal académico e  Accién en proceso: 1
identidad corporativa en la Facultad de CCEE y la carteleria de quip e  Accidn realizada: 2
GE 05 Facultad centro. 2023-2024
e Reforzar la comunicacion de la
oferta de précticas externas a
través de los diferentes
canales existentes. Para la primera y Ultima accién:
e Oferta de una serie de
practicas dirigidas e  Accidn no realizada: 0
exclusivamente a estudiantes Equipo decanal, e  Accion en proceso: 1
2023- Necesidad de potenciar Ia gll,llssvayan a realizar el TFG en cog:glennaadcti)gnde Curso e Accion realizada: 2
ECONOMICAS- | oferta de practicas académicas e Pro ;)ner a las empresas que Académica académico Para la segunda accidn, n° de TFGs
GE 06 en GE P P q y 2023-2024 9 '

se acojan al programa de
“Retos empresariales”.

e Afadir informacion en la web
sobre la posibilidad de vincular
las practicas académicas con la
realizacion del TFG.

coordinador de
practicas

vinculados a practicas

Para la tercera accién, n° de
empresas que se acogen al
programa “Retos empresariales”.
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2023-
ECONOMICAS-
GE 07

Necesidad de seguir avanzando
en la internacionalizacion de la
Facultad como elemento clave
para la empleabilidad y la
atraccion de estudiantes

Propuesta de wun itinerario
bilingie en el Grado en
Economia.

Firma de nuevos convenios con
Universidades que utilicen el
inglés como lengua vehicular.

Equipo decanal

Curso
académico
2023-2024

Para la primera accion:

Para la segunda accién, nUmero de
plazas nuevas ofertadas que utilizan
el inglés como lengua vehicular.

Accién no realizada: 0
Accidn en proceso: 1
Accidn realizada: 2

CODIGO: Cada accién de mejora debe estar codificada con un identificador (nico que permita comprobar su trazabilidad a lo largo del tiempo. Afio-CédigoCentro-

CodigoTitulo-No,

INDICADORES CUANTITATIVOS DE CUMPLIMIENTO: Cada accion de mejora debe incluir uno o varios indicadores cuantitativos que permitan medir si se ha alcanzado
el objetivo perseguido y la efectividad de la actuacion. Estos indicadores seran objeto de seguimiento durante todo el ciclo de vida de la accion de mejora.
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Uc ‘ Universidad
cde Cantabria
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALI,ES
GRADO EN ECONOMiA

ANEXO AL INFORME

Tabla 5. Resultados académicos de la Titulacion por asignatura
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AALUMNOS POR ASIGNATURA (2022)

as y Empresariales.

Grado en Economia
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