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1. INTRODUCCION: INFORME FINAL SGIC CIENCIAS

El Informe Final del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) de la Facultad de Ciencias
integra los informes finales SGIC 2020-2021 de los titulos oficiales de Grado y de Master oficial
impartidos en la Facultad, tras su aprobaciéon en noviembre de 2021 en las tres comisiones de
calidad de Grado y en la Comisién de Calidad de Posgrado para los titulos oficiales de Master,

publicados en la web de la Facultad de Ciencias: https://web.unican.es/centros/ciencias/sistema-

de-garantia-interno-de-calidad con su enlace a cada apartado especifico SGIC del titulo respectivo:

— Informe Final del SGIC del Grado en Fisica

— Informe Final del SGIC del Grado en Matematicas

— Informe Final del SGIC del Grado en Ingenieria Informatica

— Informe Final del SGIC del Master interuniversitario en Data Science

— Informe Final del SGIC del Master interuniversitario en Fisica de Particulas y del Cosmos

— Informe Final del SGIC del Master en Ingenieria Informatica

— Informe Final del SGIC del Master en Matematicas y Computacion

— Informe Final del SGIC del Master interuniversitario en Nuevos Materiales

La comisién de calidad de centro, en su reunién de 17 de enero de 2022, aprueba el presente
informe y traslada las acciones de mejora 2022 a la Junta de Centro de la Facultad de Ciencias,
que aprueba el 20 de enero de 2022. La documentacién de calidad -politica de calidad, reglamento
de funcionamiento, manual de procedimientos, responsables, acuerdos e informes- estan

disponibles en web.unican.es/centros/ciencias/sistema-de-garantia-interno-de-calidad

La Facultad de Ciencias aprueba su Manual del Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad
(SAIC), con motivo de la Certificacién de implantacion del SAIC de la Facultad de Ciencias conforme
al programa AUDIT. Supone un cambio de paradigma ya que describe todos los procesos y
actuaciones del Centro, detallando sus responsables y seguimiento. Se configura el Informe Final
SAIC de Ciencias como elemento nuclear con tres funciones estratégicas:
- Herramienta clave de diagndstico y planificacion estratégica de la oferta formativa en el Centro.
- Documento ejecutivo que permite visualizar la evolucién de la docencia y el aprendizaje,
integrando graficos descriptivos.
Principal medio de difusion y rendicidon de cuentas del Centro, ya que aglutina no solo la revision
y mejora en el ambito de calidad, sino un compendio de las actividades de divulgacion,

empleabilidad y analisis de la satisfaccién de los colectivos.
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Desarrollo docente del curso 2020-2021: la pandemia del coronavirus COVID-19 y en parte del
curso, el estado de alarma, han seguido condicionando la planificacién docente. Desde el Rectorado
y la Facultad se han seguido adoptando medidas para garantizar la docencia y la evaluacién en las
mejores condiciones posibles: la docencia se imparti6 de modo presencial durante todo el curso (a
diferencia del segundo cuatrimestre del curso anterior), con las aulas en ventilacién permanente, los
alumnos convenientemente separados y portando mascarillas (como el profesorado), por lo que no
se ha producido la interaccién habitual entre profesorado y estudiantes previa a la pandemia. A pesar
de ello, se han aplicado las mejoras que se relacionan en el apartado 12 y se han obtenido avances

en el aprendizaje y los resultados, como asimismo se evidencia en este informe.

Evolucion de los tres Grados: desde su implantacién en 2009-2010 (Fisica y Matematicas) y 2010-
2011 (Informatica) han aumentado continuamente las cifras de demanda de la titulacién- nimero
de preinscripciones en primera opcidn, matricula de nuevo ingreso - habiendo completado el cupo
de admision en los Ultimos 8 afos- la matricula total y el nimero de egresados. Prosigue el
crecimiento en el programa de practicas externas con favorables indices de satisfaccion en las
encuestas entabladas a todos los colectivos (estudiantes, egresados tras defender el TFG y al ano,
PDI y PAS). En el curso 2020-21 la pandemia ha perjudicado seriamente a los programas de
movilidad.

Se consolida el Grado en Ingenieria Informatica, desde 2019, como la titulacién de Ingenieria
UC que recibe la mayor demanda de acceso, y en consecuencia la mayor nota de corte que se sitla
en el curso 2020-21 en 9.827. Estos datos concuerdan con otros indicadores, como el mayor nimero
de estudiantes matriculados, nimero de créditos matriculados y porcentaje de aprobados en primera
matricula, y la menor tasa de desempleo. Todo ello con una elevada note de corte, acrecienta
destinos de practicas y nimero de egresados, con una elevada insercién laboral, satisfaccién con el
titulo y adecuacion del empleo. La duracidon media de los estudios esta por encima de la media de
los estudios de grado de la UC, pero se mantiene por debajo de la rama de ingenieria; el
comportamiento de este indicador es similar en otras universidades espafolas, en parte justificado
por una estrategia observada en los estudiantes de ultimo curso de incorporarse al mundo laboral
retrasando la finalizacidén de sus estudios.

Descontando las titulaciones de doble grado ofertadas en la UC, los tres titulos de grado de la
Facultad de Ciencias se encuentran entre las cinco titulaciones con mayor nota de corte de acceso,

junto con Medicina y enfermeria, consolidando esta posicién en la UC.

2. POLITICA DE CALIDAD

Con motivo de la eleccidon de nueva Decana en junio de 2021, se ha renovado el equipo de gobierno
de la Facultad, con el nombramiento de dos nuevos Coordinadores en los Grados de Matematicas y

Fisica, y un Coordinador de Postgrado. Los nuevos coordinadores se han incorporado inmediatamente

a la Comisién de Calidad en verano de 2021, por lo que los anteriores coordinadores colaboraron en
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la elaboracién de los informes de calidad de los titulos que se combinan en este informe final del
centro.

Asimismo, se ha nombrado un nuevo presidente de la Comision de Calidad del Grado en Fisica, se
han actualizado nhombramientos de otros profesores miembros de las comisiones de calidad y han
renovado varios puestos de estudiantes y egresados. Los datos actualizados de todos los miembros
de las Comisiones de Calidad de Titulos y de Postgrado estan publicados en la Web del Centro.
Todas las incorporaciones al sistema de responsables de calidad, desde 2009 hasta la actualidad, se
registran en un documento P2-2 FC Responsables del SGIC custodiado en la base interna de datos
de calidad.

Dando respuesta a las sugerencias de mejora recibidas en el proceso de auditoria para la acreditacion

del centro, con el objetivo de dar mayor difusién a la politica de calidad del centro y ponerla al alcance
de todos los grupos de interés, se incorpora al Manual del SGIC un nuevo documento P2-1-1 FC

Politica de Calidad, que describe los compromisos adquiridos en su programa electoral por la Decana,

expuesto en la Junta de Facultad en su campanfa electoral, y publicados ahora en la web.

Tabla 1. Miembros de la Comision de Calidad.

CARGO

NOMBRE Y APELLIDOS

Decano Facultad y Presidente Comision Calidad Posgrado

Beatriz Porras Pomares

Presidente Comision de Calidad del Grado en Matematicas

Fernando Etayo Gordejuela

Presidente de la Comision de Calidad del Grado en Fisica

Alvaro Gémez Gémez

Presidente Comision Calidad Grado en Ing. Informatica

Fernando Vallejo Alonso

Presidente de la Comision de Calidad de Posgrado

José Luis Bosque Orero

Responsable académico de Posgrado

Diego Garcia Saiz

Responsable académico del Grado en Fisica

Julio Largo Maeso

Responsable académico del Grado en Ing. Informatica

Rafael Menéndez de Llano Rozas

Responsable académico del Grado en Matematicas

Rafael Granero Belinchdn

Jefa de Estudios

Beatriz Porras Pomares

Egresada (Fisica)

Antonio Cuadrado Cobo

Egresada (Matematicas)

Pablo Menezo Camino

Egresada (Informatica)

Sergio Del Valle Clemente

Egresada (Posgrado)

Patricia Diego Palazuelos

Estudiante (Fisica)

Alicia Palacio Solérzano

Estudiante (Matematicas)

Maria Gonzalez Estefani-Bravo

Estudiante (Informatica)

Daniel Postigo Diaz

Estudiante (Posgrado)

Alvaro Sainz Ferndndez

Carlos Fernandez-Arglieso. Secretario.
Daniel Postigo Diaz

Personal de Administracion y Servicios
Delegado de Estudiantes de la Facultad de Ciencias

Han participado un total de 60 personas en las comisiones de calidad (72 sumando comisiones
interuniversitarias y 90 si afiadimos la participacion en comisiones académicas con interaccion con
temas de calidad). Se publican los acuerdos, responsables e informes en el apartado SGIC de la web

de la Facultad de Ciencias: https://web.unican.es/centros/ciencias/sistema-de-garantia-interno-de-

calidad. Permanece abierto un cauce de comunicacién y difusién de los informes y mejoras con los
colectivos de interés asi como con los responsables de los Departamentos y Universidades participantes

en los Masteres Interuniversitarios
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3. PERFILES E INDICADORES DE LAS TITULACIONES

3.1.

Nuevo ingreso y matricula total

Tabla 2. Adecuacion de la oferta y matricula de nuevo ingreso 2020-2021.

Titulos de Grado y Master Cupo Prel'{,‘ s¢ Mr? El;a"\:/li)la coszrst?J ra Muizres ca ”§Zb”a
ingreso %
Grado en Fisica 48 209 49 100 36 73
Grado en Matematicas 48 210 49 100 47 67
Doble Grado 12 169 12 100 25 58
Grado en Ing. Informatica 60 167 61 100 18 98
Ciencias (Grados) 168 745 171 100 32 76
UC (Grados) 2.353 | 7.898 2.006 100 53 80
Master en Ingenieria Informatica 20 4 2 10 0 100
Master Matematicas y Computacién 25 9 5 20 0 60
Master int. Nuevos Materiales 15 4 5 26 40 100
Master int. Data Science 15 21 15 100 13 80
Master int. F.P. y Cosmos 20 5 4 20 75 40
Master en Ciencia e Ing. Luz 20 7 7 35 14 57
Méster int. Quimica T2 y M.C. 3 3 3 100 100 100
UcC (Master) 1.136 | 1.415 699 58 46 -
(para master interuniversitarios se indican solo los matriculados UC).
Tabla 3. Matricula total. Evolucion desde 2015.
Titulos de Grado y Master Matricula total
2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22
Grado en Fisica 179 190 197 202 213 223 244
Grado en Matematicas 118 145 168 189 203 211 227
Doble Grado Fisica y Matematicas 25 36 43 55 58 64 63
Grado en Ing. Informatica 255 264 270 277 278 287 300
Ciencias (Grados) 577 635 678 723 752 796 834
UC (Grados) 9.120 8.696 8.586 8.339 8.349 8.445 8.517
Master en Ingenieria Informatica 3 7 10 10 4 9 20
Master en Matematicas y Comp. 8 10 4 6 5 8 3
Méster int. Nuevos Materiales 4 7 5 1 4 5 6
Master int en Data Science 8 18 16 15 21
Master int. F.P. y Cosmos 8 5 8 7
Master en Ciencias e Ing. Luz* 7 5 12
Master int. Quimica T@ y M.C.** 0 0 0 1 4 2
Méster en Fisica, Inst. y M.A **x* 4 7 4 1
Ciencias (Master) 19 31 31 43 45 53 71
UC (Master) 969 977 927 963 990 1.062 1.024

*Master universitario en Ciencias e Ingenieria de la Luz de la UC: a efectos de gestion e implantacion del SGIC el centro

responsable es la ETSIIT. Al estar adscrito a la rama de conocimiento de Ciencias y a la Facultad de Ciencias, se incluye

en este cuadro a los efectos de visualizacién de sus datos numéricos.

**Master interuniversitario en Quimica Teorica y Modelizacion Computacional: la Facultad de Ciencias es responsable de

las asignaturas impartidas en la UC para el conjunto de las 47 universidades coparticipes.

***Master en Fisica, Instrumentacién y Medio Ambiente: titulaciéon extinguida, que aporté 30 egresados.
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En

los estudios de Master oficial

plazas ofertadas en Grado y por tercer afio en el M-Data Science.

reactiva la matricula en el Master en Ingenieria Informatica.

se consolida una favorable demanda en

La Facultad de Ciencias se afianza como el tercer centro de la UC con mayor numero de solicitudes de
preinscripcion de Grado en 12 opcion (primero tras Ciencias de la Salud), que ademas en su mayoria

formalizan matricula (fidelidad de demanda), cubriendo por octavo curso consecutivo la totalidad de las

los tres nuevos titulos

implementados desde 2018 (Ciencia de Datos, Fisica de Particulas y del Cosmos y Ciencias e Ing. Luz) y se

3.2.

Perfil de ingreso

Tabla 4. Nota de corte por cursos. Titulos de Grado.

Grado y curso académico 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18 18/19 19/20 20/21 21/22
Grado en Fisica 5 5 7,87 8,43 9,13 10,42 10,73 11,58 | 12.14
Grado en Matematicas 5 5 5 5,30 8,74 9,40 10,76 | 11,58 | 11,80
Doble Grado Fisica y Matematicas - - 12,65 | 12,53 | 13,01 | 12,62 | 12,73 | 12,87 | 13,51
Grado en Ing. Informatica 5,62 6,48 8,26 7,02 8,11 9,20 8,08 9,82 10,67
Ciencias (cobertura plazas %) - - - 100 100 100 100 100 100

Tabla 5. Origen y acceso por cursos. Titulos de Grado.

Via en porcentaje 15/16 16/17 17/18 18/19 19/20 20/21 21/22
Opcién 1 preinscripcion 80 78 85 75 95 96 96
Origen Cantabria 85 80 72 75 70 78 80
EBAU 99 99 99 99 99 99 99
Mujeres 21,9 26,7 25,4 29,2 34,1 32 37

Figura 1. Porcentaje de alumnos con el requisito de capacitacion lingiiistica por grado y

desagregados 1° y 4° cursos
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Grado en Informatica

I 70

Grado en Matematicas

I 58

Doble Grado

%86

I 83

Grado en Fisica

I 75

0

Maximo histérico obtenido en 42

20

40

49 curso 2021

60

80

W 12 curso 2021

33

188
8

100

El perfil de ingreso es adecuado para los grados, donde se realiza un analisis de los conocimientos previos
con los que acceden desde EBAU, asi como se estudia el perfil de origen, via, género (tabla 5), junto con la
fidelidad de demanda y formacion linguistica. En Master se perfila un sélido nivel de acceso de estudiante de

Grado, que no requiere en general de complementos de formacion y adquiere el nivel 3 Meces de Master,
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optando un porcentaje importante por la via del Doctorado y especificamente del Programa de Doctorado
en Ciencia y Tecnologia, como se comprueba en este informe:
Informe Final del SGIC del curso 2019/2020

Los datos consolidados que certifican la capacitacion lingtistica a fecha julio de 2021, nos muestran que en

cuarto curso de los Grados de Ciencias el 90% de los estudiantes la han obtenido y estan en disposicion de
presentar el TFG, mejorando cursos precedentes de tal manera que excepto en Grado en Matematicas, en

el resto se registran hitos histéricos.

En cuanto a los estudiantes de nuevo ingreso, se cuenta con datos igualmente de julio de 2021, reflejados

en la figura 1, mostrando buen nivel en 3 de los planes.

3.3. Indicadores de la titulacion y resultados académicos

3.3.1. Resultados académicos. Grado.

Figura 2. Resultados académicos titulaciones de Grado. Suma de todas las convocatorias. Promedio
global por curso. Se ha procedido a estandarizar valores, mediante redondeo de los decimales.
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Los datos globales de resultados académicos son muy satisfactorios. El aumento general en el
numero de aprobados en el curso 2019-20 se achac6 a efectos derivados del cambio de la
modalidad docente y de evaluacién motivados por la pandemia, pero los resultados del curso
2020-21 consolidan la tendencia creciente, habiendo vuelto a la ensefianza y la evaluacion
presencial.

También han analizado en las comisiones de calidad, y se refleja en sus informes, el posible
impacto del cambio de calendario académico con la supresién de la convocatoria extraordinaria
de septiembre. La conclusion es que el nuevo disefio del calendario no ha afectado de forma
significativa a los resultados académicos.

En los informes finales de los titulos se analizan algunos datos particulares, y su impacto en los
resultados de la titulacidon. En Master se acercan al 100% los aprobados, motivo por el que no

se exponen, al no ser relevante su evolucion.
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3.3.2. Tasas de rendimiento, éxito y evaluacion

Figura 3. Indicadores de rendimiento por grados 2020-2021.

Tasas académicas en Grado

98

Tasa de Rendimiento: Relacion
94 porcentual entre el n° créditos aprobados y
90 el n° de créditos matriculados.
86 Tasa de Exito: Relacién porcentual entre
82 el no créditos aprobados y el n° de
créditos presentados a examen.
78
74 Tasa de Evaluacidn: Relacion porcentual
entre el n° de créditos presentados a
70 examen y el n° de créditos matriculados.

Rendimiento Exito Evaluacion

== Grado en Fisica
== Grado en Matematicas

Grado en Ing. Informatica

En la figura anterior 3 se representan para cada grado las tasas obtenidas: para rendimiento se
observa un aumento progresivo mientras que la de éxito obtuvo su maximo en 2019-2020. En
este curso, la tasa de evaluacién continua por encima del 90% en los 3 grados.

La tasa de superacion de la asignatura matriculada por primera vez se mantiene en el rango 81-
85% en los tres grados y en el 92% en el Doble Grado. El nimero de créditos matriculados en
los tres grados continla aumentando suponiendo el 10% del total de créditos de matricula en
los grados UC. En los titulos de Master estas tres tasas se acercan al 100%. Las comisiones
comprobaron en los informes finales de los titulos la adecuacion de las tasas a las previstas en

la memoria verificada.

3.3.3. Abandono

La definicion oficial de abandono, numero de estudiantes de nuevo ingreso en el curso X, no
egresados ni matriculados en X+1 ni en X+2 + n© de estudiantes de nuevo ingreso en el curso
X, matriculados en X+1 y no egresados ni matriculados en X+2. Para proceder a su estudio y
poder actuar de forma mas inmediata la comisién computa como abandono si el estudiante no
se ha matriculado por dos afios consecutivos y abandono probable, cuando no se ha matriculado
al afio siguiente, valorando la posible correlacion con la nota de acceso a los estudios.

En la siguiente figura se observa una evoluciéon decreciente de la tasa de abandono en los tres
grados desde su implantacién, mas marcada que la media de los grados UC (en el eje abscisas

el aflo de inicio. Para la promocion de 2019-2020 aun no puede conocerse la tasa x+2).
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A este indicador afectan situaciones como la del alumnos que empiezan a trabajar a falta del
TFG y que con pocas o ninguna asignatura pendiente, posponen la finalizacion de sus estudios,
pero acaban terminandolos; se confirma una clara tendencia descendente desde la implantacién
de los grados, disminuyendo el indice de abandonos de entre el 40 y el 45% en las primeras
promociones a valores en torno al 15% o inferiores los Ultimos afios, por debajo de la media

nacional.

Figura 4. Tasa de abandono en los grados desde su implantacion. para cada uno de los grados y el total de
los alumnos de grado de la Facultad de Ciencias. Se muestra el porcentaje de alumnos en cada situacion en funcion del afio de
ingreso y de la nota de ingreso.

Tasa de Abandono
50
40 \
30 ———— \\ /'—(>(\ s

20 N \/‘(/H Q\_\_

10

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

== Grado en Fisica === Grado en Matematicas Grado en Ing. Informatica UC (Grados)

3.3.4. Perfil de egreso: graduacion, eficiencia y duracion media

Tabla 6. Egresados por titulaciéon en los ultimos 5 cursos académicos.

Egresados por titulacion y curso 16/17 | 17/18 | 18/19 | 19/20 | 20/21 | Total

Grado Fisica 23 27 42 39 42 230
Grado Matematicas 14 15 22 31 37 143
Grado Ing. Informatica 23 27 32 41 45 212
Total egresados Grados Ciencias 60 69 96 111 124 585
Master Ingenieria Informatica 0 4 5 4 1 14
Master Matematicas y Computacion 5 2 4 4 4 30
Master Nuevos Materiales 7 5 1 4 4 37
Master Ciencia de Datos - 2 17 13 8 30
Méaster Fisica Particulas del Cosmos - - 6 5 7 19
Master Ciencia e Ingenieria de la Luz - - - 7 5 12
Master Quimica Tedrica y Modelizacién 0 0 1 3 4

Master Fisica, Instr. y M. amb. 7 4 1 - - 30
Total egresados Master Ciencias 19 17 34 35 32 176

Un total de 10 egresados lo son de ambos grados, Fisica y Matematicas, tras haber superado el doble itinerario.
La marca - corresponde a aquella edicion en el que no era posible que hubiera egresados al no existir el plan o
al no haberse implantado el curso correspondiente del desarrollo del TFG/TFM.

INFORME FINAL SGIC CIENCIAS 2020-2021. APROBADO JUNTA FACULTAD 20.01.2022 PAGINA 9



UCK

UNIVERSIDAD ISR
DE CANTABRIA | &)X SAIC FACULTAD DE CIENCIAS

Figura 5. Cohorte de Egresados por titulo de Grado.
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Figura 6. Eficiencia de los egresados (tasa en %)
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La disminucién de la tasa de abandono y el aumento de alumnos de nuevo ingreso se refleja en un
aumento significativo del nimero de egresados, que sigue mejorando su eficiencia. En los
masteres oficiales no hay apenas abandono, por lo que todos los comentarios son equivalentes
a los realizados sobre los alumnos de nuevo ingreso.

Siendo la Tasa de Eficiencia la relacion porcentual entre el numero total de créditos que ha
superado un estudiante a lo largo de la titulacion en la que ha egresado y el nimero total de
créditos en los que se ha matriculado, los egresados obtienen el titulo tras haber aprobado en su
primera matricula entre un rango de 89% a 92% de los créditos. En Master esta tasa se acerca al

99% vy casi la totalidad de los alumnos obtienen el titulo en el plazo previsto.
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Se cuenta con datos oficiales de la tasa de Graduacion en Grados y Master, siendo adecuados y
conformes a la Memoria de verificacién. Entendida esta tasa como la relacién porcentual entre los
egresados que superan, en el tiempo previsto mds un afo, los créditos conducentes al titulo.

También es positivo el nUmero de egresados que finaliza en 4 afos (o 5 para doble grado).

Tabla 7. Duracion Media de los estudios (n° afos)

Cohorte de egresados 2016-17 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2020-21
Grado en Fisica 4,7 4,7 4,58 4,88 4,80
Grado en Matematicas 5,54 5,58 5,38 5,05 4,88
Grado en Ing. Informatica 5,06 5,24 5,07 5,18 5,6
Universidad de Cantabria (Grado) 5,12 5,1 5,3 5,29 5,3

Como consecuencia de la elevada eficiencia, la duracion media de los estudios es adecuada
en los tres grados entrando en el rango estimado de entre 4 y 5 afios. (para los egresados de una
cohorte o promocion, es el promedio de la diferencia entre el afio de dicha graduacién y el afio de

inicio de los estudios). Tal como se calculdé en el Informe Final SGIC CIENCIAS 2019-2020, un

porcentaje importante de estudiantes defiende su TFG en el primer cuatrimestre del curso siguiente,
por lo que oOptimamente la duracion seria de 4 afios + 3 meses. En todo caso el porcentaje de
estudiantes que finalizan a los 4 y 4+1 anos mejora en cada curso académico y ademas sigue
progresando los estudiantes que defienden su TFG tras permanecer varios anos a falta de
presentarlo (a veces con una o dos asignaturas mas).

Tan solo en grado en Ing. Informatica se alarga el tiempo previsto, si bien esta causa se ha

estudiado en su Informe Final SGIC Grado en Ingenieria Informatica 2020-2021

En Master esta tasa se acerca al 99% vy casi la totalidad de los alumnos obtienen el titulo en el

plazo previsto.

3.4. Informe de Seguimiento de Incidencias

Este nuevo apartado se incluye como consecuencia del recientemente aprobado Reglamento de

los procesos de evaluacién UC

Conforme al articulo 49: Anualmente las Comisiones de Calidad de los Centros elaboraran un
informe donde se recojan las incidencias que se hubieran producido en los procesos de evaluacion,
las reclamaciones presentadas, los resultados de la aplicacion de la evaluacion por compensacion
y cualquier otra circunstancia resefiable en este ambito. Dicho informe sera remitido a la Comision
de Calidad de la UC para su anélisis.
Se adjunta en formato tabla, incluyendo:

1. Incidencias que se hubieran producido en los procesos de evaluacién

2. Reclamaciones presentadas (plan de estudio y sentido de la resolucién).
3. Comision de evaluaciédn por compensacion
4

Cualquier otra circunstancia resefiable en este ambito.
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Tabla 8. Informe sobre el articulo 49 del Reglamento de los procesos de evaluacién UC

TIPO DE RESOLUCION (Breve descripcion de su resolucion)
INCIDENCIA

Evaluaciones En 2020-2021 se presentaron 11 solicitudes de estudiantes de los 3 grados,
por

Compensacién siendo 10 de ellas informadas como favorables y por tanto concedida la
aprobacién de la asignatura pendiente.

El desglose por titulos:

Grado en Ing. Informatica: 7 solicitudes, de las cuales 6 favorables y 1
desfavorable.

Grado en Fisica: 2 solicitudes favorables

Grado en Matematicas: 2 solicitudes favorables.

En el curso anterior 2019-2020 se presentaron cinco solicitudes de evaluacién
por compensacion, todas ellas con resolucidon favorable de la Comision de
Evaluacién por compensacién, érgano colegiado de la Facultad de Ciencias

competente en la materia.

Permanencia Por segundo curso consecutivo no hubo que tratar solicitudes de convocatoria
de gracia de estudiantes que no cumplian los requisitos de permanencia que
establece el Consejo Social, puesto que, dada la excepcionalidad de este
curso se acordd no aplicarlos. En el curso académico 2021-2022 se aplicara

la nueva norma, aprobada en septiembre de 2021: Régimen de permanencia

de las titulaciones de Grado y Master Oficial

Reclamaciones | Se presentaron dos reclamaciones, una en Grado en Matematicas y otra Grado

en Fisica, en el curso 2020-21, habiendo sido ambas valoradas por la

Comisidn para resolver las reclamaciones sobre el proceso de evaluacion,

organo colegiado de la Facultad de Ciencias competente en la materia.

4. CALIDAD DE LA ENSENANZA Y DEL PROFESORADO

4.1. Encuestas de asignaturas y profesorado grados

En 2020-2021 para los 3 grados se evaluaron 258 “unidades docentes” (par docente asighado a una
asignatura) sobre 288 posibles. En la encuesta de la asignatura fueron evaluadas 135 sobre un total de
150, es decir un 92%, con una participacidon que se acerca al 40% lo que permite un afio mas extraer
conclusiones fiables. Es de destacar la favorable valoracién de todos los titulos, tanto en la encuesta de
la asignatura como del profesor, resultando medias con valores cercanos al 4. El nUmero de asignaturas
y profesores con valoraciones por debajo del 2.5 es muy bajo e incluso nulo. En las cuatro siguientes

figuras se desarrollan las cifras obtenidas.

e
INFORME FINAL SGIC CIENCIAS 2020-2021. APROBADO JUNTA FACULTAD 20.01.2022 PAGINA 12



https://web.unican.es/estudiantesuc/Documents/Normativa%20y%20Legislaci%C3%B3n/Reglamento%20de%20los%20procesos%20de%20evaluaci%C3%B3n%20%20de%20la%20UC.pdf
https://web.unican.es/estudiantesuc/Documents/Normativa%20y%20Legislaci%c3%b3n/Normativa%20Permanencia%20-%20Consejo%20Social%2009-09-2021.pdf
https://web.unican.es/estudiantesuc/Documents/Normativa%20y%20Legislaci%c3%b3n/Normativa%20Permanencia%20-%20Consejo%20Social%2009-09-2021.pdf

UCEK:

UNIVERSIDAD FACULTAD DE
NASINWWEVN CIENCIAS SAIC FACULTAD DE CIENCIAS

Figura 7. Evolucion del promedio final de la encuesta sobre las Asignaturas en Grado. 2015 a 2021
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Figura 8. Rango de valoracion de las asignaturas en n°. 2020-2021.
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Figura 9. Evolucion del promedio final Encuesta sobre el Profesor (unidad docente) en Grado. 2010 a 2021

Encuesta Profesor Grados. Media final por cursos.
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Figura 10. Rango de valoracion del profesorado en n®. 2020-2021.
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4.2. Master oficial Ciencias

En 2020-2021 se evaluaron 65 “unidades docentes” (par docente asignado a una asignatura) sobre
85 posibles. En la encuesta de la asignatura fueron evaluadas 59 sobre un total de 73, es decir un
929%, con una participacion superior a otros afios, que permite un afio mas extraer conclusiones
fiables. Es de destacar la favorable valoracién de todos los titulos, resultando medias con valores
cercanos al 4 e incluso superiores en algin master. El nimero de asignaturas y profesores con
valoraciones por debajo del 2.5 es muy bajo e incluso nulo. En las cuatro siguientes figuras se

desarrollan las cifras obtenidas.

Figura 11. Encuesta sobre las Asignaturas en Master. 2015 a 2021.

Encuesta Asignaturas Master. (promedio).
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Figura 12. Encuesta sobre el Profesor en Master. 2015 a 2021.

Encuesta Profesor Master. Media final.
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4.3. Informes de profesorado, coordinador y reuniones con estudiantes

Tanto en Grado como en Master, los profesores proponen sugerencias que son analizadas, habiendo
estudiado los 220 informes presentados en Grado -sobre 300 unidades docentes- y 63 -sobre 91 - en
Master; en total cerca de mil sugerencias/reflexiones, estableciendo retroalimentacion con dichos

docentes y encauzando propuestas de mejoras.

Se han tomado los 8 informes de los responsables académicos de cada titulacion como herramientas
precisas que clarifican la planificacion y las labores de coordinacion entre las materias, asi como una
valoracion sobre los resultados obtenidos. Asimismo, proponen las oportunas acciones de mejora que las

comisiones han hecho suyas en gran medida.

En los grados se efectuaron reuniones con los representantes de los estudiantes que resultaron

fructiferas y aportaron Utiles sugerencias y experiencias En relacion con la evaluacion y docencia.

Se ha reforzado la interaccion y trasvase de informacién con las comisiones académicas de los grados
y en los tres Master interuniversitarios se ha proseguido el intercambio de datos y acciones con las
universidades participantes (UIMP y UPV) y se ha trabajado con las Comisiones de Calidad

interuniversitarias.
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5. SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES CON LA TITULACION

Para valorar la adecuacién del plan de estudios se realiza una encuesta de satisfaccion a cada uno de los
tres grupos de interés, que asi aportan un enfoque especifico: anual para estudiantes de 49 curso y
bienal para Personal Docente e Investigador (PDI) y Personal de Administracién y Servicios (PAS),
siendo la mas reciente la de 2020. La aportacion de resultados y sugerencias han sido valoradas por las
comisiones, permitiendo adoptar medidas concretas sobre el programa formativo o de estudios. El cuadro

siguiente extracta los principales valores:

Tabla 9. Satisfaccion de los grupos de interés. Cuadro numérico general de Grado y Mdster.

- - 8 "
N o c
Satisfaccién 2021 g % -2 % '§ g s Q 3% § :‘% i:_j g,;% %
Grado y Mdster T I3 L E G ® 8E ES| 2 g |- £ <
PDI/Estudiantes/Egresados/PAS 0 2 .E ug 9 s u‘f S g E| &8 = u'g y
G o~ s = = O
Participacién estudiantes (%) 50 52 36 48 63 43 50 - - 34
Participacion PDI (%) 62 65 43 63 41 75 54 50 60 61
Participacién egresados (%) 44 35 32 40 69 75 75 25 - 49
Participacién PAS (%) 37 37 37 37 47 37 37 37 37
Satisfaccion global estudiantes con el titulo! 3,36 | 4,07 4,00 3,69 4,20 | 4,33 | 4,5 - - 3,46
Satisfaccion estudiantes con el profesorado? | 3,94 3,53 4,05 3,79 4,43 |14,00| 4,7 3,88 4,60 | 4,09
Satisfaccion estudiantes con los recursos? 3,57 3,92 3,79 3,77 4,40 | 4,33 5 - - 3,92
Satisfaccion estudiantes con el TFM/TFG! 4,36 3,71 4,21 4,19 4,00 | 4,67 | 4,5 - - 3,62
Satisfaccion del profesorado con titulo3 3,91 3,91 4,17 3,93 5 4,83 | 4,2 4,83 4,08 | 4,18
Satisfaccion profesorado con los recursos 3 3,89 3,96 3,84 3,92 3,50 (3,71 4,2 3,71 4,08 4
Satisfaccion de los egresados con el titulo* 4,00 3,4 3,23 3,76 4,39 | 4,16 | 4,6 4,16 - 3,36
Satisfaccion del PAS titulacion® 4,27 4,27 4,27 4,27 4,27 | 4,27 | 4,2 4,27 4,27 | 4,29

! Dato obtenido de encuesta de satisfaccion de estudiantes de 4° curso: Item 23, item 28 e item 31

2 Dato obtenido de encuesta de opinién de estudiantes sobre profesorado. Item 6 (bienal, dltimo 2020)
3 Dato de encuesta de satisfaccion del profesorado. Item 34 e item 24 (bienal, d/timo 2020)

4 Dato obtenido de encuesta de egresados_ insercion laboral al afio

5 Dato obtenido de encuesta de satisfaccion al PAS (bienal, dltimo 2020)

5.1. Satisfaccion de los Estudiantes

Los estudiantes manifiestan una elevada satisfaccion general con los planes de estudio
(coordinacién, secuenciacion y aprendizaje) los recursos y las practicas. De las actividades formativas
destacan las practicas en laboratorio y las practicas externas, en menor medida el trabajo en grupo vy,
dependiendo del grado, las clases teéricas. Prosiguen los valores muy altos de satisfacciéon con la
realizacion del TFG/TFM.

e
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Figura 13. Encuesta de Satisfaccion Estudiantes. Resultados promedio 3 ultimos items y media final.

media histdrica 2014 a 2021

Media 2021
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5.2. Satisfaccion del Profesorado Docente e Investigador.

SAIC FACULTAD DE CIENCIAS

En el ano 2020 se ha realizado entre el PDI la encuesta de satisfaccion, que tiene caracter bienal. De
los 278 docentes asignados en Grado y Master que imparten mas de 15 horas lectivas, respondieron
156 (una participacion del 56%) a esta encuesta bienal cuyo formulario es de 35 items, agrupados en
las 8 categorias de la tabla para las que se ha calculado su promedio. Los resultados obtenidos, sobre
un total de 5 puntos, son satisfactorios. Las sugerencias recibidas por el profesorado han sido

analizadas en las respectivas comisiones de Calidad y se recogen en los informes finales de los titulos.

Tabla 10. Satisfaccion PDI. Cuadro numérico general de Grado y Mdster.

0 | o T P N

o | ® | 58| ¢ | 5 |E.[88| s | .8 3

. .. °© S = ® (o] ao| Bg > 5 ok o

Satisfaccion PDI K2 g T e [ (] SE| ES 2.2 S ¢ £

(Ultima encuesta 2020) * I 2= 8 2 |58| s 2| 2 gl e5| =

o . = S o LOI 25| 5= € o

= s

Numero PDI (%) 63 43 61 1899 17 12 24 14 25 19
PDI que cumplimentan la encuesta 39 28 26 1013 7 7 13 7 15 14
Participacion PDI (%) 62 65 43 53 41 58 54 50 60 74
1.0rganizacion de la Ensefanza 4,1 4,2 4,2 4,1 4,5 4,4 4,1 3,8 4,3 4,1
2.Ensefianza-Aprendizaje 4 4 4,1 4 4,6 4,6 4,3 3,9 4,5 4,1
3.Personas y recursos 4,2 4,1 4,2 4,1 4,4 4,3 4,2 4,2 4,2 3,8
4.Formacion y Promocion 3,6 3,2 3 3,5 3,2 3,1 3,1 3,9 3,4 3,6
5.Infraestructuras 3,9 4,1 3,9 3,9 3,6 3,9 4,2 4,1 4,1 3,6
6.Resultados del Aprendizaje 3,8 3,7 4,1 3,9 4,8 4,3 4,3 4,1 4,1 4,5
7.Actividad Investigadora 3,2 3,4 3,4 3,2 2,9 2,9 3 3,3 3,8 2,9
8.Satisfaccion general 3 4 4,2 4,1 5 4,7 | 4,2 4,3 4,1 4,2
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5.3. Satisfaccion del Personal de Administracion y Servicios

El personal de administracion y servicios adscrito a la Facultad de Ciencias (Administracion,
Departamentos, Laboratorios, Biblioteca, Reprografia, Conserjeria) fue consultado en 2020 en relacién
con los planes de estudio del Centro con los que mantienen interaccidn, en concreto por su desempefio,
conocimiento y gestién. Las sugerencias de mejora recibidas fueron trasladadas al Area de Calidad.
Durante 2021 se ha aportado a este colectivo informacion sobre el proceso de acreditacion institucional,

asi como sobre el Informe Final SGIC de Ciencias.

6. PRACTICAS EXTERNAS

Expone la Coordinadora de Programa de Practicas Externas en su Informe 2020-2021 que una vez
superados los problemas de adaptacion a modalidades de teletrabajo, la gran demanda de profesionales
gue ha aparecido en las empresas para dar servicio de tecnologias de la Informacién y la Comunicacion,
ha impulsado también la colaboracién con la Universidad para la oferta de practicas a estudiantes de
ultimos cursos, y la posibilidad de incorporacién a las plantillas de esas empresas.

Se debe destacar también la apertura de la oferta de practicas en el Instituto de Hidraulica Ambiental,
que esperamos que se consolide y aumente en los cursos siguientes. En cambio, se han visto seriamente
perjudicadas las ofertas de practicas que se encontraban en el marco de colaboracién con universidades
o entidades de investigacion en el extranjero, que habra que tratar de dinamizar en cuanto sea posible.
Se han detectados dificultades de gestion relacionadas con la aplicacion del nuevo calendario académico
y los plazos de matricula, de los que se ha dado traslado al vicerrectorado competente.

La mayoria de los estudiantes han valorado muy positivamente la experiencia. Los tutores de
practicas en las empresas y entidades colaboradoras que participan en el programa de practicas
externas valoran en sus informes el aprovechamiento del estudiante en relacidn con el Programa
formativo, la formacion que presenta y su progreso durante las practicas, resultando un positivo grado

de satisfaccion.

Tabla 11. Indicadores de participacion y tutores en prdcticas externas

Indicadores y curso académico 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
2017 2018 2019 2020 2021
1. No de practicas realizadas 86 101 107 99 132
2. No de entidades colaboradoras 49 53 48 33 51
3. NO° de tutores académicos UC 27 45 50 41 52
4. N° de tutores de entidades colaboradoras 53 72 75 55 80
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7. PROGRAMAS DE MOVILIDAD

El curso académico 2020-2021 ha sido muy atipico en cuanto a movilidad por las circunstancias
ocasionadas por la pandemia de Covid19, habiendo descendido la participacion en el programa
de intercambio Erasmus+. A la vista de los niumeros en octubre 2021, parece ser que estamos
volviendo, poco a poco, a la normalidad. Los estudiantes muestran en su encuesta de
movilidad que estan satisfechos con el programa, la experiencia y el aprendizaje, como puede

comprobarse en el extracto que presenta la tabla 13.

Tabla 12. Encuesta de Movilidad. Extracto de los resultados finales.

©
- g 8 | o
Resultados de la encuesta de movilidad en Grado. @ = £ ‘g uc
Dimensidn Resultados. - Og £ | Grado
o s | 9¢
17 | Integracién en la Universidad y lugar de destino. 3,67 3,00 - 3,56
Mejora en el dominio del idioma del pais de destino, tras la _
18 estancia. 2,75 3,67 3,48
19 | Utilidad académica de la estancia. 3,75 2,67 - 3,38
Utilidad para mi desarrollo personal de la estancia _
20 (maduracién, autoconfianza, habilidades comunicativas) 4,00 4,67 4,60
21 | Satisfaccién general con el Programa de Movilidad. 4,00 3,33 - 4,28

8. INSERCION LABORAL

El procedimiento P5-Inserciéon laboral, resultados de aprendizaje y satisfacciéon con la formacion
recibida, integra dos formularios distintos segln se dirija a los egresados tras un afio, que en
2021 se realiz6 a la promocién 2019-2020 - 111 egresados en total del Grado y 35 del Master- y
egresados tras 3 afios -promocion 2017-2018 - 69 egresados de Grado y 17 del Master-.

La tabla siguiente extracta la evolucidon histdrica de los resultados integrados de la encuesta de
insercion laboral para cada titulo de grado. Se han refundido los resultados de ambos
cuestionarios en una sola tabla para facilitar el estudio comparado, por lo que algunas preguntas
no aparecen o bien no coinciden, como la relativa al proceso formativo, que no esta presente en

el formulario + 3 anos.

e
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Tabla 13. Resultados de los cuestionarios de encuesta a las cohortes de Egresados tras 1 afio y
tras 3 afos. Titulos de Grado. P5 Insercidon Laboral.

Grado en Fisica

Encuesta realizada a la cohorte
tras 1 afio de su graduacion

Encuesta realizada a la cohorte
tras 3 afos de su graduacion

Cohorte o promocién de egresados I | 1v \ VI VII VIII I II II1 v \ VI
1 © N © o 4 ™ < 0 © |~ it
i i R i i i i i i i
. o o o o o o o o o o o =]
Insercion Laboral N N o q Q Q N N N N I N
< N ) N 1) ) ~ ™ < n | o N
i i i i i ] i i i i i -l
o o o o o 1<) o o o o o o
(o] o [a\] (o] (o] ~N (o] (o] [a\] [a\] (o] o~
PARTICIPACION Tras 1 afio Tras 3 afios
N° Egresados curso académico 17| 28 | 23| 26 42 39 4 8 17 28 23 | 26
N© de Respuestas 9 16 7 16 19 17 2 4 8 15 7 10
Participacion (%) 53| 57 | 30| 62 45 44 50 50 47 54 30 | 40
PROCESO FORMATIVO
Conocimientos y competencias y - - _ _ _ _
utilidad del plan de estudios 28] 3,3 |33 34 3.3 3,50
Satisfaccion con los estudios 3,5 3,6 |3,5| 3,5 3,4 4,00 - - - - - -
% necesidades formativas 71| 75 | 57| 63 59 47 - - - - - -
SITUACION LABORAL
% egresados que trabajan actualmente | 33 | 20 | 14 | 38 16 53 50 75 63 43 57 | 70
% que trabajan y estudian 0 34 0 13 32 47 0 25 38 57 29 |10
% continan ampliando su formacion -
(master, Doctorado, oposiciones) 331 33 |57 49 52 0 No se indica
% egresados que ha trabajado pero no -
lo hace actualmente No se indica 50 0 0 0 0 10
% egresados que no encuentra trabajo | 11 | 13 0 0 0 0 - - - - - -
% egresados que realizan otras
actividades 22 0 28 0 0 0 0 0 0 0 0 10
CALIDAD DEL EMPLEO
% empleos relacidn titulacion 22 | 66 100 51 55 66 100 | 75 75 54 76 | 75
% primer empleo menos de 3 meses - - - 63 67 56 - - - - - -
% exigieron titulacién universitaria 100 100 | 82 | 88 80 78 100 | 75 75 93 86 | 88
% contrato a jornada completa 67 | 56 100 88 100 78 100 | 75 88 87 100 | 71
Satisfaccion con el empleo 3,8 3,8 |3,5] 3,9 4,28 | 3,90 5 35513538 35|38
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Encuesta realizada a la
Grado en Matematicas Encuesta realizada a la cohorte cohorte
tras 1 afio de su graduacion tras 3 afos de su
graduacion
Cohorte o promocidn de egresados III v \% VI VII VIII III v \ VI
0 © ~ © o 2 n © ~ it
~— ~— i i ~— ~— i i
o o o o o < o o o =]
.. N N N N ~ N I N N (Y]
Insercion Laboral - h S N > > - h o ~
~— ~— i i ~— ] ~— i i b |
<) <) o o o ° o o o o
o (o] o o (o] ~ (o] o o o~
PARTICIPACION Tras 1 aio Tras 3 aiios
N© Egresados curso académico 7 11 14 14 22 31 7 11 14 14
N© de Respuestas 2 6 6 9 9 11 9 6 6
Participacion (%) 29 55 43 64 41 35 43 86 43 43
PROCESO FORMATIVO
Conocimientos y competencias y _ _ _ _ _
utilidad del plan de estudios 3.1 2,7 3,41 24 | 3,04
Satisfaccion con los estudios - 2,9 3,9 3,4 1| 3,6 | 3,35 - - - -
S - - -
7o necesidades formativas no cubiertas _ 67 57 67 67 55 _ _ _ _
estudios
SITUACION LABORAL
% egresados que trabajan actualmente - 100 33 56 11 80 66 89 100 83
% que trabajan y estudian 0 50 33 22 0 0 0 0 0
S — - —
/o continuan ampliando su formacion _ 0 17 0 55 10 33 11 0 0
(master, Doctorado, oposiciones)
% egresados que no encuentra trabajo - 0 0 11 11 0
% egresados que ha trabajado pero no _ _ _ _
lo hace actualmente
5 -
/0 egresados que realizan otras _ 0 0 0 0 10 0 0 0 17
actividades
CALIDAD DEL EMPLEO
% empleos con relacion con la titulacion - 33 60 0 56 22 50 88 66 100
% primer empleo menos de 3 meses - 0 80 76 33 56 - - - -
% exigieron titulacion universitaria - 83 100 57 100 | 100 | 100 100 83 100
% contrato a jornada completa - 100 80 88 67 56 100 100 83 83
Satisfaccion con el empleo - 3,9 3,7 4,1 3,8 |394]| 3,7 4,1 3,8 3,5
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Encuesta realizada a la

Grado en Ingenieria Encuesta realizada a la cohorte cohorte
Informatica tras 1 afio de su graduacion tras 3 afios de su
graduacién
Cohorte o promocidn de egresados II III v V VI VII II III v V
0 © ~ o) ) 8 0 © ~ «°
i ~— i ~— ~— i i i
. o o o o o o o o o o
Insercion Laboral N N Q Q Q Q N N N o
Cohorte o promocion de egresados A L 9 N ® ) A b 9 N
o o o o o p=y o o o b~y
o o o (o] (o] ~N o o o o~
PARTICIPACION Tras 1 aio Tras 3 afios
N© Egresados curso académico 18 25 23 27 32 41 17 25 23 27
NO de Respuestas 12 12 14 11 11 13 10 9 11 7
Participacion (%) 67 48 61 41 34 32 59 36 48 26
PROCESO FORMATIVO
Conocimientos y competencias y _ _ _ _
utilidad del plan de estudios 3,5 3.1 3.4 3.2 3.9 3,23
Satisfaccion con los estudios 3,6 3,4 3,5 3,2 | 3,7 3,23 - - - -
% necesidades formativas no
cubiertas estudios 89 92 50 80 2> 50 j ] ] }
SITUACION LABORAL
% que trabajan 67 58 43 55 36 84 80 89 64 85
% que trabajan y estudian 25 25 50 45 27 - 10 0 27
% c,ontinuan ampliando su _formacion 0 9 7 0 18 8 No se indica
(master, Doctorado, oposiciones)

% egresados que ha trabajado pero

No se indica 10 11 9 15
no lo hace actualmente
% egresados que no encuentra 0 8 - - - - _ - - -
trabajo
% egresados que realizan otras _
actividades 8 0 0 0 0 8 0 0 0
CALIDAD DEL EMPLEO
% empleos con relacidn titulacion 100 80 60 91 100 80 100 89 86 86
% primer empleo menos de 3 meses 100 80 80 91 86 73 - - - -
% exigieron titulacion universitaria 100 80 100 64 | 100 80 80 89 83 83
% contrato a jornada completa 100 80 80 100| 86 80 100 100 100 | 100
Satisfaccion con el empleo 3,7 2,1 3,7 34| 3,9 4,05 4,1 4 3,8 | 3,5

Se concluye que en general nuestros egresados conectan con el entorno laboral al poco tiempo
de finalizar sus estudios y la empleabilidad recupera buenas cifras en 2021, tras una ligera caia
en 2020, donde se apreciaron mas graduados tras 1 afio que continuaron su formacion. La
satisfaccién por la calidad del empleo apreciada en las encuestas estd en consonancia con la

relacion de la actividad con su titulacion, la estabilidad de su régimen laboral y sus condiciones.

Al reflexionar sobre el programa formativo resaltan las actividades formativas practicas y de
laboratorio, de manera relevante las practicas en empresa. Sigue descendiendo el niimero de
egresados que encuentran necesidades formativas no cubiertas por el titulo, recibiendo
sugerencias escritas, tratadas por las comisiones, en relaciéon con dar un enfoque mas practico,

incrementar las herramientas de programacién y manejo de software, y en general aumentar la
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optatividad. Por ello, las comisiones de calidad de los titulos, en conjuncién con las académicas,
han tratado las materias susceptibles de ser revisadas o introducidas y han implementado cambios

en los titulos atendiendo todas estas sugerencias de los egresados.

Para obtener una informacién mas completa de la situacién de los egresados, el técnico de calidad
analiza, por segundo curso, la informacién de la red social Linkedin para el grupo de egresados
recientes de la UC en las areas y ambitos de la Facultad, siendo los resultados similares a los del
afno anterior. Se puede trazar su actual destino laboral o de residencia principal en Espafia, siendo
predominantes la CC.AA. de Cantabria, Pais Vasco y Madrid. En el ambito internacional destacan
Alemania, Reino Unido, Estados Unidos y Suiza, asi como Italia, Turquia y Bélgica. El perfil

informatico amplia destinos en Sudamérica.

Son multiples las competencias y formacion desplegadas, ademas de la linglistica, como el
manejo completo de Office y otros recursos de ofimatica, perfeccionado o desarrollado aptitudes
en gestion de proyectos y datos, java, analisis de datos y programas como Latex, SQL, R y Matlab,

entre otros muchos.

Los ambitos laborales que se pueden ver en los perfiles son muy variados: Tecnologia de la
Informacién y Operaciones, Ingenieria, Educacidn e Investigacidon. Asimismo, se enrolan en el
sector Sanitario, Comunicacién, Finanzas, Administracion, Consultoria y Gestion de programas vy

proyectos, como en actividad comercial de tipo técnico.

9. RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS

En el curso académico 2020-2021 solo se recibieron 5 entradas en el Buzén SGIC de la Facultad
de Ciencias, relativas principalmente a cuestiones sobre infraestructuras, que fueron resueltas
mediante el proceso de gestidn interna: esto implica la recepcién por los dos gestores del
buzoén, el Decano y el Técnico de Calidad, quienes, salvaguardando la confidencialidad del
solicitante, proceden a la transmision no literal de la peticidon al coordinador académico o al
responsable del servicio objeto de la cuestién. Como segundo paso se entabla reunién con las
personas a las que pueda afectar para recabar explicaciones adicionales y finalmente se
procura adoptar una solucion satisfactoria.

Se ha introducido desde el curso 2021-2022 una nueva funcionalidad, la de “Incidencias”, con
la que se trata de canalizar las anomalias o deficiencias detectadas sobre recursos e
infraestructuras que afecten al Centro, creando un registro Unico de actuaciones. Se ha
difundido esta nueva accién mediante carteleria y difusién en la web, visibilizando su acceso
mediante codigo QR. Han aumentado el nimero de entradas ayudando a incrementar el
conocimiento para su utilizacion.

Figura 14. Acceso al Buzdn SGIC: haciendo click imagen QR o bien escaneando la
imagen QR o bien mediante enlace

directo https://campusvirtual.unican.es/sgic/FormulariosgicFrw.aspx.
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10. EVALUACION OFICIAL DE LOS TITULOS (VMSA)

En el apartado SGIC de cada titulo se incluye la documentacién oficial de cada plan de estudios,
se informa sobre el proceso en vigor y adicionalmente se difunde un cronograma de los
procesos de evaluacion oficial de los titulos -verificacidn-modificacion-seguimiento-

acreditacion-: https://web.unican.es/centros/ciencias/sistema-de-garantia-interno-de-calidad

Renovacion de la Acreditacion de los titulos. Entre finales de 2020 y principios de 2021 tuvo lugar la
evaluacioén, por parte de la ANECA, para la renovacion de la acreditacidn de tres titulos de Master
oficial de la Facultad de Ciencias (1° para MSCIENCE y MCOSMOS, 22 para M-MATEMATICAS),
habiendo recibido los informes provisionales de la ANECA, en términos favorables, con aspectos
a mejorar que ya han sido analizados y se esta trabajando en los mismos.

En junio de 2021 se recibi6 la visita del panel para el proceso de documentacion para la 2°
renovacion del Grado en Ingenieria Informatica y el Master en Ingenieria Informatica, gestionado
por el Vicerrectorado y el Decanato y supervisado por la comision de calidad, con el apoyo de las

comisiones académicas, permaneciendo en este momento a la espera del informe final.

10.2. Evaluacion externa por parte de ANECA

El proceso de Acreditacion Institucional segun el modelo AUDIT iniciado en la Facultad obtuvo
el reconocimiento de la ANECA vy la correspondiente certificacion, condicionado al desarrollo de
un Plan de Accién de Mejoras (PAM) que permitiera asegurar la resolucion de algunas no
conformidades y el desarrollo de algunas oportunidades de mejora. El PAM fue elaborado en
conjunto por el Vicerrectorado de Ordenacién Académica, el Area de Calidad, y la Comision de
Calidad del Centro, y aprobado por ANECA.

El PAM tiene un plazo de seis meses para su revision, en el que deberan ponerse en marcha las
medidas proyectadas y disponerse de evidencias de su implantacién.

Las propuestas recogidas en el PAM se incorporan a este informe final, algunas ya iniciadas

desde el verano del curso 2020-21 y otras que se implementaran a lo largo del curso 2021-22.

11. SEGUIMIENTO INTERNO

11.1. Auditoria Interna UC.

En diciembre de 2020 se implementd, por vez primera en la UC, el procedimiento PG-13

Procedimiento para la elaboracion de Auditorias Internas que impulsado por el Area de

Calidad, designd un equipo de tres auditores técnicos de la UC que revisaron el SGIC de la

Facultad de Ciencias, comprobando la subsanacion de las no conformidades y las

observaciones detectadas en la pre-auditoria llevada a cabo por ANECA.

e
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Tras mantener una entrevista virtual con la jefa de estudios y el técnico de calidad, el equipo
auditor evacué el 12 de enero de 2021 un informe provisional, sobre el que el Centro formuld
alegaciones en primera instancia, que fueron estimadas parcialmente, consolidandose el
informe final de auditoria con dos observaciones, como fueron las de intensificar la difusion
de los objetivos y politica de calidad, e incrementar la representacion de egresados en las

comisiones.

11.2. Revision interna del SGIC en la Facultad de Ciencias:

Una de las consecuencias del proceso de acreditacion institucional segin el modelo AUDIT es
la necesidad de reestructurar el SGIC de la Facultad desde una perspectiva de centro, y no de
titulos. Esto conlleva una nueva planificacién de los procedimientos generales del sistema,
llevada a cabo en los ultimos meses del curso 2020-21 por el Area de Calidad, Yy una revision
completa de los manuales de procedimientos de los titulos de grado y master, para configurar
un nuevo Manual SAIC de la Facultad de Ciencias, y una descripcién detallada de los
procedimientos especificos del sistema de garantia interno de calidad del centro.

El desarrollo de este nuevo manual llevara los primeros meses del curso 2021-22. Igualmente,
la implementacion de las acciones de mejora propuestas en el PAM se ird abordando desde el

inicio del nuevo curso.

11.3. Seguimiento del estado de las propuestas de mejora:

Se incluyen a continuacién, de manera abreviada, las propuestas de mejora 2021 aprobadas
por la comision en el anterior informe y que han sido ejecutadas. En cada informe de titulo se

recogen aquellas que estan parcialmente realizadas o en proceso.

Tabla 14. Propuestas de mejora adoptadas para el curso anterior 2020-2021

I RELATIVAS AL PLAN DE ESTUDIOS

MEJORA Actualizacion de los planes de estudio.

DESCRIPCION Implementar las modificaciones aprobadas (GFIS y GMAT) y continuar el debate
en los demas titulos. Revisar e implementar, en su caso, las recomendaciones de
los informes de acreditacion de los titulos que han pasado por este proceso.

ESTADO Realizada

MEJORA Intensificacion en informatica

DESCRIPCION Estudiar la posible ampliacién de la oferta formativa en el ambito de la informatica
que se propone en las titulaciones de Grado en Matematicas (Mencién
Informatica) y Grado en Fisica. Retomar con VOAP la idea de realizar una
intensificacion.

ESTADO Realizada

MEJORA Acciones para evitar retrasos excesivos en el desarrollo del TFG
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DESCRIPCION Hacer seguimiento de los casos en que el TFG se prolonga en exceso, cuando se
deba a que se simultanea con un trabajo, buscar si es posible adaptar el tipo de
TFG a estas circunstancias. Por otra parte, informar mas a estudiantes y antes
de llegar a cuarto para que se planifiqguen mejor los trabajos.

ESTADO Realizada

MEJORA Fomentar el trabajo autonomo

DESCRIPCION Transmitir a los profesores la importancia del trabajo autdbnomo, que esta
contemplado en las guias docentes como una parte esencial de cada asignatura.

ESTADO Realizada

MEJORA Mejorar la oferta de destinos en el programa de intercambio

DESCRIPCION Continuar con el esfuerzo de ampliar los acuerdos internacionales. Aprovechar
los contactos de investigacion. Hacer un seguimiento de las oportunidades del
proyecto EUNICE.

ESTADO Realizada

II RELATIVAS A ORGANIZACION

MEJORA Mejora de la coordinacién de actividades de evaluacion continua.

DESCRIPCION Extender el uso de un calendario para todas las tareas de evaluacién continua.
Recordar que el tiempo dedicado a estas pruebas debe ajustarse a lo fijado en la
ficha docente. Evitar que se realicen examenes parciales en la Ultima semana
lectiva.

ESTADO Realizada

MEJORA Aplicacion del nuevo reglamento de evaluacion en casos de utilizacion de
medios fraudulentos

DESCRIPCION Solicitar la elaboracion de un procedimiento que desarrolle el reglamento de
evaluacién UC, adaptandolo a las especificidades de nuestros titulos.

ESTADO Realizada

MEJORA Evaluar la posibilidad de mantener alguna de las metodologias
desarrolladas para la pandemia.

DESCRIPCION Invitar a la reflexién sobre la conveniencia de adoptar algunos de los nuevos
métodos docentes desarrollados para resolver la situacion excepcional
generada por la pandemia, incluso cuando ésta se normalice: grabacidén de
algunos contenidos, uso mas extensivo de plataformas docentes, mantener
alguna parte docente en remoto, mas peso a la evaluacion continua... Elaborar
un registro de las principales innovaciones desarrolladas.

ESTADO Realizada

III INFRAESTRUCTURAS Y EQUIPAMIENTO

MEJORA Mejora equipos audiovisuales

DESCRIPCION Detectar deficiencias en los actuales sistemas audiovisuales y buscar la forma de
solucionarlo.

ESTADO Realizada

MEJORA Uso de plataformas docentes

DESCRIPCION Promocionar el uso de plataformas docentes. Estudiar la posibilidad de una
extensidn de la funcionalidad de Teams como alternativa a Moodle.

ESTADO Realizada
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IV RELATIVAS AL SISTEMA DE CALIDAD

MEJORA Seguimiento de Incidentes en los procesos de evaluacion

DESCRIPCION Estudio de la posibilidad de incluir en los objetivos de calidad y en las actuaciones
de la Comision el seguimiento de los incidentes que se produzcan en relacién a
los procesos de evaluacidn: reclamaciones recibidas, denuncias de fraude, etc.,
para conocer la envergadura de los problemas que se presentan (numero de
casos y relevancia de los mismos), analizar posibles causas y soluciones, y apoyar
a las comisiones académicas y al decanato en el desarrollo de medidas contra el
fraude académico.

ESTADO Realizada

MEJORA Seguimiento de los procesos de matricula de gracia para alumnos que no
alcanzan a cumplir las normas de permanencia

DESCRIPCION Proponer que la Comision de Calidad del Centro traslade al Vicerrectorado
competente en materia de Calidad (VOAP) la oportunidad de incluir como parte
del procedimiento PG-2 del SGIC de la UC, PG-2 actividades de acogida y apoyo
a los estudiantes, el seguimiento de los casos de matricula de gracia concedidos
por el Consejo Social a estudiantes que no alcanzan a cumplir las normas de
permanencia, de manera que pueda facilitar a las comisiones de calidad de los
centros informacidn relevante para el seguimiento de estos alumnos.

ESTADO Realizada

\'} PROPUESTAS ESPECIFICAS DE MASTER

MEJORA Estudio de la docencia remota parcial

DESCRIPCION Se propone que las Comisiones Académicas de cada Master estudien la
posibilidad de adaptar a docencia remota sincrona una parte de las asignaturas,
probablemente concentrada en un periodo de tiempo, como forma de facilitar la
incorporacion de estudiantes extranjeros. Evaluarlo también en contexto del
proyecto EUNICE.

ESTADO Realizada

MEJORA Coordinacion de Master interuniversitarios

DESCRIPCION Poner en comun experiencias y propuestas de como abordar los distintos
problemas de gestién de master interuniversitarios.

ESTADO Realizada

MEJORA Coordinacion y planificacion en Master

DESCRIPCION Continuar con el esfuerzo de coordinacidn entre profesores y asignaturas de
cada master. Revisar la adecuacién de las guias docentes a las memorias de
verificacion.

ESTADO Realizada

VI PROPUESTAS DERIVADAS DE ENCUESTA DE SATISFACCION DEL PAS

MEJORA Trasladar al Area de Calidad las sugerencias extraidas de la encuesta
de satisfaccion al personal de administracion y servicios (P6-3-1)

DESCRIPCION Proporcionar formacién inicial al personal de nuevo ingreso con manuales
concretos de tareas habituales. Mejorar el proceso de compras para agilizar la
adquisicion de ciertos articulos de bajo coste. Fortalecer la interaccion vy
comparticion de datos entre Administracién/Comisiones de Calidad y Académicas.

ESTADO Realizada
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Tabla 15. Mejoras realizadas en 2021 que fueron adoptadas en Junta de Facultad

RECOMENDACIONES ADOPTADAS EN JUNTA DE FACULTAD PARA 2020-2021

La Junta de Facultad de 22 de julio de 2020 presentd las tres principales conclusiones de los
informes y recomendaciones para la docencia elaborados en las comisiones de calidad de los
titulos para su implementacién en 2020-2021, que se constata fueron realizadas:

- La priorizacion de la docencia presencial

- La priorizacion de procedimientos de evaluacidn presencial y la atencién a las
recomendaciones emitidas por el Vicerrectorado de Ordenacién Académica y del Profesorado
para la evaluacion a distancia.

- La accesibilidad a materiales docentes.

Tabla 16. Propuestas de mejora propuestas por el Personal de Administracion de Servicios.

PROPUESTAS DERIVADAS DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION DEL PAS

Proporcionar formacion inicial al personal de nuevo ingreso con manuales concretos de tareas
habituales. Mejorar el proceso de compras para agilizar la adquisicion de ciertos articulos de
bajo coste. Fortalecer la interaccién y comparticion de datos entre Administracién/Comisiones
de Calidad y Académicas.

Tabla 17. Propuestas de mejora para la Docencia y la Evaluacion

La Facultad establecid las siguientes medidas sobre la docencia en relacién a la pandemia, con
los efectos que se mencionan:

— Se han ampliado los horarios de clase, que ahora van desde 8:30 hasta 19:30, para
poder usar las aulas mas grandes de la Facultad y asi poder tener a los estudiantes con
separacion suficiente entre ellos. Esta medida también pretende evitar aglomeraciones
en el Centro. Asi los cursos de primero y cuarto han tenido su docencia en horario matinal
y los de segundo y tercero en horario vespertino. También se ha incluido el salén de
actos como lugar de celebracion de clases.

- Por otra parte, se han agrupado en la mayoria de los casos las horas de docencia de cada
asignatura en maddulos de dos horas, lo que ha supuesto un cambio muy importante
respecto de cursos precedentes (en que eran franjas de una hora, salvo los laboratorios
informaticos que mayoritariamente eran de dos).

- En general, no se ha permitido el desarrollo de las practicas informaticas en los
Laboratorios de Simulacidn y Computacidon en que se impartian en los cursos
precedentes, lo cual empeora las condiciones de trabajo del profesorado y la calidad de
la docencia impartida (es imposible corregir un cédigo a una distancia de 1.5 metros en
las pequefias pantallas de los portatiles).

— Se han producido algunas ausencias por confinamiento de estudiantes, lo que ha obligado
a hacer un seguimiento adicional de su ensefianza y a la repeticion de pruebas de
evaluacién continua. También se han desarrollado online las tutorias y actividades en
remoto necesarias para completar el nimero de horas previsto, éstas con horario en el
calendario académico de la Facultad.
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12. PLAN DE MEJORAS 2022

Fundamento de las mejoras propuestas: El curso 2020-21 ha estado marcado, en lo que se
refiere a la docencia de la titulacion, por las consecuencias de la pandemia y por el cambio del
calendario académico. Muchas de las propuestas que se sefialaran a continuacién tienen como
origen desajustes o falta de adaptacion al nuevo calendario. En el profesorado recaen gran parte
de las actividades que se desarrollan en paralelo, superponiéndose en los tiempos, y dando plazos
muy cortos para cumplimentarlas, ya sea evaluar convocatorias de examenes, trabajos fin de
grado, informes de practicas o cumplimentar informes de asignatura o de titulacion. A esto hay
gue sumar la actividad investigadora inherente a la condicién de profesor universitario, que resulta
muy dafiada en algunos aspectos, como el de la asistencia a congresos o la realizacion de breves
estancias de investigacion.

Adicionalmente se afiade otro efecto nocivo de la pandemia que parece ser el de entender el trabajo
como disponibilidad en cualquier horario de cualquier dia, incluyendo los periodos de examenes y
el calendario de distribucion de la actividad docente.

Origen y tipos de acciones de mejora: Las siguientes acciones de mejora se han propuesto,
como en cursos anteriores, a partir de las sugerencias de los colectivos con interés en el programa
formativo (Cargos y comision académica del Grado, PDI, estudiantes de todos los cursos y
especialmente de 49, representantes de estudiantes, egresados, empleadores, estudiantes
participantes en practicas, en movilidad), asi como de los propios resultados e informes obtenidos
por medio del SGIC, que sirven para fundamentar su inclusién como accién de mejora.

La Comision de Calidad de Centro refunde en la siguiente tabla las mejoras mas relevantes,
objetivamente sustentados y ejecutorias, para su aprobacidén y traslado a la Facultad de Ciencias:

Tabla 18. Acciones comunes de mejora GRADOS 2022

I NUEVO CALENDARIO ACADEMICO
PROPUESTA Recoger datos concretos y analizar los problemas detectados en relacién con el
MEJORA calendario académico.

Analizar la repercusion de las dificultades en los plazos planteada por la
implantacién del calendario académico.

DESCRIPCION TFG: Calendario, plazos de revisién de la calificacion:

- Ajustar los calendarios de defensas de TFG, de modo que no se solapen
con convocatorias de asignaturas de Grado ni de preinscripcion de
Masteres, y de modo que no se cierre a principios de septiembre

- Con el fin de agilizar la reclamacién de la nota, se propone establecer un
periodo de tiempo para que el alumno pueda revisar con los miembros
del tribunal la nota del TFG presentado. Unicamente, se podra revisar la
nota de la memoria presentada. Caso de que el alumno siga estando
disconforme con la nota, podra seguir los cauces de reclamaciéon que
aparecen en la normativa.

Practicas:

- Plazo para entrega de informes y calificaciones de las practicas
realizadas durante el verano.

- Recoger datos concretos y analizar los problemas detectados en relacion
con el calendario académico y el desarrollo de las practicas, para plantear
las dificultades al vicerrectorado responsable de gestion académica.

- Completar la informacién que se trasmite al tutor académico sobre el
calendario de practicas del estudiante.

Evaluaciones y entrega de actas:

- El tiempo asignado para la calificacion de los examenes, revisidon vy
cumplimentacién del acta no llega a una semana (incluidos dias no
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lectivos y festivos) lo cual es claramente insuficiente dado el nUmero de
estudiantes.
Periodo docente:
- El nimero real de horas lectivas por cuatrimestre es poco mas de 50,
cuando cada asignatura tiene asignadas 60. Las clases en remoto que
permite afadir la Facultad no llegan a cubrir la totalidad de las horas y
ademas suponen una sobrecarga para los estudiantes y los profesores,
pues se imparten en el mismo periodo lectivo que las clases presenciales.
RESPONSABLE Comisiones de Calidad y Académicas de titulos
11 PLANES DE ESTUDIO
PROPUESTA Analizar la situacioén de los TFG
MEJORA
DESCRIPCION Con el cupo de ingreso cubierto desde hace varios afios se ha llegado ya a la
situacion estable de TFG presentados cada curso académico. Conviene analizar
los procedimientos de oferta de trabajos, de asignacién de directores, de
coherencia de los criterios de calificacion de los distintos tribunales, etc., para
proponer, en caso necesario, modificaciones en los procedimientos.
Elaborar una guia de TFG que contenga las especificaciones de fuente, letra, tipo
de referencias a utilizar, junto con el formato de portada disponible en Latex.
Unificar los criterios para la asignacion de notas en los Trabajos de Fin de Grado.
Con el fin de unificar la asignacién de las matriculas de honor en los trabajos de
fin de grado, se propone que los presidentes de los tribunales se redinan junto
con el presidente de la comision de los TFGs para asignar o no dicha nota de
forma consensuada a los alumnos que cumplan los requisitos.
RESPONSABLE Comisiones de Calidad, Académicas y Comisiones de TFG de los titulos de Grado.
III RELATIVAS A ORGANIZACION
PROPUESTA Informacion en la matricula de colectivos especiales.
MEJORA
DESCRIPCION Solicitar que se vea reflejado en el Campus Virtual la tipificacién de un alumno
como deportista de alto rendimiento o élite, o de similar circunstancia que no
esté amparada por la proteccion de datos, al igual que aparecen otras
tipificaciones ya existentes (modalidad a tiempo parcial, Erasmus).
RESPONSABLE Comisiones de Calidad
PROPUESTA Difundir la normativa académica (matricula a tiempo parcial, intensificaciones,
MEJORA practicas externas, servicio de orientacidn, representacion...) entre el alumnado.
DESCRIPCION Pese a estar publicado en la pagina web de la UC, el alumnado desconoce las
alternativas y posibilidades curriculares a su alcance, asi como de servicios de
apoyo de la Universidad. Por ello parece adecuado estudiar por parte del
Decanato junto con la Delegacién de alumnos la posibilidad de explorar nuevas
vias de difusién de la informacion.
RESPONSABLE Decanato/Delegacion de alumnos.
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IV FORMACION PREVIA EN GRADO

PROPUESTA Analisis de la formacion previa de los estudiantes que acceden a los titulos de

MEJORA grado

DESCRIPCION Los profesores de los primeros curso de Grado han hecho notar que una parte de
los alumnos que acceden a los primeros curso de Grado presentan carencias
formativas, que se relacionan con el efecto de la pandemia y en su repercusion
en los estandares fijados para el contenido de las pruebas de acceso EBAU, tanto
en matematicas como en fisica. Se propone que las Comisiones de Calidad de los
Titulos que coordinen un analisis de la situacidon que permita tener informacion
para la toma de decisiones a los profesores encargados de la docencia en primer
y segundo curso, y para trasmitir a los 6rganos responsables en materia de
acceso a la UC.

RESPONSABLE Comisiones de Calidad de los Titulos de Grado

\'} INFRAESTRUCTURAS Y EQUIPAMIENTO

PROPUESTA Analizar la utilizacion de distintos espacios del centro para optimizar los

MEJORA recursos tanto para docencia como para otras funciones (despachos, almacén,
laboratorio...).

DESCRIPCION La disponibilidad de espacios para la docencia esta en algunos casos saturada,
y mal optimizada, al no ajustarse a los tamafios de los grupos docentes. El
aumento de la oferta de plazas y la mejor de los resultados académicos ha ido
modificando el tamafio grupos de estudiantes en distintos cursos, y se requiere
un estudio y planificacidn mejor del espacio. Asi mismo, las modificaciones en
la plantilla de profesorado hacen necesaria una mejor distribucién de espacios
para la tarea de investigacion.

RESPONSABLE Decanato, Vicerrectorado de Campus, Sostenibilidad y Transformacion Digital.

VI PRACTICAS EXTERNAS. EMPLEABILIDAD

PROPUESTA Comunicacidén con las empresas.

MEJORA

DESCRIPCION Mejorar la comunicacion con las empresas, elaborando un informe sobre el
desarrollo del programa de practicas especificamente dirigido a este colectivo, y
facilitando un entorno de colaboracién formativa.

RESPONSABLE Coordinador del Programa de practicas externas.

PROPUESTA Completar la normativa de Practicas externas de la Facultad

MEJORA

DESCRIPCION Completar la normativa de practicas de la Facultad de Ciencias concretando la
condicidon para la presentacién de la memoria en practicas con un periodo
curricular y otro extracurricular.

RESPONSABLE Coordinador del programa de practicas externas, Comisiones Académicas, Junta
de Facultad.

VII MOVILIDAD

PROPUESTA Estudio de planes predisefiados de convalidacién.

MEJORA

DESCRIPCION Debido al numero de estudiantes que participaban en los programas de
movilidad, la eleccién de un contrato académico de convalidacién ha sido muy
individualizado. Debido al niUmero creciente de participantes en los programas de
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movilidad, puede ser interesante tener preparado una plantilla de convalidacién
de asignaturas con las universidades de destino que son escogidas de manera
sistematica para luego adaptarla a cada estudiante concreto. Esto puede agilizar
la parte de creacidn de los contratos de movilidad y puede servir a los estudiantes
como base de la que partir a la hora de proponer un curriculum.

RESPONSABLE

Coordinador del programa de movilidad.

Tabla 19. Acciones comunes de mejora MASTER 2022

MASTER OFICIAL

PROPUESTA DE Estudio de modificaciones en la memoria verifica de tres titulos de master

MEJORA oficial

) Concluir el debate sobre las sugerencias derivadas del proceso de

DESCRIPCION verificacion, implementar las que sean relevantes, iniciando el proceso de
modificacion del titulo si es necesario

RESPONSABLE Comisidn de Calidad de Centro y de Posgrado y Coordinadores

PROPUESTA DE . Ly

MEJORA Refuerzo de la Coordinacion

DESCRIPCION Reestructurar la coordinacién de las comisiones académicas y de calidad de
Posgrado.

RESPONSABLE Coordinadores

Tabla 20. Acciones comunes de revision y mejora SGIC para Grado y Mdster Ciencias 2022

REVISION Y MEJORA SGIC

PROPUESTA DE

Revisar el calendario de SGIC para la realizacién de informes

MEJORA

DESCRIPCION El plazo limite para realizar el informe final de Calidad deberia ajustarse a la
disponibilidad de los datos consolidados que provienen del SGA, dejando un
tiempo razonable para poder hacer su analisis.
Plantear al Area de Calidad la posibilidad de conocer el calendario previsto de
consolidacién de los datos de los distintos procedimientos, o incluso cerrar los
informes con los datos consolidados en cierta fecha (de acuerdo con el
calendario académico) aunque haya modificaciones puntuales posteriores,
especialmente en el caso de resultados académicos.

RESPONSABLE Comision de Calidad de la Facultad y Facultad.

PROPUESTA DE Crear un procedimiento de SGIC comun a todas las titulaciones de la Facultad.

MEJORA

DESCRIPCION El proceso de acreditacion institucional de la Facultad (AUDIT) conlleva la
exigencia de tener manuales y procedimientos comunes para los Grados de la
Facultad.

RESPONSABLE Comision de Calidad de la Facultad y Facultad.

PROPUESTA DE
MEJORA

Aclarar como se deben manejar los datos referentes a los estudiantes del
Doble Grado de Fisica y Matematicas.

DESCRIPCION

Los alumnos de Doble Grado estan cursando dos titulaciones a la vez. En
algunas tasas y encuestas los datos estdn desagregados de los de los
estudiantes de Unicamente el Grado y en otras no, lo que dificulta el analisis
de los datos y la obtencion de conclusiones.
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RESPONSABLE

Comisién de Calidad de la Facultad y Area de Calidad de la Universidad.

PROPUESTA DE

Apoyo al profesorado en proceso de consolidacion.

MEJORA
Reiterar compromiso de enviar un correo electrénico de reconocimiento a los
. profesores en formacién y profesores ayudantes que se han incorporado a la
DESCRIPCION ; > . L,
plantilla como profesores en formacion y que han obtenido una valoracién
superior a 4.
RESPONSABLE Comisidn de Calidad de Centro

PROPUESTA DE

Realizacion del Informe del Profesor.

MEJORA
Se propone mandar un correo electrénico a los profesores responsables que

DESCRIPCION no cu['npllmenten el |r_1forme sobre_ la docencia _para que lo hagan,
recordandoles la necesidad de realizarlo y la utilidad que reporta su
informacién a las comisiones.

RESPONSABLE Comisiones de Calidad de Titulo y de Postgrado

PROPUESTA DE

Analisis en la CCC de los resultados de primer cuatrimestre en los grados y

MEJORA presentacidon en Junta de Facultad.

DESCRIPCION Se ex’Fendera el _analisis de Ig _Comision de CaIigIad_s:ie Centro a los resultados
del primer cuatrimestre, decidiendo sobre su difusion.

RESPONSABLE Comisién de Calidad de Centro

PROPUESTA DE Cronograma de trabajo SGIC del Centro

MEJORA

. Confeccidon de una Agenda prevista de reuniones y procesos del SGIC en el

DESCRIPCION centro, a partir del calendario SGIC de la UC. Una vez cerrado el afo se
redactara el calendario anual efectivamente desplegado.

RESPONSABLE Decana, Presidentes de Comision de Calidad de titulos y posgrado.

PROPUESTA DE

Solicitar al Area de Calidad la revision del disefio y maquetacion de los

MEJORA informes finales de titulos y centro.
Tanto para la confeccién de los informes finales por parte de las comisiones
como para su publicacion y acceso publico, seria conveniente disefiar un
formato mas flexible, que permita la incorporacién de imagenes o graficas y

DESCRIPCION elimine restricciones de edicion. Por ejemplo, eliminar cuadros de texto,
afiadir indice de contenidos interactivos, etc.
Este es uno de los compromisos con AUDIT para mejorar la difusion de los
resultados del SGIC.

RESPONSABLE Técnico de Organizacion y Calidad

Tabla 21. Acciones de mejora PAM AUDIT 2022

MEJORA Implementacion del Plan de Acciéon de Mejoras para la acreditacion
institucional (AUDIT)

DESCRIPCION Desarrollo del procedimiento de Politica de Calidad y sus indicadores.
Disefio y desarrollo de los procedimientos propios del centro para la
difusion de la informacion y rendicion de cuentas.

Difusién del SGIC
RESPONSABLE Comisién de Calidad del Centro.
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