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CURSO ACADEMICO 2013-2014
Titulacién: MASTER EN FISICA, INSTRUMENTACION Y MEDIO AMBIENTE

La Comision de Calidad de Posgrado de la Facultad de Ciencias emite el siguiente
Informe Global de Evaluacién de la actividad docente desarrollada en el curso
académico 2013-14 en la Titulacion.



MASTER EN FiSICA, INSTRUMENTACION Y MEDIO AMBIENTE

1 EXPOSICION DE MOTIVOS

La puesta en marcha de los nuevos titulos oficiales, acordes al RD 1393/2007
que establece la forma de adaptacion del sistema universitario espafiol al Espacio
Europeo de Educacién Superior, lleva consigo la implantacion de un Sistema de
Garantia de Calidad cuya mision es permitir el analisis y seguimiento de los
objetivos propuestos en la definicion del Titulo, y que determinara que dicho titulo
pueda acreditarse como titulo oficial.

Por otro lado, los Criterios y Directrices para la Garantia de la Calidad en el
Espacio Europeo de Educacién Superior establecen que las instituciones deben
publicar regularmente informacion actualizada, imparcial y objetiva, tanto
cuantitativa como cualitativa sobre los programas y titulos que ofrecen.

La Universidad de Cantabria, basandose en este Real Decreto y demas Normas
que lo desarrollan e incorporando los criterios generales y las directrices de las
agencias de calidad europeas y nacionales, ha disefiado un Sistema de Garantia
Interno de Calidad (SGIC) comun para todas las titulaciones que se imparten en la
UC. Sin embargo, las caracteristicas propias de algunas titulaciones o centros pueden
requerir otros procedimientos o adaptaciones en sus respectivos SGIC.

La Facultad de Ciencias ha adaptado este Sistema de Garantia a las
particularidades del Centro y las titulaciones oficiales que en ella se imparten,
elaborando sus propios Manuales del SGIC (uno por cada titulacién de Grado y uno
para los Masteres) que se encuentran disponibles y accesibles a todo el publico en
general en la pagina web del Centro:

http://web.unican.es/centros/ciencias/sistema-de-garantia-interno-de-calidad

En ellos se definen los procedimientos y normativas que se llevan a cabo
con el fin de garantizar y mejorar la calidad de las titulaciones impartidas.

El presente informe recoge todas las evidencias generadas por el Sistema en
relacion al Master en Fisica, Instrumentacion y Medio Ambiente durante el curso
académico 2013-2014, siendo la herramienta empleada por la Facultad para hacer
participe a toda la Comunidad Universitaria y a la Sociedad en general de la mejora
de la calidad de este programa académico y como mecanismo de rendicion de
cuentas como Institucion Pudblica.

2 RESPONSABLES DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD

Los Responsables del Sistema de Garantia Interno de Calidad de la Facultad son,
por un lado, la Comision de Calidad de Centro y, por otro lado, las Comisiones de
Calidad de cada uno de los Grados y el conjunto de los Masteres impartidos en el
Centro.

Su funcidn es la de impulsar la cultura de la Calidad en la Facultad y velar por la
correcta implementaciéon y desarrollo de los procesos definidos en el SGIC,
recogiendo y analizando toda la informacién generada por el Sistema y promoviendo
acciones correctoras que permitan mejorar los titulos ofrecidos.

En concreto, los responsables del SGIC en el conjunto de las titulaciones de
Master en la Facultad de Ciencias son:
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COMISION DE CALIDAD DE POSGRADO

CARGO NOMBRE Y APELLIDOS
Presidente Alberto Ruiz Jimeno
Responsable del Master en Fisica, Instrumentacion | José Ignacio Gonzéalez Serrano
y Medio Ambiente
Responsable del Master en Computacion y del | Michael Gonzalez Harbour
Master en Ingenieria Informatica
Responsable del Master en Matematicas y | Eduardo Casas Renteria
Computacion

Responsable del Master en Nuevos Materiales Luis Fernandez Barguin
Profesor Juan Remondo Tejerina
| Egresado Alicia Lavin Montero
Representante del P.A.S Laura Martinez Fernandez - SECRETARIA
Alumno Maria de Ujué Etayo Rodriguez

Tabla 1. Composicion de la Comision de Calidad de Posgrado

Tanto la composicion de la Comisién de Calidad de Posgrado, como su
reglamento de funcionamiento y los acuerdos tomados en ella, se encuentran
disponibles y accesibles a todo el publico en general en la pagina web:

http://web.unican.es/centros/ciencias/sistema-de-garantia-interno-de-calidad

3 EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y EL PROFESORADO

El capitulo 111 del SGIC define los procedimientos y desarrolla las normativas para
la obtencion de la informacion necesaria para la evaluacion de la calidad de la
ensefianza y del profesorado que se ha llevado a cabo en el curso académico 2013-
2014 en el titulo de Master en Fisica, Instrumentacién y Medio Ambiente.

Las asignaturas impartidas se muestran en la Tabla 2:

cODIGO Asignatura

M1532 Estadistica
M1533 Modelizacién y Analisis Estadistico

M1534 Instrumentacion

M1535 Programacion

M1536 Astrofisica Extragalactica

M1539 Fisica de Particulas Avanzada

M1540 Técnicas de Deteccion y Analisis en Fisica de Altas Energias

M1542 Laser: Instrumentaciéon y Aplicaciones
M1543 Metrologia
M1544 Métodos y Técnicas en Deteccion de Radiacion

M1545 Instrumentaciéon para la Seguridad Radiolégica en Instalaciones Médicas

M1546 Procesado y Analisis de Iméagenes
M1547 Sistemas de Gestion de Datos Cientificos
M1548 Computacion de Alto Rendimiento

M1550 Aplicaciéon de la Radiacion Natural al Estudio de Procesos Activos

M1551 Meteorologia y Clima

M1552 Evaluaciéon de Riesgos Naturales
M1553 La Evaluacion Ambiental Mediante el Uso de SIG
M1554 Aplicacién de la Teledeteccién a la Evaluacion Ambiental y de los Riesgos Naturales

Tabla 2. Asignaturas impartidas en el Master FIMA en el curso 2013-2014
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La evaluacion de la calidad de la ensefianza y del profesorado se basa en la
informacion recogida de varias fuentes:

Encuesta a los estudiantes sobre la actividad docente del profesorado.
Informe del profesorado.

Informe del responsable académico.

Resultados Académicos del curso.

Indicadores de Calidad Académica de la Universidad de Cantabria.
Estadisticas del Servicio de Gestién Académica de la Universidad de Cantabria.
Estadisticas del Sistema Integrado de Informacién Universitaria (SI1U).

NoGohoNE

Toda la informaciéon ha sido recogida y analizada por la Comisién de Calidad de
Posgrado de la Facultad, para la elaboracién de un diagndstico del desarrollo de la
docencia impartida en el Master en Fisica, Instrumentacion y Medio Ambiente.

3.1 ENCUESTA A LOS ESTUDIANTES

Los estudiantes participan en el proceso de evaluacién de la actividad docente
realizando encuestas, gestionadas mediante una aplicacién on-line en la que cada
estudiante recibe una invitaciéon a su correo UC que le permitirA acceder a la
aplicacion. El tratamiento posterior de la informacion obtenida garantiza el anonimato
de los estudiantes. Con el fin de favorecer la participacion, las encuestas se realizan
de forma presencial durante el periodo lectivo en las aulas de informatica de los
Centros en los que se imparten las titulaciones de Master.

El procedimiento reduce considerablemente el nUmero de formularios que deben
contestar los estudiantes, estableciendo tres encuestas para realizar en tres
momentos del curso académico, permitiendo obtener no sélo informacién sobre la
evaluacion de la actividad académica sino también sobre la satisfaccion de los
estudiantes con el programa formativo.

3.1.1 Participacion

Se evaluaron un total de 10 asignaturas en el Master en Fisica, Instrumentacion
y Medio Ambiente, como se muestra en la Tabla 3.

Asignaturas a Asignaturas %b Asignaturas
Evaluar Evaluadas Evaluadas
Master en Fisica, Instrumentacién y o
Medio Ambiente 18 10 55,56%
UC Master 509 437 85,85%

Tabla 3. Asignaturas evaluadas

Y se obtuvieron los datos de participacion reflejados en la Tabla 4:

Participacion

Participacion Participacion Participacion Global
12 encuesta 22 encuesta 32 encuesta (12, 22y 32
encuestas)
Mas'Fer en F_|S|ca, Instrumentacion y 87.5% 50% 62.50% 66.67%
Medio Ambiente
UC Méaster 70,47% 59,76% 37,84% 56,02%

Tabla 4. Participacion de los estudiantes de Master en las encuestas

La participacion fue mas alta en la primera encuesta que en las dos siguientes.
Esto puede verse justificado por el hecho de que la primera encuesta se realiza a la
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finalizacion del primer cuatrimestre, donde se encuentra el total de asignaturas
obligatorias y que concentran un numero superior de alumnos, mientras que la
segunda se realiza cuando las asignaturas son optativas y habiéndose dado la
circunstancia particular de que tuvo que realizarse la encuesta, en ese segundo caso,
de manera on-line al igual que se realiza la tercera. Pese a todo, la participacion
global es mas alta que la media en la UC.

3.1.2 Resultados

En la Tabla 5, se exponen los resultados de las valoraciones de las encuestas en
relacidon a aspectos generales de organizacion y profesorado (los items de la encuesta
hacen referencia al global de la titulacion y no a ninguna asignatura o profesor en
particular, y la escala de valoraciéon es de 0 a 5):

M-FIMA

@)
>
S
=]
@
=

Informacién contenida en Guias Docentes (objetivos,
c actividades de aprendizaje, metodologia docente, evaluacion, 3,25 3,13
fg bibliografia, etc.).
S Adecuacion entre el nUmero de horas presenciales y trabajo
N2 A - 2,50 2,37
c c© | autonomo del estudiante.
g g Material proporcionado para el desarrollo de las asignaturas. 3,25 3,07
S
oo Utilidad de la asistencia a clase, précticas, tutorias, seminarios,
S ) 3,75 3,03
participacidn en foros, coloquios, etc.
O .z A —
S Atenmo_n _del profesorado en todo el proceso ensefianza 3,50 3.44
® aprendizaje.
5 — - -
2 Cpnommlentos que sobre las materias tiene el profesorado y 3,75 3,49
0 cémo los transmite.
5 — -
o Coordinacién entre las asignaturas que has cursado hasta 2.75 2.59
o ahora
MEDIA TOTAL 3,25 3,02

Tabla 5. Resultados de la valoracion de la parte comun de la encuesta

De esta informacioén, se puede concluir que la valoracidon es buena en general y
muy buena en algunos aspectos, y en todos los puntos, superior a la media de la UC.
Como puntos mas débiles se manifiesta la percepcion por parte del estudiante de
tener una carga de trabajo importante, asi como de necesidad de algo mas de
coordinacion entre algunas de las asignaturas, siguiendo la tendencia general de la
UC.

En cuanto a los resultados de evaluaciéon global (X=media de las valoraciones
obtenidas), en la Tabla 6 se muestran aquellas asignaturas que han obtenido una
valoraciébn media por debajo de 2,5 puntos (poco adecuada), entre 2,5 y 3,5
(adecuada), y por encima de 3,5 (muy adecuada).

PLAN X<=2.5 2.5<X<=3.5 3.5<X
Mast_er en Fisica, Instrumentaciéon y Medio 1 10% 3 30% 6 60%
Ambiente
UC Méaster 77 17,62% 154 35,24% 206 47,14%

Tabla 6. NUmero de asignaturas evaluadas segln su valoracién media (X)
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En la Tabla 7, ademas, se

profesorado de éstas.

Asignatura

presentan las valoraciones obtenidas por las
asignaturas del Master en Fisica, Instrumentacion y Medio Ambiente y por el

Matriculados

Encuestas
Recibidas

Media

Total

Valoracion
Profesorado

Valoracién
Asignatura

M1536 Astrofisica Extragaléactica 3 2 4,25 4,50 4,00
M1532 Estadistica 8 7 2,50 2,57 2,43
M1534 Instrumentacion 8 7 3,36 3,43 3,29
M1545 Instrurpve_nta0|on para la Segqudad a 3 417 4.33 4,00
Radioldgica en Instalaciones Médicas
M1542 Laser: Instrumentacién y Aplicaciones 3 2 4,50 4,50 4,50
M1544 Met(_)dc_)§ y Técnicas en Deteccion de 3 5 4,00 4.00 4.00
Radiacion
M1543 Metrologia 2 2 4,50 4,50 4,50
M1533 Modelizacién y Analisis Estadistico 9 7 3,55 3,67 3,43
M1546 Procesado y Analisis de Iméagenes 5 3 4,17 4,00 4,33
M1535 Programacion 7 7 3,07 3,43 2,71

Tabla 7. Resultados de las valoraciones de las asignaturas y del profesorado de las mismas

Como se observa en las tablas anteriores, la mayor parte de las asignaturas se
encuentra por encima de una puntuacion de 3,5, superando a la media de la UC.
Sélo una asignatura, Estadistica, se encuentra en el umbral del 2,5. La valoracién
global es pues, muy positiva. Algunas otras asignaturas (Programacion, Modelizacién
y Analisis Estadistico), aunque sin valoraciones demasiado bajas, reciben
comentarios que podrian indicar la poca base de algunos alumnos en estadistica y/o
programacion y que sugiere una reflexion acerca de la readaptacion de los contenidos
de estas asignaturas para poder adaptarse mejor al perfil del alumnado.

A modo de resumen, en la Tabla 8 se muestran las valoraciones de la parte
comun junto con las valoraciones individuales de las asignaturas y profesorado, la
referida al Trabajo Fin de Master y la de satisfaccion general con la titulacion:

Valoraciéon Valoraciéon Valoraciéon Valoraciéon Valoracion
PLAN DE ESTUDIOS Media Parte Media Media Media Media
Comun Profesorado Asignaturas TFM Titulacion
Mas?er en Fisica, Instrumentacion y 3,25 3,89 3,72 4,37 3,81
Medio Ambiente
UC Master 3,02 3,54 3,48 3,38 3,36

Tabla 8. Valoraciones de las encuestas a los estudiantes

Las valoraciones en todos los aspectos son muy positivas, en todos los casos por
encima de la media de la UC, siendo la parte comun la mas baja valorada
comparativamente, como se ha visto anteriormente.

3.2 INFORME DEL PROFESOR

El profesorado participa en el Sistema de Garantia Interno de Calidad
presentando un informe sobre la actividad docente desarrollada a lo largo del curso.

INFORME GLOBAL DE EVALUACION DE LA DOCENCIA 2013-2014 Pagina 7



MASTER EN FiSICA, INSTRUMENTACION Y MEDIO AMBIENTE

3.2.1 Participacion

Para el Master en Fisica, Instrumentacion y Medio Ambiente la participacion del
profesorado en este procedimiento es ligeramente superior a la media de la UC
(75%0), segln se muestra en la Tabla 9.

N° Profesores a

. N° Informes % Participacion
realizar Informe
Mas'Fer en F_|S|ca, Instrumentacion y 58 45 77.59%
Medio Ambiente
UC Master 1214 911 75,04%

Tabla 9. Participacién del profesorado

No hay un motivo claro que aclare por qué no todos los profesores realizan el
informe. Una posible explicaciéon es que algunos profesores participan con pocas
horas en la docencia o son externos a la UC.

3.2.2 Resultados

En el informe se dispone de un apartado cuantitativo en el que los profesores
tienen que valorar conjuntamente los cuatro aspectos basicos de la actividad docente
(planificacion, desarrollo, resultados e innovacion y mejora). Los resultados
obtenidos (en la Tabla 10) muestran un alto grado de satisfacciobn aunque
ligeramente inferior a la media de la UC.

INNOVACION

PLANIFICACION DESARROLLO RESULTADOS Y MEJORA

Master en Fisica, Instrumentacion
y Medio Ambiente

UC Méaster 4,33 4,28 4,34 4,17

4,02 4,11 4,24 3,91

Tabla 10. Resultados cuantitativos del Informe del Profesor

Estos datos se complementan con la opinién vertida por el profesorado en sus
informes y que se resumen a continuacion:

- En relacion con la planificacion, la mayoria de las asignaturas parecen
encontrase bien ubicadas en el conjunto de la titulacién, si bien en Estadistica
se indica que se imparte la docencia a un ritmo muy fuerte para terminar a
mitad de cuatrimestre por compartirlo con la asignatura posterior obligatoria
(Modelizacion y Andlisis de Datos). Aunque la coordinaciéon de las diferentes
actividades se considera adecuado, se sefiala que en algunas ésta es
mejorable.

- Ante la heterogeneidad del nivel del alumnado en algunas materias resulta
dificil la imparticién de la docencia.

- En relaciéon al desarrollo, se dispone de un escenario adecuado aunque se
sefialan problematicas cuando no disponen todos los alumnos de ordenador
en clase. El reducido nimero de alumnos ha facilitado el desarrollo de la
docencia (sobre todo en la parte practica y en la evaluacion continua),
acudiendo la mayoria de ellos con regularidad a clase, si bien algunos
profesores consideran que puede haber un exceso de carga de trabajo que
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en ocasiones ha provocado incumplimientos en los plazos de presentacion de
informes.

- Los resultados se consideran buenos en general, indicando que los alumnos
han asimilado los conceptos y adquirido las competencias deseadas. El
diferente perfil de los alumnos no les ha impedido superar las asignaturas,
ya que han realizado un importante esfuerzo para superar las carencias.

- Respecto a aspectos de innovacién y mejora, al ser el primer afio de
imparticion del Master se han realizado nuevas practicas, guiones, etc. y los
profesores manifiestan su intencidon de revisar el material en base a esa
experiencia para mejorar la presentacidn, ajustar mejor el trabajo personal
de los alumnos y hacer mas atractiva las asignaturas en caso necesario.

3.3 INFORME DEL RESPONSABLE ACADEMICO

El Responsable Académico participa en el sistema presentando un informe (se
puede consultar aqui) sobre el conjunto de asignaturas que se imparten en la
titulacién, especificando las caracteristicas significativas de una asignatura o de un
profesor en los casos en que sea necesario. Se trata de una valoraciéon cualitativa
desde la perspectiva de la gestién académica del titulo de las cuatro dimensiones
fundamentales de la actividad docente (planificacién, desarrollo, resultados e
innovacién y mejora).

El responsable Académico del Méaster en Fisica, Instrumentaciéon y Medio
Ambiente considera que las actividades de planificacion se han desarrollado de forma
satisfactoria, existiendo una comisidon encargada de la coordinacion. Si bien sefala
que han existido algunas colisiones, fundamentalmente de horarios y laboratorios,
con otras titulaciones en la Facultad, considera que se han subsanado
razonablemente bien, dejando patente la necesidad de mejorar adn mas la
coordinacién entre titulaciones.

En relacion al desarrollo de la docencia, indica que los programas se desarrollan
con normalidad. En general, los alumnos asisten a clase regularmente y realizan las
practicas y actividades sin incidencias. Algunos horarios y aulas se modifican por
razones justificadas, siempre de acuerdo con los alumnos. La comisién del master
hace un gran esfuerzo para que se cumpla la normativa de evaluacién de la UC.

Los resultados los encuentra satisfactorios. Ademas, en este curso 2013-2014,
todos los alumnos han presentado el trabajo fin de méaster en su curso académico.
Como aspecto negativo indica que se presentan problemas puntuales de profesores
que no validan las actas, lo que representa un problema pues los alumnos deben
tener todas las calificaciones a la hora de presentar el trabajo fin de master. Como
posible solucidon propone el establecimiento de un plazo de validacién de actas. Dado
que los alumnos pueden presentar su trabajo fin de méster hasta el 31 de octubre,
propone, ademas, realizar el informe a partir de esa fecha para poder evaluar en él
los resultados de dichos trabajos.

Por dltimo, en cuanto a los aspectos relacionados con la innovaciéon y la mejora,
indica que, en general, se emplean nuevas tecnologias y plataformas virtuales.
Ademas, la comisién hace una revision exhaustiva de las guias docentes, recomienda
cambios y detecta inconsistencias o malinterpretaciones de la normativa, siendo
asumidas estas recomendaciones o modificaciones por la mayoria de los profesores.
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3.4 RESULTADOS ACADEMICOS

Se presenta a continuacion, en la Tabla 11, los resultados académicos referentes
al Master en Fisica, Instrumentacién y Medio Ambiente.

Master en Fisica, Instrumentacién y Medio APROBADOS SUSPENSOS NO PRESENTADOS

Ambiente NG % NG % Ne %

(M1532) Estadistica 8 7 87,5 0 0 1 12,5
(M1533) Modelizacion y Analisis Estadistico 9 8 88,89 0 0 1 11,11
(M1534) Instrumentacion 8 7 87,5 0 0 1 12,5
(M1535) Programacion 7 7 100 0 0 0] 0
(M1536) Astrofisica Extragalactica 3 3 100 0 0 0 0
(M1539) Fisica de Particulas Avanzada 2 2 100 0 0 0 0
gl\llggélE%)e:'ge}gr;lcas de Deteccion y Analisis en Fisica de > > 100 0 0 0 0
(M1542) Laser: Instrumentacién y Aplicaciones 2 2 100 0 0 0 0
(M1543) Metrologia 2 2 100 0 0 0] 0
(M1544) Métodos y Técnicas en Deteccién de Radiacion 3 3 100 0 0 0 0
éh:]iigfglggisc;(;:?&%ﬁggsn para la Seguridad Radiolégica a a 100 0 0 0 0
(M1546) Procesado y Anélisis de Iméagenes 5 5 100 0 0 0] 0
(M1547) Sistemas de Gestion de Datos Cientificos 1 1 100 0 0 0 0
(M1548) Computacion de Alto Rendimiento 2 2 100 0 0 0] 0
I(Dl\r/IO:LCSeSSg)S ilzltli?/%cslon de la Radiacién Natural al Estudio de 4 2 100 0 0 0 0
(M1551) Meteorologia y Clima 2 2 100 0 0 0] 0
(M1552) Evaluacion de Riesgos Naturales 2 2 100 0 0 0] 0
g\I/IéSSS) La Evaluacion Ambiental Mediante el Uso de 2 2 100 0 0 0 0
e e ot Nosoraaa BRSO, a0 | o | o | o | o
(M1556) Trabajo Fin de Master 8 8 100 0 0 0] 0

Tabla 11. Resultados académicos

La tasa de aprobados es en la mayoria de los casos del 100%, muy satisfactoria.
Hay asignaturas en las que es del 88% debido a que uno de los alumnos no se
presenté. Todos los alumnos matriculados en el TFM lo han realizado en el mismo
curso académico, lo que es un buen indicador.

4 EVOLUCION DEL NUMERO DE ESTUDIANTES

Para analizar la evolucién del niumero de estudiantes en el Master en Fisica,
Instrumentaciéon y Medio Ambiente, las fuentes de informacién seran las estadisticas
del Servicio de Gestion Académica y las estadisticas del Sistema Integrado de
Informacién Universitario (S11U).

La titulacion de Master en Fisica, Instrumentacion y Medio Ambiente comenzé a
impartirse en el curso 2013-2014. La Tabla 12 muestra los estudiantes de nuevo
ingreso en dicho curso.
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Master en Fisica, Instrumentacion
y Medio Ambiente
2013-2014 8

CURSO ACADEMICO

Tabla 12. NUmero de estudiantes de nuevo ingreso

El curso académico 2013-2014 es el primero en el que se imparte este Master
por lo que no puede realizarse una valoracion comparativa.

En la Tabla 13 se recoge el nimero de alumnos preinscritos en primera opcién
para el curso 2013-2014, asi como el numero definitivo de matriculados.

Preinscritos en N® Matriculados N° Matriculados

12 opcidn Nuevo Ingreso Total

11 8 9

Méster en Fisica, Instrumentacion y Medio
Ambiente

Tabla 13. Preinscritos y matriculados

Los estudiantes del Master en Fisica, Instrumentacion y Medio Ambiente se
caracterizan por provenir mayoritariamente de carreras de Fisica (Licenciaturas y
Grados). En la Tabla 14 se detalla la universidad de procedencia de los alumnos, asi
como los estudios cursados para acceder al Master.

PROCEDENCIA ESTUDIOS

ucC NO UC FISICA CIENCIAS AMBIENTALES | TELECOMUNICACION GEOLOGIA

Tabla 14. Estudios de procedencia

La distribucién de titulaciones de procedencia de los alumnos corresponde a lo
esperado cuando se definié el Master.

5 PROGRAMA DE PRACTICAS EXTERNAS

La informacién, evaluacion y mejora de la calidad del Programa de Practicas
Externas dentro del programa formativo de los titulos se recoge en el capitulo 4 del
Manual General del SGIC, y en él se definen los procedimientos y acciones
encaminadas a lograr la mejora de las mismas.

Las practicas externas en el Master en Fisica, Instrumentacion y Medio Ambiente
tienen el caracter de asignatura optativa, con una carga de 5 créditos ECTS. En el
curso 2013-2014 no realizé practicas externas ninguno de los alumnos del Master,
es por ello que no sera objeto de analisis en este informe.

6 PROGRAMA DE MOVILIDAD

La informacién, evaluaciéon y mejora de la calidad del Programa de Movilidad
dentro del programa formativo de los titulos se recoge en el capitulo 4 del Manual
General del SGIC, y en él se definen los procedimientos y acciones encaminadas a
lograr la mejora de las mismas.

En el curso 2013-2014 ningun estudiante del Master en Fisica, Instrumentacion
y Medio Ambiente ha participado en programas de movilidad. Es por ello que no sera
objeto de analisis en este informe.
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7 SATISFACCION DE LOS COLECTIVOS IMPLICADOS

El Sistema de Garantia Interno de Calidad de la Universidad de Cantabria define
el procedimiento para la obtencién de esta informacion, su analisis y su utilizacion
para la mejora de la calidad de las titulaciones en el capitulo 6 del Manual General
de Procedimientos, y en los procedimientos asociados a él.

Estos procedimientos comprenden la realizacion de distintas encuestas
orientadas a conocer la opinion de todos los agentes vinculados a las titulaciones.
Para ello, se considera necesario obtener informacion de los siguientes colectivos:

1. Estudiantes.
2. Personal Docente e Investigador.
3. Personal de Administracion y Servicios.

7.1 ESTUDIANTES

En las titulaciones de Master, el procedimiento para obtener informacién sobre
la satisfaccion de los estudiantes con el programa formativo de las diferentes
titulaciones y el relativo a la evaluacion de la actividad docente estan asociados,
realizandose conjuntamente. No se trata de una encuesta anual, como ocurre en el
Grado, sino que se recogen los datos relativos a la satisfaccion del programa
formativo de los dos primeros modelos de encuesta que se realizan al final de cada
cuatrimestre asi como la informacién acerca del Trabajo Fin de Master y la
satisfaccion general con la titulacion de la tercera encuesta. Los resultados se
muestran en la Tabla 15.

o
< i}
|_
%)
<
>
[©]
]
ATENCION AL ESTUDIANTE
1 Informacion sobre la titulacion, previa a la matricula, proporcionada por la Universidad y el Centro 286 | 3.09
(pagina web, tripticos, charlas informativas, etc.). ! ’
2 | Satisfaccion con la tramitacion de la matricula y la gestion del expediente. 3,14 | 3,63
3 | Actividades de acogida e informativas. 2,80 | 2,87
4 | Informacién disponible en la pagina web del Centro sobre la Titulacién. 4,00 | 3,16
5 | Atencién prestada por el Personal de Administracion y Servicios. 3,75 | 3,38
6 | Orientacion, informacién y asesoramiento sobre movilidad, becas, préacticas, empleo, etc. 3,00 | 2,34
7 | Procedimiento para realizar quejas y sugerencias. 3,00 | 2,55
8 Servicios Generales de la Universidad (COIE, Biblioteca, Servicio de Deportes, Centro de Idiomas, 492|292
Defensor Universitario y SOUCAN). ’ ’
ORGANIZACION DOCENTE
9 | Distribucion y secuenciacion del conjunto de asignaturas del Plan de Estudios. 3,25 | 2,67
10 | Oferta de asignaturas optativas. 3,25 | 2,20
11 | Adecuacién de la duracion de las clases. 2,50 | 2,80
12 | Sistemas de evaluacion empleados en la titulacién. 4,25 | 3,12
13 Adecuacién de los complementos formativos para facilitar el nivel de inicio requerido, en caso de 279
haberlos cursado. ’
PROFESORADO
14 | Labor realizada por el conjunto de docentes de la Titulacion. 3,25 | 3,45 ‘
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15 | Metodologia docente y actividades formativas llevadas a cabo en la titulacion 3,25 | 3,11 ‘

INSTALACIONES E INFRAESTRUCTURAS

Condiciones fisicas de las aulas de teoria (mobiliario, acuUstica, luminosidad, ventilacion,

16 calefaccion, etc.). 4,50 | 8,35
17 Cond_iciqrjes fisicas _d'e los laboratorios y aulas préacticas (equipamiento, acuUstica, luminosidad, 450 | 3.46
ventilacion, calefaccion, etc.). ’ ’

18 | Aulas de informatica y su equipamiento. 4,50 | 3,69
19 | Recursos web de la titulacion (plataformas virtuales, campus virtual, etc.). 3,75 | 3,67
20 | Biblioteca (acondicionamiento, espacios, adecuacion horaria). 4,50 | 3,84
21 | Fondos bibliograficos y bases de datos. 4,50 | 3,90
22 | Instalaciones en general. 4,50 | 3,76

TRABAJO FIN DE MASTER
23 | Oferta de temas para el TFM. 4,67 | 3,28
24 | Proceso de asignacion de Tutor/a. 4,60 | 3,27

25 | Informacion recibida para el desarrollo del TFM (normativa, plazos, criterios de evaluacion, etc.). | 3,60 | 2,96

26 | Satisfaccion con la labor del Tutor/a (accesibilidad, dedicacién, calidad de la tutorizacion, etc.) 4,60 | 3,88

27 | Satisfaccion general con el Trabajo Fin de Master. 4,40 | 3,56

SATISFACCION GENERAL

25 | Resultados del aprendizaje. 3,60 | 3,74
26 | Cumplimiento de las expectativas iniciales. 3,80 | 3,37
27 | Satisfaccion general con la Titulacion. 3,60 | 3,37
MEDIA TOTAL 3,89 3,19

Tabla 15. Resultados de la encuesta de satisfaccion a estudiantes

La valoracion es muy buena en general, siendo mas alta que la media de la UC
en la mayoria de los aspectos valorados. Hay mucho margen de mejora sobre todo
en Organizacion Docente y Atencion al Estudiante (aunque estos aspectos dependen
mayormente de la UC). Es de resaltar la buena valoracibn que reciben las
infraestructuras que ofrece la Facultad de Ciencias, asi como las cuestiones
relacionadas con el Trabajo Fin de Master. Algunos aspectos a tener en cuenta, en
base a los comentarios de los alumnos incluyen:

Especificar méas el formato de la memoria del Trabajo Fin de Master.
Proponer tribunales de Trabajo Fin de Master mas especificos.

Mayor profundidad en los contenidos.

Demasiados profesores en algunas asignaturas (e.g. Modelizacion y
Analisis Estadistico, Analisis de Imagenes)

¢ Los contenidos estan mas adaptados a graduados en Fisica.

7.2 PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR

La informacion sobre la opinién del profesorado acerca de su satisfaccion con el
programa formativo se recoge también mediante encuestas. La encuesta se realiza
por titulacibn entre todos los profesores responsables de asignaturas, y
adicionalmente realizaran la encuesta todos los profesores que impartan al menos 10
horas en los titulos de Master.
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El procedimiento establece una periodicidad de dos afios. Las encuestas se
realizan con apoyo de herramientas informaticas, que facilitan el tratamiento de la
informacién recogida. En la Tabla 16 se recogen los datos de participacion.

¢Considera usted que tiene una

vision global del titulo en su
conjunto?

N© de profesores
Titulacion que cumplen los
criterios

Encuestas

ici Te (o) (o)
Recibidas Participacion Sl Yo DE SI  NO Y DE NO

Mastel_’ en F|s_|ca, Instrumentacion 36 11 30,6% 6 54,5% 5 45,5%
y Medio Ambiente
UC Master 667 356 53,4% 263 73,9% 93 26,1%

Tabla 16. Participaciéon en la encuesta de satisfaccién a PDI

La participacion es muy baja y una gran fraccion del profesorado no tiene una
vision del Master en su conjunto.

[od
< i}
'_
1)
<
=
o
o]
ORGANIZACION DE LA ENSENANZA
1 Distribucion y secuenciacion del conjunto de asignaturas del Plan de Estudios del Titulo 3,83 | 3,89
2 Mecanismos de coordinacién con los que cuenta el Titulo 3,40 | 3,68
Informacion publicada en la pagina web del titulo. 3,60 | 3,87
4 Actuaciones llevadas a cabo por el Centro para orientar a los estudiantes de nuevo ingreso. 3,50 | 3,58
PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE
Conocimientos previos con los que acceden los estudiantes a la/s asignatura/s en las que imparte
5 d ) 3,18 | 3,29
ocencia.
6 Metodologia docente y actividades formativas que usted aplica en el Titulo 4,20 | 4,18
7 Sistema de Tutorias y atencion a los estudiantes que usted aplica en el Titulo 4,50 | 4,18
8 Compromiso del alumnado con el proceso de aprendizaje (asistencia a clase, realizacion de actividades, 418 | 4.05

consulta de materiales de apoyo, participacion activa en clase, etc.).

Procedimientos y criterios de evaluacion utilizados en la titulacion (se encuentran publicamente
9 disponibles, se aplican como se describen en la guia docente, se ajustan al objetivo de adquisiciéon de los | 4,00 | 4,25
resultados del aprendizaje, etc.).

Actuaciones de apoyo al aprendizaje que reciben los estudiantes (orientacion, informacion y

10 asesoramiento sobre movilidad, becas, préacticas, empleo, etc.). 3.83 | 3,81
11 | Complementos formativos, en caso de existir. (Solo Master) 367 | 3,72
PERSONAS Y RECURSOS

12 | Atencién prestada por el Personal de Administracion y Servicios. 4,29 | 4,17
13 | Aula Virtual de la Universidad de Cantabria (BlackBoard, Moodle y OCW). 3,25 | 4,09
14 Recursos materiales que el Centro y la Universidad ponen a disposicion del profesorado para el 4.00 | 3.84

desempefio de su labor docente (proyector, ordenador, pizarra digital, equipo de audio, etc.). ! ’

15 | Equipamiento de los laboratorios. 4,00 | 3,69
16 | Canales de comunicacién utilizados por el Centro y contenido de la informacion facilitada. 3,22 | 3,79
17 | Fondos y bases de datos bibliograficas. 4,60 | 4,17
FORMACION Y PROMOCION

18 Planes de mejora docente de la Universidad de Cantabria (Plan de Formacién del Profesorado, Unidad de 3,00 | 3,62

Apoyo a la Docencia, publicacién de materiales en abierto (OCW), etc.).
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19 | Oportunidades de movilidad que ofrece la Universidad de Cantabria. 3,00 | 3,12

20 | Oportunidades de promocion profesional que brinda la Universidad de Cantabria. 2,38 | 2,53

INFRAESTRUCTURAS E INSTALACIONES

21 | Condiciones fisicas de las aulas de teoria (mobiliario, acustica, luminosidad, ventilacion, calefaccion, etc.). | 3,80 | 3,78
Condiciones fisicas de los laboratorios y aulas de préacticas (mobiliario, acustica, luminosidad, ventilacion,

22 L 3,88 | 3,83
calefaccion, etc.).

23 | Biblioteca (acondicionamiento, espacios, adecuacién horaria). 4,00 | 4,22

24 | Instalaciones en general. 3,82 | 3,84

RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

25 ?sﬁtlgtados alcanzados por los estudiantes que han superado la/las asignaturas que usted imparte en el 4,00 | 4,13

26 Perfil con el que egresan los estudiantes del Titulo (cumplimiento de los objetivos iniciales, nivel de 340 | 3.93
conocimientos, habilidades y competencias adquiridos por los estudiantes). ! i

ACTIVIDAD INVESTIGADORA

27 | Medidas y politicas de la Universidad de Cantabria para promover la investigacion. 3,00 | 312

28 | Infraestructuras y espacios para el desarrollo de la actividad investigadora. 3,20 3.29

29 Programa de recursos humanos de la Universidad de Cantabria (becas, contratos de investigacion, etc.) 230 | 2.59
para la investigacion. ! ’

30 | Facilidades para la incorporacion de nuevos investigadores. 2,30 | 218

31 | Servicios de colaboracién para la transferencia de resultados de la investigacion. 2,38 311

SATISFACCION GENERAL

32 | Con su labor como docente del Titulo. 4,09 | 411

33 | Con el Programa Formativo del Titulo 3,67 | 390

34 | Con el Titulo en general. 3,45 | 3.86

MEDIA TOTAL 3,56 | 3,69

Tabla 17. Resultados de la encuesta de satisfaccién a PDI

Aunque la valoracion global es buena, es inferior a la de la UC en su conjunto.
Hay aspectos que indican que efectivamente, el profesorado no posee una vision
global del Master. Algunos profesores consideran que el Master no tiene suficiente
difusidon y que es necesario atraer mas alumnos de otras comunidades autbnomas.

7.3 PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS.

La Facultad de Ciencias ha llevado a cabo la campafia para obtener la opinién del
Personal de Administracion y Servicios del Centro en mayo de 2012. La encuesta
tiene una periodicidad de cuatro afios y se lleva a cabo en forma de entrevista
personal individualizada, y ha dado como resultado el siguiente informe, publicado
en la pagina web del Centro:

Informe sobre la Satisfaccién del PAS de la Facultad de Ciencias

8 INSERCION LABORAL

Los procedimientos para el andlisis de la insercion laboral de los graduados y de
la satisfaccion con la formacion recibida, tal y como se especifica en el punto 9.4 del
Anexo 1 del R.D. 1393/2007 que debe cumplir el Sistema de Garantia Interno de
Calidad, se recogen en el capitulo 5 del MGP del SGIC de la Universidad de Cantabria,
y en él se detallan los medios para recoger informacion, analizarla y utilizar los
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resultados en la mejora de los nuevos planes de estudio, aunque durante el curso
2013-2014 dichos procedimientos ain no eran funcionales.

En octubre de 2013 el Area de Calidad publicé un estudio sobre la situacion del
empleo en Espafia y Cantabria en el que también se analizaba la empleabilidad de
las titulaciones de la Universidad de Cantabria en el entorno de la regién.

Informe sobre el Mercado laboral en Espafia y Cantabria y Estudio sobre la
Empleabilidad de las Titulaciones de la Universidad de Cantabria

9 SEGUIMIENTO DE LAS TITULACIONES

El programa MONITOR propone, de forma periodica, proporcionar a cada
universidad una valoracidon externa sobre codmo se esta realizando la implantacién de
cada uno de sus titulos con la finalidad de que ésta pueda ser utilizada como un
elemento mas para la mejora de la formacion que ofrecen a sus estudiantes.

El Master en Fisica, Instrumentacion y Medio Ambiente comenzé a impartirse en
este curso 2013-2014, con lo que aun no se dispone de ningdn informe de
seguimiento.

10 ATENCION A LAS SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES

Para la atencion a las sugerencias, quejas, reclamaciones y felicitaciones
relacionadas con la actividad académica, el SGIC de la UC plantea una estructura de
buzones digitales en todos los Centros y en el Area de Calidad. El acceso a estos
buzones se realiza a través del Campus Virtual. Cualquier miembro de la Comunidad
Universitaria puede utilizarlo para dirigirse a las Comisiones de Calidad.

En el curso 2013-2014 en el Buzén de la Facultad de Ciencias no se recibi6
ninguna consulta relativa al Master en Fisica, instrumentacién y Medio Ambiente. Los
estudiantes han hecho llegar sus sugerencias y reclamaciones por otras vias. No
obstante, desde la Facultad se esta tratando de promover este medio como el mas
adecuado para hacer llegar cuantas observaciones tengan relacionadas con la
actividad académica desarrollada en ella.

11 SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES DE MEJORA
La Comisidon de Calidad de Posgrado de la Facultad de Ciencias ha repasado el

grado de cumplimiento, en su opinién, de las propuestas de mejora incluidas en el
informe del curso pasado.

ACCION DE MEJORA DESARROLLO DE LA PROPUESTA | ESTADO
Dadas las caracteristicas de los Méasteres de la Facultad

de Ciencias, en que existe un contacto muy estrecho

entre el alumno y el profesorado, se propuso el dialogo _\/
directo con los alumnos en momentos puntuales del

curso, como método para obtener mas indicadores del

desarrollo.

Establecer un método para tratar de
obtener informacion explicita y libre de
estudiantes y profesores, ya que en
ocasiones mediante las encuestas no se
recoge ninguna evidencia.
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Establecer la oferta de Trabajos Fin de
Master en las primeras semanas de
desarrollo del mismo, quiza fijando un plazo
de un mes desde la fecha de matricula.

Este es un aspecto que se considera de especial interés,
y aunque se ha promovido y animado al profesorado
para intentar disponer de la oferta lo primero posible, la
accion no ha sido todo lo fructifera que se esperaba.

Intentar obtener informacién sobre las
salidas al mercado profesional, mediante el
control de egresados.

En la fecha de realizacién de este informe no existia ain
un procedimiento implementado para el seguimiento de
los egresados., aunque se contempla poner en marcha
una experiencia piloto en este mismo curso 2014/2015.
La informacion de que se dispone actualmente es
mediante el contacto y las relaciones establecidas entre
profesorado y alumnos.

Realizar el informe del profesor en una
fecha mas adecuada, ya que en muchas
ocasiones no se dispone de los resultados
académicos cuando se recibe la notificacién

El proceso de cumplimentacién del informe en formato
electronico es gestionado desde el Area de Calidad, y se
remite a todo el profesorado de Master tratando de
ajustarse a dos periodos que podrian ser considerados

para rellenarlo. cuatrimestrales.

Si bien el formato sigue siendo estructurado, se dispone
de un apartado catalogado como “Observaciones” en el
que se pueden hacer comentarios sobre la docencia,
alumnado, procedimientos administrativos u otras
distintos a los aportados anteriormente, y no
encorsetados en una seccion.

Disponer de un nuevo formato de informe
del responsable académico, de manera que
sea de redaccion libre y sucinta, que resulte
mas facil de analizar que con el formato
actual.

12 PROPUESTA DE ACCIONES DE MEJORA PARA EL CURSO 2014-2015

La Comision de Calidad de Posgrado de la Facultad de Ciencias, una vez analizada
toda la informacién proporcionada por el SGIC propone una serie de acciones de
mejora a la Junta de la Facultad de Ciencias:

- Realizar una mayor difusion del Master.
- Realizar un mayor esfuerzo para atraer alumnos de otras regiones.

- Adaptar los contenidos de algunas asignaturas obligatorias al perfil de los
alumnos, ya que no todos son graduados/licenciados en Fisica.

- Mejorar el procedimiento de lecturas de los Trabajos Fin de Master

favoreciendo la agrupacion de convocatorias.

- Establecer horarios claros en las asignaturas obligatorias y reunir a los
profesores responsables de asignaturas afines para mejorar la coordinacion.

- Revisar el procedimiento de realizacion de encuestas a los alumnos y
profesores dada la relativamente baja participacion.
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