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1. INTRODUCCION

El Informe Final del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) de la titulacion
es la sintesis de toda la informacion generada por el Sistema a lo largo de un curso
académico: adecuacion de la oferta, perfil de los estudiantes de nuevo ingreso,
indicadores de la titulacion, resultado de asignaturas, calidad de la docencia y del
profesorado, satisfaccion de los grupos de interés, insercion laboral, estado de

cumplimiento de los objetivos de calidad y plan de mejoras de la titulacion.

Todos los resultados que se presentan en este informe hacen referencia al curso académico

2016 — 2017, a menos que se indique lo contrario en la tabla o analisis correspondientes.

2. RESPONSABLES DEL SGIC

Tabla 1. Miembros de la Comisiéon de Calidad.

COMISION DE CALIDAD DEL MASTER UNIVERSITARIO EN INVESTIGACION E INNOVACION
EN CONTEXTOS EDUCATIVOS

CARGO NOMBRE Y APELLIDOS
Presidenta Susana Lazaro Visa
Vicedecano de Calidad Andrés A. Fernandez Fuertes

Responsable de la Titulacién y Responsable del | Marta Garcia Lastra
Programa de Précticas

Responsable del Programa de Movilidad Marta Gémez Martinez

Profesorado vinculado a la titulacién Javier Argos Gonzalez

Teresa Susinos Rada

Ruth Villalén Molina

Técnica de Organizacién y Calidad M2 Teresa del Campo Fernandez

Personal de Administracién y Servicios M2 Luisa Merino Garcia

Estudiantes Sara Maria Barral Aramburu
Rocio Vejo Sainz

Egresados Celia Espafa Chico

Belén Borrego Sanchez

La Comision de Calidad de la Titulaciéon es el 6rgano encargado de particularizar el

SGIC definido por la Universidad de Cantabria a las caracteristicas del titulo.
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Ademas, promueve la cultura de la calidad entre todos los agentes implicados en

el titulo, implementa los procedimientos del SGIC en la titulacion y analiza toda la

informacién generada por éste, proponiendo medidas correctoras en aquellas

cuestiones en las que se detecten desequilibrios, en un proceso de mejora continua

que redunde en la mejora del titulo.

3. ADECUACION DE LA OFERTA Y PERFIL DE INGRESO

Tabla 2. Adecuacioén de la oferta de la Titulacion. Ultimos 3 cursos académicos.

AGREGACION Plazas Estudiantes de nuevo ingreso Tasa de cobertura*
Ofertadas | 2014-15 2015-16 2016-17 2014-15 | 2015-16 | 2016-17
Titulacion 30 15 25 17 0,5 0,83 0,57
Rama Conocimiento - 221 234 242 - -
Promedio Rama Conocimiento - 6,79% 10,68% 7,02% - -
Universidad de Cantabria - 674 680 661 - -

*Tasa de cobertura: Relacion entre el nimero de estudiantes de nuevo ingreso y el nimero de plazas

ofertadas.

Tabla 3. Perfil de ingreso de la Titulaciéon del curso académico 2016 — 2017.
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Preinscripciones en Primera Opcion 24 485 1112
Estudiantes nuevo ingreso 17 242 647
% Mujeres 94,12% 61,98% | 51,89%
% Hombres 5,88% 38,02% 48,11%

En las tablas previas se aprecia que la tasa de cobertura se mantiene estable a lo

largo

del tiempo,

con algunas oscilaciones. El alumnado, mayoritariamente

femenino, proviene en su mayoria de titulaciones de Grado cursadas en la Facultad

de Educacion.
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4. INDICADORES DE LA TITULACION Y RESULTADOS ACADEMICOS

Tabla 4. Evolucion de los principales indicadores de la Titulacion.

Dedicacion lectiva media L L.
AGREGACION (ECTS) T. Rendimiento T. Exito
2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 2014-15 2015-16 | 2016-17
Titulacion - 48 57 86,93 91,47 91,97 97,62 98,91 98,92
Rama Conocimiento - 51 51 92,87 93,59 52,63 99,7 99,15 99,66
Universidad de Cantabria - 50 46 92,27 92,39 41,42 98,1 97,97 96,99
AGREGACION T. Evaluacion T. Eficiencia T. Abandono
2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 2012-13 2013-14 | 2014-15
Titulacion 89,05 92,47 92,97 96,78 94,5 93,80 41,67 37,50 14,29
Rama Conocimiento 93,15 94,4 52,81 97,55 96,92 94,90 17,36 17,85 12,56
Universidad de Cantabria 94,06 94,3 42,71 97,45 97,38 92,30 14,77 13,27 8,33

*Indicadores provisionales hasta su consolidacién por el SI1U

Definicién de Indicadores*

Tasa de Rendimiento: Relacion porcentual entre el nUmero de créditos aprobados y el
numero de créditos matriculados.

Tasa de Exito: Relacién porcentual entre el nimero de créditos aprobados y el nimero de
créditos presentados a examen.

Tasa de Evaluacion: Relacidon porcentual entre el nimero de créditos presentados a
examen y el numero de créditos matriculados.

Tasa de Graduacion: Relaciéon porcentual entre los estudiantes de una cohorte de entrada
X que superan, en el tiempo previsto mas un afio, los créditos conducentes al titulo y el
numero total equivalente de estudiantes de nuevo ingreso de dicha cohorte de entrada.
Tasa de Eficiencia: Relaciéon porcentual entre el niumero total de créditos en los que
debieron haberse matriculado los estudiantes graduados de una cohorte de graduacion para
superar la titulacion y el total de créditos en los que efectivamente se han matriculado los
estudiantes para graduarse.

Tasa de Abandono: Numero de estudiantes de nuevo ingreso en el curso X, no egresados
ni matriculados en X+1 ni en X+2.

Tabla 5. Resultados académicos de la Titulacién por asignatura.

Ver Anexo al informe

Como puede observarse en las tablas 4 y 5, los diferentes indicadores de la
titulacion son en general, positivos, destacando su estabilidad a lo largo del tiempo.
Ademas, tienden a ser mejores que los datos de la rama de referencia o los
generales de la universidad. A esta afirmacion cabria establecer una salvedad, la
tasa de abandono de los cursos 2012-13 y 2013-14, aunque este aspecto parece

que se esta corrigiendo.
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5. CALIDAD DE LA DOCENCIA Y DEL PROFESORADO

Tabla 6. Evolucion del perfil del profesorado de la titulacion.

2014 — 2015

2015 - 2016

2016 — 2017

CATEGORIA PROFESORADO

N© Profesores

N° Profesores

N° Profesores

Titulares y Contratados Doctores 23 22 24
Ayudantes y Profesores Ayudantes Doctores 4 5 4
Asociados 2
Total 27 27 30
EXPERIENCIA INVESTIGADORA ° ° °
(SEXENI10S) N° Profesores | N© Profesores | N© Profesores
0 6 7 10
1 14 13 12
2 6 6 7
3 1 1 1
EXPERIENCIA DOCENTE % % %
0, o)
Menos de 5 afios 3,70% 10%
0, 0,
Entre 5y 15 afios 55,56% 44,44% 23,33%
Mas de 15 afios 44.,44% 51,85% 66,67%

Tabla 7. Valoracion del profesorado de la titulacion en los dltimos 3 afos.

p Profesorado Desfavorable Favorable Muy favorable
AGREGACION evaluado (%) X<=2.5 2,5<X<=3,5 y3,5<x
Titulacion 100,0% 3,9% 37,3% 58,8%
Rama Conocimiento 94,0% 12,8% 31,3% 55,9%
Universidad de Cantabria 81,7% 10,7% 26,3% 63,0%

Tabla 8.1 Evolucion de la valoracion de las asignaturas de la titulacion.

< Asignaturas evaluadas (%0)

AGREGACION 2014-15 | 2015-16 | 2016-17
Titulacion 100% 100% 100%
Rama Conocimiento - 97% 97%
Universidad de Cantabria 74% 85% 83%0

Asignaturas con media X
p Desfavorable Favorable Muy favorable
AGREGACION X<=25 2 5<X<=3,5 3,5<X
2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17

Titulacién 0 1 0 8 8 7 9 8 10
Rama Conocimiento 7 40 26 60 36 58 69 69 100
Universidad de Cantabria 30 95 55 156 149 145 304 231 290
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Tabla 8.2 Evolucién de la valoracion del profesorado de la titulacion.

Profesorado con media X
. Desfavorable Favorable Muy favorable
AGREGACION X<=2,5 2,5<X<=3,5 3,5<X
2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17
Titulacién 1 1 8 3 8 13
Rama Conocimiento 25 27 51 45 69 112
Universidad de Cantabria 64 63 145 107 266 320
Tabla 9. Resultado de la encuesta de los estudiantes.
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Asignaturas y Profesorado evaluado (96) 100% | 97% 83%
Participacion (%6) 55% 69% 54%
ftem 1 Inform{im_on contenida (—E‘n Guias Docentes (_O'b]etI_VO_S, act}Vldades de 3,80 3,35 3,30
aprendizaje, metodologia docente, evaluacion, bibliografia, etc.).
item 2 Adecuacm_m entre el nimero de horas presenciales y trabajo autébnomo 2.00 2.34 2.47
del estudiante.
item 3 | Material proporcionado para el desarrollo de las asignaturas. 3,70 3,29 3,07
item 4 Ut|||c_ia_1d d_ella asistencia a clas_e, practicas, tutorias, seminarios, 3,40 3,20 2.89
participacion en foros, coloquios, etc.
item 5 | Atencién del profesorado en todo el proceso ensefianza — aprendizaje. 4,10 3,87 3,44
ftem 6 Conomr_mentos que sobre las materias tiene el profesorado y cémo los 4,00 3,82 3,56
transmite.
Item 7 | Coordinacion entre las asignaturas que has cursado. 3,00 3,01 2,71
Valoracion del Valoracion del
Relacion de Asignaturas Profesorado de la conjunto de la
Asighatura Asignatura
M1197 - Creacion Artistica y Conocimiento 2.73 2.82
M1195 - Educacibn para el Desarrollo Socio-Emocional:
Intervencién en Contextos de Riesgo, Inteligencia Emocional y 3,17 3,83
Promocién del Bienestar
M1194 - Educacion para el Desarrollo Socio-Emocional: Maltrato,
. R . 3,55 3,91
Convivencia y Sexualidad
M1189 - Hacia una Educacion Critica de la Mirada: Las Iméagenes
Fotogréficas y Cinematograficas como Recurso Didactico para el 4,64 3,82
Conocimiento de lo Social
M1201 - Nuevas Formas de Comunicacion, Aprendizaje y
- . L 3,63 3,88
Evaluacién en la Sociedad del Conocimiento
M1185 - Patrones Tedricos y Metodolégicos de la Investigacion
. 2,14 2,71
Educativa
M1188 - Politicas de la Cultura y los Usos Sociales de la Imagen 4,55 4,27
M1200 - Tecnologia Educativa y Competencia Digital 4,29 4,00
M_11817_ - Comunicaciéon, Defensa y Difusion del Conocimiento 3.56 3.44
Cientifico
M1186 - Disefio, Técnicas de Recogida de Informacién y Analisis 322 333
de Datos Cuantitativo y Cualitativo ! ’
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Posibilidades de la Investigacidon Biografico-Narrativa

M1199 - Formacién en Competencias Profesionales 4,40 4,00
M1196 - Hablar, Escribir y Pensar en la Escuela del Siglo XXI 3,67 3,50
M1192 - Innovaciéon Curricular y Atencién Psicoeducativa en

3,86 3,71
Edades Tempranas
M1191 - La Diversidad y la Diferencia en los Procesos 483 467
Socioeducativos. La Construccién de Identidades ! ’
M1198 - La Orientacidon Laboral y la Formacion Profesional como

; = : - 4,17 3,33

Via de Inclusidon Social/Inserciéon Laboral
M1193 - Pensamiento Docente y Practica Pedagoégica en Edades

3,71 3,43
Tempranas
M1190 - Procesos de Inclusion y Exclusién Socioeducativa, 4,50 4.33

Tabla 10. Resultado del Informe del Profesor sobre la docencia.

DIMENSION DE LA DOCENCIA Titulacién Coﬁﬁgﬁi‘l‘;to U”g’;;f;‘;?gde
PLANIFICACION 4,31 4,33 4,35
DESARROLLO 4,38 4,24 4,31
RESULTADOS 4,41 4,37 4,37
INNOVACION Y MEJORA 4,46 4,18 4,25

Como puede observarse en las tablas anteriores, tanto la valoracion de las

asignaturas como del profesorado es positiva, estando la mayoria valorados como

“favorables” y “muy favorables”.

Puntualmente,

una asignatura recibe una

valoracién mas baja por parte del alumnado, aunque esto es algo que no ocurrio

en el curso previo, por lo que cabria sospechar que se trata de algo coyuntural.

6. SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES CON LA TITULACION

Tabla 11. Evolucién de la satisfaccion de los principales grupos de interés.

Titulacion Ran_1a _de Universida_d de
Indicador Conocimiento Cantabria

14-15 | 15-16 | 16-17 | 14-15 | 15-16 | 16-17 | 14-15 | 15-16 | 16-17
Participacion estudiantes 58,8% | 22% 34,2% | 36% 35,4% | 36%
Participaciéon PDI 65,4% | 65,4% 54,3% | 54,3% 58,8% | 58,8%
Participacion egresados 38% 47% 38% | 49% 52% | 49%
Participacién PAS 72,7% | 72.7% - - 70,6% | 70,6%
Satisfaccion global de los estudiantes con el titulo 3,33 3,60 4,20 3,47 3,02 3,07 3,63 3,46 3,33
Satisfaccion de los estudiantes con el profesorado 3,63 3,61 3,80 3,85 3,08 3,63 3,90 3,53 3,82
Satisfaccion de los estudiantes con los recursos 3,54 3,60 4,20 3,78 3,52 3,88 3,75 3,68 3,94
Satisfaccion de los estudiantes con el TFM 4,20 3,31 3,71
Satisfaccion del profesorado con el titulo (bienal) 4,00 3,81 3,81 4,03 4,07 | 4,07 | 3,86 | 3,99 | 3,99
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Satisfaccion del profesorado con los recursos (bienal) 3,99 3,99 - 4,30 4,30 4,08 4,08
Satisfaccion de los egresados con el titulo 3,50 3,16 3,19 3,83 3,23 3,11 3,22 3,49 3,56
Satisfaccion del PAS con la titulaciéon (bienal) 3,98 4 4 - - - 4,16 3,89 3,89

Los indicadores de satisfaccion son positivos y se mantienen constantes a lo largo

del tiempo. Sin embargo, el porcentaje de participacion, especialmente en el grupo

del alumnado, puede considerarse bajo. Por tanto, seria necesario llevar a cabo

actuaciones adicionales, a las que ya se vienen realizando, para mejorar este

aspecto.

Los resultados completos de la satisfaccion de los diferentes grupos de interés

pueden encontrarse en la pagina web del Area de Calidad:

http://web.unican.es/unidades/area-calidad/informes-sqic

7. PRACTICAS EXTERNAS

Tabla 12. Opinién de los estudiantes sobre el Programa de Practicas Externas de la

titulacion.
PLANIFICACION
1 | Los objetivos de la practica estaban bien definidos antes del comienzo de la misma. 4
2 | He recibido informacién adecuada sobre la entidad y las tareas a desarrollar. 4,5
3 | He dispuesto de informacion clara y suficiente sobre el procedimiento de evaluacion 4,5
de las practicas.
4 | La informacion sobre la oferta de plazas y el proceso de seleccién ha sido adecuada. 2,5
DESARROLLO
5 | Miintegracion en la entidad externa ha sido satisfactoria. 5
6 | La atencion prestada por mi tutor externo ha sido adecuada. 4,5
7 | La atencidn prestada por mi tutor académico ha sido apropiada. 5
8 | Considero que mi preparacion previa ha sido adecuada para el desarrollo de las 3,5
tareas llevadas a cabo durante las practicas.
9 | Considero que la duracién de las practicas es apropiada. 4,5
RESULTADOS
10 | Las tareas realizadas durante las practicas fueron de provecho para mi formacién 3
académica.
11 | Considero que las practicas han resultado Utiles para mi desarrollo personal 4,5
(maduracion, autoconfianza, capacidad de comunicacion y de trabajar en equipo,
etc.).
12 | Considero que las practicas son un buen método para introducir al estudiante en el 4,5
mundo laboral.
COMPETENCIAS Y HABILIDADES
a | Aplicacion de conocimientos previos de tu especialidad 3,5
b | Adquisicién de nuevos conocimientos. 4
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c | Trabajo en equipo 4
d | Responsabilidad y compromiso 5
e | Flexibilidad y capacidad de adaptaciéon al cambio 5
f | Iniciativa 4
g | Resolucién de problemas 3
h | Autonomia en la toma de decisiones. 2,5
i | Comunicacion oral y/o escrita. 4
] Comunicacién oral y escrita en idiomas extranjeros. 0
k | Colaboracion con los distintos agentes de la comunidad educativa. 4
I | Gestion eficiente del tiempo. 4
m | Capacidad para utilizar herramientas informaticas. 4
SATISFACCION GENERAL
13 | En general, estoy satisfecho con el programa de practicas de la titulacion. 3,5
14 | En general, estoy satisfecho con las tareas que he llevado a cabo y con la entidad 3,5
externa.

Tabla 13. Satisfaccion de los Tutores de Practicas Externas.

Satisfaccion general de los Tutores Académicos con el Programa de Practicas 46
Externas de la Titulacion. ’
Satisfaccion general de los Tutores de Empresa con el Programa de Practicas 3
Externas de la Titulacion.

La participacion de la encuesta de estudiantes ha sido de un 25%. A pesar de haber
adelantado la fecha de realizacion de la encuesta y de los recordatorios enviados,
de los 8 estudiantes a los que se invitd a realizar la encuesta, solo dos la
respondieron, algo lo que dificulta analizar el alcance de los resultados obtenidos.
No obstante, como se observa, la satisfaccion con el programa de practicas y las

tareas desarrolladas puede considerarse adecuada.

8. MOVILIDAD

Durante el curso 2016-2017, se ofreci6 a los estudiantes la posibilidad de realizar
el periodo de practicas en algun pais extranjero con una beca Erasmus+Practicas,
pero finalmente ningln alumno participd en este programa. Esto justifica la

ausencia de datos en este punto.
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Dentro de este apartado, una alumna del Master realiz6 sus practicas en Ecuador,

al amparo de los programas de voluntariado de la UC.

9. INSERCION LABORAL

Tabla 16. Situacion de los estudiantes egresados de la titulacion en el curso académico

201572016, tras UN arfio desde la finalizacion de sus estudios.
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Estudiantes egresados en el curso académico de referencia 17 185 505
N° de Respuestas 8 72 259
Participacion (%) 47% 39% | 51%
Conocimientos y competencias adquiridos y su utilidad en el mercado > 75 298 324
laboral ’ ’ ’
Satisfaccion con los estudios 3,19 3,11 3,56
% egresados que consideran que tienen necesidades formativas que 50% 539 54%
deberian haber sido cubiertas durante los estudios
% egresados que trabajan o han trabajado desde la finalizacién de los 2504 56% 63%
estudios
% egresados que contindan estudiando y ampliando su formacién 25% 6% 19%
% egresados que no encuentra trabajo (relacionado o no con los estudios 50% 3506 42%
realizados)
% egresados que realizan otras actividades distintas de las anteriores 25% 53% 69%0
% empleos con mucha relacién con la titulacion 25% 25% | 41%
% egresados a los que exigieron titulaciéon universitaria en su empleo 100% | 96% 93%
% egresados con contrato a jornada completa 100% | 65% | 82%
Satisfaccion con el empleo 3,89 3,86 3,84

Tabla 17. Situacidon de los estudiantes egresados de la titulacion

201372014, tras TRES afos desde la finalizacion de sus estudios.

en el curso académico

[}
kel
[e]
g | 8,
ITEMS c 2 2 .=
I (1]
S | g8 2 €
h=l S O ca
= x O 20
Estudiantes egresados en el curso académico de referencia 14 129 284
N°© de Respuestas 5 57 132
Participaciéon (%) 36% 44% | 46%
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Conocimientos y competencias adquiridos y su utilidad en el mercado 35 271 > 86
laboral ’ ’ ’
Satisfaccion con los estudios 3,6 3,03 3,34
% egresados que consideran que tienen necesidades formativas que 60% 46% 47%
deberian haber sido cubiertas durante los estudios

% egresados que trabajan o han trabajado desde la finalizacién de los 100% | 91% 91%
estudios

% egresados que contindan estudiando y ampliando su formacién - 40% 36%0
% egresados que no encuentra trabajo (relacionado o no con los estudios _ 40% 45%
realizados)

% egresados que realizan otras actividades distintas de las anteriores - 20% 18%
% empleos con mucha relaciéon con la titulacion 100% | 55% | 47%
% egresados a los que exigieron titulacion universitaria en su empleo 100% | 86% 86%0
% egresados con contrato a jornada completa 40% 73% | 78%
Satisfaccion con el empleo 4,2 3,75 3,64

El escaso numero de participantes en estas encuestas no permite extraer
conclusiones claras ni generalizables. No obstante, la opinién de las personas
participantes apunta a que existe un margen de mejora en la titulacién. En este
punto, aunque es muy dificil saber a qué responden estos resultados, en funcién
de lo que se conoce de cursos precedentes, pensamos que podria ser interesante
reforzar la optatividad, algo que seguramente facilitaria incidir en las necesidades

formativas particulares que pueda tener el alumnado.

Los resultados completos sobre la insercion laboral de los titulados de la UC pueden
encontrarse en la pagina web del Area de Calidad:

http://web.unican.es/unidades/area-calidad/informes-sgic

10.RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS

Durante el curso 2016-2017 el Buzén del SGIC de la Facultad de Educacion no ha
recibido ninguna queja, sugerencia, etc. relacionada con el Master en Investigacion

e Innovacién en Contextos Educativos.

Para la atencion a las sugerencias, quejas y reclamaciones y felicitaciones
relacionadas con la actividad académica, el SGIC de la UC plantea una estructura
de buzones digitales en todos los Centros y en el Area de Calidad. El acceso a estos
buzones se realiza a través del Campus Virtual. Cualquier miembro de la

Comunidad Universitaria puede utilizarlo para dirigirse a las Comisiones de Calidad.
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Se ha llevado a cabo en todos los Centros de la UC una campafa divulgativa del

Buzén del SGIC, por medio de carteleria, presentaciones en las pantallas

informativas de los Centros y charlas de Técnicos de Calidad, con el fin de fomentar

la utilizacién del mismo como medio para hacer llegar a las Comisiones de Calidad

sugerencias o reclamaciones. Asi mismo, se ha adquirido el compromiso de dar

respuesta a cuantas cuestiones se planteen a través de este Buzon en el plazo

maximo de 72 horas.

11.SEGUIMIENTO DE LA TITULACION

Tabla 18. Estado de los objetivos de calidad.

OBJETIVO DE CALIDAD

ACTUACION/ES

Promover la Politica de Calidad del Centro
y difundirla entre los diferentes grupos de
interés.

La Facultad difunde dicha politica a través de las
Comisiones de Calidad del Centro y de las titulaciones, asi
como mediante los procedimientos previstos en el Manual
General de Procedimientos del SGIC.

La informacién generada a través del SGIC se difunde
publicamente en la Junta de Centro y en la web de la
Facultad:
http://web.unican.es/centros/educacion/sistema-de-
garantia-interno-de-calidad

Asumir un compromiso de mejora continua
y proponer y llevar a cabo las acciones de
mejora, preventivas y correctivas, que
pudieran ser necesarias, estableciendo los
procedimientos de actuacion debidos.

Toda la informacién recogida a través del SGIC se
analiza en las Comisiones de Calidad y sirve de base
para establecer las propuestas de mejora que se
planifican anualmente para cada titulacion, y de cuya
implantacién se realiza un seguimiento.

El presente documento incorpora las propuestas de
mejora para el actual curso 2016-2017.

Responder a las necesidades y expectativas
relacionadas con la titulacion de los
estudiantes, egresados, profesorado y
personal de administracién y servicios.

En el SGIC tienen participacion todos los colectivos
relacionados con la titulaciébn, tanto a través de su
integracion en las Comisiones de Calidad como a través
de su participacion en los procedimientos del SGIC que
en su mayor parte van dirigidos a la obtencion de
informacién procedente de los estudiantes, PDI, personal
de administracion y servicios y egresados de la titulacion.

Implementar el SGIC aprobado por la
Universidad de Cantabria en todas las
titulaciones oficiales impartidas en el
Centro, con el fin de garantizar un nivel de
calidad que asegure su acreditacion y
favorezca la mejora continua del Centro y
Titulaciones.

Se ha establecido una estructura de responsabilidad
basada en las Comisiones de Calidad de Centro y
Titulacién, tanto de Grado como de Master oficial.

La informacién relativa al SGIC de la titulacion se
encuentra publicamente disponible en la pagina web de
la Facultad: responsables del Sistema del Centro y
Titulacidon, reglamentos de funcionamiento, actas y
acuerdos de las comisiones, informes en los que se
sintetizan todos los resultados y el plan de mejoras del
programa formativo del titulo.

Velar por que los programas formativos de
las titulaciones impartidas en el Centro se

hayan implantado de acuerdo a las
condiciones establecidas en la Memoria
verificada.

La funcién méas importante de las Comisiones de Calidad
es el analisis de la informacién aportada por el SGIC y el
diagnostico del estado y progreso de la titulacion.
-Analisis continuo de la implantacion y desarrollo de las
titulaciones impartidas en la Facultad (se
verifican las tasas e indicadores del
cumplimiento de la memoria verifica)

- propuestas de mejora relacionadas con los informes de
seguimiento emitidos por la ANECA.

titulo y su
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Asi mismo, las Comisiones de Calidad han participado
activamente en la renovaciéon de la acreditacion de los
titulos.

Tabla 19. Estado de las propuestas de mejora.

OBJETIVO PROPUESTA DE MEJORA DESCRIPCION ESTADO
Mejorar la | Cambiar el orden de las | Ubicar la asignatura M1195- | Realizado
organizacion y . . Educacion para el Desarrollo

asignaturas de la materia . : A >
estructura del Socio-Emocional: Intervencion
master Educacion para el | en Contextos de Riesgo,
Desarrollo Socio-Emocional Intellge_n'ma Emomo_nal Y
Promocion del Bienestar,
después de la asignatura
M1194-Educacion para el
Desarrollo Socio-Emocional:
Maltrato, Convivencia y
Sexualidad.
Reforzar los | Trabajar, de forma | Se impulsara la necesidad de | Realizado
conocimientos - poner el acento en la parte
L transversal, las habilidades - -
metodoldgicos y metodoldgica y procedimental
procedimentales y conocimientos que se | de las investigaciones vy
de los estudiantes . . propuestas de innovacion que
requieren a nivel de
se vean en todas las
investigacion. asignaturas. Para ello, se
hablara con el profesorado de
las asignaturas.
Mejorar la | Aumentar la coordinacion | Al igual que en la propuesta | Realizado
coordinacién . previa, se trasladara esta
entre los grupos de trabajo .
dentro de la necesidad al profesorado
materia de las asignaturas | implicado.
Metodolégica .
metodoldgicas, para que se
permita mantener la
composicion de los grupos
de trabajo de los
estudiantes (numero vy
componentes).
Facilitar la | Modificar el horario del | Las clases comenzaran a las | Realizado
conciliaciéon de | Master, de manera que las | 15:45 y finalizaran a las 19:30,
vida laboral, | clases comiencen y acaben | con 15 minutos de receso.
familiar y personal | 15 minutos antes. También
de los estudiantes | se acortara la duracién del
y docentes del | receso.
Master
Informar a los estudiantes | Informar a los estudiantes, | Realizado
que existe la posibilidad de | tanto en la fase de
realizar una matricula | preinscripcion 'y  matricula,
parcial (e.g., cuando se | como en la reunién en la que se
tenga dificultad para asistir | presenta el master, de que
a clase con regularidad). pueden solicitar matricula
parcial, siempre que cumplan
los requisitos establecidos en la
normativa.
Aumentar el | Cambiar las fechas de la | Llevar a cabo la evaluacion de | Realizado
namero de | realizacion de las encuestas | la calidad de la asignatura de
respuestas en las Practicum en junio
encuestas de
INFORME FINAL SGIC 2016 — 2017 PAGINA 12
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calidad sobre el

Practicum

Aumentar la | Incrementar la optatividad | Elaborar dos itinerarios mas | Esperando la
especializacion del | del master claramente definidos para el | resolucion de la
master, tanto en master: uno centrado en el | ANECA

la rama ambito escolar y otro en el

profesional como social. Esto implicara la

en la de creacion de nuevas

investigacion

asignaturas, que tendran que
ser aprobadas por la ANECA.

Con los datos obtenidos en los informes en las propuestas de mejora, se han ido

dando respuesta de forma satisfactoria, a las posibilidades de mejora que han ido

planteando los diferentes colectivos a la comision de calidad. Queda pendiente la

que corresponde a agentes externos (i.e., la ANECA).

12.PLAN DE MEJORAS

Tabla 20. Plan de mejoras de la titulacion para el curso académico 2017- 2018.

OBJETIVO PROPUESTA DE MEJORA RESPONSABLE DESCRIPCION
Aumentar la | Es importante que en | Vicedecana de | Intensificar la
formacion todas las asignaturas se | posgrado formacioén
metodoldgica trabajen las experiencias metodoldgica
del alumnado de innovacién de los | Vicedecano de | transversalmente (en

diferentes ambitos de | Calidad € | el transcurso de todas
conocimiento, tanto a | Innovacion Docente | |as materias).

nivel de investigacion

como de intervencion.

las
de

Mejorar
habilidades
busqueda y
seleccién
documental de

los estudiantes

Reforzar la
fundamentacién de los
trabajos de las

asignaturas, también la

del TFM.

Vicedecana de

posgrado

Al igual que se ha
venido haciendo en

los afios precedentes,

se seguira
informando, a
profesorado y
alumnado, de la

existencia de cursos,

organizados por la
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BUC, sobre el uso de
fuentes

documentales.

Reforzar las
competencias
en inglés de los

estudiantes

Incorporar mas materiales
en inglés en las diferentes
asignaturas (e.g., videos,

lecturas, etc.).

Ofertar las plazas
sobrantes de los cursos de
capacitacion (por la

mafana).

Vicedecana

posgrado

Vicedecano
Calidad

Innovacién Docente

Vicedecana

Internacionalizacién

de | Sugerir al

de | mayor

de | pel mismo modo, se

profesorado la
incorporacion de un
volumen de
€ | materiales de aula en

inglés.

dara la posibilidad de

que también los
puedan cursar los
cursos de
capacitacion los

alumnos del master.

Clarificar la | Las calificaciones deberian | Vicedecana de | Sugerir al

procedencia de | tener una parte | posgrado profesorado la

las cuantitativa (numérica) y necesidad de

calificaciones vy | otra cualitativa | Vicedecano de | incorporar

dar sugerencias | (explicativa). Calidad € | valoraciones

para la mejora Innovacion Docente | cyalitativas en  los
trabajos de referencia
de la asignatura,
junto a la valoracion
numeérica.

Evitar periodos | Toda actividad de | Vicedecana de | Recordar al

en los que hay | evaluaciéon deberia | posgrado profesorado un

acumulacion de | concluir con la asignatura acuerdo previo en ese

actividades de | o bien en un plazo sentido.

evaluacibn en | razonable desde su

diferentes finalizacion (e.g., dos

asignaturas semanas)

Lograr una | Recordar al profesorado | Vicedecana de | El tiempo dedicado a

correspondencia | que el tiempo que se | Posgrado las actividades de

entre las horas

de trabajo

requiera para llevar a cabo

satisfactoriamente las

evaluacion debe

ajustarse a lo que se
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autonomo  (no
presencial) real
del alumnado y
lo que se
declara en las
guias docentes
de todas las

asignaturas

actividades de evaluacion
debe ir en consonancia
con lo que figura en las

guias docentes.

especifica en las
guias docentes,
aspecto que puede
ser mas dificil de
lograr cuando en las
asignaturas

participan varios

docentes.
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ANEXO AL INFORME

Tabla 5. Resultados académicos de la Titulacién por asignatura.

ASIGNATURA % % % No
Aprobados Suspensos Presentados

(M1185) Patrones Teéricos y Metodolégicos de la | 100 0 0
Investigacion Educativa
(M1186) Disefio, Técnicas de Recogida de | 90,91 0 9,09
Informacién y Andlisis de Datos Cuantitativo y
Cualitativo
(M1187) Comunicacién, Defensa y Difusién del | 100 0 0
Conocimiento Cientifico
(M1188) Politica de la Cultura y los Usos Sociales | 100 0 0
de la Imagen
(M1189) Hacia una Educacion Critica de la Mirada: | 100 0 0

Las Iméagenes Fotograficas y Cinematogréficas
como Recurso Didactico para el Conocimiento de lo
Social

(M1190) Procesos de Inclusibn y Exclusion | 84,62 7,69 7,69
Socioeducativa, Posibilidades de la Investigacion
Biografico-Narrativa

(M1191) La Diversidad y la Diferencia en los | 100 0 0
Procesos Socioeducativos. La Construcciéon de

Identidades

(M1192) Innovacién Curricular 'y Atencién | 100 0 0
Psicoeducativa en Edades Tempranas

(M1193) Pensamiento Docente 'y Préactica | 100 0 0
Pedagdgica en Edades Tempranas

(M1194) Educacién para el Desarrollo Socio- | 100 0 0
Emocional: Maltrato, Convivencia y Sexualidad

(M1195) Educacién para el Desarrollo Socio- | 100 0 0

Emocional: Intervencion en Contextos de Riesgo,
Inteligencia Emocional y Promocion del Bienestar

(M1196) Hablar, Escribir y Pensar en la Escuela del | 100 0 0
Siglo XXI

(M1197) Creacioén Artistica y Conocimiento 100 0 0
(M1198) La Orientaciéon Laboral y la Formacién | 100 0 0
Profesional como Via de Inclusiéon Social/Inserciéon

Laboral

(M1199) Formacién en Competencias Profesionales | 100 0 0
(M1200) Tecnologia Educativa y Competencia | 100 0 0
Digital

(M1201) Nuevas Formas de Comunicacién, | 100 0 0

Aprendizaje y Evaluacion en la Sociedad del
Conocimiento

(M1202) Trabajo Fin de Master 26,67 0
(M1203) Préacticum 100 o] 0
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