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1. EXPOSICION DE MOTIVOS

El Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) de las titulaciones estad formado por un
conjunto de protocolos y actividades para el diagnoéstico de la situacion de la titulacion, la
obtencidon de evidencias, el analisis de la informacion y el disefio de un conjunto de actuaciones

encaminados a la mejora de su desarrollo y resultados.

En la Universidad de Cantabria, dicho sistema es comin para todas las titulaciones, y se basa en
el RD 1393/2007 y 861/2010 que establecen la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales
y que establece la forma de adaptacion del sistema universitario espafiol al Espacio Europeo de
Educacion Superior - que lleva consigo la implantacién de un Sistema de Garantia de Calidad - y
demas Normas que lo desarrollan, incorporando los criterios generales y las directrices de las
agencias de calidad europeas y nacionales. El Grado en Geografia y Ordenaciéon del Territorio ha

adaptado este Sistema de Garantia a las particularidades de la titulacion.

El presente Informe Final del Sistema de Garantia Interno de Calidad del Grado en Geografia Y
Ordenacion del Territorio corresponde al curso académico 2013-2014 y recoge todas las
evidencias generadas por el propio Sistema y su analisis y, de manera adicional, el Informe de

Seguimiento difundido por la ANECA.

La Comision de Calidad de Grado en Geografia y Ordenacidon del Territorio, reunida el 26 de
enero de 2015, analizé y valoré la actividad docente desarrollada en el curso, mediante la toma
en consideracion de las fuentes de informacién que se describen en el apartado siguiente. El
Informe pretende no s6lo diagnosticar el desarrollo de la docencia en la titulacion de Geografia y
Ordenacién del Territorio impartido en la Facultad de Filosofia y Letras, sino al tiempo
implementar todos los procedimientos previstos en el SGIC de la Universidad de Cantabria,
respondiendo a las siguientes actuaciones:

- Asegurar la ejecucion efectiva de las ensefianzas y la disponibilidad publica de la
informacién pertinente y relevante de los planes de estudio.

- Detectar eventuales deficiencias en el desarrollo efectivo de las ensefianzas y proponer
las consecuentes acciones de mejora, identificando buenas practicas para su difusién en
el marco del sistema universitario.

- Analizar los resultados del aprendizaje de los estudiantes, asi como la evolucién de los
diferentes indicadores de resultados académicos, profesionales (empleabilidad) vy

personales (satisfaccidon con la experiencia formativa).

Los informes globales de evaluacién de la titulacion, asi como las actas y acuerdos adoptados, e
informes relativos al seguimiento de la implantacion por parte de ANECA estan disponibles en la
seccion del SGIC en la pagina web de la Facultad de Filosofia y Letras:

http://web.unican.es/centros/fyl/sistema-de-garantia-interno-de-calidad/sgic-del-grado-en-

geografia-y-ordenacion-del-territorio
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2. RESPONSABLES DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD

Los 6rganos responsables del Sistema de Garantia Interno de Calidad de la Facultad de Filosofia y
Letras son, por un lado, la Comision de Calidad de Centro y por otro, las Comisiones de Calidad de
cada uno de los titulos de Grado, y la Comisién de Calidad de Posgrado, que aglutina los titulos

oficiales de Master impartidos en el centro.

Su principal funcién es la de impulsar la cultura de la Calidad en la Facultad y velar por la correcta
implementacion y desarrollo de los procesos definidos en el SGIC, recogiendo y analizando toda
la informacibn generada por el Sistema y promoviendo acciones correctoras que permitan

mejorar los titulos ofertados.

En concreto, la responsable de particularizar a las caracteristicas del Grado en Geografia y
Ordenacién del Territorio el disefio del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC), de
gestionar el desarrollo e implementacion de los procesos en él definidos, de analizar su
implantaciéon y de proponer las acciones de mejoras necesarias es su Comisién de Calidad de
Titulo.

Tabla 1. Composiciéon de la Comision de Calidad

COMISION DE CALIDAD DE GRADO EN GEOGRAFIA Y ORDENACION DEL TERRITORIO
CARGO NOMBRE Y APELLIDOS

Profesora. Presidenta. Olga de Cos Guerra
Responsable de la titulacion Domingo Rasilla Alvarez
Responsable del programa de précticas externas y movilidad Juan Carlos Garcia Codrén
Profesor Gerardo Cueto Alonso
Profesor Pedro Reques Velasco
Alumna Elena Becerra Alvarez
Egresado Valentin Castillo Salcines
Representante del P.A.S. (técnico de organizacion y calidad). Laura Martinez Cuesta

3. EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y EL PROFESORADO

El capitulo 11l del SGIC define los procedimientos y desarrolla la normativa para obtener la
informacidon necesaria para evaluar la calidad de la ensefianza y del profesorado, siendo cada
titulacion la unidad fundamental de informacion.

https://sharepoint.unican.es/sqgic/Procedimientos/P3/DOCUMENTACION/P3.pdf

La Comision de Calidad del Titulo ha analizado la informaciéon y los resultados asi adquiridos,
procediendo primero al analisis de los datos obtenidos en el primer cuatrimestre del curso 2013-
2014 (sesion ordinaria del 8 de abril de 2014), y posteriormente, al finalizar el curso, a la
elaboraciéon y aprobaciéon del Informe Global de Evaluaciéon de la Docencia, correspondiente al
curso 2013-2014.

Informe Final del Grado en Geografia y Ordenacién del Territorio
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https://sharepoint.unican.es/sqgic/Procedimientos/P3/DOCUMENTACION/AnexoP3-5-1.pdf

La evaluacion de la calidad de la ensefianza y del profesorado en el Grado en Geografia y

Ordenacion del Territorio se basa en la informacién proporcionada por las siguientes fuentes:

» Instrumentos previstos en el Manual General de Procedimientos del SGIC de la Universidad de
Cantabria cuya informacion se encuentra disponible en la web del Area de Calidad

https://sharepoint.unican.es/sgic/Procedimientos/Indice.html:

e Encuestas a los estudiantes sobre la calidad docente.

¢ Informes del profesor/a sobre la docencia impartida en la titulacién.

e Informe del responsable académico (coordinador/a del titulo).

e Actividad generada por el Buzén SGIC.

e Encuestas de satisfaccion de los estudiantes con el programa de practicas externas.
e Informe del tutor académico sobre las practicas externas.

e Encuestas de satisfaccion de los estudiantes con el programa de movilidad.

e Encuestas de satisfaccion del alumnado con el programa formativo de la titulacion.

e Encuestas de satisfaccion del profesorado con el programa formativo de la titulacion.

» Otras fuentes de informacién utilizadas por la Comisién no contempladas en el Manual General
de Procedimientos del SGIC de la Universidad de Cantabria:

e Resultados académicos obtenidos en las asignaturas del Grado e indicadores académicos de
rendimiento: tasas de rendimiento, eficiencia de los graduados, abandono, graduacion y
éxito (Sistema Integrado de Informacién Universitaria o SI1U).

e Datos relativos a los estudiantes de nuevo ingreso, al perfil de acceso del alumnado y a los

estudiantes egresados.

3.1. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE Y DEL PROFESORADO DE
LA FACULTAD

Durante el curso académico 2013-2014 el Grado en Geografia y Ordenacion del Territorio se ha
impartido docencia en las asignaturas de los cuatro cursos, contando con un total de 101
estudiantes matriculados en el Grado en Geografia y Ordenacién del Territorio, un 19,8% del

total de estudiantes matriculados en el Centro.

Tabla 2. NUmero de estudiantes matriculados en la Titulacion.

TITULACION N© ESTUDIANTES
Grado en Geografia y Ordenacion del Territorio 101
Total Facultad de Filosofia y Letras 509

En el Grado en Geografia y Ordenacion del Territorio han impartido docencia un total de 39
docentes, cuyo perfil queda reflejado en la Tabla 3. Si se tiene en cuenta que habia matriculados

101 estudiantes, la ratio de estudiantes por profesor/a en la titulacion es de 2,58. Este

Informe Final del Grado en Geografia y Ordenacién del Territorio
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profesorado sumaba una experiencia investigadora de 50 sexenios, y una experiencia docente,
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mayoritariamente, de mas de 15 afios. (Informacién consolidada a fecha 9 de octubre de 2013).

Tabla 3. Perfil del profesorado en la Titulacién

CATEGORIA PROFESORADO

Grado en Geografiay
Ordenacion del Territorio

Catedraticos 6
Titulares y Contratados Doctores 27
Ayudantes y Profesores Ayudantes Doctores 2
Asociados 2
Otros 2
TOTAL 39

EXPERIENCIA INVESTIGADORA

Grado en Geografiay
Ordenacion del Territorio

0 17
1 7
2 4
3 9
4 2
5 -
6 -

EXPERIENCIA DOCENTE

Grado en Geografiay
Ordenacion del Territorio

Menos de 5 afios 5,13%
Entre 5y 15 afios 33,33%
Mas de 15 afios 61,54%

Las asignaturas impartidas en el curso 2013-2014, cuyos resultados obtenidos son objeto de

analisis y, en su caso, evaluaciéon en este informe son las recogidas en la Tabla 4.

Tabla 4. Unidades docentes totales en el curso 2013-2014, ordenadas por curso y cuatrimestre.

Caédigo Asignatura Curso Cuat Apellidos y Nombre
Estadistica aplicada a las Ciencias DOMINGO
G114 Sociales 1 1 RASILLA ALVAREZ FERNANDO
c14a Esta'dlstlca aplicada a las Ciencias 1 1 REQUES VELASCO PEDRO
Sociales
Geografia y Tecnologias de la FERNANDEZ
G12 Informacién y de la Comunicacién 1 1 DE ARROYABE HERNAEZ PABLO
G12 | Geografiay Tecnologias de la 1 1 | DEcos GUERRA OLGA
Informacién y de la Comunicacion
Geografia y Tecnologias de la DOMINGO
G12 Informacién y de la Comunicacién 1 1 RASILLA ALVAREZ FERNANDO
G11 | Introduccion ala Geografia. 1 1 | CARRACEDO  MARTIN VIRGINIA
Sociedad y Territorio
G11 | Introduccion ala Geografia. 1 1 | DIEGO LIARO CONCEPCION
Sociedad y Territorio
G15 Introduccién a la Historia 1 1 GUIJARRO GONZALEZ SUSANA
G15 Introduccién a la Historia 1 1 ANIBARRO RODRIGUEZ JAVIER
G20 Geodemografia 1 2 REQUES VELASCO PEDRO
G259 Inglés 1 2 LOPEZ VEGA FERNANDO
G16 Introduccién a la Economia 1 2 MARTINEZ SAN ROMAN VALERIANO
G17 Introduccién al Derecho 1 2 SANCHEZ LAMELAS ANA
G17 Introduccién al Derecho 1 2 ALEGRE AVILA JUAN MANUEL
G13 Territorio y Paisaje 1 2 DELGADO VINAS CARMEN
G13 Territorio y Paisaje 1 2 ANSOLA FERNANDEZ ALBERTO
G13 Territorio y Paisaje 1 2 CORBERA MILLAN MANUEL VICENTE
G13 Territorio y Paisaje 1 2 SIERRA ALVAREZ JOSE MARIA
G13 Territorio y Paisaje 1 2 MENENDEZ GONZALEZ GEMA MARIA
G1ee | Cartografiay Técnicas de Analisis 2 1 | ANSOLA FERNANDEZ | ALBERTO
Geogréafico
G167 Climatologia 2 1 RIVAS MANTECON MARIA VICTORIA
G170 Geografia de Espafia 2 1 GONZALEZ URRUELA ESMERALDA
G169 Geografia Urbana 2 1 MENENDEZ GONZALEZ GEMA MARIA
G169 Geografia Urbana 2 1 MARTIN LATORRE ELENA
G168 Geomorfologia Estructural 2 1 RASILLA ALVAREZ DOMINGO
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FERNANDO
G174 Fotointerpretacion y Teledeteccion 2 2 FROCHOSO SANCHEZ MANUEL
G173 Geografia de Europa 2 2 DELGADO VINAS CARMEN
G172 Geografia Rural 2 2 CORBERA MILLAN MANUEL VICENTE
G171 Procesos Geomorfolégicos 2 2 FROCHOSO SANCHEZ MANUEL
G175 Técnicas y Reconocimiento de Campo 2 2 DELGADO VINAS CARMEN
G175 Técnicas y Reconocimiento de Campo 2 2 ANSOLA FERNANDEZ ALBERTO
G175 Técnicas y Reconocimiento de Campo 2 2 CORBERA MILLAN MANUEL VICENTE
G175 Técnicas y Reconocimiento de Campo 2 2 GARCIA CODRON JUAN CARLOS
- . DOMINGO
G175 Técnicas y Reconocimiento de Campo 2 2 RASILLA ALVAREZ FERNANDO
G176 Biogeografia 3 1 GARCIA CODRON JUAN CARLOS
G178 Los Espacios Agrarios y Forestales 3 1 PDSEI;\JA:I'E FERNANDEZ LEONOR
G179 Los Espacios Industriales 3 1 SIERRA ALVAREZ JOSE MARIA
G1go | oS Sistemas de Informacion 3 1 | bEcos GUERRA OLGA
Geografica | (Raster)
G177 Recursos Hidricos 3 1 GARMENDIA PEDRAJA CAROLINA
Geographical Information Systems FERNANDEZ
G184 11 (Vector-Based) 3 2 DE ARROYABE HERNAEZ PABLO
G181 Los Espacios del Terciario 3 2 GIL DE ARRIBA CARMEN
. . . LECHA-
G246 Los Espacios Residenciales 3 2 DE MEER MARZO ANGELA
G182 Medio Natural y Ordenacién 3 2 RIVAS MANTECON MARIA VICTORIA
G182 Medio Natural y Ordenaciéon 3 2 GARMENDIA PEDRAJA CAROLINA
G1g3 | lransportes, Infraestructuras y 3 2 | eI DE ARRIBA CARMEN
Territorio
G1g3 | lransportes, Infraestructuras y 3 2 | GONZALEZ URRUELA ESMERALDA
Territorio
G1gg | Evaluaciony Gestion de los Riesgos 4 1 | GARCIA CODRON JUAN CARLOS
Naturales
G1gg | Evaluaciony Gestion de los Riesgos 4 1 | RIVAS MANTECON MARIA VICTORIA
Naturales
" L P GERARDO
G185 Geografia de la Region Cantabrica 4 1 CUETO ALONSO JOAQUIN
G190 Geografia Regional del Mundo 4 1 DIEGO LIANO CONCEPCION
. ) DE LA
G190 Geografia Regional del Mundo 4 1 PUENTE FERNANDEZ LEONOR
G190 Geografia Regional del Mundo 4 1 CARRACEDO MARTIN VIRGINIA
G192 Historia del Arte Antiguo y Medieval 4 1 BARRON GARCIA AURELIO ANGEL
G186 Planeamiento Urbanistico 4 1 RIBALAYGUA BATALLA CECILIA
G186 Planeamiento Urbanistico 4 1 MENENDEZ GONZALEZ GEMA MARIA
G187 Planificacién Territorial 4 1 GARMENDIA PEDRAJA CAROLINA
G187 Planificacién Territorial 4 1 RIVAS MANTECON MARIA VICTORIA
G187 Planificacion Territorial 4 1 DIEGO LIANO CONCEPCION
G189 Taller de Proyectos SIG 4 1 DE COS GUERRA OLGA
G189 | Taller de Proyectos SIG 4 1 REQUES VELASCO PEDRO
G189 Taller de Proyectos SIG 4 1 CARRACEDO MARTIN VIRGINIA
G189 | Taller de Proyectos SIG 4 1 LALLANA LLORENTE VICTOR
G191 Temas Préacticos de Historia | 4 1 ARMENDARIZ GUTIERREZ ANGEL
G191 Temas Précticos de Historia | 4 1 ACERBI SILVIA
G191 Temas Practicos de Historia | 4 1 DIEZ HERRERA CARMEN
G1o4 | Desarrolloy Ordenacion de los 4 2 | DELGADO VINAS CARMEN
Espacios Rurales
G1o4 | Desarrolloy Ordenacion de los 4 2 | CORBERA MILLAN MANUEL VICENTE
Espacios Rurales
G1o3 | E!Paisaje: Andlisis, Valoracion y 4 2 | ANSOLA FERNANDEZ  ALBERTO
Proteccion
G1o3 | E!Paisaje: Andlisis, Valoracion y 4 2 | SIERRA ALVAREZ JOSE MARIA
Proteccion
" = GERARDO
G198 Geografia General de Espafia 4 2 CUETO ALONSO JOAQUIN
G198 Geografia General de Espafa 4 2 GONZALEZ PELLEJERO RAQUEL
G198 Geografia General de Espafa 4 2 GONZALEZ URRUELA ESMERALDA
G195 Gestiéon Urbanistica y Territorial 4 2 RIBALAYGUA BATALLA CECILIA
G200 | Historia del Arte Moderno y 4 2 | SAZATORNIL  RUIZ LUIS S.
Contemporaneo
G200 | Historia del Arte Moderno y 4 2 | poLo SANCHEZ JULIO JUAN
Contemporaneo
G196 Taller de Ordenaciéon del Territorio 4 2 RIBALAYGUA BATALLA CECILIA
G196 Taller de Ordenacién del Territorio 4 2 RUIZ DE LA RIVA EDUARDO
G196 Taller de Ordenaciéon del Territorio 4 2 GARCIA CODRON JUAN CARLOS
G196 Taller de Ordenacién del Territorio 4 2 GARMENDIA PEDRAJA CAROLINA
G199 Temas Préacticos de Historia |1 4 2 MANTECON MOVELLAN TOMAS ANTONIO
G199 Temas Préacticos de Historia 11 4 2 SANCHEZ GOMEZ MIGUEL ANGEL
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3.2.ENCUESTA A LOS ESTUDIANTES SOBRE CALIDAD DOCENTE
Los estudiantes de Grado participan en el proceso a través de la cumplimentacion de las
encuestas, que se realizan de forma presencial, mediante las que evallan cada unidad docente
impartida en cada cuatrimestre (par profesor/a - asignatura impartida).

Participacion en las encuestas

En la Tabla 5 se puede apreciar que el porcentaje de asignaturas evaluadas fue del 98% en el
titulo de Grado en Geografia y Ordenacidon del Territorio, siendo el porcentaje de participacion de

los estudiantes 10 puntos porcentuales por encima de la media del curso precedente.

Tabla 5. Resumen estadistico de las encuestas a los estudiantes.

N© total |Unidades |2 unidades N° total Ne total
TITULACION docentes|docentes | docentes |matriculados| encuestas
a evaluarlevaluadas| evaluadas | evaluadas™ | recibidas

%
participacion

Grado en Geografia y

(o) 0,
Ordenacioén del Territorio 54 53 98% 1.205 716 59,42%

Media de la Universidad

. 3.174 2.571 81% 184.572 60.487 32,77%
de Cantabria

*Matriculados implica la suma total de estudiantes matriculados en las distintas unidades docentes. Si un estudiante esta

matriculado en 12 unidades docentes, contabilizara 12 veces.

El porcentaje de unidades evaluadas es muy elevado en el Grado en Geografia y Ordenaciéon del
Territorio, (98% frente a la media en la UC del 81%). Es decir, han podido ser evaluadas 53 de las
54 unidades que figuraban en el plan docente con al menos 15 horas presenciales consignadas,
gracias a una planificacion realizada por el centro perfectamente ajustada a la realidad docente y sin
cambios sobrevenidos, lo cual facilita la realizacion de encuestas. Los informes de los profesores,
ademas, afirman que la correspondencia entre las horas realmente impartidas y la asignacion que
figura en la organizacién docente fueron exactas, lo que efectivamente se deduce del desarrollo de

las encuestas.

La participacion en las encuestas de los estudiantes del Grado en Geografia y Ordenacion del
Territorio ha sido del 59,42%, muy superior a la media de las titulaciones de la Universidad de
Cantabria, donde la media de participacion oscila en torno al 32%.

El promedio de asistencia a clases coincide practicamente con el de encuestas, pudiendo entonces

desglosar, para su mejor visualizacion, el siguiente porcentaje por cursos:

Tabla 6. Participacion de los estudiantes en las encuestas, desglosado por cursos.

Grado en Geografia y Porcentaje de
Ordenacion del Territorio participacion

Primer curso 50,7%

Segundo curso 65,5%

Informe Final del Grado en Geografia y Ordenacién del Territorio
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Tercer curso 58,5%

Cuarto curso 63,6%

La Comisioén indica que, a la vista de los porcentajes, no se detecta ningln patréon y destaca que la
participacion en cuarto curso puede deberse al menor nimero de estudiantes matriculados y la
metodologia empleada en ciertas asignaturas (tipo taller), lo que implica una asistencia a clase mas

elevada por parte del alumnado.

Resultados obtenidos en las encuestas
En la Tabla 7 y la Tabla 8 se muestran el resultado medio de las encuestas para la titulacion durante

el curso 2013-2014.

Tabla 7. Resultado evolutivo de las encuestas. Titulaciones de Grado (2009 a 2014)

TITULACION 2009-10 2010-11 | 2011-12 2012-13 2013-14

Grado en Geografia y

Ordenacion del Territorio 3,35 3,22 3.34 3.59 3,50

Media de la Universidad de

Cantabria 3,37 3,19 3,48 3,56 3,62

Tabla 8. Resultados medios de las encuestas 2013-2014 desagregado por cursos.

Grado en Geografia y Valoracion
Ordenacion del Territorio media
Primer curso 3,27
Segundo curso 3,69
Tercer curso 3,70
Cuarto curso 3,23

Es especialmente positivo el dato de la media final obtenida del Titulo 3,50; aunque representa un
ligero descenso con respecto a la media del curso anterior, a diferencia de lo que sucede con la
media de la Universidad de Cantabria, esto se debe a que todas las titulaciones de grado de la UC

han sido implantadas en su totalidad, a excepciéon del Grado en Medicina.

La representante del alumnado refleja que la posible causa del descenso en la valoracion media de
cuarto curso no se debe a problemas concretos en asignaturas, sino al descontento general por las
dificultades de adquirir la capacitacion linglistica, ya que no permite disfrutar de las asignaturas
impartidas. Asimismo, destaca que, pese a la oferta realizada desde la Universidad, existen
desigualdades en funcidon de la titulacién en la que esté matriculado el estudiante y los recursos

econémicos del alumnado.
Escala de valoracion de las unidades docentes

La escala utilizada es la establecida por el Area de Calidad del Vicerrectorado de Ordenacion

Académica para la valoracion global de la docencia.

Informe Final del Grado en Geografia y Ordenacién del Territorio
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En la Tabla 9 se muestran los resultados de evaluacion (X=media de las valoraciones obtenidas), con
el nimero de unidades evaluadas que han obtenido una valoracién media por debajo de 2,5 puntos,

entre 2,5y 3,5, y por encima de 3,5. Se aprecia una mayoria de valores altos.

Tabla 9. Escala de valoraciéon de las unidades docentes en Grado

X<=2,5 2,5<X<=3,5 3,56<X<=5
Curso (Desfavorable) (Favorable) (Muy favorable)
2013-2014 _ _ .
Ne Porcentaje Ne Porcentaje Ne Porcentaje

Grado en Geografiay 5 9,43% 23 43,40% 25 47,17%
Ordenacion del Territorio
Media de la Universidad de 174 6,77% 767 29,83% 1630 63,40%
Cantabria

Al haber cinco unidades docentes por debajo del valor de 2,5 se activa el protocolo de

seguimiento de las mismas. Asimismo, se felicitara a la unidad docente que ha superado el 4,5.

Analisis de los resultados obtenidos:
En la Tabla 10 se recoge el dato de la valoracion media obtenida en cada uno de los items en la

Titulaciéon y la media de los titulos de grado de la UC.

Tabla 10. Resultados medios de la encuesta por item

Grado en
Geografia y uc
Ordenacion del
Territorio
PLANIFICACION
La informacién que proporciona el profesor/a sobre la asignatura (o parte de
1 - - 3,38 3,56
la asignatura) es clara y util.
5 No se han producido solapamientos con los contenidos de otras asignaturas 361 369
ni repeticiones innecesarias. ’ !
Las actividades presenciales llevadas a cabo en la asignatura (o parte de la
3 ; P . 3,28 3,58
asignatura) se complementan y estan bien coordinadas.
El nimero de horas que dedicas a las actividades no presenciales (trabajo
4 , . ; 3,36 3,42
auténomo o en grupo) se ajusta a las previstas.
El planteamiento que el profesor hace de la asignatura (o parte de la
5 . . ] 3,56 3,68
asignatura) encaja en el curso en el que se imparte.
DESARROLLO
El profesor/a se preocupa por las carencias formativas que puedan presentar
6 - 3,43 3,50
los estudiantes
7 | El profesor/a imparte el programa presentado en la guia docente. 3,83 3,88
El profesor/a explica con claridad resaltando los contenidos importantes y
8 | complementa las explicaciones con ejemplos o ejercicios que facilitan la 3,46 3,56
comprension de la asignatura.
9 | El profesor/a resuelve las dudas planteadas en clase. 3,67 3,78
10 | El profesor/a utiliza recursos didacticos apropiados a la asignatura. 3,53 3,65
11 Me hg resultado facil acceder al profesor/a (tutorias, email, etc.) cuando lo he 3,77 3,72
necesitado.
12 | El sistema de evaluacion es el previsto en la guia docente. 3,74 3,83
RESULTADOS
La asistencia a clases, préacticas, tutorias, etc. resulta Gtil para seguir la
13 . . 3,50 3,61
asignatura (o parte de la asignatura).
El profesor/a ha facilitado mi aprendizaje y considero que he mejorado
14 S - 3,39 3,53
respecto a mi nivel de partida.
9
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15 En’ cpnjunto, el e_sfuerzo que se exige para aprobar se ajusta al nUmero de 3,31 3,39
créditos de la asignatura.

16 Teng_o claro lo que me van a exigir para superar esta asignatura (o parte de 3,06 3,45
la asignatura).

17 | En general, considero que este profesor/a es un buen docente. 3,60 3,71

MEDIA TOTAL 3,50 3,62

Escala de |0 | Totalmente en desacuerdo |2 |Mas bien en desacuerdo |4 | Muy de acuerdo

valoracion | 1

En desacuerdo 3 | Mas bien de acuerdo 5 | Completamente de acuerdo

La valoracion global de los estudiantes del titulo de Grado en Geografia y Ordenacion del Territorio
resulta positiva (3,50), situandose préxima a la media de la UC (3,62).

Los aspectos mejor valorados en las tres dimensiones de la ensefianza — planificacién, desarrollo y
resultados —, se destacan a continuacion. En especial, resultan valoradas de forma satisfactoria las
preguntas relativas a la coordinaciéon percibida entre el profesorado y las asignaturas, al hecho de no
detectar solapamientos o reiteraciones innecesarias asi como las guias docentes, y la planificacion
docente. Destaca de igual forma la elevada calificacion concedida al apartado del desarrollo docente,
en especial al seguimiento de los docentes de lo presentado en sus guias docentes, asi como la
accesibilidad de los profesores. Con relaciéon a los resultados, es valorado, igualmente, de forma
favorable, el valor de la asistencia a clase para el seguimiento de las asignaturas.

Por ultimo, ha de destacarse la respuesta al item relativo a la consideracion del profesor como buen

docente, resultando un valor promedio de 3,60 en el Grado en Geografia y Ordenacion del Territorio.

Por otro lado, el momento en el que se realizan las encuestas, se ajustan con la finalizaciéon de la
docencia presencial del profesorado, no coincidiendo, en muchas ocasiones, con el término del
cuatrimestre, por lo tanto, no se han abordado ni la preparacion de la prueba final, ni las
valoraciones de la evaluaciéon continua; por lo que su item ha recibido la peor valoracién (3,06). Se
recomienda que el profesorado haga un mayor hincapié en clarificar las exigencias y métodos de

evaluacion de las asignaturas.

La Comisidn destaca con respecto al item 16 que no deberia tenerse en cuenta en las encuestas
que no corresponden al profesor responsable — este hecho solo resulta en dos asignhaturas, sobre un

total de doce —, o bien a las opiniones recogidas al comienzo de la imparticién de las asignaturas.

3.3.INFORME DEL PROFESOR

Todos los docentes que imparten docencia en asignaturas del Grado en Geografia y Ordenaciéon del
Territorio, independientemente del niUmero de horas lectivas impartidas, participan en el Sistema de
Garantia Interno de Calidad realizando un informe en el que describan cuantas cuestiones consideren
en relaciéon con su actividad académica.

https://sharepoint.unican.es/sqgic/Procedimientos/P3/DOCUMENTACION/P3-2.pdf

Dado que el SGIC debe disponer de un mecanismo de evaluacion de la situacion de la ensefianza

ofrecida en la titulacion, la evaluacion de la ensefianza contempla cuatro dimensiones:

10
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» Planificacion de la docencia
» Desarrollo de la ensefianza
» Resultados

» Innovacion y Mejora

Sobre un total de 81 docentes presentes en la carga docente, 70 cumplimentaron el informe, lo que
supone que el 86,7% han participado en su realizacidon, un porcentaje superior a la media de la UC
(66,8%), aunque cuatro décimas por debajo del curso anterior. Los datos de participaciéon, recogidos

en la Tabla 8, evidencian la participacion del profesorado en la titulacion.

Tabla 11. Datos estadisticos del Informe del profesor

TITULACION Numero de Informes % unidades
unidades docentes | recibidos evaluadas
Grado en G_eografla y Ordenacion 81 70 86.7%
del Territorio
Media Grado UC 4111 2746 66,8%0

El modelo de informe implementado en el curso precedente incorpora un apartado de valoracion
cuantitativa para cada dimension, en funcidén de unos aspectos sugeridos que pueden tener en
cuenta para hacerlo. Los resultados obtenidos muestran (Tabla 11), en general, que los docentes

estan satisfechos de su labor.

Tabla 12. Promedio de resultados cuantitativos del Informe del Profesor

DIMENSION DE LA Planificacion Desarrollo de Resultados Innovacion y
ENSENANZA de la Docencia la Docencia Mejora
Grado en G_eograﬂa y Ordenacion 4.34 4.01 4.15 4.05
del Territorio
Media Grado UC 4.24 4.07 4.10 4.06

Entre las valoraciones cualitativas se mencionan aspectos importantes que, resumidamente, se
presentan a continuacion como aspectos positivos, negativos y propuestas de mejora en las distintas

dimensiones de la ensefanza.

I. Planificacion de la docencia
Aspectos positivos:
» La celebracién de varias reuniones de coordinacion entre asignaturas, ha contribuido a la
adecuada planificacion de las mismas.
» Sesiones de coordinacién de métodos docentes y temario entre los/las docentes de una
misma asignatura.
» Adecuada temporalizacion de las asignaturas en el curso/plan de estudios.

» Los contenidos han abordado cuestiones reales y de especial relevancia y significacion.

11
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Aspectos negativos:

>

La elaboracion de la guia docente se efectia con demasiada antelacion y rigidez.

Propuestas de mejora:

>
>

Ajustar el disefio de las practicas de aula con los grupos.

Conocer la disponibilidad presupuestaria para las actividades de campo.

Seguir incrementando la coordinacidon con otras asignaturas previas para una mejor
adecuacion de contenidos y del mismo curso para establecer una distribucion equilibrada

de los distintos ejercicios.

Desarrollo de la docencia

Aspectos positivos:

>

El aula y los recursos puestos a disposicion han sido los adecuados para el normal
desarrollo de las clases.

La asistencia regular de los estudiantes a las clases, interés y participacion en todas las
actividades.

El nimero de estudiantes es muy satisfactorio, lo que facilita el planteamiento de
actividades participativas y el seguimiento individualizado y personalizado.

La disponibilidad de materiales en el aula virtual.

Aspectos negativos:

>

YV V VYV V

Algunos equipos informaticos empiezan a ser limitados para la docencia y el estado en el
que aparece ese equipamiento al final de las sesiones.

La preparacion previa de los/las estudiantes presenta gran desigualdad.

Al final del cuatrimestre se observa una gran sobrecarga de trabajo en los alumnos.

El desarrollo de la docencia se ve interrumpido por causas ajenas a la misma.

La asistencia a clase es irregular y, en ocasiones, el alumnado matriculado se matricula

de asignaturas que coinciden en el horario.

Propuestas de mejora:

>

>
>
>

Mayor disponibilidad del aula de informatica.

Insistir en el uso de las tutorias regladas.

Alentar mayor uso por los alumnos del material disponible en el Aula Virtual.
Coordinaciéon de un calendario de entregas aproximadas a comienzo de cuatrimestre que

evite la sobrecarga de trabajo en ciertos momentos.

Resultados

Aspectos positivos:

En general, el esfuerzo realizado por los estudiantes que se ha traducido en unos
resultados académicos notables.

Las metodologias docentes (talleres, sesiones de debate, salidas de campo...) resultan de

gran eficacia para el aprendizaje.

Aspectos negativos:
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» La falta de implicaciéon en el seguimiento de las clases.
» Los/las estudiantes demuestran cierta dificultad en la expresion sintética y lingiistica,

tanto estudiantes UC, como de intercambio.

Propuestas de mejora:

» Fomentar la interaccion del alumnado en las clases (preparacion de materiales,
intervencion en debates, desarrollo de un sistema de trabajo auténomo y continuado,
etc.)

» Profundizar en alguna de las competencias de la asignatura a partir de las practicas.

V. Innovacién y mejora
Aspectos positivos:
» Al inicio de la asignatura se elabora una prueba inicial de diagndstico para conocer el
nivel de conocimiento previo.
» La actualizacion de la guia docente, los contenidos y materiales didacticos.
» El tamarfio de las clases permiten el dialogo constante.

Uso creciente de plataformas virtuales como complemento a la docencia.

Aspectos negativos:

» Algunos alumnos tienen dificultades para utilizar como usuarios las plataformas virtuales
de la Universidad y otras fuentes de informacion.

» La mayoria de los estudiantes parece conformarse con niveles basicos de contenidos. La
resistencia a emplear recursos bibliograficos directos en biblioteca parece cada vez

mayor, frente al intento de usar, sin cuestionamiento critico, recursos de Internet.

Propuestas de mejora:

» Generalizar el uso de las Plataformas virtuales a disposicion del profesorado
(OpenCourseWare, Moodle y/o Blackboard), con programacion de cursos para su uso.

» Incorporacion de programas de apoyo a la docencia en aulas de informatica (por ejemplo
Netop school, o similar)

» Seguir desarrollando las posibilidades del Aula Virtual para el desarrollo de ejercicios

practicos y para el trabajo autébnomo o en grupo de los alumnos.

3.4.INFORME DEL RESPONSABLE ACADEMICO

El coordinador académico de la titulacion cumplimenta un informe en relacién con la actividad

docente del curso 2013-2014, se extractan aqui los aspectos mas relevantes.

Tabla 12. Responsable académico (coordinador) de la titulacion

TITULACION NOMBRE Y APELLIDOS

Grado en Geografia y Ordenacion del Territorio Domingo Rasilla Alvarez
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Entre las valoraciones cualitativas se mencionan aspectos importantes que, resumidamente, se
presentan a continuacion como aspectos positivos, negativos y propuestas de mejora en las distintas

dimensiones de la ensefanza.

l. Planificacion de la docencia
Aspectos positivos:
» La participacion de los docentes en las reuniones de coordinacion tanto de caracter
general (1 por cuatrimestre) como sectoriales (cursos y areas).
» La cumplimentacion de las guias docentes siguiendo las directrices enviadas para
solventar algunos problemas detectados en el proceso de evaluacion de las guias el curso

anterior.

Aspectos negativos:
» El responsable considera que no se han detectado aspectos negativos de importancia,
salvo problemas de asistencia derivados de los compromisos de todo tipo que afectan a

los profesores que imparten el grado en Geografia y Ordenacién del Territorio.

Il. Desarrollo de la docencia

Aspectos positivos:

» El programa docente ha sido cumplimentado como estaba previsto, no existiendo quejas
de los alumnos acerca de ausencias injustificadas de los profesores.

» La cumplimentacion de las guias docentes siguiendo las directrices enviadas para
solventar algunos problemas detectados en el proceso de evaluacion de las guias el curso
anterior.

» La incorporacion progresiva, en cierto niumero de asignaturas, de actividades practicas

que requieren algun tipo de soporte informatico.

Aspectos negativos:

» La asistencia a clase de los alumnos desciende conforme avanza el cuatrimestre en
algunas asignaturas.

» El escaso uso de las tutorias regladas por parte del alumnado, atribuyéndose este
aspecto a dos circunstancias: la accesibilidad de los profesores a las preguntas de los
alumnos fuera del aula, y la disociacion entre el lugar de imparticién de la docencia y los

despachos de los docentes.

Propuestas de mejora:
» Insistir en la importancia de las tutorias, que se realizan en un marco fisico y de

disponibilidad temporal mejor que la asistencia en las puertas del aula.

1. Resultados
Aspectos positivos:
» La presentacion de las actas de examenes en tiempo y forma.
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» La ausencia de quejas en el Buzdn del SGIC, muestran la satisfaccion del alumnado.

1V. Innovacién y mejora
Aspectos positivos:
» Todas las asignaturas que utilizan la web como sustento de su actividad incluyen la
direccion de la plataforma o pagina web donde alojan los materiales propios, y/o las
direcciones de lugares web donde existan materiales, no creados por el profesor, pero

convenientes para el desarrollo de la actividad docente.

Aspectos negativos:

» La progresiva incorporacion de actividades docentes que usan la web como plataforma
de descarga de informacion (pe. censos, informes etc.) esta generando ya problemas a
la hora de encontrar aulas libres con equipamiento informatico en la Facultad de Filosofia

y Letras.

Propuestas de mejora:
» Habilitar un aula multiusos con presencia de material informatico cuando cesen las

restricciones presupuestarias.

3.5.RESULTADOS ACADEMICOS

Los resultados académicos desglosados por curso y asignatura se pueden consultar en el
siguiente enlace: http://www.unican.es/NR/rdonlyres/38075463-3E0A-41FE-95D2-
FA206FEAD4FB/104668/GGEOGRAFIAL.pdf

La Comision de Calidad del Grado en Geografia y Ordenacion del Territorio valora de forma
positiva el adecuado promedio de aprobados obtenido en el conjunto de la Titulacion.

En concreto, se observa la progresiéon que se experimenta a medida que se asciende de curso
(Tabla 13), el porcentaje de no presentados en primer curso se explica por la obligacién de
matricularse del primer curso integro, a excepcion de aquéllos que optan por la matricula a

tiempo parcial y en ocasiones, por el escaso seguimiento de la evaluaciéon continua.

Tabla 13. Promedio de los resultados académicos por curso

Grado en Geografia y Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de
Ordenacion del Territorio aprobados Suspensos No presentados
Primer curso 61,46 8,00 30,68
Segundo curso 84,40 6,72 8,88
Tercer curso 83,34 6,95 8,77
Cuarto curso 81,65 7,13 11,22
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En el caso de los estudiantes de segundo y tercer curso el porcentaje no presentados no supera el
15%, a excepcion de la asignatura impartida en inglés. Ademas, en grado influye la propia decision
de matricula de cada alumno, que siendo inferior a 60 créditos, como promedio, a partir de 2° curso,
puede incidir positivamente en la eficiencia del alumno a la hora de planificar las asignaturas que
desea matricularse y sobre las que se presentara.

En el caso, de cuarto curso, pese a la mayor implicacion del alumnado en las asignaturas, el
porcentaje de no presentados se ve influenciado fundamentalmente por el Trabajo Fin de Grado, ya

que en ocasiones los alumnos lo presentan y defienden durante el siguiente curso académico.

3.6.INDICADORES ACADEMICOS*

Los indicadores utilizados por la Comisién son, fundamentalmente, las tasas de rendimiento, eficiencia
de los graduados, abandono, graduacién y éxito? del SIIU.

1. La tasa de rendimiento definida como para un curso académico X, relacidon porcentual entre el
numero de créditos ordinarios superados en el titulo T en la Universidad U y el nimero total
de créditos ordinarios matriculados en el titulo T en la Universidad U.

2. La tasa de eficiencia de los graduados descrita como la relacién porcentual entre el nimero
total de créditos en los que debieron haberse matriculado los estudiantes graduados de una
cohorte de graduacién G para superar un titulo T en una Universidad U y el total de créditos
en los que efectivamente se han matriculado los estudiantes graduados de una cohorte de
graduacion G en un titulo T en una Universidad U.

3. La tasa de abandono del titulo como la relacion porcentual entre los estudiantes de una
cohorte de entrada C matriculados en el titulo T en la Universidad U en el curso académico
X, que no se han matriculado en dicho titulo T en los cursos X+1 y X+2, y el nUmero total de
estudiantes de tal cohorte de entrada C que accedieron al mencionado titulo T el curso
académico X.

4. La tasa de graduacion del titulo se estima como la relacién porcentual entre los estudiantes
de una cohorte de entrada C que superan, en el tiempo previsto mas un afio, los créditos
conducentes a un titulo T en una Universidad U y el nimero total equivalente de estudiantes
de nuevo ingreso de la misma cohorte C en dicho titulo T en la Universidad U.

5. La tasa de éxito del titulo se calcula como la relacidon porcentual para un curso académico X
entre en numero total de créditos superados en el titulo T en la Universidad U y el nimero

total de créditos presentados por la totalidad en el titulo T en la Universidad U.

En la tabla siguiente se muestra la evolucion de dichos indicadores para la titulacion y los valores de
referencia recogidos en la Memoria de Verificacidon del titulo como rangos aceptables propuestos por
la ANECA.

Tabla 14. Indicadores de rendimiento académico en el Grado en Geografia y Ordenacion del Territorio

1 Fuente de informacion: Definiciones recogidas en la Guia de Apoyo Monitor version 2014
(http://www.aneca.es/Programas/MONITOR) e indicadores proporcionados por el Servicio de Gestion Académica.

2 Definicion de elaboracion propia.
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Srgg doeﬁgc?gr?%;a:fia Ta§a _de Tasa de Eficiencia Tasa de Tasa dfa Tasq de
Territorio Rendimiento | de los Graduados | Abandono | Graduacion éxito
2013-2014 74,01 96,14 - -- --
2012-2013 81,25 100 -- -- --
2011-2012 74,53 -- 21,74 - 84,34
2010-2011 75,48 - 25,00 - 83,61
2009-2010 79,2 - 28,00 32,00 87,22
Memoria Verifica >55 >75 <25 =30 =70

La tasa de rendimiento continda por encima de la establecida en la memoria de verificacién, con

un promedio de en torno al 76% de créditos superados.

La tasa de eficiencia de los graduados se sitla en una cota muy satisfactoria, esto implica que

los estudiantes no han requerido realizar multiples matriculas.

La tasa de abandono se estima que responde al desconocimiento, por parte del alumnado, de los

contenidos reales de la Geografia.

La tasa de graduacion es un reflejo del compromiso manifestado en la memoria de verificacion.

La tasa de éxito se considera que, pese a ser superior a lo previsto, no es mas elevada por el
requisito de acreditar la capacitacion linglistica con anterioridad a la defensa del Trabajo Fin de
Grado.

4. EVOLUCION DEL NUMERO DE ESTUDIANTES

El titulo de Grado en Geografia y Ordenacion del Territorio comenzé a impartirse en el curso 2009-

2010, de forma que ya ha habido dos promociones de egresados.

La siguiente Tabla muestra la evolucién de los estudiantes de nuevo ingreso en Grado por curso

académico.

Tabla 15. Evolucién de la matricula de nuevo ingreso y total en el Grado en Geografia y Ordenacién del Territorio

p Matricula total en el
ACiL[J)T'Ef/I?CO Matrlcill,‘ullgrgsonuevo plan de estudios
2013-2014 29 101
2012-2013 27 82
2011-2012 23 64
2010-2011 25 46
2009-2010 30 30
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La prevision de demanda para esta titulacion recogida en la Memoria de Verificacion del Titulo es de

35 estudiantes cada curso académico, se estima que la demanda se ha mantenido estable.

La Conferencia General de Politica Universitaria ha establecido un protocolo de oferta de nuevas
plazas a seguir por todas las titulaciones universitarias que se ofertan en el Sistema Universitario
Esparfiol. En este sentido, siguiendo las instrucciones del Vicerrectorado de Ordenacion Académica, la
Facultad ha tenido que poner un numerus clausus (cupo) a las titulaciones de Grado que imparte. A
este respecto la Universidad de Cantabria ha establecido que el nUmero minimo sea de sesenta
estudiantes, cifra que se corresponde con el tamafio del Grupo Docente en la UC, en el caso del

Grado en Geografia y Ordenacion del Territorio se ha estimado mantener esta cifra.

Los nuevos estudiantes de Grado se caracterizan por provenir mayoritariamente de bachillerato y
acceder por PAU, siendo el peso de los estudiantes procedentes de ciclos formativos
considerablemente bajo en el Grado en Geografia y Ordenacion del Territorio (6,89%). En las
siguientes tablas se detallan el alumnado preinscrito y su procedencia, asi como la via de acceso a la

Universidad.

Tabla 16. Preinscripcion

o B - = ® .
TITULACION ) N_ ) Prelnscr|p<_:|'on N© Matriculas de
Preinscripciones en 12 opcion Nuevo Ingreso
Grado en Geografiay
Ordenacion del Territorio 118 25 29
Tabla 17. Procedencia y via de acceso
< PROCEDENCIA VIA DE ACCESO
TITULACION CANTABRIA NO CANTABRIA PAU FP OTROS?
Grado en Geografiay
Ordenacion del Territorio 26 3 27 2 0

Del total de estudiantes de nuevo ingreso, el porcentaje de mujeres que acceden al titulo se sitda en
un 31,03%:; en el caso de la Universidad de Cantabria este porcentaje alcanza el 51%. En cuanto a

la procedencia, se trata mayoritariamente de estudiantes de Cantabria.

El nUmero de alumnos de nuevo ingreso en el titulo, proveniente de la adaptacién de sus estudios
desde la Licenciatura en Geografia correspondiente al curso 2013-2014 no es muy significativo,

como se aprecia en la tabla siguiente

Tabla 18. Alumnado matriculado por adaptacion desde 1° y 2° ciclo

TITULACION s e Matricula Total
Nuevo Ingreso

Grado en Geografia y

Ordenacioén del Territorio 1 2

Se entiende por adaptacion, conforme a la normativa de Gestion Académica de los estudios de primer y segundo
ciclo: cualquier alumno del plan antiguo tendrd derecho a pasar al plan nuevo, previa solicitud al Centro

responsable de la titulacion en los plazos que se establezcan. Estas adaptaciones no requieren tramite de

2 Titulados, Mayores de 25 afios, Mayores de 40 afios, Mayores de 45 afos
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convalidacion. Los Centros resolveran las peticiones de acuerdo con las tablas de adaptacién oficialmente
aprobadas y trasladaran las calificaciones obtenidas en el plan de estudios original al expediente del alumno en el

nuevo plan de estudios.

En relacion con la titulacion de 1° y 2° ciclo a extinguir de Licenciatura en Geografia se esta
cumpliendo el cronograma previsto, que incluye un régimen de docencia y de evaluaciéon especificas
(dos convocatorias por curso).

http://www.unican.es/Centros/fyl/planes/

El porcentaje de mujeres que accede a la titulacion es del 22,22% en el caso del Grado en Geografia
y Ordenacién del Territorio. La media de la Universidad de Cantabria se sitla en torno al 49%. En

cuanto a la procedencia, se trata principalmente de estudiantes procedentes de Cantabria.

Estudiantes egresados

El ndmero de estudiantes que han defendido su Trabajo Fin de Grado en el Grado en Geografia y
Ordenacion del Territorio en el curso 2013-2014 ha sido de 6, siendo el 66,6% mujeres.

Hay que tener en cuenta que, si bien los estudiantes completan los créditos obligatorios y optativos
de manera satisfactoria, no pueden defender su Trabajo Fin de Grado hasta haber obtenido la
capacitacion linglistica, que es requisito propio de la Universidad de Cantabria, lo cual influye en el

numero de alumnos egresados reales.

Tabla 19. Evolucién de los estudiantes egresados.

” Curso Curso
VLITERAEER] 2013-2014 2012-2013
Grado en Geografiay 6 6
Ordenacion del Territorio

5. PROGRAMA DE PRACTICAS EXTERNAS

La informacién, evaluacion y mejora de la calidad del Programa de Practicas Externas, dentro del
programa formativo de los titulos, se recoge en el capitulo 4 del Manual General del SGIC, y en él
se definen los procedimientos y acciones encaminados a lograr la mejora de los mismos.

Las practicas externas en el Grado en Geografia y Ordenacion del Territorio tienen el caracter de
asignatura optativa cuatrimestral denominada “Practicas en Empresas”, tiene una carga de 6 créditos

ECTS y estan dispuestas en el segundo cuatrimestre del cuarto curso.

En la tabla siguiente (Tabla 20) se pueden ver los indicadores de participacion para el Grado en

Geografia y Ordenacion del Territorio.

Tabla 1. Indicadores de participacion en el programa de Practicas Externas

INDICADORES DE PARTICIPACION EN EL PROGRAMA DE PRACTICAS EXTERNAS
1. N° de plazas ofertadas 17
2. Ne° de entidades colaboradoras disponibles 14
3. Ne° de solicitudes de participacion presentadas por los estudiantes 17
4. N° de practicas realizadas 17
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5. N° de estudiantes que no han podido realizar practicas -
6. N° de entidades colaboradoras donde se han realizado practicas 14
7. N° de tutores académicos de la Universidad de Cantabria que han participado 4
8. N de tutores de entidades colaboradoras que han participado 14

La puesta en marcha del procedimiento aprobado por la Universidad de Cantabria para evaluar la
calidad de las Practicas Externas, que consiste en una serie de formularios que recogen la valoraciéon
de todos los agentes participantes en ellas: estudiantes, tutores académicos, tutores externos y
coordinador del programa, se ha concretado en este curso, optimizando la ejecucion del

procedimiento para obtener la maxima colaboracién posible.

La evaluacion por parte de los estudiantes del programa de practicas del titulo ha contado con una
participacion del 52,94% (se han recibido un total de 9 encuestas), en ellas se valoran
satisfactoriamente tanto el programa de practicas de la titulacion como las tareas llevadas a cabo y
la entidad externa, 3,89 y 4,44, respectivamente.

Las competencias mas desarrolladas han sido la capacidad para utilizar herramientas informaticas
(4,56), asi como la flexibilidad y capacidad de adaptacion al cambio, iniciativa, resolucién de
problemas, autonomia en la toma de decisiones y comunicacién oral y/o escrita (todas ellas con una
media de 4,22); sin embargo, las habilidad menos empleada ha sido la Comunicacién oral y escrita

en idiomas extranjeros (2,11).

Los tutores académicos han cumplimentado un informe, en el que han valorado en relacion al
desarrollo de las practicas, a los estudiantes, tutores/as de las entidades colaboradoras y a la
entidad. Con respecto al alumnado destacan su actitud positiva e integracién en los grupos de
trabajo. En relacion a los tutores de la instituciéon, se ha valorado muy positivamente el esfuerzo por
ofrecer practicas de calidad a los alumnos. Por ultimo, los docentes destacan el compromiso y
disposicion de las entidades. Sin embargo, se hace patente la necesidad de mejorar la comunicaciéon

entre los tutores académicos y los externos.

Los tutores externos han considerado excelente el aprovechamiento de la practica por parte de los

estudiantes, valorando muy positivamente el interés demostrado.

6. PROGRAMA DE MOVILIDAD

La informacion, evaluacion y mejora de la calidad del Programa de Movilidad, dentro del programa
formativo de los titulos, se recoge en el capitulo 4 del Manual General del SGIC y en él se definen

los procedimientos y acciones encaminados a lograr la mejora de los mismos.

La puesta en marcha del procedimiento aprobado por la Universidad de Cantabria para evaluar la
calidad del Programa de Movilidad consiste en la encuesta de la encuesta de satisfaccion de los
estudiantes con la estancia de intercambio y esta informacion se completa con un informe del

Coordinador de Movilidad.

20
Informe Final del Grado en Geografia y Ordenacién del Territorio



uc GRADO EN GEOGRAFIA Y ORDENACION DEL TERRITORIO

T INFORME FINAL DEL SGIC 2013-2014 \ "" |

DE CAMTABRIA

En el Grado en Geografia y Ordenacién del Territorio han participado 17 (3 estudiantes de la UC y
14 provenientes de otras instituciones) estudiantes en el programa de intercambio Erasmus, que
supone el 3,3% del total de la universidad. No ha habido participacién, sin embargo, en el programa
de intercambio de practicas internacionales ni en programas de intercambio nacionales ni en los
convenios bilaterales. Los estudiantes de la Universidad de Cantabria han permanecido en las
siguientes instituciones: Universita Degli Studi di Modena, Universidade de Lisboa y University of
Edinburgh. En cuanto a los estudiantes recibidos predominan los estudiantes alemanes, franceses e

ingleses.

En relacién a las encuestas, se han recibido todas de los estudiantes que han realizado una estancia
Erasmus. De la informaciéon que proporcionan las encuestas se pueden destacar las cuestiones que
mas directamente afectan al programa formativo de la titulacion que, por su interés, adjuntamos en
la Tabla 21.

Tabla 2. Resultado de la experiencia Erasmus.

¢Estda mas motivado para trabajar en ¢Cree que su estancia | Evaluacion global
cualquier otro pais miembro, cuando como estudiante de su estancia
PREGUNTA | finalice sus estudios, como consecuencia |Erasmus le ayudara en Erasmus
de su experiencia como estudiante su carrera? 1 - Pobre/Negativa
Erasmus? 1-Nada 5 - Mucho 5 - Excelente
Valoracion
(promedio de i
los Si 4,33 5
estudiantes)

El principal factor que motiva al estudiante a participar en un programa de intercambio es la razén
académica. En menor medida, aprecian son el practicar en una lengua extranjera, el deseo de

conocer una nueva cultura, la independencia o la vivencia europea.

En relacion con la Universidad de destino, de manera significativa, han valorado de forma muy
positiva (promedio de 4,66 sobre 5) la calidad del personal docente de acogida. La valoracion
otorgada al personal de apoyo de la universidad de origen y de acogida antes y durante la estancia

recibe un 4,33.

En el transcurso del periodo que pasan en las Universidades, estan satisfechos con su integracion,
el acceso a libros y materiales de estudio y libre uso de ordenadores e internet (4,33; 4 y 4,66

respectivamente).

La encuesta detecta el elevado baremo de reconocimiento de créditos ECTS, asi como la dificultad
en obtener reconocimiento de cursos de inglés realizados en la Universidad de acogida. Ademas,
valoran en la dimension personal de su experiencia, muy satisfactoriamente las competencias
interculturales, independencia, autoconfianza y estimacion de su madurez alcanzada. En las
conclusiones, y de igual forma que en las expectativas iniciales, coinciden en sefialar el aspecto
académico como el mas positivo y tras éste los culturales y la experiencia de vivir en un pais

extranjero.

21
Informe Final del Grado en Geografia y Ordenacién del Territorio



UNIVERSIDAD INFORME FINAL DEL SGIC 2013-2014

DE CAMTABRIA

uc GRADO EN GEOGRAFIA Y ORDENACION DEL TERRITORIO (V l
T

En el Informe sobre el Programa de Movilidad de la Universidad de Cantabria, curso 2013/2014 se

pueden consultar las estadisticas del conjunto de programas de Movilidad de la Universidad de

Cantabria.

7. SATISFACCION DE LOS COLECTIVOS IMPLICADOS

El Sistema de Garantia Interno de Calidad de la Universidad de Cantabria define el procedimiento
para la obtencion de la informacién sobre la satisfaccion de los colectivos, su analisis y utilizacion
para la mejora de la calidad de las titulaciones en el capitulo 6 del MGP y en los procedimientos

asociados que se mencionan en el mismo.

Estos procedimientos comprenden la realizaciéon de distintas encuestas orientadas a conocer la
opinién de todos los agentes vinculados a las titulaciones. Para ello, se considera necesario
obtener informacién de los siguientes colectivos:

1. Estudiantes.

2. Personal Docente e Investigador.

3. Personal de Administracion y Servicios.

7.1.ESTUDIANTES

La informacion sobre la opiniéon de los estudiantes se recoge mediante encuestas que se realizan en
formato on-line entre los alumnos matriculados en el Gltimo curso de la titulacion. En el curso 2013-

2014 se ha extendido el procedimiento a todas las titulaciones que se imparten en la Universidad.

En la Tabla 22 se puede apreciar que el porcentaje de participaciéon en el titulo de Grado en
Geografia y Ordenacién del Territorio, siendo el porcentaje de participacion de los estudiantes 17
puntos porcentuales superior con respecto al curso anterior, mientras que la media de la
Universidad de Cantabria desciende 8 puntos. En el caso de las encuestas recibidas del Trabajo Fin
de Grado se mantiene en el caso del titulo de grado y; sin embargo, se incrementa en el caso de la

media de la Institucién en 2 puntos porcentuales.

Participacion

Tabla 3. Datos estadisticos de la encuesta de satisfaccion con el Programa Formativo.

Encuestas ENELEEES Participacion
TITULACION Matriculados S Participacion| Recibidas P
Recibidas TFG
TFG
Grado en Geografiay 27 10 37% 4 14,8%
Ordenacioén del Territorio
Media Total UC 1574 484 30,7% 403 25,6%0

Resultados

En la tabla 23 se recogen las medias de satisfaccion con el programa formativo
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Tabla 4. Resultados numéricos de los items que integran la oferta formativa de la titulaciéon, perteneciente a la
encuesta de satisfaccion con el Programa Formativo.

Grado en
Seooratia) | ue
del Territorio
ATENCION AL ESTUDIANTE
1 Inf_orma_cién sobre la titulqcién, previa a !a matricula, _proporci'onada por la 210 259
Universidad y el Centro (pagina web, tripticos, charlas informativas, etc.). ’ ’
2 | Satisfaccion con la tramitacion de la matricula y la gestion del expediente. 3,10 3,22
3 | Actividades de acogida e informativas. 2,30 2,30
4 | Informacion disponible en la pagina web del Centro sobre la Titulacion. 2,22 2,87
5 | Atencion prestada por el Personal de Administracién y Servicios. 2,50 2,83
6 Sr:jnf)?(:s?isg informacién y asesoramiento sobre movilidad, becas, practicas, 2,20 2.01
7 | Procedimiento para realizar quejas y sugerencias. 1,90 2,28
8 Servicios Generales c_le la Universidad _ (CO_IE,_ Biblioteca, Servicio de 238 280
Deportes, Centro de Idiomas, Defensor Universitario y SOUCAN). ’ ’
ORGANIZACION DOCENTE
9 E;i:;?;s(:_lon y secuenciacion del conjunto de asignaturas del Plan de 2.20 2.48
10 | Coordinacion entre las asignaturas del Plan de Estudios. 1,60 2,17
11 | Oferta de asignaturas optativas. 1,60 2,12
12 | Adecuacioén de la duracion de las clases. 2,20 3,07
13 | Labor realizada por el conjunto de docentes de la Titulacion. 2,00 2,65
PROFESORADO
14 | Labor realizada por el conjunto de profesores/as de la Titulacion. 2,40 2,90
15 theutloa?:%lﬁgla docente y actividades formativas llevadas a cabo en la 2.90 2.68
INSTALACIONES E INFRAESTRUCTURAS
16 Sg:gli;iccijgre::scf;slg:fzsccoiléenljazti%lés de teoria (mobiliario, acustica, luminosidad, 2.20 3.20
17 Copdi'ciones fisicgs de Ios_ Iappratorios y Iaulas préacticas (equipamiento, 2.00 2.99
acustica, luminosidad, ventilacién, calefaccion, etc.).
18 | Aulas de informéatica y su equipamiento. 2,70 3,11
19 | Recursos web de la titulacion (plataformas virtuales, campus virtual, etc.). 2,60 3,41
20 | Biblioteca (acondicionamiento, espacios, adecuacion horaria). 2,70 3,56
21 | Fondos bibliogréaficos y bases de datos. 3,00 3,58
22 | Instalaciones en general. 2,70 3,37
TRABAJO FIN DE GRADO
23 | Oferta de temas para el TFG. 3,50 3,04
24 | Proceso de asignacion de Tutor/a. 4,50 3,06
25 :jr;foe:gﬁfaﬁ%;,ezg)dé para el desarrollo del TFG (normativa, plazos, criterios 2.00 2.48
26 tSuatgiif:lac((::iig:’ ceotr;'l)a labor del Tutor/a (accesibilidad, dedicacién, calidad de la 4.50 3.68
27 | Satisfaccion general con el Trabajo Fin de Grado. 4,00 3,06
SATISFACCION GENERAL
28 | Resultados del aprendizaje. 2,40 2,92
29 | Cumplimiento de las expectativas iniciales. 2,10 2,65
30 | Satisfaccion general con la Titulacion. 2,10 2,82
MEDIA TOTAL 2,51 2,85

23
Informe Final del Grado en Geografia y Ordenacién del Territorio



uc GRADO EN GEOGRAFIA Y ORDENACION DEL TERRITORIO

T INFORME FINAL DEL SGIC 2013-2014 \ "" |

DE CAMTABRIA

La valoracion global del alumnado con el titulo de Grado en Geografia y Ordenacion del Territorio

resulta suficiente (2,51), situandose por debajo de la media de la UC (2,85).

Los aspectos mejor valorados son las cuestiones referidas al Trabajo Fin de Grado, especialmente el
proceso de asignacion y la labor tutorial realizada por el director/a del mismo (4,50 en ambos
casos), asimismo, es destacable tanto la satisfaccion con la tramitacion de la matricula y la gestion

del expediente (3,10), como los fondos bibliograficos y bases de datos (3,00).

Las cuestiones peor valoradas son aquellas cuestiones referidas a la organizacién docente: oferta de
asignaturas optativas y la coordinacion entre las asignaturas (1,60 en las dos) y el procedimiento

para para realizar quejas y sugerencias (1,90).

A la vista de las valoraciones y comentarios emitidos por los/las estudiantes, la Comision estima que,
pese a las reuniones de coordinacién mantenidas y la revisién de las guias docentes, es importante
conocer las asignaturas en las se detecta y a quiénes afecta la posible falta de cohesion entre las
materias.

Con respecto a las condiciones de los laboratorios y aula donde se desarrollan las clases practicas
con ordenado (aula 9B) poseen actualmente un enorme potencial, algunas reformas para la
adecuacion del mismo deberan esperar, en funcién de la disponibilidad presupuestaria.

En referencia a la valoracion otorgada al procedimiento para realizar las quejas y sugerencias, la
Comisioén valora la importancia de tener un interlocutor por curso para poder hacer llegar cuantas
incidencias sean detectadas.

Por ultimo, con respecto a la informacién recibida sobre el desarrollo del TFG, pese a la mejora
significativa en este aspecto, con respecto al curso precedente, la Comisidon considera necesario

esperar a los resultados que se vayan a obtener en esta encuesta el curso 2014-2015.

7.2.PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR

La informacion sobre la opinion del profesorado acerca de su satisfaccion con el programa
formativo se recoge mediante encuestas. Estas encuestas se realizan entre todo el profesorado
responsable de la asignatura y que ha impartido docencia en la titulacion que haya impartido al
menos 20 horas de docencia.

Las encuestas se realizan mediante una aplicacion on-line. Cada profesor recibe una invitacion
mediante correo electrénico para realizar la encuesta. El tratamiento posterior de los resultados
obtenidos elimina los datos personales, y garantiza el anonimato y el uso seguro de la informaciéon
personal. En el curso 2013-2014 se ha extendido el procedimiento a todas las titulaciones que se

imparten en la Universidad.

Participacion

Tabla 24. Datos estadisticos de la encuesta de satisfaccion con el Programa Formativo.
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TITULACION Docentes Encge_stas Participacion
Recibidas
Grado en Geografia y o
Ordenacion del Territorio 33 22 66.,7%
Media Total UC 1986 1096 55,2%

Resultados

En la tabla 25 se recogen las medias de satisfaccion con el programa formativo.

Tabla 25. Resultados numéricos de los items pertenecientes a la encuesta de satisfaccion con el Programa
Formativo.

Grado en
Geografiay uc
Ordenacion
del Territorio
ORGANIZACION DE LA ENSENANZA
1 Dlstrlt_)uuon y secuenciacion del conjunto de asignaturas del Plan de 3,67 3.60
Estudios del Titulo
Mecanismos de coordinacién con los que cuenta el Titulo 3,76 3,34
Informacién publicada en la pagina web del titulo 4,00 3,94
4 Actuaciones llevadas a cabo por el Centro para orientar a los estudiantes de 377 387
nuevo ingreso. ’ ’
PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE
Conocimientos previos con los que acceden los estudiantes a la/s
5 . . . 2,35 2,51
asignatura/s en las que imparte docencia
6 | Metodologia docente y actividades formativas que usted aplica en el Titulo 4,10 4,14
7 ?;tsjleoma de Tutorias y atencion a los estudiantes que usted aplica en el 3,90 4,12
Compromiso del alumnado con el proceso de aprendizaje (asistencia a
8 |clase, realizacion de actividades, consulta de materiales de apoyo, 2,76 3,22
participacion activa en clase, etc.).
Procedimientos y criterios de evaluacion utilizados en la titulacion (se
9 encuentran publicamente disponibles, se aplican como se describen en la 464 422

guia docente, se ajustan al objetivo de adquisicion de los resultados del
aprendizaje, etc.).

Actuaciones de apoyo al aprendizaje que reciben Ilos estudiantes
10 | (orientacion, informacion y asesoramiento sobre movilidad, becas, 4,08 3,80
practicas, empleo, etc.).
PERSONAS Y RECURSOS

11 | Atencion prestada por el Personal de Administracion y Servicios. 4,35 4,20

12 | Aula Virtual de la Universidad de Cantabria (BlackBoard, Moodle y OCW). 4,35 4,06
Recursos materiales que el Centro y la Universidad ponen a disposicion del

13 | profesorado para el desempefio de su labor docente (proyector, ordenador, 3,48 3,94
pizarra digital, equipo de audio, etc.).

14 | Equipamiento de los laboratorios. 3,67 3,57

Canales de comunicaciéon utilizados por el Centro y contenido de la
informacién facilitada.

16 | Fondos y bases de datos bibliograficas 4,38 4,08

FORMACION Y PROMOCION
Planes de mejora docente de la Universidad de Cantabria (Plan de

15 3,88 3,76

17 | Formacién del Profesorado, Unidad de Apoyo a la Docencia, publicacién de 3,89 3,50
materiales en abierto (OCW), etc.).

18 | Oportunidades de movilidad que ofrece la Universidad de Cantabria. 3,44 3,16

19 Oportun_ldades de promocion profesional que brinda la Universidad de 3,06 2.59
Cantabria.
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INFRAESTRUCTURAS E INSTALACIONES
Condiciones fisicas de las aulas de teoria (mobiliario, acustica, luminosidad,

20 PN - 3,14 3,68
ventilacién, calefaccion, etc.).
Condiciones fisicas de los laboratorios y aulas de practicas (mobiliario,

21 P S L - 3,00 3,58
acustica, luminosidad, ventilacion, calefaccién

22 | Biblioteca (acondicionamiento, espacios, adecuacion horaria). 4,21 4,16

23 | Instalaciones en general. 3,33 3,81

RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

24 Resultados alcanzados por los estudiantes que han superado la/las 3,52 3.69

asignaturas que usted imparte en el Titulo.

Perfil con el que egresan los estudiantes del Titulo (cumplimiento de los
25 | objetivos iniciales, nivel de conocimientos, habilidades y competencias 3,44 3,53
adquiridos por los estudiantes).
ACTIVIDAD INVESTIGADORA

Medidas y politicas de la Universidad de Cantabria para promover la

26 | . . t 2,74 2,96
investigacion.

27 | Infraestructuras y espacios para el desarrollo de la actividad investigadora. 3,32 3,04

28 Programa de recursos humanos de la Universidad de Cantabria (becas, 2.74 2.60

contratos de investigacion, etc.) para la investigacion.
29 | Facilidades para la incorporacion de nuevos investigadores. 2,29 2,26
Servicios de colaboracion para la transferencia de resultados de la

30 investigacion. 3,20 2,90
SATISFACCION GENERAL

31 | Con su labor como docente del Titulo. 4,00 4,07
32 | Con el Programa Formativo del Titulo. 3,64 3,72
33 | Con el Titulo en general. 3,50 3,68
MEDIA TOTAL 3,56 3,55

La valoracion global del profesorado del titulo de Grado en Geografia y Ordenacion del Territorio

resulta positiva (3,56), situandose pareja de la media de la UC (3,55).

Los aspectos mejor valorados son como los procedimientos y criterios de evaluaciéon empleados se
encuentran publicamente disponibles, se aplican como se describen en la guia docente, se ajustan al
objetivo de adquisiciéon de los resultados del aprendizaje, etc., los fondos y bases de datos
bibliograficas disponibles, asi como la atencién prestada por el Personal de Administracion y

Servicios y el aula virtual de la institucion (4,64; 4,38 y 4,35, respectivamente).

En especial, resultan valoradas de forma menos satisfactoria ciertas preguntas relativas al
alumnado, con respecto a los conocimientos previos con los que acceden los estudiantes a la/s
asignatura/s (2,35) y su compromiso con el proceso de aprendizaje (2,76) y con cuestiones referidas
a la investigacion en los términos de facilidades para la incorporaciéon de nuevos investigadores
(2,29) y las medidas y politicas para la promocién de la investigacién y su programa de recursos
humanos (ambas con 2,74), en contraste estas Ultimas con la percepcién del profesorado con las

oportunidades de promocién profesional que brinda la Universidad de Cantabria (3,06).

Por ultimo, ha de destacarse la respuesta al item relativo a la consideraciéon de su labor docente en

el Grado en Geografia y Ordenacion del Territorio resultando un valor promedio de 4,00.
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7.3.PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

El tercer grupo de interés en el desarrollo de los programas formativos lo constituye el Personal de
Administracién y Servicios. Este grupo participa también en este procedimiento, en tanto que su

labor esta afectada o puede afectar al desarrollo de estos programas.

La encuesta tiene una periodicidad de cuatro afios y se lleva a cabo en forma de entrevista
personal individualizada, respetando en todo caso la confidencialidad de los datos revelados y el
anonimato de los encuestados. La entrevista es realizada por el Técnico de Organizacion y Calidad

asignado al Centro y conducida en base al cuestionario P6-3-1 del MGP-SGIC.

Acceso al Informe sobre la Satisfaccién del PAS de la Facultad

Asi mismo, la Universidad publica un informe que analiza la satisfaccion del conjunto de Personal de

Administraciéon y Servicios de la Institucion.

Acceso al Informe sobre la Satisfacciéon del PAS de la Universidad de Cantabria.

8. INSERCION LABORAL

Los procedimientos para el analisis de la insercion laboral de los graduados y de la satisfaccion
con la formacion recibida, tal y como se especifica en el punto 9.4 del Anexo 1 del R.D.
1393/2007 que debe cumplir el Sistema de Garantia Interno de Calidad, se recogen en el capitulo
5 del MGP del SGIC de la Universidad de Cantabria, y en él se detallan los medios para
recoger informacién, analizarla y utilizar los resultados en la mejora de los nuevos planes de

estudio.

La implantaciéon de este procedimiento esta prevista para el curso 2014-2015.

9. SEGUIMIENTO DE LAS TITULACIONES

En el mes de marzo de 2014 la ANECA ha procedido a la emision del informe de seguimiento
correspondiente al afio 2013 para el Grado en Geografia y Ordenaciéon del Territorio. La Comision de
Calidad ha analizado dicho informe correspondiente de la titulaciéon y ha trazado un plan en el que se
abordan las actuaciones que se deriven de las recomendaciones, de su competencia, recogidas en el

informe, asi como el responsable de su puesta en practica y el plazo de ejecucion.

En el mes de noviembre 2014 se realizé una Ficha de Seguimiento para remitirsela al Vicerrectorado

de Ordenacién Académica en el que se trazaba el citado plan.

10. ATENCION A LAS SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES

Para la atencion a las sugerencias, quejas, reclamaciones y felicitaciones relacionadas con la

actividad académica, el SGIC de la UC plantea una estructura de buzones digitales en todos los
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Centros y en el Area de Calidad. El acceso a estos buzones se realiza a través del Campus Virtual.
Cualquier miembro de la Comunidad Universitaria puede utilizarlo para dirigirse a las Comisiones de
Calidad. Se ha llevado a cabo en todos los Centros de la UC una campafa divulgativa del Buzén del
SGIC, por medio de carteleria, presentaciones en las pantallas informativas de los Centros y
charlas de los Técnicos de Calidad, con el fin de fomentar la utilizacién del mismo como medio para
hacer llegar a las Comisiones de Calidad sugerencias o reclamaciones. Asi mismo, se ha adquirido el
compromiso de dar respuesta a cuantas cuestiones se planteen a través de este Buzén en el plazo

maximo de 72 horas.

10.1. RESPONSABLES DEL BUZON DEL SGIC DEL CENTRO

Se definen dos perfiles de usuarios con funciones diferenciadas encargadas de atender el
Buzon del SGIC.

- Gestor SGIC: es la persona o personas responsables de responder a las solicitudes.
Recibiran avisos cada vez que se realice una nueva solicitud y seran los responsables de
gestionarlas. Ademas, pueden visualizar el estado de las peticiones de su Centro.

- Supervisor SGIC: es la persona o personas que pueden visualizar el estado de las
solicitudes de su Centro, pero no interactuar con ellas.

Tabla 5. Responsables del Buzén del SGIC de la Facultad.

RESPONSABLES DEL BUZON DEL SGIC DE LA FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS
PERFIL USUARIO NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
Supervisor SGIC Jesus Soldrzano Telechea Decano de la Facultad
Gestora SGIC Laura Martinez Cuesta Técnica de Organizacion y Calidad
10.2. ESTADO DEL BUZON DEL SGIC

Durante el curso 2013-2014 el Grado en Geografia y Ordenacion del Territorio no ha registrado
ninguna entrada. De las entradas recibidas en el Buzén del SGIC del Area de Calidad siete se han

referido al titulo, cuatro de ellas referidas a asignaturas impartidas en el mismo.

Desde la Facultad se trata de fomentar su utilizacibn promoviendo su comunicacidon entre los
delegados y los propios alumnos, ademas de publicitarlo por medio de carteles y pantallas

informativas.
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11. SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES DE MEJORA PROPUESTAS EN EL CURSO 2012-
2013

La Comision ha procedido a verificar el grado de cumplimiento de las propuestas de mejora
aprobadas por la Junta de Facultad para su implantacion en el curso 2013-2014, con el objetivo de
conseguir que el proceso evaluador de la docencia en las titulaciones de la Facultad constituya un
proceso continuo y se muestre el grado de ejecucion de las acciones de mejora.

En la reunion de la Comisién de Calidad de Centro celebrada el 9 de febrero de 2012 se acordd que
los/las responsables del seguimiento de cada una de las incidencias detectadas fueran los
presidentes de las Comisiones de Calidad en las que hayan sido detectadas y que el plazo de revision

sea el mes de octubre, al inicio del siguiente curso académico.

ESTADO DE EJECUCION: +/ Realizado ™ Parcialmente realizado > No realizado

ACCION DE MEJORA ESTADO

Trabajo Fin de Grado. Determinar con antelacién las convocatorias, plazos de
entrega de documentacion y los criterios de calificacion con los que los distintos
tribunales evallan la presentacion y defensa de los TFG, de tal manera que los v
estudiantes matriculados en TFG conozcan con la debida antelacién todos estos

extremos, incluido “qué se les va a exigir” en la propia defensa del TFG.

Tutorias. Dada la disociacion fisica de la mayoria de los despachos de los
docentes con respecto al lugar donde se imparte la docencia, es necesario
fomentar la utilizacion de las tutorias individuales, facilitando, en la medida que

cada profesor/ a asi lo estime conveniente, la modalidad de tutoria grupal.

Trabajo de Campo. Dada la importancia estructural que representan para la

titulacion, como actividad basica para el programa formativo, se propone

flexibilizar el criterio en relacion con la modalidad de transporte requerida para v
la realizacion de las visitas.
Trabajo en equipo y cooperativo. Fortalecer la competencia del trabajo en
equipo entre los estudiantes. 8
Aula Virtual.

- Seria muy recomendable incrementar el uso de los soportes

informaticos en la docencia.
- Una vez detectado que la actualizacion del material OpenCourseWare y

en una determinada asignatura puede provocar el efecto contrario al
deseado, es decir, cierto grado de absentismo del estudiante, se
propone realizar pruebas periddicas sobre su contenido, en el ambito

de la evaluacién continua.

Satisfaccion del estudiante con el programa formativo. Desde la perspectiva de
la comision, es fundamental perfeccionar los cinco aspectos del programa
formativo, relacionados con la encuesta de satisfaccion que se les invita a

realizar a los estudiantes de 4° curso.

Atencion al Estudiante. Perfeccionar la orientacion que se les facilita desde el

comienzo de sus estudios, seguir fortaleciendo la jornada de salidas
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profesionales, e introducir en el final de cada asignatura un epilogo o
conclusion que extracte lo mas relevante del temario explicado.

Mejorar aspectos, ya resefiados, en relacién con la Organizacion Docente.

Instalaciones e Infraestructuras. En la medida que el presupuesto lo permita, y
conforme se explica en el seguimiento de propuestas de mejora, se intentara v

solucionar los problemas estructurales detectados.

Procedimientos SGIC. Se propone incentivar entre el alumnado la realizacion de
la encuesta de satisfaccién del estudiante con el programa formativo de la
titulacion en el curso 2013-2014, para poder formar asi una masa critica de
informacion suficiente para su evaluaciéon. De igual forma, se intentara implicar v
a un mayor numero de alumnos en la realizacién de la encuesta de satisfaccion
con el programa de movilidad y la encuesta de satisfaccion sobre practicas

externas.

12. PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA

La Comision de Calidad de Grado en Geografia y Ordenacion del Territorio, una vez analizados todos
los procedimientos presentes en el presente Informe Final del Grado en Geografia y Ordenacién del
Territorio del curso académico 2013-2014, propone las siguientes acciones para la mejora de la

calidad de la titulacion:

» Con el fin de profundizar en los resultados numéricos obtenidos en las distintas
encuestas en las que participa el alumnado y a la vista del escaso uso que se hace del
buzén telematico, se propone una reunién con el alumnado de cada curso al finalizar el
periodo lectivo (junio) con un buzdén fisico en el que planteen su opinién a la cuestién

“qué he echado en falta y me hubiera gustado”.

» Elaborar un listado con las deficiencias detectadas en relacion a los espacios para

remitirselas al Centro.

» Estudiar las opciones que posibilita la Universidad para aumentar la oferta de cursos en

inglés para facilitar la adquisicion de la competencia lingtistica.

» Solicitar a Gestion Académica las indicaciones sobre el procedimiento para elaborar las

guias docentes con anterioridad a que se abra el plazo de ejecucion de las mismas.

» Convocar reuniones de coordinacion con todas las sugerencias aportadas por la Comisiéon
en el presente Informe, asi como las opiniones manifestadas por la promocion 2010-

2014.

» Aumentar la informacidn aportada al alumnado de tercer curso con respecto a la
optatividad de cuarto y, al alumnado de cuarto curso acerca el desarrollo de del TFG y

los estudios de posgrado que ofrece el Centro.
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