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1. PROGRAMA DE PRACTICAS EXTERNAS

La informacion, evaluacion y mejora de la calidad del Programa de Practicas
Externas dentro del programa formativo de los titulos se recoge en el capitulo 4 del
Manual General del SGIC, y en él se definen los procedimientos y actuaciones

encaminadas a lograr la mejora de las mismas.

En el curso académico 2012 — 2013 se puso en marcha un nuevo procedimiento
para evaluar el programa de practicas externas de las titulaciones. El presente
curso se ha hecho extensivo a todas las titulaciones de la Universidad de Cantabria

que cuenten con Précticas Externas curriculares en sus Planes de Estudio.

El procedimiento establece la participacién de cuatro agentes en el proceso, siendo
necesario recabar informaciéon de todos ellos: estudiantes, tutores de entidades
colaboradoras (externos), tutores académicos (UC) y del Coordinador/a de
Practicas Externas de la Titulacién. En este informe se analizard la informacion
proporcionada por los estudiantes por tratarse de encuestas fundamentalmente
cuantitativas, dejando el analisis de la informacion aportada por los Tutores y
Coordinadores en sus Informes para las Comisiones de Calidad de Centro y Titulo

correspondientes.

1.1. Participacion — Titulaciones de Grado

La participacion global de la universidad ha sido del 38,4% de los estudiantes que
han realizado practicas curriculares, aunque se aprecian grandes diferencias entre
unas titulaciones y otras. En determinados titulos se deberia trabajar en mejorar la
participacion de sus estudiantes para dotar de mayor validez a los resultados

obtenidos.

Tabla 1. Participacion de las titulaciones de Grado.

Titulacion Matriculados EnCL.‘e.StaS Participacion
Recibidas
G. Fisica 12 7 58,33%
G. Matematicas 12 7 58,33%
G. Ing. Informatica 11 10 90,91%
G. Ing. Mecanica 9 7 77,78%
G. Ing. Quimica 15 11 73,33%
G. Derecho 49 5 10,20%
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G. Relaciones Laborales 27 6 22,22%

G. Ing. Civil 12 8 66,67%

G. Administracién y Direccién de a4 39 88.64%
Empresas

G. Econémicas 9 4 44,44%

G. Ing. Recursos Energéticos 19 8 42,11%

G. Ing. Recursos Mineros 7 3 42,86%

G. Ing. Tecnologias Industriales 1 1 100,00%

G. Ing. Eléctrica 1 1 100,00%

G. Ing. Nautica 8 2 25,00%

_(l_aér?iigg;afia y Ordenacion del 17 8 47.06%

G. Historia 9 4 44,44%

Practicum | 69 21 30,43%

% Practicum 111 - Médulo 1 76 23 30,26%

% Practicum 11l - Médulo 2 76 19 25,00%

LEJ Practicum V - Médulo 1 68 21 30,88%

Practicum V - Moédulo 2 68 18 26,47%

& = | Practicum | 130 40 30,77%

§ E Practicum 11 122 68 55,74%

i = Practicum 111 123 56 45,53%

& @ | Practicum | 171 62 36,26%

§ .g Practicum 11 166 56 33,73%

a < Practicum 111 172 62 36,05%

UNVERSIDAD DE CANTABRIA 1.503 577 38,39%0

1.2. Resultados — Titulaciones de Grado

Antes de analizar los resultados conviene sefialar dos cuestiones. La primera de
ellas es que, segun el procedimiento para la evaluaciéon de la calidad de las
Practicas Externas, el modelo de formulario debe adaptarse a cada titulaciéon en el
apartado referido a las “Competencias y Habilidades”, preguntando por aquellas
que esencialmente se espera que adquieran los estudiantes realizando las practicas.
Para equiparar los resultados y poder establecer comparaciones, el valor que
aparece en este apartado es el promedio de las competencias que figuran en el
respectivo modelo de encuesta, ya que una titulacién puede preguntar por cinco y

otra por quince.

La segunda de ellas es que los resultados de los titulos de Grado de Enfermeria,
Magisterio en Educacion Infantil y Magisterio en Educacién Primaria se mostraran
de manera separada al resto de titulaciones por tener ciertas particularidades que

han hecho que sus modelos de encuesta, al adaptarlos a las caracteristicas de la
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titulacion, se separen del resto mas alla del apartado de Competencias y

Habilidades antes mencionado.

Los resultados generales muestran un elevado nivel de satisfaccion de los

estudiantes con las Practicas Externas.

Los aspectos mejor valorados de la encuesta son los que hacen referencia a la
integracion del estudiante en la entidad de acogida, la atencién que reciben durante
todo el desarrollo de las practicas por parte de los tutores académicos y de la
entidad, el aprovechamiento que el estudiante extrae de las préacticas y la

satisfaccion con las tareas realizadas y con la entidad de acogida.

Los aspectos peor valorados, pero no por ello considerados como negativos puesto
que la valoracion global es de préacticamente 3,5 puntos sobre 5, son la informacién
sobre la oferta de précticas y el proceso de seleccion y la duracion de las practicas,

que es considerado como escaso.

La siguiente tabla recoge los resultados por titulacion. De aquellas titulaciones que

solo han tenido la respuesta de un solo estudiante no se presentan los resultados.

Tabla 2. Resultados de las encuestas de valoracién de las Practicas Externas.
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PLANIFICACION
Los objetivos de la practica
1 | estaban bien definidos antes|3,71|3,43(4,00|4,71|4,36|3,89|4,50|3,88|4,18|4,50|4,45|0,00(2,80|3,67|3,72
del comienzo de la misma.
He recibido informacion
2 | adecuada sobre la entidad y las | 3,86 | 3,43 (4,20 |4,86 | 4,36 | 3,78 |5,00|4,13(4,44|4,50|4,55|0,00 | 3,00 | 3,83 3,85
tareas a desarrollar.
He dispuesto de informacion
g |Clara y suficiente sobre ellg j5|5 1313 904,004,18|4,11 |4,50 | 4,00]|3,90 | 4,50 | 4,27 |0,00|2,80|3,83|3,63
procedimiento de evaluacion de
las practicas.
La informacion sobre la oferta
4 |(de plazas y el proceso de|4,29|4,29|4,50(4,29|4,45|3,67|3,50(3,43|3,77|3,50|3,64|0,00|2,60 |3,00]3,49
seleccién ha sido adecuada.
DESARROLLO
Mi integracion en la entidad | 4 59 |3 86 |4,50 (5,00 | 4,64 | 4,44 | 4,75 |4,88 | 4,77 | 4,75 | 4,91 | 2,50 | 4,00 | 4,67 | 4,42
5 | externa ha sido satisfactoria.
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La atencion prestada por mi
tutor externo ha sido
adecuada.

3,57

3,29

4,40

5,00

4,27

4,33

4,75

4,75

4,46 |5,00|4,91 2,50 4,00

4,67

4,28

La atencién prestada por mi
tutor académico ha sido
apropiada.

4,57

4,86

3,90

4,86

4,73

4,56

5,00

4,50

4,21 (5,00|4,45|2,00| 2,80

2,67

4,15

Considero que mi preparacion
previa ha sido adecuada para el
desarrollo de las  tareas
llevadas a cabo durante las
practicas.

3,00

3,29

3,70

4,14

4,18

4,33

4,25

4,13

3,82|3,25|4,18 (1,50 | 3,20

2,50

3,53

Considero que la duracién de
las practicas es apropiada.

3,29

3,57

4,10

3,71

4,55

3,56

4,25

3,38

4,00 |4,25|3,64 (0,00 | 3,40

3,17

3,49

10

El horario de las practicas ha
sido compatible con mis otras
actividades académicas.

4,14

4,14

4,20

4,29

4,55

4,56

5,00

4,43

4,03 |5,00|4,82|0,00 4,00

3,00

4,01

RES

ULTADOS

11

Las tareas realizadas durante
las préacticas fueron de
provecho para mi formacion
académica.

3,57

3,71

4,80

5,00

4,64

4,56

4,25

4,75

4,69 14,50|4,55(2,50 4,20

4,33

4,29

12

Considero que las préacticas han
resultado atiles para mi
desarrollo personal
(maduracion, autoconfianza,
capacidad de comunicacion y
de trabajar en equipo, etc.).

4,29

4,14

4,70

5,00

4,91

4,11

5,00

4,88

4,79 (4,75 |4,73|2,50 | 4,00

4,50

4,45

13

Considero que las précticas son
un buen método para introducir
al estudiante en el mundo
laboral.

4,57

4,43

4,50

4,86

4,91

4,11

5,00

4,50

4,82 |4,75|5,00|5,00 | 4,20

4,67

14

Considero que han aumentado
mis expectativas de obtener
trabajo.

3,57

3,71

4,00

4,43

4,36

3,78

4,00

4,13

4,49 14,25|4,36 | 2,00 | 3,40

3,67

3,87

COMPETENCIAS Y HABILIDADES

Adquisicion de las
competencias y habilidades
planteadas durante las
practicas

3,55

3,15

3,92

4,16

3,89

3,78

4,27

3,95

4,19 (4,21 |4,45|2,12| 3,95

4,00

3,83

SATISFACCION

15

En general, estoy satisfecho
con el programa de practicas
de la titulacion.

3,71

4,00

4,20

4,14

4,82

3,89

4,50

3,63

4,56 14,50 |4,18 | 0,00 | 3,40

3,50

3,79

16

En general, estoy satisfecho
con las tareas que he llevado a
cabo y con la entidad externa.

3,71

4,00

4,10

5,00

4,82

4,44

4,50

4,75

4,77 |4,75|4,82|2,00 | 4,20

4,33

4,30

Tabla 3. Resultados de las encuestas de evaluaciéon de las Practicas Externas de Educacion.

CUESTIONARIO £ £ £ Es| S| Ew
SE |88 | 8B |85 | 85| 8%
=] =] =] =] =] =]
o E o E o E o o o o o o
PLANIFICACION
1. |TO'S objetivos de la pr_actlca estaba_n bien 3,05 | 393|379 | 337 | 3,25 | 3.83
definidos antes del comienzo de la misma.
2. He recibido informacién adecuada sobre las 2.66 | 3,54 | 352 | 3,23 | 3,02 | 3,18
tareas a desarrollar.
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3. He dispuesto de informacion clara y suficiente
sobre el procedimiento de evaluacion de las 3,17 | 3,79 | 3,68 | 3,34 | 3,36 | 3,76
préacticas.

4. La informacion sobre la oferta de plazas y el
proceso de selecciéon han sido adecuados.
DESARROLLO

5. Mi integracion en la entidad externa ha sido
satisfactoria.

1,71 | 3,12 | 3,21 | 2,43 | 3,18 | 3,07

4,68 | 4,64 | 4,79 | 4,68 | 4,40 | 4,81

6. La atencion prestada por mi Tutor Externo ha

. 4,34 | 4,55 | 4,59 | 4,69 | 4,13 | 4,59
sido adecuada.

7. La atenciéon prestada por mi Tutor Académico ha

; - 3,98 | 3,96 | 3,70 | 3,71 | 3,29 | 3,57
sido apropiada.

8. Considero que mi preparacion previa ha sido
adecuada para el desarrollo de las tareas llevadas a| 2,93 | 3,73 | 4,00 | 2,85 | 3,38 | 3,60
cabo durante las préacticas.

9. Considero gue la duracion de las practicas es
apropiada.
RESULTADOS

10. Las tareas realizadas durante las practicas
fueron de provecho para mi formacién académica.

2,27 | 2,81 | 4,33 | 3,00 | 3,07 | 4,16

4,51 | 4,59 | 4,59 | 4,41 | 4,24 | 4,49

11. Considero que las practicas han resultado Utiles
para mi desarrollo personal (maduracion,
autoconfianza, capacidad de comunicacién y de
trabajar en equipo, etc.).

12. Considero que las practicas son un buen
método para introducir al estudiante en el mundo 4,87 | 4,76 | 4,75 | 4,70 | 4,67 | 4,71
laboral.

ADQUISICION DE COMPETENCIAS Y HABILIDADES

a. Aplicaciéon de conocimientos previos de tu
especialidad.

4,74 | 4,72 | 4,77 | 4,74 | 4,49 | 4,69

3,29 | 3,75 | 3,75 | 3,10 | 3,24 | 3,26

b. Adquisicion de nuevos conocimientos. 4,43 | 4,51 | 4,54 | 4,40 | 4,17 | 4,39
c. Trabajo en equipo. 4,23 | 4,18 | 4,34 | 3,92 | 3,72 | 3,89
d. Responsabilidad y compromiso. 4,75 | 4,78 | 4,70 | 4,62 | 4,52 | 4,72

e. Flexibilidad y capacidad de adaptacién al 453 | 466 | 455 | 4,45 | 4,43 | 4,53

cambio.

f. Iniciativa. 4,28 | 4,25 | 4,54 | 4,33 | 4,34 | 4,32
g. Resolucién de problemas. 4,25 | 4,25 | 4,41 | 4,36 | 4,09 | 4,18
h. Autonomia en la toma de decisiones. 3,89 | 3,94 | 4,11 | 4,08 | 3,96 | 3,96
i. Comunicacion oral y escrita. 4,14 | 4,17 | 4,34 | 4,25 | 4,13 | 4,35

j. Comunicacion oral y escrita en idiomas

. 2,64 | 2,81 | 3,25 | 2,91 | 2,65 | 2,94
extranjeros.

k. Colaboracién con los distintos agentes de la
comunidad educativa.

I. Gestion eficiente del tiempo. 3,89 | 4,19 | 4,16 | 4,05 | 3,89 | 4,00

3,91 | 3,82 | 4,31 | 391 | 3,74 | 3,76

m. Capacidad para utilizar herramientas

. s 3,74 | 3,94 | 4,00 | 4,16 | 4,11 | 3,98
informaticas.

SATISFACCION GENERAL

13. En general, estoy satisfecho/a con el programa
de practicas de la titulacion.

3,65 | 4,00 | 4,05 | 3,97 | 3,74 | 3,93

14. En general, estoy satisfecho/a con las tareas

que he llevado a cabo en la entidad de acogida. 4,43 | 4,55 | 4,58 | 4,55 | 4,46 | 4,39
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Tabla 4. Resultados de las encuestas de evaluaciéon de las Practicas Externas de Enfermeria.

“< |« |Z< |22 |2«
> ‘T > ‘T > ‘T > ‘T > ‘T
CUESTIONARIO = D0 D D D0
os |esC|esY|es7|esq
o o o o
= o Frl |l Rl kel | kel
O w ouw>3 Ouw3> Ouw3> Oouw>3S
S5 | 358|358 (358|558
E L g W= |ouwW=|aw=[aw=
PLANIFICACION
1. Los o_bjetlvos de Ia_practlca estaban bien definidos antes 3,81 3,33 3,53 3,71 2.83
del comienzo de la misma.
2. He recibido informacién adecuada sobre las tareas a 4.38 3,42 3,53 3,52 2,78
desarrollar.
3. He cyspuesto de |nform_a}C|on clara y'su_f|C|ente sobre el 3,76 3,53 2.79 3,52 3,17
procedimiento de evaluacion de las précticas.
4. La !nformauon sobre la oferta de plazas ha sido 3,90 2,79 2.79 3,52 3.17
apropiada.
5. El proceso de seleccion ha sido adecuado. 4,19 2,59 2,67 3,24 2,50
DESARROLLO
6. Ml mteg_ramon en el Centro/Unidad de practicas ha sido 4.86 4,00 3.61 4.33 3,78
satisfactoria.
7. Lg atencién prestada por mi tutor/profesorado asociado 4,62 3,58 3,61 3,90 2,28
ha sido adecuada.
8. La _atenuon prestada por el profesorado titular ha sido 4.25 3,06 2.47 2,94 2.24
apropiada.
9. Considero que mi preparacion previa ha sido adecuada
para el desarrollo de las tareas llevadas a cabo durante las 3,86 3,28 3,67 3,30 3,61
préacticas.
RESULTADOS
10. Las tareas refallzadas_('jurante Jas_ practicas fueron de 4,81 4.39 3,83 3,76 2.44
provecho para mi formacién académica.
11. Considero que las practicas han resultado utiles para mi
desarrollo personal (maduracién, autoconfianza, capacidad 4,86 4,50 4,00 4,05 2,72
de comunicacion y de trabajar en equipo, etc.).
ADQUISICION DE COMPETENCIAS Y HABILIDADES
a. Aplicacion de conocimientos previos de tu especialidad. 4,24 3,89 3,72 4,00 3,22
b. Adquisicién de nuevos conocimientos. 4,76 4,21 3,56 3,83 2,67
c. Trabajo en equipo. 4,62 3,37 3,17 3,94 3,11
d. Responsabilidad y compromiso. 4,71 4,21 3,78 4,00 3,65
e. Flexibilidad y capacidad de adaptacién al cambio. 4,67 4,11 4,00 4,11 3,18
f. Iniciativa. 4,48 3,95 3,89 3,78 3,41
g. Resolucién de problemas. 4,43 3,95 3,76 3,50 3,28
h. Autonomia en la toma de decisiones. 4,05 3,33 3,47 3,17 2,94
i. Comunicacion oral y escrita. 4,43 3,84 4,00 4,17 3,18
j. Utilizacién de metodologia enfermera. 3,67 2,74 3,47 3,17 2,18
k. Orientacion hacia el cuidado. 4,62 3,79 4,18 3,53 3,53
I. Gestion eficiente del tiempo. 4,67 3,42 3,83 3,44 2,81
m. Capacidad para utilizar herramientas informaticas. 4,57 3,89 4,38 3,72 3,18
SATISFACCION GENERAL
12: E_n general, _estoy_ §at|sfecho/a con el programa de 4.43 2.74 2.56 2.28 2.39
practicas de la titulacion.
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13. En general, estoy satisfecho/a con las tareas que he

llevado a cabo en el Centro/Unidad de préacticas. ‘ 471 ‘ 4,16 ‘ 3,50 ‘ 3,56 ‘ 2,39

1.3. Participacién — Titulaciones de Master Oficial

La participacion en las titulaciones de Master ha sido mejor que la de Grado,
superando el 50% de los estudiantes que han realizado practicas curriculares.
Lamentablemente hay que destacar los casos negativos de las titulaciones de
Prehistoria y Arqueologia e Historia Moderna donde no se ha recogido ningun

formulario.

Tabla 5. Participacion en las titulaciones de Master Oficial.

Titulacion Matriculados Enct_.ue_stas Participacion
Recibidas

M. Contextos Educativos 10 2 20,00%
M. Forn_"l'acmn del Prc_)fesorado en 108 50 46,30%
Educaciéon Secundaria
M. Direccién d(—E‘ Marketlng o5 17 68.,00%
(Empresas Turisticas)
M. Direccion de Empresas (MBA) 19 14 73,68%
M. Emprg§a y Tecnologias de la 10 6 60,00%
Informacion
M. Ingenieria Quimica 9 9 100,00%
M. Patrimonio Histérico y Territorial 15 7 46,67%
M. Prehistoria y Arqueologia 7 0 0,00%
M. Historia Moderna 3 0 0,00%
UNVERSIDAD DE CANTABRIA 206 105 50,97%

1.4. Resultados — Titulaciones de Master Oficial
Los resultados de la evaluaciéon de la calidad del programa de practicas externas de
las titulaciones de Master Oficial han resultado positivos, al igual que en las

titulaciones de Grado.

Los aspectos mejor valorados de la encuesta han sido la integracion del estudiante
en el centro de précticas, la atencién recibida de los tutores académicos y la

utilidad de las précticas para introducir al estudiante en el mundo laboral.

Por el contrario, los aspectos peor valorados de la encuesta han sido la informacion
previa sobre las practicas, tanto de los objetivos como de la entidad donde realizar

la estancia y las labores a desarrollar. También la consideracion de que no
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aumentan las expectativas de obtener trabajo. Hay que puntualizar que pese a ser

los aspectos peor valorados, todos estaban proximos a 3,5 puntos sobre 5.

La siguiente tabla muestra los resultados completos de las titulaciones de Master

Oficial.

Tabla 6. Resultado de la evaluacién de la calidad del programa

titulaciones de Master Oficial.

de practicas externas en

2 >
2 ] o s 8
8 s g E |$
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PLANIFICACION
1 Los objgtlvos de la pr_actlca estaban bien definidos antes 2.5 3.46 | 3,88 | 3,50 3,67 | 4,00|3,00]|3,43
del comienzo de la misma.
> He recibido informacién adecuada sobre la entidad y las 2.5 3,24 | 4,06 |3.50| 3,83 |4,33|2,29 3,39
tareas a desarrollar.
3 He dlspue_sto de |nformaC|_qn claray su,flc_lente sobre el 3.5 3,60 | 3,71 |3,43| 3,33 |3,78|2.86 | 3,46
procedimiento de evaluacion de las précticas.
4 La |nfc_)tma0|or_1 sobre la oferta de plazas y el proceso de 3 3.34 | 4,18 |3,57| 4,33 |4,00|3,57|3,71
seleccion ha sido adecuada.
DESARROLLO
= Mi integracion en la entidad externa ha sido satisfactoria. 3,50 | 4,37 | 4,47 |4,14| 4,17 | 4,78 | 3,43 | 4,12
La atenciéon prestada por mi tutor externo ha sido 3,50 | 4,08 | 4,06 |3,64| 4,00 |4.67|3,00|3.85
6 | adecuada.
La ate_nmon prestada por mi tutor académico ha sido 4,00 | 378 | 418 |3,86| 4,00 |4,22|4,75 4,11
7 | apropiada.
Considero que mi preparacion previa ha sido adecuada
para el desarrollo de las tareas llevadas a cabo durante 3,00 | 3,02 | 3,82 [4,07| 3,67 |4,22 4,14 | 3,71
g8 | las préacticas.
o Considero que la duracion de las practicas es apropiada. 3,50 | 2,74 | 4,00 |3,93| 3,50 |4,33|3,57 3,65
El horarlg Qe las practls:as_ ha sido compatible con mis 429 |4.21| 467 |4,33|3.33]4,17
10 | otras actividades académicas.
RESULTADOS
Las tareas realizadas durante las practicas fueron de
11 | provecho para mi formacion académica. 3 4,20 | 4,53 | 4,00 3,50 | 4,44 |3,00| 3,81
Considero que las préacticas han resultado Gtiles para mi
desarrollo personal (maduracion, autoconfianza,
12 capacidad de comunicacién y de trabajar en equipo, etc.). 3,5 4,24 | 4,53 |4,21| 3,50 | 4,44 | 3,86 | 4,04
Considero que las practicas son un buen método para
13 | introducir al estudiante en el mundo laboral. 4 4,40 | 4,59 |4,07|3,83|4,56|3,71|4,17
Considero que han aumentado mis expectativas de
14| obtener trabajo. 3,65 |3,50| 2,83 (3,78|3,29|3,41
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AREA DE CALIDAD
VICERRECTORADO DE ORDENACION ACADEMICA
Bp UNIVERSIDAD DE CANTABRIA

UC

COMPETENCIAS Y HABILIDADES

Adquisicion de las competencias y habilidades planteadas

- 3,08 | 3,72 | 3,78 |3,72| 3,54 |4,00|3,21|3,58
durante las préacticas
SATISFACCION
15 En ger!eral,_e,stoy satisfecho con el programa de practicas 250 | 3.67 | 4,35 |3,57|3.67 |4,11|3,29|3,59
de la titulacion.
16 En general, estoy satisfecho con las tareas que he llevado 3,00 | 4.00 | 4,06 |4,14| 3,57 |4,44|3,43|3.81

a cabo y con la entidad externa.

1.5. Conclusioén

En general, podemos afirmar que las practicas externas son un complemento
formativo muy valioso para los estudiantes, no solo a nivel académico sino también
para su desarrollo personal. Resultan una via muy Uutil para aplicar los
conocimientos adquiridos durante los estudios y una manera de consolidar las
competencias y habilidades asociadas al desarrollo de las practicas. Por otro lado,
son una via de introducir a los estudiantes en el funcionamiento real de una
empresa, institucibn o centro, una primera aproximacién al mundo laboral y una
herramienta muy valiosa para aumentar el horizonte de empleabilidad de los

alumnos.
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